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1. INTRODUCCION

Este documento tiene como maxima pretension ser constitutivo del cumplimiento de
la Sentencia T-572 de 2017, en donde la Corte Constitucional amparoé los derechos
fundamentales a la dignidad humana, a la igualdad, a la no discriminacién, y al
debido proceso del ciudadano John Jak Becerra Palacios quien fue discriminado en
razon a su raza, en su lugar de trabajo.

Si bien es cierto, la orden que se profiri6 a este Ministerio iba encaminada
Gnicamente hacia la discriminacién racial en el trabajo, se vio como una oportunidad
para poder indagar en relacion con otros grupos poblacionales y tipos de
discriminacion con el objeto de generar recomendaciones para evitar cualquier
forma de discriminacion en el trabajo, es decir, por razon de raza, discapacidad,
genero u orientacion sexual diversa, nacionalidad y religiébn, y en general de
cualquier forma que menoscabe la dignidad humana de los trabajadores.

Resulta pertinente como punto de partida, comprender que el legislador expidi6 la
Ley 1010 de 2006 cuyo objeto es definir, prevenir, corregir y sancionar las diversas
formas de agresion, maltrato, vejamenes, trato desconsiderado y ofensivo y en
general todo ultraje a la dignidad humana que se ejerza sobre quienes realizan sus
actividades econdmicas en el contexto de una relacion laboral privada o publica.

Asi, el acoso laboral se ha definido como toda conducta persistente y demostrable,
ejercida sobre un empleado, trabajador por parte de un empleador, un jefe o
superior jerarquico inmediato o mediato, un compafiero de trabajo o0 un
subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacion, terror y angustia, a causar
perjuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o inducir la renuncia del
mismo.

Ahora bien, dentro de las diversas modalidades que reviste el acoso laboral,
encontramos la discriminacion laboral, entendida como todo trato diferenciado por
razones de raza, género, edad, origen familiar o nacional, credo religioso,
preferencia politica o situacion social que carezca de toda razonabilidad desde el
punto de vista laboral.

Por lo que se hace necesario presentar al lector este documento cuyo contenido
obedece a la idea de informar sobre el marco normativo nacional e internacional
que prohibe todo tipo de discriminacion para luego referirnos especificamente la
discriminacion en el ambito laboral.
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Posteriormente nos ocupamos de la presentacion de los diversos escenarios de
discriminacion en el trabajo como problematica social que requiere de la
intervencion de las instituciones Estatales no solo para su castigo sino para su
prevencion.

También hemos querido documentar unas rutas de denuncia ante la configuracion
de cualquier tipo de discriminacion en el trabajo, finalizando con la presentacion de
unas recomendaciones.

2. MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL SOBRE LA NO DISCRIMINACION

Colombia es un Estado Social de Derecho, pluriétnico y multicultural, que cuenta
con una significativa diversidad étnica y cultural, habitan en el territorio nacional 102
comunidades indigenas reconocidas, ademas de comunidades negras,
afrodescendientes, raizales, palenqueros y Rrom.

En el contexto juridico tanto internacional como nacional se ha avanzado respecto
del reconocimiento y garantia de derechos a los grupos étnicos siendo relevante en
el ambito de elaboracion de este escrito la produccién juridica tendiente a la no
discriminacion en diversos escenarios, siendo nuestra pretension enfatizar en el
laboral.

Asi, contamos con diferentes instrumentos internacionales, mediante los cuales, se
han adoptado medidas de proteccion a favor de grupos de personas que
histéricamente han sido discriminados por razones de sexo, raza, religion, entre
otras. A continuacion, se abordaran algunas de esas pautas y mecanismos juridicos
a fin de ilustrar el alcance y contenido del derecho fundamental a no ser
discriminado.

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos consagré que todos los seres
humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos, y dotados como estan de
razén y conciencia, asi mismo dispuso que toda persona tiene todos los derechos y
libertades proclamados en esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color,
sexo, idioma, religién, opinién politica o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion.

Asi mismo, en el articulo 7 dispuso lo siguiente: Todos son iguales ante la ley y
tienen, sin distincion, derecho a igual proteccion de la ley. Todos tienen derecho a
igual proteccién contra toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra
toda provocacion a tal discriminacion.
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El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos y la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos (Pacto de San José de Costa Rica), establecen que los Estados
parte, entre ellos el Estado colombiano, se obligan a garantizar a todas las personas
el pleno ejercicio de los derechos consagrados en dichos instrumentos sin realizar
discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religiéon, opinién
politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econdémica,
nacimiento o cualquier otra condicion social.

La Convencién Interamericana Contra Toda Forma de Discriminacion e Intolerancia,
define la discriminacion de la siguiente forma: “es cualquier distincion, exclusion,
restriccién o preferencia, en cualquier ambito publico o privado, que tenga el objetivo
o el efecto de anular o limitar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de
igualdad, de uno o mas derechos humanos o libertades fundamentales consagrados
en los instrumentos internacionales aplicables a los Estados Partes.”

Asi mismo, la Convencién Interamericana Contra Toda Forma de Discriminacion e
Intolerancia impone a los Estados el compromiso de prevenir, eliminar, prohibir y
sancionar todos los actos y manifestaciones de discriminacion e intolerancia, de
conformidad con sus normas constitucionales y con las disposiciones de tal
mecanismo internacional. Este precepto normativo sefiala quince actos constitutivos
de discriminacion, entre los cuales podemos destacar los siguientes:

() “Cualquier distincion, exclusion, restriccion o preferencia aplicada a las
personas con base en su condicién de victima de discriminacion mdultiple o
agravada, cuyo objetivo o0 resultado sea anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio de derechos y libertades fundamentales, asi
como su proteccion, en igualdad de condiciones.”

(i) “Cualquier restriccion discriminatoria del goce de los derechos humanos
consagrados en los instrumentos internacionales y regionales aplicables y en
la jurisprudencia de las cortes internacionales y regionales de derechos
humanos, en especial los aplicables a las minorias o grupos en condiciones
de vulnerabilidad y sujetos a discriminacion.”

(iii) “La restriccion del ingreso a lugares publicos o privados con acceso al
publico por las causales recogidas en el articulo 1.1 de la presente
Convencién.”
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Por otra parte, el Estado Colombiano aprobé mediante la Ley 22 de 1967 el
Convenio 111 de la OIT relativo a la discriminaciébn en materia de empleo y
ocupacioén, en cuyo articulo primero consagro lo siguiente:

1. A los efectos de este Convenio, el término discriminacion comprende:

(a) cualquier distincion, exclusion o preferencia basada en motivos de raza,
color, sexo, religidn, opinidn politica, ascendencia nacional u origen social que
tenga por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el
empleo y la ocupacion;

(b) cualquier otra distincion, exclusion o preferencia que tenga por efecto anular
o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo u ocupacion que
podra ser especificada por el Miembro interesado previa consulta con las
organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores, cuando
dichas organizaciones existan, y con otros organismos apropiados.

2. Las distinciones, exclusiones o preferencias basadas en las calificaciones
exigidas para un empleo determinado no seran consideradas como
discriminacion.

3. A los efectos de este Convenio, los términos empleo y ocupacién incluyen
tanto el acceso a los medios de formacion profesional y la admisién en el
empleo y en las diversas ocupaciones como también las condiciones de
trabajo.!

Ahora bien, existen instrumentos normativos internacionales que protegen la
discriminacion de los grupos poblaciones, de los cuales podemos mencionar los
siguientes:

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial (1965), dispuso al respecto lo siguiente: “En la presente
Convencioén la expresion “discriminacion racial” denotara toda distincion, exclusion,
restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color, linaje u origen nacional
0 étnico que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos
humanos y libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social,
cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica’.

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra
la Mujer (1979) en su articulo 1, dispuso lo siguiente: A los efectos de la presente
Convencioén, la expresion “discriminacion contra la mujer” denotara toda distincion,
exclusién o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o0 ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la
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mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas
politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera.

La Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989) en el articulo 2, dispuso que Los
Estados Partes respetaran los derechos enunciados en la presente Convencion y
aseguraran su aplicaciéon a cada nifio sujeto a su jurisdiccion, sin distincion alguna,
independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinion
politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion econémica,
los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicion del nifio, de sus
padres o de sus representantes legales. 2. Los Estados Partes tomaran todas las
medidas apropiadas para garantizar que el nifio se vea protegido contra toda forma
de discriminacion o castigo por causa de la condicion, las actividades, las opiniones
expresadas o las creencias de sus padres, 0 sus tutores o de sus familiares.

La Convencion internacional sobre la proteccién de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familiares (1990) en los articulos 1 y 7 dispuso al
respecto 1. La presente Convencion serd aplicable, salvo cuando en ella se
disponga otra cosa, a todos los trabajadores migratorios y a sus familiares sin
distincién alguna por motivos de sexo, raza, color, idioma, religion o conviccion,
opinion politica o de otra indole, origen nacional, étnico o social, nacionalidad, edad,
situacion econémica, patrimonio, estado civil, nacimiento o cualquier otra condicion.
Articulo 7 Los Estados Partes se comprometeran, de conformidad con los
instrumentos internacionales sobre derechos humanos, a respetar y asegurar a
todos los trabajadores migratorios y sus familiares que se hallen dentro de su
territorio o sometidos a su jurisdiccion los derechos previstos en la presente
Convencién, sin distincién alguna por motivos de sexo, raza, color, idioma, religién
0 conviccion, opinién politica o de otra indole, origen nacional, étnico o social,
nacionalidad, edad, situacion econdémica, patrimonio, estado civil, nacimiento o
cualquier otra condicion.

Dentro del Sistema Interamericano tenemos los siguientes instrumentos
internacionales que prohiben la discriminacion, tales como:

Carta de la OEA, en los articulos 3 y 45 dispuso lo siguiente: Los Estados
americanos reafirman los siguientes principios: |) Los Estados americanos
proclaman los derechos fundamentales de la persona humana sin hacer distincion
de raza, nacionalidad, credo o sexo. Articulo 45 Los Estados miembros,
convencidos de que el hombre sélo puede alcanzar la plena realizacion de sus
aspiraciones dentro de un orden social justo, acompafiado de desarrollo econémico
y verdadera paz, convienen en dedicar sus maximos esfuerzos a la aplicacion de
los siguientes principios y mecanismos: a) Todos los seres humanos, sin distincion
de raza, sexo, nacionalidad, credo o condicion social, tienen derecho al bienestar
material y a,su desarrollo espiritual, en condiciones de libertad, dignidad, igualdad
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de oportunidades y seguridad econdmica.

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos (1969) en su articulo 1,
dispuso lo siguiente: Obligacion de Respetar los Derechos Los Estados Partes en
esta Convencion se comprometen a respetar los derechos y libertades reconocidos
en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su
jurisdiccién, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social,
posicibn econdémica, nacimiento o cualquier otra condicion social. Articulo 24.
Igualdad ante la Ley Todas las personas son iguales ante la ley. En consecuencia,
tienen derecho, sin discriminacién, a igual proteccion de la ley.

El Protocolo Adicional a la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, “Protocolo de San
Salvador” (1988) dispuso lo siguiente. Obligacion de no Discriminacion Los Estados
partes en el presente Protocolo se comprometen a garantizar el ejercicio de los
derechos que en él se enuncian, sin discriminacién alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicion econdémica, nhacimiento o cualquier otra condicion social.

La Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Contra las Personas con Discapacidad (1999) dispuso al respecto
que la Discriminacién contra las personas con discapacidad a) El término
“discriminacion contra las personas con discapacidad” significa toda distincion,
exclusion o restriccién basada en una discapacidad, antecedente de discapacidad,
consecuencia de discapacidad anterior o percepcion de una discapacidad presente
0 pasada, que tenga el efecto o propdsito de impedir o anular el reconocimiento,
goce 0 ejercicio por parte de las personas con discapacidad, de sus derechos
humanos y libertades fundamentales.

La Carta Democratica Interamericana en el articulo 9 dispuso La eliminacion de toda
forma de discriminacion, especialmente la discriminacién de género, étnica y racial,
y de las diversas formas de intolerancia, asi como la promocion y proteccion de los
derechos humanos de los pueblos indigenas y los migrantes y el respeto a la
diversidad étnica, cultural y religiosa en las Américas, contribuyen al fortalecimiento
de la democracia y la participacion ciudadana.

2.1. MARCO NORMATIVO SOBRE LA DISCRIMINACION EN EL TRABAJO.

Las condiciones de igualdad en el acceso de oportunidades en el ambito laboral
resulta una de las principales metas, ya que son aspectos laborales como el acceso,
promocioén, capacitacion, determinacion de la remuneracion, despido, etc., en donde
se presentan algunos de los mayores obstaculos en el objetivo de alcanzar una
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igualdad material. Asi lo ha manifestado el maximo Tribunal Constitucional, que es
absolutamente conciente que con la consagracion de la proteccién constitucional no
se acaba un problema de larga historia y profundo raigambre en la sociedad
colombiana.

El legislador incluy6 dentro de las varias formas en que se puede presentar el acoso
laboral la discriminacion en el trabajo, entendida esta como todo trato diferenciado
por razones de raza, género, edad, origen familiar o nacional, credo religioso,
preferencia politica o situacion social que carezca de toda razonabilidad desde el
punto de vista laboral.”

A pesar que en la actualidad la proteccion contra cualquier forma de discriminacion
en el trabajo se encuentra normada, aun se siguen presentados casos lamentables
de discriminacion lesivos del derecho fundante de la dignidad humana.

En el trasegar de las relaciones laborales la discriminacion se puede presentar en
3 momentos a saber: ingreso, permanencia Yy retiro, es decir en cualquier momento
de la relacién laboral. Es por esto, que se debe propender porque los procesos de
seleccién de personal estén desprovistos de cualquier forma de discriminacion, que
se realicen de manera transparente y equitativa con sujecién estricta de los
manuales de procesos y procedimientos, siempre en busca de los mejores perfiles.
Del mismo modo, los empleadores deben fomentar un ambiente digno, en donde se
desarrollen las relaciones laborales de manera adecuada y acorde, generando un
espacio de convivencia armoénica entre todos los empleados.

Al momento de retiro del trabajador, este se debe dar por causales exclusivamente
objetivas, esto es, dando estricto cumplimiento a las normas laborales, atendiendo
los reglamentos internos de trabajo, siempre en aras de proteger y salvaguardar los
derechos fundamentales de los trabajadores sin que el retiro del personal este
precedido de alguna forma de discriminacion.

Ahora bien, en los casos de discriminacion, cuando ésta se basa en alguno de los
criterios histéricamente utilizados para crear diferenciaciones injustas, se encuentra
que una de las partes dentro del proceso tiene una posicion de debilidad con
respecto a la otra. En efecto, la parte que sufre la discriminacién se encuentra dentro
de un grupo que recibe una especial proteccion en virtud a la desventaja historica
gue implica su condicion. La debilidad, ademés, adquiere aun mayor relevancia
cuando, los elementos que evidencian la ocurrencia de un trato discriminatorio son
dificiles de demostrar por parte de quien padecié sus efectos. Se aprecia entonces
que, ademas de pertenecer a un grupo destinatario de una especial proteccion por
parte del ordenamiento juridico —por elementos histéricos, sociales, culturales que
dejan ver la existencia de un mayor riesgo de discriminacion respecto del cual no
puede ser indiferente ni el ordenamiento, ni las autoridades de un Estado Social de
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Derecho, se tienen dificultades procesales para hacer valer la garantia prevista por
el ordenamiento.

Es este el contexto en que debe valorarse el derecho de acceso a la administraciéon
de justicia en los casos de discriminacion en un Estado Social de Derecho, en el
gue se deben procurar estandares de goce real y efectivo de los distintos derechos
fundamentales.

Por estas razones se ha entendido que en los casos de discriminacion debe darse
una inversion de la carga probatoria. En efecto, exigir que la parte discriminada
demuestre el animo discriminatorio resulta una imposicién exorbitante que tendria
como resultado una negacién de justicia en muchos de estos casos, teniendo
especial consideracion el que se haga respecto de sujetos que reciben especial
proteccion por parte del ordenamiento juridico. Por otro lado, la inversion de la carga
probatoria no resulta una exigencia excesiva para la contraparte, ya que Si su
conducta se ajustd a parametros constitucionales contara con los elementos
necesarios para demostrar que histérica, contextual y laboralmente no ha existido
comportamiento alguno que involucre distinciones no legitimas al momento de
determinar el acceso a oportunidades.

2.1.1. DISCRIMINACION EN EL TRABAJO POR RAZONES ETNICAS.

Para el desarrollo de este acépite se presentara la siguiente jerarquia primero;
normas internacionales; segundo normatividad nacional relacionada con la
discriminacion en el trabajo de sujetos pertenecientes a grupos étnicos.

2.1.1.1. Normas Internacionales.

El Convenio 111 de la OIT de junio 4 de 1958, se refirid a la discriminacion en
materia de empleo y ocupacion. Los Estados partes del convenio se comprometen
a promover la legislacion que prohibe todo tipo de discriminacién y exclusion en
cualquier forma, incluyendo “cualquier distincidn, exclusién o preferencia basada en
motivos de raza, color, sexo, religién, opinion politica, ascendencia nacional u origen
social que tenga por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato
en el empleo y la ocupacion”, instrumento que ratificado por Colombia mediante la
Ley 22 de 1967.

La Convencion Internacional sobre la Eliminaciéon de todas las formas de

Discriminacion Racial Asamblea General de Naciones Unidas de 1965, en el

presente Convencion la expresion "discriminacion racial" denotara toda distincion,

exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color, linaje u origen

nacional o €tnico que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el
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reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos
humanos vy libertades fundamentales en las esferas politica, econdémica, social,
cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica.

El Convenio 169 de la OIT del 7 junio de 1989, refiere a los pueblos indigenas y
tribales de paises independientes, pretendiendo revisar y actualizar el Convenio 107
de 1957, este convenio de la OIT hace hincapié en los derechos de trabajo de los
pueblos indigenas y tribales; su derecho a la tierra y al territorio; a la salud y a la
educacion. Se extiende su contenido a las comunidades negras, afrocolombianas,
raizales y palenqueras.

Por su parte, en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos Sociales y
Culturales Asamblea General de Naciones Unidas, de 1966, se refirio a la
discriminacion en su articulo 2, en los siguientes términos: “Se garantiza el ejercicio
de los derechos que en él se enuncian, sin discriminacion alguna por motivos de
raza, color, sexo, idioma, religion, opcién politica o de otra indole, origen nacional o
social, posicion econdémica, nacimiento o cualquier otra condicion social.”

La Tercera Conferencia Mundial contra el Racismo, Durban, Sudafrica, del 2001,
exhorta a los Estados a que establezcan planes de accion para promover la
diversidad, la igualdad, la equidad, la justicia social e igualdad de oportunidades y
de participacién para prevenir y sancionar la discriminacion racial.

De igual forma la Conferencia Mundial contra el Racismo realizada en Durban,
Sudafrica, en 2001 hace un llamado a la promocién y proteccidén de los derechos
humanos y para el logro de los objetivos de la lucha contra el racismo, la
discriminacion racial, la xenofobia y las formas conexas de intolerancia, los Estados
tienen el deber de proteger y promover los derechos humanos y las libertades
fundamentales de todas las victimas, y que deberian aplicar una perspectiva de
género que reconozca las multiples formas de discriminacion que pueden afectar a
las mujeres, y que el disfrute de sus derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales
y culturales es indispensable para el desarrollo de las sociedades en todo el mundo.
2.1.1.2. Legislacién Colombiana.

Para establecer el marco normativo nacional sobre el particular, en primer momento
nos referimos al articulado de la Constitucién Politica de Colombia asi:

En el articulo 7° se reconoce y protege la diversidad étnica y cultural; en el articulo
13° se establece que todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran
la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos,
libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o filoséfica, siendo deber
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del Estado promover las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva,
ademas de adoptar medidas en favor de grupos discriminados o marginados.

El articulo 17° de la carta politica prohibe la esclavitud, la servidumbre y la trata de
seres humanos.

Resultan también importantes como precedente jurisprudencial de la Corte
Constitucional la sentencia T-422 de 1996, en la que se habla de la diferenciaciéon
positiva, como aquella que “corresponderia al reconocimiento de la situacién de
marginalizacién social de la que ha sido victima la poblacién negra y que ha
repercutido negativamente en el acceso a las oportunidades de desarrollo
economico, social y cultural...”

Del mismo modo, en la sentencia T-576 de 2014, que hace referencia a la
proteccion de los derechos fundamentales de las comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras.

En lo que concierte a leyes de la republica relacionadas con la tematica objeto de
analisis tenemos la ley 22 de 1967, mediante la cual se adopté en Colombia el
Convenio 111 de la OIT relativo a la Discriminacion en materia de empleo y
ocupacién (1958).

Mediante la ley 22 de 1981, se incorpor6é en nuestra legislacion "La Convencion
Internacional sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion Racial”,
adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en Resolucion 2106 del
21 de diciembre de 1965, y abierta a la firma el 7 de marzo de 1966.

Laley 21 de 1991, adopt6 el contenido del convenio 169 de la OIT de 1989 mediante
el cual se reconocen los derechos de trabajo de los pueblos indigenas y tribales y
su derecho a la tierra y al territorio, a la salud y a la educacion.

Esta Ley 21 en su Articulo 20, estableci6 que “Los gobiernos deberan hacer cuanto
esté en su poder por evitar cualquier discriminacion entre los trabajadores
pertenecientes a los pueblos interesados y los demas trabajadores, especialmente
en lo relativo a: a) acceso al empleo, incluidos los empleos calificados y las medidas
de promocion y de ascenso; b) remuneracion igual por trabajo de igual valor; c)
asistencia médica y social, seguridad e higiene en el trabajo, todas las prestaciones
de seguridad social y demas prestaciones derivadas del empleo, asi como la
vivienda; d) derecho de asociacion, derecho a dedicarse libremente a todas las
actividades sindicales para fines licitos, y derecho a concluir convenios colectivos
con empleadores o con organizaciones de empleadores.”
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La ley 70 de 1993, por medio de la cual se desarroll6 el articulo 55 transitorio de la
Constitucion Nacional de 1991 cuyo objeto fue reconocer a las comunidades negras,
el derecho a la propiedad colectiva. Asi mismo tiene como proposito establecer
mecanismos para la proteccion de la identidad cultural y de los derechos de las
comunidades negras de Colombia como grupo étnico y el fomento de su desarrollo
econémico y social, con el fin de garantizar que estas comunidades obtengan
condiciones reales de igualdad de oportunidades frente al resto de la sociedad
colombiana.

Mediante la ley 1482 de 2011, se garantizo la proteccidn de los derechos de una
persona, grupo de personas, comunidad o pueblo, que sean vulnerados a través de
actos de discriminacion por raza, religion, nacionalidad, ideologia politica o filosofia,
sexo u orientacion sexual, discapacidad y demas razones de discriminacion.

Por altimo, el documento CONPES 3310 de 2004, contiene la politica de accién
afirmativa para la poblacion negra o afrocolombiana.

2.1.2. DISCRIMINACION EN EL TRABAJO POR RAZONES DE ORIENTACION
SEXUAL DIVERSA Y GENERO.

Para poder entender la diversidad sexual y de género en los seres humanos en
cuanto a sus caracteristicas, es necesario profundizar un poco sobre el concepto de
identidad general en estos: la identidad se define como “todas aquellas
caracteristicas a las cuales recurre una persona para definirse a si misma” (Rueda,
2016). Con respecto a la identidad con la sexualidad, es fundamental identificar que
el sexo (caracteristicas biolégicas), el género (caracteristicas socioculturales
asignadas al hecho de ser hombre o mujer) y la orientacion sexual (caracteristicas
personales que definen la atraccion afectivo-erética) constituyen una formacion
piramidal que permite la comprension y edificacion de la sexualidad en la identidad
general de los seres humanos.

La identidad con la orientacion sexual hace referencia como se dijo anteriormente a
ser un patron perdurable en el tiempo que define por el sexo (no el género) de las
personas por las cuales sentimos atraccidon. Cuando esta atraccibn es hacia
personas del mismo sexo, se denomina homosexual (gay para los hombres,
lesbiana para las mujeres), cuando es hacia los dos sexos se denomina bisexual y
cuando es hacia personas del otro sexo, heterosexual (Vargas, 2013).

Con respecto a la identidad con el género, es decir a las personas transexuales, la
situacion es mas compleja. Cuando una persona presenta un nivel significativo de
malestar psicolégico con su sexo de asignacion, en términos de su identidad y
requiere de procesos meédico-quirargicos para tener el cuerpo acorde con su
identidad, hacemos referencia a una persona transexual.
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Esta breve descripcion de las identidades con las orientaciones sexuales y las
identidades de género diversas, nos permite entender las particularidades
poblacionales que pueden presentar las personas LGBT al momento de enfrentare
a una posible situacion de vulneracion de derechos.

2.1.2.1. Marco normativo.

En el caso especifico del derecho al trabajo, la poblacion de personas gay,
lesbianas, bisexuales y transgeneristas, también se establece como uno de los
grupos poblacionales con méas probabilidad de ser vulnerados. Los principios de
Yogyakarta, los cuales “recogen una serie de principios relativos a la orientacion
sexual e identidad de género, con la finalidad de orientar la interpretacion y
aplicacion de las normas del Derecho internacional de los derechos humanos,
establece unos estandares basicos, para evitar los abusos y dar proteccion a los
derechos humanos de las personas lesbianas, gays, bisexuales y transexuales
(LGBTI)". (Panel Internacional de Especialistas en Legislacion Internacional de
Derechos Humanos y en Orientacion Sexual e Identidad de Género, 2007).

Gracias a la abundante jurisprudencia de la Corte Constitucional Colombiana, las
personas de los sectores sociales LGBTI, tienen en teoria, iguales posibilidades de
acceder, mantenerse y prosperar en su trabajo. Pero esto se ha dado en la teoria,
es decir en la practica las personas gay, lesbianas, bisexuales y transgeneristas se
ven enfrentadas permanentemente a situaciones que impiden el ejercicio libre del
derecho al trabajo.

Como se planteé anteriormente, a pesar que el movimiento social ha tenido
conquistas significativas en la igualdad de derechos de personas LGBTI, la brecha
entre la teoria y la practica sigue siendo muy grande. En ocasiones la legislacion
gue favorece el acceso a derechos es clara y contundente, pero no alcanza a ser
suficiente para que el cambio social y comunitario permita que las personas
realmente tengan un goce efectivo de este derecho.

“La proteccion constitucional del trabajo, que involucra el ejercicio de la actividad
productiva tanto del empresario como la del trabajador o del servidor publico, no
esté circunscrita exclusivamente al derecho a acceder a un empleo sino que, por el
contrario, es mas amplia e incluye, entre otras, la facultad subjetiva para trabajar en
condiciones dignas, para ejercer una labor conforme a los principios minimos que
rigen las relaciones laborales y a obtener la contraprestacion acorde con la cantidad
y calidad de la labor desempenada”(Corte Constitucional, sentencia C-593/2014).

Aunque esta sentencia de la Corte Constitucional da cuenta de la necesidad de

tener un trato igualitario en cuanto al derecho al trabajo por todas las personas, no

es especifico y mucho menos claro, si las personas de los sectores sociales de
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lesbianas, gays, bisexuales, transgeneristas e intersexuales en la realidad gozan
del mismo trato.

Diferentes ciudades, municipios y departamentos de Colombia tienen una politica
publica para garantizar los derechos de las personas LGBTI. Sin embargo, Bogota,
Medellin y el Valle del Cauca son dos ciudades y un departamento que han
trabajado por la aplicacion y mantenimiento de los principios de igualdad y equidad
alli consignados. Por otro lado, se cuenta con una politica publica nacional LGBTI,
la cual se encuentra a cargo de la direccion de Derechos Humanos del Ministerio
del Interior y, cuenta con un decreto, pero hasta este momento no se ha logrado
implementar por diferentes razones de orden politico.

Es asi como, las personas LGBTI se encuentran protegidas en algunas regiones,
pero no a nivel nacional y, uno de los ambitos en donde mas se vulneran sus
derechos, es el laboral.

Ahora bien, frente a los derechos de las mujeres, con la ratificacion de la
Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la
mujer (CEDAW), a través de la Ley 051 del afio 1981, se establecio por primera vez
en Colombia el primer instrumento internacional que pretendia abolir todas las
formas de discriminacién contra las mujeres, y a través del cual se generaron
obligaciones al estado frente a ellas.

Asi mismo, en la region de las Américas se adopto en el afio de 1994 la Convencion
interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer,
Convencién “Belem Do Para”, ratificada en Colombia a través de Ley 248 de 1995,
en su Articulo 4, establecio que “Toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce,
ejercicio y proteccion de todos los derechos humanos y a las libertades consagradas
por los instrumentos regionales e internacionales sobre derechos humanos”, y el
Articulo 6: “El derecho de toda mujer a una vida libre de violencia incluye, entre
otros: a. el derecho de la mujer a ser libre de toda forma de discriminacion, (...)”

Referente al marco normativo nacional la Constitucion Politica de Colombia,
reconoce los principios de igualdad y no discriminacién, especificamente en el
Articulo 13: “Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la
misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos,
libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religién, opinion politica o filoséfica”, Articulo 43:
“La mujer y el hombre tienen iguales derechos y oportunidades. La mujer no podra
ser sometida a ninguna clase de discriminacion.”

La Ley 823 de 2003, por medio de la cual se expiden normas sobre igualdad de
oportunidades para las mujeres, establece que se debe promover y fortalecer el
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acceso de las mujeres al trabajo en condiciones de igualdad y asegurando la no
discriminacion.

También, se han promulgado normas de sensibilizacion, prevencion y sancion de
formas de violencia y discriminacion contra las mujeres, con la expedicion de la Ley
1257 de 2008, en lo referente al ambito laboral, a través del Decreto 4463 de 2011,
el cual se encuentra vigente y tiene por objeto promover el reconocimiento social y
econoémico del trabajo de las mujeres e implementar mecanismos para erradicar la
discriminacion y violencia contra las mujeres en el ambito laboral.

De igual forma, se cuentan con otras Leyes como la 731 de 2002, 1413 de 2010,
1542 de 2012, 1639 de 2013, 1719 de 2014, 1761 de 2015, 1773 de 2016 entre
otras que han permitido el reconocimiento de derechos de las mujeres en todos los
ambitos de la vida.

Por ultimo, el documento CONPES 161 de 2013, sobre equidad de género para las
mujeres.

2.1.3. DISCRIMINACION EN EL TRABAJO POR RAZONES DE
NACIONALIDAD.

2.1.3.1. Marco normativo internacional.

El articulo 2 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos determina
que “(t)oda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta
Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinion
politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econémica,
nacimiento o cualquier otra condicién”. En forma més sucinta, el articulo 24 de la
Convencién Interamericana precisa que “(t)odas las personas son iguales ante la
ley. En consecuencia, tienen derecho, sin discriminacion, a igual proteccion de la

7

ley’.

En el Convenio para la proteccién de los Derechos Humanos y de las Libertades
Fundamentales de Europa se retoman la mayoria de expresiones de la Declaracion
Universal, este ultimo indica en su articulo 14 que “(e)l goce de los derechos y
libertades reconocidos en el presente Convenio ha de ser asegurado sin distincion
alguna, especialmente por razones de sexo, raza, color, lengua, religién, opiniones
politicas u otras, origen nacional o social, pertenencia a una minoria nacional,
fortuna, nacimiento o cualquier otra situacion”. Ahora bien, de forma similar a la
Constitucion Politica de Colombia, el articulo 16 de esta convencion fija
que “Ninguna de las disposiciones de los articulos 10, 11 y 14 podra ser
interpretada en el sentido de que prohibe a las Altas Partes Contratantes imponer
restricciones a la actividad politica de los extranjeros”.
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2.1.3.2. Normatividad colombiana.

En Colombia los extranjeros gozan de una serie de derechos que se encuentran
reconocidos en la Constitucién, el Bloque de Constitucionalidad y algunas normas
de orden legal. Este reconocimiento se debe, en parte, a que el articulo 13 de la
Constitucion Politica los reconoce como iguales al determinar que “todas las
personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y trato de
las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin
ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar,
lengua, religién, opinion politica o filoséfica” (Subrayado fuera del texto original).

Por su parte, la Corte Constitucional en Sentencia C- 913 de 2003 sefialé que esto
no es Obice para concluir que en todos los casos las garantias, derechos y
beneficios que genera el Estado colombiano se tienen que dar en igualdad de
condiciones a extranjeros y nacionales, precisando que “(e)! derecho a la igualdad
no presenta, en todos los casos, el mismo alcance para los extranjeros que para
los nacionales. En efecto, cuando el legislador establezca un trato diferente entre
el extranjero y el nacional, sera preciso examinar i) si el objeto regulado permite
realizar tales distinciones; ii) la clase de derecho que se encuentre comprometido;
i) el caracter objetivo y razonable de la medida; iv) la no afectacion de derechos
fundamentales; v) la no violacion de normas internacionalesy vi) las
particularidades del caso concreto.”

La posibilidad de limitar los derechos de los extranjeros proviene de la Constitucion,
es asi como en el articulo 100 consagré que “los extranjeros disfrutardn en
Colombia de los mismos derechos civiles que se conceden a los colombianos. No
obstante, la ley podra, por razones de orden publico, subordinar a condiciones
especiales o negar el ejercicio de determinados derechos civiles a los
extranjeros. Asi mismo, los extranjeros gozaran, en el territorio de la Republica, de
las garantias concedidas a los nacionales, salvo las limitaciones que establezcan
la Constitucion o la ley. Los derechos politicos se reservan a los nacionales, pero
la ley podra conceder a los extranjeros residentes en Colombia el derecho al voto
en las elecciones y consultas populares de caracter municipal o distrital”.

La Corte Constitucional, en su jurisprudencia, ha armonizado los articulos 13 y 100
de la Constitucion Politica con el fin de precisar el alcance del derecho a la igualdad
de los extranjeros. Es asi como en la sentencia C-768 de 1998 este Tribunal
determind que “(e)l articulo 13 consagra la obligacién del Estado de tratar a todos
en igualdad de condiciones. Obviamente, esta norma no significa que no se puedan
formular diferenciaciones en el momento de regular los distintos ambitos en los que
se desarrolla la convivencia, sino que opera a la manera de un principio general de
accion del Estado, que implica que siempre debe existir una justificacién razonable

para el establecimiento de tratos diferenciados”, justificaciones razonables que
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estan ligadas a razones de orden publico, como lo determina el articulo 100
constitucional.

Ahora bien, el tribunal constitucional también precisé en sentencia T-314 de 2016
que “el reconocimiento de derechos genera al mismo tiempo una responsabilidad
a los extranjeros de cumplir la misma normatividad consagrada para todos los
residentes en el territorio colombiano, tal y como lo establece el articulo 4°
Constitucional el cual dispone que es deber de los nacionales y de los extranjeros
en Colombia acatar la Constitucion y las leyes, y respetar y obedecer a las
autoridades”.

En la misma providencia la Corte reitero las reglas jurisprudenciales en las que se
fija que los extranjeros: (i) deben ser tratados en condiciones de igualdad respecto
de los nacionales colombianos; (ii) tienen la obligacion de cumplir la Constitucion
Politica y las leyes que rigen para todos los residentes en Colombia; (iii) tienen
derecho a recibir un minimo de atencion por parte del Estado en casos de urgencia
con el fin de atender sus necesidades basicas, especialmente las relacionadas con
asuntos de salud.

Con la expedicion de la Ley 1752 de 2015 se elevo a tipo penal los actos de
discriminacion, consagrando lo siguiente: El que arbitrariamente impida, obstruya o
restrinja el pleno ejercicio de los derechos de las personas por razén de su raza,
nacionalidad, sexo u orientacion sexual, discapacidad y demdas razones de
discriminacion, incurrird en prision de doce (12) a treinta y seis (36) meses y multa
de diez (10) a quince (15) salarios minimos legales mensuales vigentes.

2.1.4. DISCRIMINACION EN EL TRABAJO POR RAZONES RELIGIOSAS.

2.1.4.1. Marco juridico internacional de la discriminacién en el trabajo por razones
religiosas.

Segun Alberto Benasuly, fracasaron en los afios 1967 y siguientes los intentos de
aprobar un Convenio sobre Tolerancia Religiosa, destacando lo que sobre el
particular introduce el articulo 18 de la Declaracién Universal de los Derechos
humanos sobre la Libertad Religiosa: “Toda persona tiene derecho a la libertad de
pensamiento, de concienciay de religion, este derecho incluye la libertad de cambiar
de religidén o de creencia, asi como la libertad de manifestar su religion o su creencia,
individual o colectivamente, tanto en puablico como en privado, por la ensefianza, la
practica, el culto y la observancia”. Conformando la libertad de pensamiento,
conciencia y religion tres derechos distintos, pero que derivan de uno mismo, el
derecho a la libertad.
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Este autor afirma que el progreso en materia religiosa fue sumamente lento en
comparacién con lo acontecido respecto de la discriminacién racial, siendo
paradigmatica la prohibicion del islam, de la libertad de cambio de religion pues
hasta 2008 no se puede hablar en sus palabras de la existencia de “ningun
Convenio obligatorio” que reprima la intolerancia y la discriminacion religiosas. Ni
siquiera existe consenso acerca de la conveniencia de un tratado de ese tipo. Narra
que en 1981 se firmé una “Declaracion” -que no es una Convencion- sobre la
Eliminacién de todas las formas de intolerancia basada en Religion o Creencias,
cuyo texto tuvo que salvar bastantes oposiciones, lo que se consiguio con una dificil
y sorprendente transaccion entre los paises occidentales y los que se oponian al
derecho a la conversién o cambio de religion. (Benasully, 2008, Pag. 4).

En la sentencia T — 572 de 2017, en virtud de la cual se esta realizando este
ejercicio, se hace mencion a que Colombia aprob6é mediante la Ley 22 de 1967 el
Convenio 111 de la OIT relativo a la discriminacibn en materia de empleo y
ocupacion, en cuyo articulo primero  se consagra  que el
término discriminacién comprende cualquier distincién, exclusion o preferencia
basada en motivos de raza, color, sexo, religion, opinidon politica, ascendencia
nacional u origen social que tenga por efecto anular o alterar la igualdad de
oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion.

En el Pacto Internacional de Derechos Econémicos Sociales y Culturales, articulo
2, numeral 2, se proscribe la discriminacion respecto de la garantia del ejercicio de
los derechos que en ese conjunto de disposiciones se consagran.

También se puede remitir en el asunto objeto de estudio al articulo 13° de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos, en su numeral 5° que consagra
“Estara prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerra y toda apologia
del odio nacional, racial o religioso que constituyan incitaciones a la violencia o
cualquier otra accién ilegal similar contra cualquier persona o grupo de personas,
por ningun motivo, inclusive los de raza, color, religion, idioma u origen nacional’.
(Rabossi, 1990, pag. 191).

2.1.4.2. Marco juridico colombiano de la discriminacion en el trabajo por razones
religiosas.

Al referirnos a la normatividad nacional que ampara la libertad de cultos y por ende
protege a los trabajadores frente a la discriminacion de la que puedan ser victimas
en el trabajo, debemos empezar por establecer que en virtud de la Constitucion
Politica de 1991, se dio un cambio sustancial pues en el ambito del Estado Social
de Derecho Colombia paso de ser un Estado Confesional en el que la religion era
la catolica, al reconocimiento en el articulo 19° de la Carta Politica, de la libertad de
cultos y el derecho a profesar libremente su religion y a difundirla en forma individual
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0 colectiva.

Se debe comprender en el cambio de paradigma generado con la promulgacion de
la Constitucion de 1991, que, en un Estado social de Derecho como el colombiano,
se debe garantizar una especial proteccion a los ciudadanos respecto de sus
derechos fundamentales, se profesa la libertad de cultos, y la libertad de expresion
fundada en el respeto mutuo. (Buitrago y Giraldo, pag. 1).

En tal sentido el articulo 19° de la Constitucion Politica de Colombia reza:

“Se garantiza la libertad de cultos. Toda persona tiene derecho a profesar
libremente su religion y a difundirla en forma individual o colectiva.

Todas las confesiones religiosas e iglesias son igualmente libres ante /a ley”.

Se desarrollo la libertad de cultos mediante la ley 133 de 1994, en cuyo articulo 1°
otorga como responsabilidad al Estado Colombiano la garantia del derecho
fundamental a la libertad religiosa y de cultos por mandato constitucional, derecho
qgue se interpretara a la luz de los tratados de derechos humanos ratificados por
Colombia.

Se ha de comprender que la libertad religiosa es uno de los ejemplos mas
significativos de derechos fundamentales que son ejercidos por sujetos colectivos
que no son personas juridicas, siendo la ley Estatutaria de Libertad Religiosa, la
normativa que lo reconoce ampliamente en su dimensién colectiva, sin ligarlo
necesariamente a una determinada categoria juridica, por lo que el principio de
libertad religiosa constituye un elemento de organizacion social que lleva implicito
el reconocimiento de una inmunidad para practicar la religion elegida y la expresion
individual, colectiva y libre de la fe y que consiste en que todos los hombres deben
estar inmunes de coaccién, tanto por parte de personas particulares, como por parte
de grupos sociales y de cualquier potestad humana, y esto de tal manera que, en lo
religioso, ni se obligue a nadie a actuar contra su consciencia, ni se le impida que
actue conforme a ella en privado y en publico, solo o asociado con otro, dentro de
los limites debidos. (Ibid. Pag. 2).

De igual forma las autoras citadas afirman que en materia religiosa, el criterio de
igualdad se refiere al derecho a ejercitar la religion liboremente sin importar cual de
las multiples creencias religiosas se profese, y ese derecho es fundamental, erga
omnes, y sobre el mismo no recaen discusiones puntuales. Esto implica la
prohibicién intrinseca de sufrir discriminacién por motivos religiosos, por lo que
resulta entendible que nuestra Corte Constitucional haya sefialado que “la igualdad
en esta materia (religiosa) no significa uniformidad absoluta, sino que no se
produzca digcriminacion, ni molestia por motivos religiosos o de creencia y culto’.
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Para efectos del ejercicio que se esta realizando y es definir el marco normativo
nacional que permita abordar la problemética de la discriminacion laboral por
motivos religiosos, resulta pertinente siguiendo el trabajo precitado acudir a la
sentencia T — 662 de 1999 de la que fue ponente el Magistrado Alejandro Martinez
Caballero, en dicha providencia se abordan los elementos que componen el
concepto de libertad religiosa, presentes en los articulos 18, 19, 42 y 68 de la
Constitucion Nacional y la ley 133 de 1994, siendo estos:

“(i) la libertad de profesar cualquier creencia religiosa libremente escogida’,
(que implica la libertad de informacion y de expresion sin las cuales la
persona no podria formarse una opinion ni expresarla); (ii) la libertad de
cambiar de religion y (iii) de no profesar ninguna, entre otras conductas que,
no obstante pertenecer el individuo a una religibn o confesion religiosas,
deben ser respetadas por encima de cualquier propdsito de coaccion; (...) la
posibilidad de (iv) practicarlas sin perturbacion o coaccion externa, contraria
a las propias convicciones, y (v) de realizar actos de oracién y de culto, (vi)
de recibir asistencia religiosa de la propia confesién en cualquier lugar,
incluso los de reclusion, cuarteles y centros médicos, (vii) de conmemorar
festividades, (viii) de recibir sepultura digna conforme a los ritos y preceptos
de la religién del difunto y a sus deseos o a los de su familia, (ix) a contraer
matrimonio y a establecer una familia conforme a la religién y a sus normas,
(x) de recibir e impartir libremente educacion religiosa o de rehusarla o de (xi)
determinar, de conformidad con la propia conviccion, la educacion de los hijos
menores o la de los incapaces bajo su dependencia”. (Ibidem).

Retomando el proposito de este escrito y el contexto en el que se presenta, se debe
tener en cuenta que el ambito de ejercicio laboral es lugar fundamental en el
desarrollo personal del trabajador por lo que en él no puede desligarse del ejercicio
de su religion, presentandose vulneraciones al derecho por parte de empleadores
lo que ha originado la busqueda de amparo judicial, siendo ejemplo de esto lo
acontecido con la sentencia T-327 de 2009, en la que se ordendé al empleador,
permitir que su trabajador no se presentara a laborar los sabados, pues el trabajador
miembro de la comunidad adventista dedicaba el dia sagrado para la adoracion a
su dios, decisién sustentada en el respeto al ejercicio libre, publico de la religiéon que
se profese, y que este no puede menoscabar los derechos laborales del trabajador.
(Ibid. Pag. 3).

Ha sido una constante en la jurisprudencia la garantia otorgada a las personas y a
los grupos del efectivo ejercicio de la libertad religiosa, no de modo abstracto, sino
de acuerdo con la propia naturaleza, fines, actividades y aspiraciones, por lo que la
corte constitucional ha protegido el derecho al libre ejercicio de la libertad religiosa
en el ambito laboral, manteniendo subreglas de derecho, que si bien resaltan la
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importancia de la efectividad en la garantia del derecho de los colombianos, también
sefiala expresamente los limites a esa libertad religiosa. (Ibid. Pag. 5).

2.1.5. DISCRIMI!\IACION EN EL TRABAJO DE LA POBLACION EN
CONDICION DE DISCAPACIDAD.

Para el mundo empresarial, la vinculacion de personas con discapacidad es una
practica que se percibe como en linea con los principios de la Responsabilidad
Social Corporativa, con las dimensiones sociales del Desarrollo Sostenible, la
Inclusion y la Diversidad. Sin embargo, el sector privado se inhibe de implementar
esta practica por una serie de temores y creencias que de ser ciertos impactarian
negativamente el objetivo y curso de sus negocios. Algunos de estos temores son
fundados, pues nuestro ordenamiento juridico contiene desarrollos
jurisprudenciales en ocasiones contradictorios y que, por tanto, han sido un factor
de confusion tanto para las empresas, como para potenciales trabajadores/as, como
para las mismas autoridades encargadas de implementar y vigilar el cumplimiento
del derecho laboral en el pais. Sin embargo, algunas de dichas creencias se derivan
de los modelos de prescindencia y médico-rehabilitador que hacen ver la inclusién
laboral de personas con discapacidad como una carga que no genera ningun
beneficio para quien la asume.

Colombia, como Estado Social de Derecho, ha desarrollado en su normativa
mecanismos garantistas de los derechos de los grupos histéricamente
marginalizados, entre ellos las personas con discapacidad. En ocasiones, la
jurisprudencia emitida tanto por la Corte Suprema de Justicia, como por la Corte
Constitucional ha producido resultados contradictorios en lo que se refiere a la
estabilidad laboral de las personas con discapacidad. Desafortunadamente, dicha
jurisprudencia ha generado un alto nivel de confusion en relacion con las reglas
aplicables y ha generado una profunda prevencién por parte de empleadores hacia
la contratacion de personas con discapacidad por los riesgos legales que ello
implica.

A esto se suma una creencia de que tener una discapacidad es sinénimo de
incapacidad para laborar, pues se cree que las personas con discapacidad
presentan altos indices de ausentismo, son menos productivas, mas propensas a
sufrir accidentes de trabajo y es muy costoso adoptar los ajustes que requiere. En
Colombia y otros paises se han documentado mdultiples casos exitosos que
desvirtian dichos estereotipos. Las empresas que han vinculado personas con
discapacidad han constatado en la mayoria de los casos que presentan un
rendimiento igual y en ocasiones superior al resto de trabajadores, asi como que en
la mayoria de los casos se caracterizan por su responsabilidad y sentido de
pertenencia y que en ocasiones han liderado los protocolos de seguridad.
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En otros paises se ha documentado como la contratacibn de personas con
discapacidad es de hecho beneficiosa para las empresas, en tanto implica el acceso
a nuevos mercados, la innovacién en la realizacion de los negocios, la reduccién de
costos en capacitacion y retencion de personal y en litigios.

Segun informacioén provista por Pacto de Productividad, el 52,3% de la poblacion
con discapacidad esta en edad productiva, pero solo el 15,5% tiene algun tipo de
trabajo. El Banco Mundial estima que un pais como Colombia pierde entre el 5.35%
y el 6.97% de su PIB al no incluir laboralmente a las personas con discapacidad en
edad productiva.

Los ajustes que deben adoptarse para acomodar las necesidades de una persona
con discapacidad vinculada laboralmente a una empresa, en su mayoria no
representan costos desproporcionados para el empleador y encontramos diversos
ejemplos exitosos de adopciones de tecnologias comunicacionales, modalidades
laborales y estrategias innovadoras de inclusion.

2.1.5.1. Marco normativo internacional.

El Convenio 159 de la Organizacion Internacional del Trabajo, sobre “La
readaptacion profesional y el empleo de personas invalidas”, ratificado por Colombia
el 7 de diciembre de 1983, establece en su articulado, que el pais miembro
“formulara, aplicard y revisara periédicamente la politica nacional sobre la
readaptacion profesional y el empleo de personas invalidas” (Articulo 2), con el fin
de “asegurar que existan medidas adecuadas de readaptacién profesional al
alcance de todas las categorias de personas invalidas y a promover oportunidades
de empleo para las personas invalidas en el mercado regular del empleo” (Articulo
3), ademas, dicha politica de vinculacion laboral se fundamentara en “el principio de
igualdad de oportunidades entre los trabajadores invalidos y los trabajadores en
general. Debera respetarse la igualdad de oportunidades y de trato para
trabajadoras invalidas y trabajadores invalidos. Las medidas positivas especiales
encaminadas a lograr la igualdad efectiva de oportunidades y de trato entre los
trabajadores invalidos y los demas trabajadores no deberan considerarse
discriminatorias respecto de estos Ultimos” (Articulo 4).

La Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra las Personas con Discapacidad, adoptada mediante la Ley
762 de 2002, en cuyo articulo Ill se establece que el Estado tiene el deber de:

“‘Adoptar las medidas de caracter legislativo, social, educativo, laboral o
de cualquier otra indole, necesarias para eliminar la discriminacién
contra las personas con discapacidad y propiciar su plena integracion
en la;sociedad, incluidas las que se enumeran a continuacién, sin que la
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lista sea taxativa:

a) Medidas para eliminar progresivamente la discriminacion y promover
la integracion por parte de las autoridades gubernamentales y/o
entidades privadas en la prestacion o suministro de bienes, servicios,
instalaciones, programas y actividades, tales como el empleo, el
transporte, las comunicaciones, la vivienda, la recreacion, la educacion, el
deporte, el acceso a la justicia y los servicios policiales, y las actividades
politicas y de administracion; (...)". (Negritas y subrayado fuera de texto)

Ademas la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de
la ONU, adoptada mediante la Ley 1346 de 2009, en cuyo articulo 27 se establece
el deber del Estado de adoptar las medidas efectivas y pertinentes, incluidas las
legislativas, que garanticen que las personas con discapacidades puedan acceder
a un empleo digno con el cual ganarse la vida en entornos laborales abiertos, libres
y accesibles, para ello deberan promoverse las oportunidades laborales y la
vinculacién en los sectores privados y publicos, el texto de la norma es el siguiente:

“Articulo 27. Trabajo y empleo.

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con
discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con las demas; ello
incluye el derecho a tener |la oportunidad de ganarse la vida mediante
un trabajo libremente elegido 0 aceptado en un mercado y un entorno
laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles alas personas con
discapacidad. Los Estados Partes salvaguardaran y promoveran el
ejercicio del derecho al trabajo, incluso para las personas que adquieran
una discapacidad durante el empleo, adoptando medidas pertinentes,
incluida la promulgacién de legislacién, entre ellas:

a) Prohibir la discriminacién por motivos de discapacidad con respecto a
todas las cuestiones relativas a cualquier forma de empleo, incluidas las
condiciones de seleccién, contratacién y empleo, la continuidad en el empleo,
la promocién profesional y unas condiciones de trabajo seguras y saludables;
b) Proteger los derechos de las personas con discapacidad, en igualdad
de condiciones con las demas, a condiciones de trabajo justas y favorables,
y en particular a igualdad de oportunidades y de remuneracion por
trabajo de igual valor, a condiciones de trabajo seguras y saludables,
incluida la proteccion contra el acoso, y a la reparacién por agravios sufridos;
c) Asegurar que las personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos
laborales y sindicales, en igualdad de condiciones con las demas;
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d) Permitir que las personas con discapacidad tengan acceso efectivo a
programas generales de orientacion técnica y vocacional, servicios de
colocacién y formacion profesional y continua;

e) Alentar las oportunidades de empleo y la promocion profesional de
las personas con discapacidad en el mercado laboral, y apoyarlas para
la busqueda, obtencion, mantenimiento del empleo y retorno al mismo;
f) Promover oportunidades empresariales, de empleo por cuenta propia, de
constitucién de cooperativas y de inicio de empresas propias;

g) Emplear a personas con discapacidad en el sector publico;

h) Promover el empleo de personas con discapacidad en el sector
privado mediante politicas y medidas pertinentes, que pueden incluir
programas de accioén afirmativa, incentivos y otras medidas;

i) Velar por que se realicen ajustes razonables para las personas con
discapacidad en el lugar de trabajo;

j) Promover la adquisicion por las personas con discapacidad de
experiencia laboral en el mercado de trabajo abierto;

k) Promover programas de rehabilitacion vocacional y profesional,
mantenimiento del empleo y reincorporacion al trabajo dirigidos a
personas con discapacidad.

2. Los Estados Partes aseguraran que las personas con discapacidad no
sean sometidas a esclavitud ni servidumbre y que estén protegidas, en
igualdad de condiciones con las demas, contra el trabajo forzoso u
obligatorio”. (Negritas y subrayado fuera de texto).

2.1.5.2. Marco normativo nacional.

La Constitucion Politica de 1991 establece en tres articulos diferentes, el deber a
cargo del Estado de garantizar los derechos de las personas con y/o en situacion
de discapacidad, resaltandose que en el articulo 54 se establece expresamente el
deber de garantizar el derecho al trabajo. A continuacion, se exponen los articulos
respectivos.

“Articulo 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran
la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacién por razones
de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religién, opinién politica o
filosofica.

El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y
efectiva y adoptara medidas en favor de grupos discriminados o
marginados.
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El Estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su
condicién econdmica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia
de debilidad manifiestay sancionara los abusos o maltratos que contra
ellas se cometan.” (Negritas fuera de texto)

“Articulo 47.El Estado adelantara una politica de prevision,
rehabilitacion e integracion social para los disminuidos fisicos,
sensoriales y psiguicos, aquienes se prestarala atencion especializada
gue requieran.” (Negritas y subrayado fuera de texto)

“Articulo 54. Es obligacion del Estado y de los empleadores ofrecer
formacién y habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran. El
Estado debe propiciar la ubicacion laboral de las personas en edad de
trabajar y garantizar a los minusvalidos el derecho a un trabajo acorde
con sus condiciones de salud.” (Negritas y subrayado fuera de texto)

En aplicacion de la disposiciones citadas la Corte Constitucional ha reconocido que
las personas en situacion de discapacidad son sujetos de especial proteccion
constitucional, por los que le corresponde estabilidad laboral reforzada como
mecanismo de proteccidn frente a posibles actos discriminatorios en su contra, al
respecto pueden consultarse las sentencias: C-531 de 2000, T- 899 de 2004, T- 198
de 2006, T-449 de 2008, T-504 de 2008, T-002 de 2011, T-394 de 2011,y T-317 de
2017, SU-040 de 2018, entre otras.

En la Ley 361 de 1997, por la cual se establecen mecanismos de integracion social
de las personas en situacion de discapacidad, se reconoce el derecho de las
personas en condicion de discapacidad de contar con un trabajo y no ser
discriminados en ambientes laborales, de igual forma, se establece que el Estado
debera fomentar la vinculacion laboral de las personas en situacion de discapacidad
mediante la adopcion de varias medidas que fomenten la vinculacion de las
personas en situacion de discapacidad, al respecto, el Capitulo IV de dicha ley se
refiere a la integracion laboral de esta poblacion.

Dentro de las medidas adoptadas se destacan: (I) Preferencia en los procesos de
contratacion publicos y privados respecto de los empleadores que tengan en sus
nominas por lo menos un 10% de empleados discapacitados -articulo 24-; (Il)
Posibilidad de los empleadores de deducir del impuesto de renta hasta un 200% del
valor de los salarios y prestaciones sociales pagados durante el afio o periodo
gravable a los trabajadores en situacion de discapacidad -articulo 31; y (lll) La cuota
de aprendices a que estéa obligado contratar el empleador se disminuira en un 50%,
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si los contratados por €l son personas con discapacidad comprobada no inferior al
25% - paragrafo del articulo 31-.

La ley 361 de 1997, que consagra mecanismos para la integracion social de
Personas con Discapacidad - PCD, con el fin de garantizar su dignidad humana y
reconocer sus derechos fundamentales establece en su articulo 26 las garantias
particulares que las/los empleadores/es deben seguir para prevenir la
discriminacion de PCD dentro de los procesos de inclusién laboral:

Articulo 26. En ninguin caso la limitaciébn de una persona, podra ser motivo
para obstaculizar una vinculacion laboral, a menos que dicha limitacion sea
claramente demostrada como incompatible e insuperable en el cargo que se
va a desempefar. Asi mismo, ninguna persona limitada podra ser despedida
0 su contrato terminado por razon de su limitacion, salvo que medie
autorizacion de la oficina de Trabajo.

No obstante, quienes fueren despedidos o su contrato terminado por razén
de su limitacion, sin el cumplimiento del requisito previsto en el inciso
anterior, tendran derecho a una indemnizacién equivalente a ciento ochenta
dias del salario, sin perjuicio de las demas prestaciones e indemnizaciones
a que hubiere lugar de acuerdo con el Cédigo Sustantivo del Trabajo y demas
normas que lo modifiquen, adicionen, complementen o aclaren. (negrillas
fuera del texto original).

También la ley Estatutaria 1618 de 2013, por medio de la cual se establecen las
disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad, en cuyo articulo 13 se reconoce expresamente que "Todas las
personas con discapacidad tienen derecho al trabajo" y se establecen varias
medidas para "garantizar el ejercicio efectivo del derecho al trabajo de las personas
con discapacidad, en términos de igualdad de oportunidades, equidad e inclusion®.

Del régimen juridico expuesto se concluye que el Estado tiene el deber de garantizar
a la poblacioén en situacion de discapacidad el derecho al trabajo, lo que le impone
al Estado el deber de adoptar todas las politicas y medidas necesarias que
garanticen una efectiva vinculacién laboral formal de las personas con y/o en
situacion de discapacidad, tanto en @mbitos privados como publicos.

3. LA PROBLEMATICA SOCIAL DE LA DISCRIMINACION EN EL TRABAJO.

El acapite que se desarrolla a continuacion tiene como pretension contextualizar al
lector respecto de la discriminacion que tiene como espacio de ocurrencia el lugar
de trabajo, partiendo por la discriminacion en el trabajo por razones étnicas pues en
ella se hace énfasis al concebir un documento que trace derroteros para el
cumplimiento de la sentencia T- 572 de 2017 desde el Ministerio del Trabajo.
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Posteriormente se hara un ejercicio similar respecto de la discriminacién en el
trabajo por razones de orientacion sexual e identidades de genero diversas LGBTI;
por nacionalidad; por razones religiosas; y por alguna condicién de discapacidad.
3.1. DIAGNOSTICO, CONDICION LABORAL DE LA POBLACION NEGRA,
PALENQUERA, AFROCOLOMBIANA'Y RAIZAL DE COLOMBIA.

La discriminacion se presenta de diferentes formas y en distintos contextos, una de
sus formas de manifestacion son las precarias condiciones de vida,
socioecondmicas y de marginalidad social en las cuales se encuentran las personas
de la comunidades negras, afrodescendientes, palenqueras y raizales de nuestro
pais.

Para desarrollar la idea anterior en los siguientes parrafos se presentara una
caracterizacion de la poblacién afrocolombiana, a partir del analisis de algunas cifras
gue hacen parte de ejercicios investigativos previos, finalizando con la presentacion
del caso de John Jack y cuya sentencia de tutela origina la elaboracién de este
escrito.

3.1.1. CARACTERIZACION BASICA DE LA POBLACION
AFROCOLOMBIANA?Z

Segun el Censo DANE 20053 los afrocolombianos en el pais ascienden a
4°311.757, cifra que corresponde a un 10,40% de la poblacién total del pais siendo
Cali, Cartagena, Barranquilla, Bogota y Medellin los sitios en donde reside el 29,2%
de esta poblacién, aunque otro punto importante de ubicacion son las islas de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina, también los departamentos del Valle del
Cauca con un 25.53%, seguido por Antioquia con el 13%, y en los departamentos
de Bolivar y Choco con el 11.50% vy el 6.69% respectivamente.

Tabla. Poblacion Afrocolombiana, Raizal y Palenquera segin Censo 2005

Categoria de Numero _
autorreconocimiento de Porcentajes
personas

Raizal de San
Andrés y Providencia  30.565 0.07%

2Tomado del Ministerio de Cultura (S.f) “Afrocolombianos, con Huellas Africanas” Publicado en el
portal del Ministerio de Cultura Recuperado
https://www.mincultura.gov.co/areas/poblaciones/comunidades-negras-afrocolombianas-raizales-y-
palenqueras/Documents/Caracterizaci%C3%B3n%20comunidades%20negras%20y%20afrocolom
bianas.pdf

3 Censo Nacional de Poblacion y Vivienda permite al pais tener datos de primera mano sobre el
namero de habitantes, y este ejercicio fue realizado en el 2018 sin embargo el Departamento
Nacional de Estadistica- DANE- aun no publica datos sobre poblacion afrocolombiano; es por esto
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Palenquero de San 7.470 0.02%
Basilio

Negro(a), mulato, 4.273.722 10.40%
afrocolombiano

Subtotal 4.311.757 10.40%
Asi mismo los indicadores de bienestar socioecondmico evidencian la desventaja y
desigualdad que padecen los afrocolombianos en comparacién con el resto de la
poblacion nacional, tal y como se refleja en la siguiente tabla:

Tabla. Indicadores de Bienestar Socioeconémico Censo 2005

Afroclo No AfroClo

Educacién Analfabetismo M7% 7.0%
Afios promedio de educacion (hombres) 6.9% 81%
Afos promedio de educacion (mujeres) 6.4% 8.2%

Pobreza NBI 83.7% 42.2%
Pobreza 9.5% 7.4%

Mercado Laboral Tasa de desempleo 6.3% 3.4%
Tasa de ocupacion 404%  44.3%
Tasa de mortalidad infantil 23.5% 16.6%

Uno de los indicadores que llama la atencion es el analfabetismo 11.7% que da
cuenta de la falta de acceso a la educacion de los afrocolombianos y con una
diferencia de 4.7% con respecto al resto de la poblacién, esto por supuesto tiene
implicaciones respecto de las oportunidades de acceso al mercado laboral y
contribuye a la pobreza; un estudio del Banco Mundial del afio 2017 titulado
“Afrodescendientes en Latinoamérica. Hacia un marco de inclusién” muestra que
los niveles mas altos de desempleo en ocupaciones no calificadas se encuentran
en la poblacion afrodescendiente, en el caso colombiano especificamente en el
departamento del Choc6 el nivel de desempleo es casi el doble para los
afrodescendiente en comparacion con la poblacion blanca y/o mestiza.

El documento hace referencia al estudio de la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémico donde indica que la extraccion de oro en la parte rural en
el departamento del Chocd, es una de las fuentes principales de generaciéon de
ingresos, en la actualidad esta forma de trabajo estd amenazada por el marco
regulatorio que se da en el pais donde se favorece la extraccion minera a gran
escala, lo que ha producido también que se involucren actores armados y miembros
del crimen organizado que ademas utilizan maquinaria pesada y alta cantidad de
mercurio, lo que ha dado como resultado la degradacion ecoldgica y ha generado
violaciones a los derechos humanos de las comunidades afrodescendientes.

Por otra parte, la poblacién afrocolombiana esta alcanza el 11.5% del indicador de
Necesidades Basicas Insatisfechas, superando en porcentaje a los no
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afrocolombianos; esto quiere decir que esta poblacion habita en viviendas
inadecuadas, viviendas en hacinamiento, sufren falta de acceso a condiciones
vitales y sanitarias minimas, y con dependencia econdmica. Lo que nos permite
concluir que los hogares afrocolombianos estan en peor situacion socioeconémica
qgue el resto de los hogares colombianos y sus indicadores de ingreso, salud, y
necesidades bésicas asi lo evidencian.

Lo anterior, afecta el mundo laboral al indagar por el tipo de trabajo que realiza cada
grupo étnico racial se observa que los afrodescendientes ocupan las posiciones mas
bajas en la pirAmide ocupacional. (Rodriguez et al., 2013, p. 7)

Piramide ocupacional por grupo étnico- racial. Colombia, 2007

Mo manual alto

Mo manual bajo

Manual bajo

1 L] 1 1 L
(o] S0 40 30 20 10 0 10 20 an 40 50 &0

Porcentaje

. Afrodescendientes Mestizos

FUENTE: ODR con datos de la GEIH 2007-1\v.

En otras palabras, los afrocolombianos estan en posiciones laborales que requieren
menor calificacion y tienen menor remuneracion que los demas, como lo son los
trabajos relacionados con el servicio doméstico, construccion y la venta informal.
Asi lo muestra los datos del servicio publico de empleo* en donde el 75% de esta
poblacion recibe salarios inferiores al minimo legal (DNAP, 2004). De igual forma el
ingreso que reciben las mujeres afrocolombianas que trabajan es menor en un
27.5% relacionado con las mujeres no étnicas y 37.8 menos en relacion con los
hombres no étnicos de un total de poblacién Afrocolombiana registrada en SPE que
son 37740.°

4 Tomado de Servicio Publico de Empleo (S.f) Estrategia de Cierre de Brechas Ruta de Empleo con
Ajustes para la Poblacion Negra, Afrocolombiana, Raizal y Palenquera
5 Estas cifras fueron obtenidas por las hojas de vida inscritas en la Unidad de Servicios Publico de
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Por su parte el Ministerio del Interior a través del Observatorio Contra la
Discriminacién Racial, OCDR, de la Direcciébn de Asuntos para Comunidades
Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras registra 126 casos® de
discriminacion que se presentan con mayor frecuencia en las ciudades de Bogota,
Medellin, Cartagena y San Andrés. Y los escenarios donde se presentan los casos
de mayor a menor numero son: social, laboral, educacion.

Estas cifras del Observatorio de Discriminacion Racial referenciadas por el profesor
Jaramillo de la Universidad del Rosario en el afio 2018, permiten en sus palabras
afirmar que “la problematica derivada de la discriminacion laboral por raza en
Colombia no ha sido suficientemente estudiada ni caracterizada para la adopcién
de politicas de intervencion y correccién”.’

Desde otra perspectiva la Facultad de Economia de la Universidad del Rosario
indica que este grupo poblacional percibe una remuneracion equivalente al 71%
comparada con la que devengan los mestizos. Esto revela que para los
afrodescendientes la probabilidad de tener empleos de alta y media calidad se
reduce al 1,5%, y tener empleo de mala calidad es de 2.8%.

A través de un estudio adelantado por el colectivo De justicia y el Observatorio de
Discriminacién Racial sobre el efecto del fenotipo “racial” sobre la posibilidad de
conseguir empleo en la ciudad de Bogota y en donde se analizaron otras variables
tales como: genero, orientacion sexual, lugar de origen, posiciéon politica y atractivo
fisico, arroja como resultado que la raza es el factor principal a la hora de negar una
entrevista o solicitud de empleo, mientras que tener rasgos de blanco / mestizo las
aumenta®.

3.1.2. SENTENCIA T - 572 DE 2017 — ANALISIS DE CASO.

La sentencia T-572 de 2017 pone de presente la discriminacién racial en los
entornos laborales; en esta, la Corte Constitucional evidencié que el sefior Jonh Jak
Becerra Palacios fue objeto por parte de sus compafieros de trabajo de comentarios
y alusiones a su color de piel de distintas maneras en el marco de su actividad
laboral, por lo que desde que empezaron las agresiones de sus comparieros él
tramito queja ante la oficina de talento humano de A.R. Los Restrepos S.A.S.; a
través de correo electrénico dando a conocer su gqueja sin que la empresa para la
que trabajaba tomara las medidas acordes con la situacion en el marco de nuestro

6 El observatorio investiga, analiza y monitorea las dinamicas del fenémeno de discriminacién racial,
las cifras se obtienen de instituciones del Estado, consejos comunitarios, organizaciones étnicas
territorial y ciudadania en general. Las cifras corresponden al periodo comprendido entre el 2012 a
30 de junio de 2018

7 lvan Jaramillo Observatorio Laboral Universidad del Rosario, publicado en Revista Portafolio,
agosto 19 del 2018, Bogota, Colombia.

8 |bid. .
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ordenamiento juridico, no se agotd una investigacion y solo se limité a realizar
reuniones generales cuya tematica fue el ambiente laboral, sin abordar
concretamente el tema de la discriminacion racial, a lo que desafortunadamente se
sumo el despido del accionante en el afio 2013.

Becerra Palacios presentd denuncia en relacion con los hechos ante la Fiscalia
General de la Nacion por el delito de discriminacion racial, siendo los denunciados
sus agresores compaferos de trabajo, lo anterior de conformidad con la Ley 1482
de 2011. La mencionada denuncia se recepciond0 como una gqueja contra la
integridad moral del accionante, debido a que la Fiscalia en su formato de no
contemplaba la conducta punible tipificada.

También acudi6 a la Procuraduria General de la Nacion, que en su Delegada para
los Asuntos del Trabajo y Seguridad Social dio traslado por oficio para conocimiento
del caso y tramites al Ministerio del Trabajo, esto con el objeto que se tomaran las
medidas necesarias por parte de la empresa y evitar estos actos de discriminacion
y si hubiera lugar se sancionaran estos hechos.

A partir de ese afio la actuacién del Ministerio de Trabajo Direccién Territorial de
Bogota y la Direccion de Riesgos Laborales de la misma entidad, se limit6 a
contestar solo de forma los requerimientos y sin que se emprendieran acciones de
fondo frente a este caso; de esto transcurrieron tres (3) afos, hasta que el 11 de
julio de 2016, Jonh Jak Becerra Palacios present6 accion de tutela contra A.R. Los
Restrepos S.A.S. y el Ministerio del Trabajo, con el propésito de obtener el amparo
de sus derechos fundamentales a la igualdad, al trabajo en condiciones dignas y al
debido proceso, vulnerados por los accionados, al no investigar y sancionar el
patrén de discriminacion racial en la empresa.

Este caso ha servido como se dijo en los parrafos anteriores que para el Ministerio
del Trabajo a partir de este precedente asuma como derrotero la accidn célere en
la prevencion e investigacion de la discriminacion racial en las empresas y no solo
se limite a recepcionar quejas sobre casos particulares sino que se presenten
recomendaciones que desde las estrategias propias de la comunicacion y la
educaciéon permitan la sensibilizacién de los ciudadanos frente a la no discriminacién
en el &mbito laboral.

3.2. LA DISCRIMINACION EN EL TRABAJO POR RAZONES DE ORIENTACION
SEXUAL E IDENTIDADES DE GENERO DIVERSAS LGBTI.

En principio todas las personas podrian gozar del derecho a un trabajo digno, sin
embargo, presupuesto que parece no ser aplicado de manera universal cuando se
trata de personas LGBTI. Es fundamental hacer una diferenciacidén entre orientacion
sexual (es decir personas gay, lesbianas y bisexuales) y personas transgeneristas

(especificangente, personas transexuales). En las primeras, a menos que la persona
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haga evidente, es decir cuente o revele publicamente su orientacion sexual, muy
probablemente no va a ser evidente para sus compafieros y jefes. Sin embargo,
muchas veces por los prejuicios existentes, sobre todo, en cuanto a las expresiones
de género alguien puede asumir la orientacion sexual de esta persona. Este no es
el caso de las personas transexuales, que deben ser o han sido sometidas a toda
clase de sefialamientos, estigmatizaciones y vulneraciones de sus derechos.

En diferentes espacios se ha manifestado que las personas transexuales estan
destinadas a ejercer el trabajo sexual o simplemente a dedicarse a labores de
belleza. Las personas pertenecientes a esta poblacion suelen ejercer labores de
secretariado, gerencia, o presidencia cuando cuentan con una organizacion propia,
por lo general enfocada en la defensa de los derechos de personas sexualmente
diversas.

En el caso de las personas lesbianas, gay o bisexuales, como se explico
anteriormente, se pueden presentar situaciones de acoso laboral (inclusive sexual
y/o psicologico) cuando se evidencia o descubre la orientacion sexual LGB. En estos
casos, las personas gay, lesbianas o bisexuales se ven enfrentadas a dos
situaciones, tratar de esconder su orientacion sexual, teniendo como resultado un
Impacto negativo en su identidad general, o enfrentar los posibles retos basados en
el prejuicio (homofobia) al cual se puedan ver expuestas.

En Colombia, son pocas las organizaciones o espacios laborales que tienen un
comité de diversidad el cual va de la mano de los comités de convivencia en donde
se pueden llevar denuncias derivadas de dichos acosos. No obstante, muchas
personas LGBTI no se sienten lo suficientemente a salvo para poder llevar sus
situaciones a este tipo de espacios. Lo cual indica que muy probablemente las
personas que hacen parte de estas instancias, comités de convivencia y/o
diversidad, no estan preparadas para comprender a profundidad lo que puede
sucederle a una persona LGBTI en su espacio laboral y por lo tanto en el goce
efectivo de su derecho al trabajo.

3.3. DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA DE LA DISCRIMINACION LABORAL POR
RAZONES DE NACIONALIDAD.

Si bien es cierto las formas de discriminacién por razon de nacionalidad se pueden
presentar frente a diversos grupos poblaciones, especialmente frente a los
migrantes, en esta oportunidad nos referiremos a la poblacion migrante venezolana,
atendiendo el contexto y coyuntura que actualmente se esta viviendo con esta
poblacion, sin desconocer que la discriminacion por razon de nacionalidad se pueda
presentar frente a otro grupo poblacional distinto al venezolano.
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Hecha la anterior aclaracion, segun la informacion suministrada por parte de
Christian Kriiger Sarmiento, director de Migracion Colombia la poblacién migrante
venezolana que se encuentra en el Estado Colombiano asciende a mas de
1’102.000 en busca de mejores oportunidades, entre las cuales se encuentran las
oportunidades laborales de mano de obra calificada como no calificada.

Este grupo poblacional se ha visto enfrentado a cualquier clase de discriminacion
por razon a su nacionalidad, a tal punto que han recibido amenazas sino abandonan
cierto municipio o ciudad del territorio colombiano, esto debido al temor que se ha
generado con ocasién al incremento del desempleo en Colombia y la cantidad de
nueva fuerza laboral proveniente de Venezuela, lo que ha conllevado que la
discriminacion y xenofobia continGe en aumento.

Es por esto, que la Agencia de la ONU para los Refugiados ACNUR convocé la
solidaridad y la cooperacion a nivel mundial e hizo un llamado a la sociedad
colombiana en torno al respeto, la solidaridad y la generacién de condiciones
idoneas para la acogida de la poblacion venezolana en el pais.

ACNUR preocupado por el clima de tension en la opinién publica frente a la llegada
de personas procedentes de otros paises, principalmente de Venezuela, que ha
generado manifestaciones de intolerancia, rechazo y estigma para los migrantes
venezolanos.

En virtud de lo anterior y con el fin de mitigar la discriminacion de este grupo
poblacional, ACNUR presento la campafia “Somos Panas Colombia”, con la cual se
busca que cada colombiano y colombiana que se encuentre con una persona
venezolana se tome el tiempo de reconocer su historia, entenderla y, posiblemente,
dar un paso mas alla hacia la solidaridad.

Por su parte, desde el lanzamiento Somos Panas Colombia esto es desde el dia 20
de diciembre de 2017 la campafia ha llegado a mas de seis millones de personas y
a mas de 235.000 lideres de opinién y miembros del gobierno. Ademas, Somos
Panas Colombia ha tenido un alcance digital de mas de 41°382.515 millones de
personas que, a través de las redes, fueron expuestas a los mensajes de
comunicacioén de la camparia®.

3.4. LA DISCRIMINACION LABORAL POR RAZONES RELIGIOSAS COMO
PROBLEMA SOCIAL EN COLOMBIA.

9 https://www.acnur.org/noticias/press/2018/12/5¢c1c0e884/los-colombianos-se-han-sumado-y-
afirmado-juntos- lepbiamla | 4 turo es de todos
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Al referirnos a la discriminacion por razones religiosas en el trabajo como una
problemética social en Colombia que merece la atencion de la institucionalidad,
resulta absolutamente necesario entender, que Colombia en su sistema juridico
parece comprender la importancia de la religién en la vida humana y su relacién con
la busqueda del bienestar, por lo que el Estado brinda proteccion y garantia a la
libertad religiosa.

Asi, aunque la discriminacion por razones religiosas en el ambito laboral, cuenta
con una regulacion legal y suficiente interpretacion jurisprudencial, siguen
aconteciendo vulneraciones a la libertad religiosa por parte de empleadores y
comparieros de trabajo, siendo el deber ser su respeto y preservacion. (Buitrago y
Giraldo, 2015, pag. 1).

Como bien sefalan las autoras citadas, al ser el colombiano un Estado Social de
Derecho y por ende garante de la especial proteccion de los ciudadanos respecto
de los derechos fundamentales que hacen posible hablar de vida digna, se profesa
la libertad de cultos, y la libertad de expresion fundada en el respeto mutuo, siendo
incongruente y evidencia de ineficacia material de las normas que el reconocimiento
de tales derechos constitucional y legalmente consagrados deban ser objeto de
providencias judiciales para su proteccion efectiva.

Después de 27 afos de la promulgacién de la Constitucion Politica de Colombia y
en consideracion de la resolucion 68/169 del 18 de diciembre de 2013 de la
Asamblea General de la ONU sobre la lucha contra la discriminacion de la libertad
religiosa en el mundo, el gobierno colombiano expidié el decreto 1079 de 2016,
mediante el cual se declaré el 4 de julio como el Dia Nacional de la Libertad
Religiosa y de Cultos, estableciendo que (...) el Gobierno Nacional, a través del
Ministerio del Interior, y en articulacién con las entidades territoriales, coordinara
con las |Iglesias, Confesiones, Denominaciones, Comunidades Religiosas,
Federaciones, Confederaciones, Asociaciones de Ministros y distintas
Organizaciones sociales religiosas, jornadas de reflexion institucional, de oracion,
actos religiosos y conmemorativos de difusion y socializacion sobre el respeto e
igualdad de religiones y cultos; permitiendo en estos espacios de diadlogo y debate,
en todos los ambitos de la vida social, cultural y politica, el efectivo disfrute de las
garantias del ejercicio de la libertad religiosa y de cultos en el territorio nacional.
(Escobar, 2017, pag. 133).

En el diagnostico que aqui se pretende presentar también resulta pertinente hacer
referencia a que Bogota, emergié como la primera ciudad del pais donde se disefié
una politica publica distrital de Libertades Fundamentales de Religion, Culto y
Conciencia, fomentando el respeto por la libertad e igualdad religiosa, de culto y
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conciencia desde la promocion y apropiacion social e institucional de una cultura
que reconozca plenamente estos derechos.1°

Esta politica publica distrital se rige por principios como el del pluralismo religioso,
libertad religiosa, no discriminacion, inmunidad de coaccion y ciudadania
democrética y fue construida con la participacion de mas de 500 lideres de la
ciudad que hacen parte del catolicismo, protestantismo, protestantismo historico,
adventistas, pentecostales, musulmanes, judios, budistas y mormones entre otros.
(Martinez, 2018).

La administracion de esta politica, recaera en la recién creada Subdireccion de
Asuntos de Libertad Religiosa y Conciencia, adscrita a la Secretaria Distrital de
Gobierno, la cual se encargara de formular el plan de accién que definird metas,
recursos presupuestales y responsabilidades para la implementacion, seguimiento
y evaluacion de esta, buscandose disminuir en toda la ciudad los factores sociales,
culturales e institucionales que alimentan la intolerancia, la exclusion, la persecucion
y la apologia del odio por razones religiosas, dentro de lo que se puede incluir la
discriminacion en el trabajo. (Ibidem).

La politica distrital surgié como iniciativa ciudadana en el primer Foro Distrital por
los Derechos de Libertad de Religion, Culto y Conciencia celebrado en el afio 2014,
en el que confluyeron las distintas comunidades religiosas de la ciudad ademas de
la Secretaria Distrital de Gobierno, con el fin de construir e implementar estrategias
para acercar dichas comunidades al Distrito, visibilizar y afirmar la diversidad
religiosa y defender el ejercicio pleno de las libertades fundamentales de religion,
culto y conciencia en la ciudad.

Estamos entonces ante una iniciativa participativa y pluralista que integra diversos
sectores administrativos del Distrito Capital: Educacion, Mujer, Planeacion, Gestion
Publica, Integracién Social, Seguridad, Salud y Gobierno, con el propésito de
desarrollar estrategias comunes que conviertan los derechos fundamentales de
religién, culto y conciencia en una realidad plenamente efectiva para la poblacion
bogotana.

El proceso de construccion de la politica fue fruto de una revision de los diferentes
instrumentos juridico-normativos que consagran y reglamentan las libertades de
religion, culto y conciencia desde los ambitos nacional e internacional; para luego
repasar los factores histéricamente determinantes en la insercion, practica y
asimilacion de diferentes confesiones religiosas en el contexto latinoamericano.

10 El dia 12 de febrero del afio 2018, el Alcalde Mayor de Bogota D.C., expidio el decreto 93, mediante
el cual se cred la Politica Publica Distrital de Libertades Fundamentales de Religion, Culto y
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También es consecuencia de la realizacibn de un diagnéstico cualitativo y
cuantitativo elaborado por el Observatorio de la Diversidad Religiosa la Universidad
Nacional de Colombia en Convenio con la Secretaria Distrital de Gobierno, que dio
cuenta de la existencia de problematicas relacionadas con intolerancia y
persecucion religiosa, discriminacion, conflictos de convivencia que se producen en
torno a las celebraciones de culto, y obstaculos que enfrentan las comunidades
religiosas en el desarrollo de sus labores sociales. Luego se identificaron los
diferentes actores sociales e institucionales involucrados en la tematica objeto del
disefio de la politica, terminando con un marco conceptual que ubica las principales
nociones y categorias para el analisis, la interpretacion y comprension de lo
referente al hecho religioso. (Alcaldia Mayor de Bogotéa D.C., 2018, pags. 4 — 5).

La politica publica distrital se orienta hacia el cumplimiento de los siguientes
objetivos especificos: disminuir factores que alimentan la intolerancia y persecucion
fundados en la religion; garantizar el goce efectivo de los derechos de todas las
confesiones religiosas en condiciones de igualdad; y asegurar la articulacion y
coordinacion de proyectos sociales, entre entidades religiosas, organizaciones de
la sociedad civil, la cooperacion internacional, e instancias estatales del orden
distrital y nacional, implicando todo esto la interiorizacion de las libertades
fundamentales como derechos humanos, asi como un acercamiento al universo
conceptual de la religién y la conciencia, que junto a los recientes desarrollos
jurisprudenciales sobre libertad de religion y objecion de conciencia en Colombia,
se van nutriendo con un contenido cada vez mayor en extension y complejidad.
(Ibidem).

El seis (6) de marzo de 2018, se expidi6 el decreto 427 que adicioné el capitulo 4 al
Titulo 2 de la Parte 4 del Libro 2 del Decreto 1066 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector Administrativo del Interior, denominado Politica Publica Integral de
Libertad Religiosa y de Cultos, en atencion a las problematicas y necesidades de
las entidades religiosas y sus organizaciones en Colombia y a los mandatos
constitucionales y legales, se determiné construir una politica publica que abordara
el fortalecimiento de la articulacion, la capacidad institucional y las demas acciones
de las entidades publicas del orden nacional y territorial, en la garantia del ejercicio
del derecho de libertad religiosa y de cultos, no siendo el ambito laboral ajeno a
esto.

Dicho decreto, en el que el Ministerio del Interior realizé un trabajo de diagndstico
de analisis situacional (situacion administrativa interna, situacion administrativa
territorial y técnicas de investigacion cualitativas), mediante el cual recolecto
insumos en los 32 departamentos del pais, que permitieron evidenciar las
problematicas y necesidades concretas de las entidades religiosas y sus
organizaciones, logrando desde alli la delimitacién del alcance de la politica publica
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permita dar aplicabilidad a la normatividad colombiana que desarrolla el derecho de
libertad religiosa y de cultos y para fortalecer las capacidades institucionales de las
entidades publicas nacionales y territoriales y su articulacion en el reconocimiento y
garantia del derecho de libertad religiosa y de cultos, justificandose la expedicion de
una politica publica en esta materia. (Decreto 427, 2018, considerando).

Asi, el objetivo general de la politica publica integral de libertad religiosa y de cultos,
radica en brindar garantias para el ejercicio del derecho de libertad religiosa y de
cultos en Colombia, siendo sus objetivos especificos los siguientes, sin que se
excluya el @mbito laboral de su realizacion:

a) Identificar y posicionar el aporte al bien comun, a la resolucion de conflictos y a la
convivencia pacifica en la familia y la sociedad, a la cohesién social y a la
transformacion de contextos comunitarios, que las entidades religiosas y sus
organizaciones desarrollan.

b) Promover y promocionar en la sociedad civil, las entidades publicas y privadas y
los medios de comunicacién la no discriminacién, la tolerancia y la no
estigmatizacién por motivos religiosos.

c) Fortalecer al Ministerio del Interior en los asuntos del derecho de libertad religiosa
y de cultos, de manera integral.

d) Divulgar la normatividad nacional e internacional, integrante del bloque de
constitucionalidad, que desarrolla el derecho fundamental de libertad religiosa y de
cultos en Colombia y promover en el Estado y la sociedad civil el conocimiento del
hecho y la cultura religiosa.

e) Amparar el derecho de las entidades religiosas, sus fieles y sus organizaciones y,
y de inspirar su funcionamiento en el propio ideario moral y religioso, en los
términos del articulo 13 de la Ley Estatutaria 133 de 1994.

f) Generar acciones que propendan por garantizar el ejercicio de la participacion
ciudadana de las entidades religiosas y sus organizaciones.

g) Proponer modificaciones a la normatividad vigente, que reconozcan las nuevas
realidades en la aplicacion del derecho de libertad religiosa y de cultos y su
incidencia en el orden religioso, social, cultural y educativo.

h) Mejorar el Registro Publico de Entidades Religiosas.

i) Fortalecer la articulacion intersectorial, interinstitucional y territorial, en los 32
departamentos del pais, para la garantia del derecho de libertad religiosa y de
cultos.

i)  Generar acciones que faciliten el entendimiento de la conexidad entre el derecho
de libertad religiosa y el derecho a la educacion conforme a sus creencias
religiosas.

k) Promover la participacion de las entidades religiosas y sus organizaciones en los
escenarios de perdoén y reconciliacion, para la construccion de la paz.

[) Facilitar los espacios para la articulacion institucional, que permitan la identificacion
de la victimizacion individual y colectiva de las personas, las entidades religiosas y
sus organizaciones, en el marco del conflicto armado interno.
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m) Implementar mecanismos que permitan el fortalecimiento, la colaboracion,
cooperacion y coordinacion entre las entidades publicas del nivel nacional y
territorial, las entidades religiosas y sus organizaciones y los organismos
internacionales de cooperacion, en la contribucion al desarrollo de la Nacion, en el
marco del logro de los objetivos del desarrollo sostenible.

Llama la atencién que el énfasis en las campafias de promocion de la tolerancia y
no discriminacién por motivos religiosos como responsabilidad del Ministerio del
Interior, que estas deben ser pedagdgicas, interactivas y masivas ademas de las
capacitaciones a los medios de comunicacion como lineas de accion de la politica
publica, asunto que permite pensar en otras maneras para dotar de eficacia material
al derecho fundamental objeto de este acapite mas alla de la expedicion de nueva
normatividad.

Se suman a lo anterior la estrategia de transmisién de conocimiento; la estrategia
de educacion continuada; asi como la conformacion de un espacio permanente de
investigacién y analisis del hecho, la cultura y la pluralidad religiosa; ademas de la
estrategia para la adopcion de medidas efectivas en la prevencion de ataques al
derecho de la libertad religiosa y de cultos, alternativas que pueden llevarse al
escenario laboral desde la labor del Ministerio del Trabajo y las empresas mismas.

De acuerdo con el Informe Internacional Sobre la Libertad Religiosa Colombia 2017,
el gobierno de los EEUU, para julio de 2017 estimé que el 75% por ciento de la
poblacién es catdlica, sefialando que el gobierno colombiano nunca ha realizado un
censo preciso sobre el particular. EI mismo documento sefiala que en estudio
realizado por el Centro de Investigacion Pew, en el afio 2014, el 79% de la poblacion
era catolica, el 13% protestante y el 6% por ciento ateo o agnostico. Siendo los
grupos que en conjunto constituyen menos del 5% de la poblacion, feligreses sin
denominacion o miembros de otros grupos religiosos, incluyendo judios,
musulmanes, testigos de Jehova, adventistas del séptimo dia, La Iglesia de
Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias (mormones) y Menonitas. (Embajada
de los Estados Unidos de América en Colombia, 2017, pag. 2).

Segun el mismo documento, la Confederacién Colombiana de Comunidades Judias
(CCCJ) estima que hay aproximadamente 4.200 judios en el pais, existiendo una
pequefia poblacion de adeptos al animismo y varios credos sincretistas. Se destaca
gue algunos de los grupos religiosos se concentran en ciertas regiones geograficas;
la mayoria de los que mezclan el catolicismo con elementos del animismo africano
son afro colombianos y residen en la costa del Pacifico, la mayoria de los judios
residen en las principales ciudades; la mayoria de los musulmanes en la costa
caribe; y la mayoria de los adeptos de las religiones indigenas animistas en las
zonas rurales remotas; ademas que una pequefia comunidad taoista esta ubicada
en una regién montafiosa del departamento de Santander. (Ibidem).
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El Estado colombiano como garante de los derechos fundamentales siendo uno de
ellos el derecho a la libertad religiosa, protege a los ciudadanos frente a las
vulneraciones y/o discriminaciones que por su orientacion religiosa puedan ser
objeto, en los diversos ambitos de la vida, incluso el laboral.

Sin embargo, a pesar que en la Constitucion Politica y la ley se da cuenta de los
parametros de proteccion frente a las vulneraciones de derechos en razon de las
creencias religiosas, y que los mismos han sido claramente definidos en las
Sentencias de la Corte Constitucional colombiana, también resulta cierto que no se
ha logrado impedir que los empleadores, en ejercicio de su posicion dominante
frente al trabajador, violenten el derecho al libre ejercicio de la libertad religiosa de
sus trabajadores. (Buitrago y Giraldo, 2015, pag. 5).

La Corte Constitucional, posee un precedente sélido, como instrumento para que
los operadores judiciales emitan sus fallos con base en la linea jurisprudencial de
esta corporacion, siendo verdaderos garantes de los derechos fundamentales.

Siendo la pretensién que la garantia de estos derechos fundamentales se dirija a la
proteccion de las personas y los grupos para el efectivo ejercicio de la libertad
religiosa, no de modo abstracto, sino de acuerdo con la propia naturaleza, fines,
actividades y aspiraciones, siendo enféatica la jurisprudencia en la proteccion del
derecho objeto de desarrollo en este acapite en el ambito laboral, manteniendo
subreglas de derecho, que si bien resaltan la importancia de la efectividad en la
garantia del derecho de los colombianos, también sefala expresamente los limites
a esa libertad religiosa, y pone de manifiesto de manera permanente, la objetividad
en las decisiones sobre la vulneracion del mismo, ya que la arbitrariedad no
constituye en una actuacion congruente con los principios del Estado social de
derecho. (Ibidem).

3.5. LA PROHIBICION DE DISCRIMINACION LABORAL DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Los instrumentos internacionales de proteccién de los derechos de las personas con
discapacidad protegen especificamente el derecho al trabajo de esta poblacién,
teniendo en cuenta las circunstancias particulares de la misma. En especial la
Convencion de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad protege: “el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida
mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno
laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las personas con
discapacidad.” (Art. 27) Para dicho fin, el estado puede tomar diferentes medidas,
tales como prohibir la discriminacién por discapacidad en el trabajo, incluida en la
continuidad en el empleo (Art. 27, literal a); la posibilidad de ejercer los derechos
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laborales (Art. 27, literal ), o; la realizacion de ajustes razonables para permitir el
acceso al trabajo a personas con discapacidad (Art. 27, literal i).

La discriminacion laboral de personas con discapacidad es una de las principales
problematicas laborales para dicha poblacion. Al respecto el Comité del Pacto de
Derechos Civiles y Politicos ha sefialado que:

“La esfera del empleo es una de las esferas en las que la discriminacién por motivos
de discapacidad ha sido tan preeminente como persistente. En la mayor parte de
los paises la tasa de desempleo entre las personas con discapacidad es de dos a
tres veces superior a la tasa de desempleo de las personas sin discapacidad.
Cuando se emplea a personas con discapacidad, por lo general se les ofrece
puestos de escasa remuneracion con poca seguridad social y legal y a menudo
aislados de la corriente principal del mercado del trabajo. Los Estados deben apoyar
activamente la integracién de personas con discapacidad en el mercado laboral
ordinario.” (Comité del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales,
1994).

Igualmente, la falta de inclusién de esta poblacion al trabajo hace que sus
condiciones de vida se deterioren. La baja ocupacion de personas con discapacidad
es un fendbmeno preocupante y de escala global.

En Colombia, de acuerdo con los datos preliminares del Censo del DANE de 2018,
de 3.065.31 personas con discapacidad s6lo un 26,7% de la poblacion con
discapacidad se encuentra trabajando. Es decir que cerca de un 73% de dicha
poblacién se encuentra sin acceso al trabajo Estos datos son indicativos del por qué
buena parte de las personas con discapacidad en el pais enfrenta altos indices de
pobreza y exclusion social. (DANE, 2018).
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Actividad realizada la semana anterior a la realizacion de la pregunta, de las
personas con alguna dificultad en el funcionamiento humano, 2018°"

Esta falta de inclusion puede explicarse, entre otros factores, por la discriminacion
estructural que existe en relacion con las personas con discapacidad. Por ello el
Estado se encuentra en la obligacion de adoptar medidas en contra de la
discriminacion laboral y en pro de erradicar la exclusion de la cual son objeto las
personas con discapacidad.

En este sentido, tal como se describié arriba, los paises han adoptado normas
tendientes a prohibir la discriminacion laboral de personas con discapacidad. En
términos generales dicha prohibicién se centra en prevenir que la discapacidad sea
un factor por el cual una persona se le impida el acceso al trabajo o la continuidad
en el mismo. En Colombia se incorporé dicha prohibicién de discriminacién en la
Ley 361, en desarrollo el articulo 13 y 53 de la Constitucion y con el propésito de
garantizar la igualdad real o material de las personas con discapacidad.

La Corte Constitucional se ha pronunciado en relacién con la marginacién que las
PCD deben afrontar no solo en el mercado laboral sino en todas las esferas
sociales. Dicho Tribunal, ha reconocido como la discriminacién en contra de esta
poblacion se ha tratado de una constante historica la cual ha tenido unas
caracteristicas singulares debido a las particularidades de esta poblacién, al ser
reconocidas como unas minorias ocultas que han sufrido de invisibilidad a los ojos
de los gobiernos y de la sociedad, y que tienen una gran heterogeneidad relativa al
tipo de limitaciones o discapacidades, ejemplo de ello son las sentencias de la Corte
Constitucional, T-207 de 1999, MP. Eduardo Cifuentes Mufioz; C-804 de 2009, MP
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Maria Victoria Calle; y C-066 de 2013, MP. Luis Ernesto Vargas Silva.

Dicha marginacion surge con base en el alto grado de ignorancia, prejuicios,
negligencia o incomodidad manifestada por parte de las autoridades y la sociedad
en general frente a la discapacidad y en la conjuncion de discapacidades con otros
tipos de discriminacion, como aquellas basadas en el género de las personas, la
orientacion sexual o la identidad de género, la discriminacion racial, entre otras
formas de discriminacion.

En aplicacion de la disposiciones citadas la Corte Constitucional ha reconocido que
las personas en situacion de discapacidad son sujetos de especial proteccién
constitucional, por los que le corresponde estabilidad laboral reforzada como
mecanismo de proteccion frente a posibles actos discriminatorios en su contra, al
respecto pueden consultarse las sentencias: C-531 de 2000, T- 899 de 2004, T- 198
de 2006, T-449 de 2008, T-504 de 2008, T-002 de 2011, T-394 de 2011, T-317 de
2017, SU-049 de 2017, T-041 DE 2019 y C-200 de 2019, entre otras.

La Corte Constitucional ha ampliado este derecho de la estabilidad laboral reforzada
a los trabajadores que se encuentren en debilidad manifiesta por la condicion de
salud — con incapacidad médica.

Conviene indicar que en la SU-049 de 2017 la Sala Plena de la Corte Constitucional
establecio que la estabilidad laboral reforzada cobija a todo aquel que presente una
situacién grave o relevante de salud que le impida o dificulte sustancialmente el
desemperio de sus labores; por tanto, esta proteccion especial no se debe limitar a
quienes han sido calificados con una pérdida de capacidad laboral moderada,
severa o profunda, o cuenten con certificacion que acredite el porcentaje en que
han perdido su fuerza laboral.

La Ley 361 de 1997, “Por la cual se establecen mecanismos de integracion social
de las personas en situacibon de discapacidad y se dictan otras
disposiciones”, reitera el deber constitucional del Estado de proveer los recursos
necesarios para garantizar la proteccién, prevencion, cuidados, habilitacion,
rehabilitacion, educacion, orientacién e integracion laboral de aquellas personas.
Ademas, dicho compromiso se extiende a la familia y al conglomerado social como
actores necesarios para lograrlo. El articulo 26 de la referida norma dispone:

“En ningun caso la limitacion de una persona, podra ser motivo para
obstaculizar una vinculacion laboral, a menos que dicha limitaciébn sea
claramente demostrada como incompatible e insuperable en el cargo que se
va a desempefar. Asi mismo, ninguna persona limitada podra ser despedida
0 su contrato terminado por razén de su limitacion, salvo que medie
autorizaciéon de la oficina de Trabajo.
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No obstante, quienes fueren despedidos o su contrato terminado por razén
de su limitacién, sin el cumplimiento del requisito previsto en el inciso anterior,
tendran derecho a una indemnizacion equivalente a ciento ochenta dias del
salario, sin perjuicio de las demas prestaciones e indemnizaciones a que
hubiere lugar de acuerdo con el Cédigo Sustantivo del Trabajo y demas
normas que lo modifiquen, adicionen, complementen o aclaren.”

Siendo relevante mencionar que mediante la sentencia C-531 de 2000, la Corte
declaro la exequibilidad del Articulo 26 de la Ley 361 de 1997 bajo el entendido que
carece de todo efecto juridico el despido o la terminacion del contrato de una
persona en razon a su discapacidad, sin que exista autorizacion previa de la oficina
del trabajo que constate la configuracion de la existencia de una justa causa para el
despido o terminacién del respectivo contrato.

Del articulo en mencion, la Corte ha definido las siguientes reglas: (i) bajo ninguna
circunstancia la discapacidad podra obstaculizar la vinculacion de una persona, a
menos que se demuestre una incompatibilidad insuperable en el cargo que va a
desempeniar; (ii) ningun individuo que se encuentre en estado de discapacidad
puede ser retirado del servicio por razén de su limitacion, y (iii) en todo caso, quien
fuere despedido prescindiendo de la autorizacién del inspector del trabajo tendra
derecho a una indemnizacion equivalente a 180 dias de salario, sin perjuicio de las
demas prestaciones e indemnizaciones a las que hubiera lugar.

Asi mismo, se ha sefalado que la estabilidad laboral reforzada representa para el
empleador que conoce del estado de salud del empleado un deber que se concreta
en su reubicacion atribuyéndole otras labores.

En cuanto a la capacidad del empleador para reubicar a un trabajador en condicion
de discapacidad la Corte ha indicado que “[s]i la reubicacién desborda la capacidad
del empleador, o si impide o dificulta excesivamente el desarrollo de su actividad o
la prestacidn del servicio a su cargo, el derecho a ser reubicado debe ceder ante el
interés legitimo del empleador. Sin embargo, éste tiene la obligacion de poner tal
hecho en conocimiento del trabajador, dandole ademas la oportunidad de proponer
soluciones razonables a la situacion.” (Sentencia T-1040 de 2001). Igualmente, en
la sentencia T-440 de 2017 se precis6 que el derecho a la reubicacion conlleva,
entre otros, el de desempeniar funciones acordes con su estado de salud; asi mismo,
si en determinado evento no fuere posible la reubicacion, el empleador debera
otorgar la informacion necesaria al empleado a fin de que este pueda formular las
soluciones que estime convenientes.

Si en lugar de reasignarle funciones lo despide, se presume que la desvinculacion
se fundo en la condicion de trabajador, y como consecuencia, dicha determinacion
se torna ineficaz, a la luz de las Sentencias T-440 de 2017, T-928 de 2014 y T-613
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de 2011.

4. RUTAS DE DENUNCIA POR ACOSO LABORAL BAJO LA MODALIDAD DE
DISCRIMINACION LABORAL EN EL TRABAJO

Previo a abordar las rutas de denuncias de posibles actos de discriminacién en el
trabajo, se hara una aproximacion a las responsabilidades y competencias de los
diferentes actores que intervienen en una relacién laboral.

Ahora bien, teniendo en cuenta la normatividad vigente es necesario desarrollar
acciones de erradicacion de todo acto de discriminacion y violencia en el ambito
laboral, para lo cual se hace necesario definir acciones en coordinacién con las
entidades o instancias que tienen competencias complementarias con el propdsito
de garantizar la proteccion de los derechos de los trabajadores.

Asi las cosas, se debe propender por la efectiva y eficaz aplicacion de las normas y
garantizar el desarrollo de medidas de sensibilizacion y prevencidén en el ambito
laboral, orientadas a la implementacién de mecanismos para erradicar todo acto de
discriminacion y violencia en el &mbito laboral.

4.1. RESPONSABILIDADES DE LAS ADMINISTRADORAS DE RIESGOS
LABORALES- ARL:

De acuerdo con lo establecido en la Resolucién 2646 de 2008, las Administradoras
de Riesgos Laborales deben realizar las siguientes actividades en sus empresas
afiliadas:

Prestar asesoria a sus empresas afiliadas. Con base en la informacion disponible
en las empresas y teniendo en cuenta criterios para la prevencion e intervencion de
los factores de riesgo psicosociales, dentro de las actividades de fomento de estilos
de vida y trabajos saludables, se llevardn a cabo acciones de asesoria a sus
empresas afiliadas, para el desarrollo de medidas preventivas de la violencia y la
discriminacion en el ambito laboral.

4.2. RESPONSABILIDADES DE LOS EMPLEADORES

De conformidad con lo establecido en las Resoluciones 2646 de 2008, 652 y 1356
de 2012 los empleadores deben realizar las siguientes medidas preventivas y
correctivas del acoso laboral:

4.2.1. MEDIDAS PREVENTIVAS:

v' Formular una politica clara dirigida a prevenir el acoso laboral que
incluya el compromiso, por parte del empleador y de los trabajadores,
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de promover un ambiente de convivencia laboral.

v' Elaborar codigos o manuales de convivencia, en los que se identifiquen
los tipos de comportamiento aceptables en la empresa.

v' Realizar actividades de sensibilizacion sobre acoso laboral y sus
consecuencias, dirigidos al nivel directivo y a los trabajadores, con el fin
de que se rechacen estas practicas y se respalde la dignidad e
integridad de las personas en el trabajo.

v" Realizar actividades de capacitacion sobre resolucion de conflictos y
desarrollo de habilidades sociales para la concertacion y la negociacion,
dirigidas a los niveles directivos, mandos medios y a los trabajadores
gue forman parte del comité de conciliacion o convivencia laboral de la
empresa, que les permita mediar en situaciones de acoso laboral.

v' Realizar seguimiento y vigilancia periédica del acoso laboral utilizando
instrumentos que para el efecto hayan sido validados en el pais,
garantizando la confidencialidad de la informacion.

v Desarrollar actividades dirigidas a fomentar el apoyo social y promover
relaciones sociales positivas entre los trabajadores de todos los niveles
jerarquicos de la empresa.

v Conformar el Comité de Convivencia Laboral y establecer un
procedimiento interno confidencial, conciliatorio y efectivo para prevenir
las conductas de acoso laboral.

v' Establecer el procedimiento para formular la queja a través del cual se
puedan denunciar los hechos constitutivos de acoso laboral,
garantizando la confidencialidad y el respeto por el trabajador.

4.2.2. MEDIDAS CORRECTIVAS:

v' Implementar acciones de intervencién y control especificas de factores
de riesgo psicosociales identificados como prioritarios, fomentando una
cultura de no violencia.

v" Promover la participacion de los trabajadores en la definicion de
estrategias de intervencion frente a los factores de riesgo que estan
generando violencia en el trabajo.

v' Facilitar el traslado del trabajador a otra dependencia de la empresa,
cuando el médico tratante o el Comité de Convivencia lo recomienden.

v' Establecer un procedimiento interno confidencial, conciliatorio y efectivo
para corregir las conductas de acoso laboral.

4.3. COMITES CONVIVENCIA LABORAL

El Ministerio del Trabajo, con el objeto de garantizar la proteccion de los derechos
fundamentales de todos los trabajadores colombianos y consciente de que las
condicionesde trabajo repercuten en la seguridad, salud, el bienestar y la calidad
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de vida laboral, reconoce la necesidad de promover la convivencia laboral.

En el afio 2012 se expidieron las Resoluciones 652 y 1356, por las cuales se definio
la conformacion, y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en entidades
publicas y empresas privadas, y se establece la responsabilidad que les asiste a los
empleadores publicos y privados y a las Administradoras de Riesgos Laborales,
frente al desarrollo de las medidas preventivas y correctivas, contenidas en el
articulo 14 de la Resolucion 2646 de 2008.

Esta instancia se constituye en una medida preventiva frente a posibles actos de
acoso laboral, contribuyendo a proteger a los trabajadores contra los riesgos
psicosociales que afectan la salud en los lugares de trabajo.

Por su parte, el comité de convivencia estara compuesto por dos (2) representantes
del empleador y dos (2) de los trabajadores, con sus respectivos suplentes. Las
entidades publicas y empresas privadas podran de acuerdo a su organizacion
interna designar un mayor nimero de representantes, los cuales en todo caso seran
iguales en ambas partes.

Los integrantes del Comité preferiblemente contardn con competencias
actitudinales y comportamentales tales como: respeto, imparcialidad, tolerancia,
serenidad, confidencialidad, reserva en el manejo de informacion y ética; asi mismo,
habilidades de comunicacién asertiva, liderazgo y resolucién de conflictos.

En el caso de empresas con menos de veinte (20) trabajadores, dicho comité estara
conformado por un representante de los trabajadores y uno (1) del empleador, con
Sus respectivos suplentes.

El empleador designara directamente a sus representantes y los trabajadores
elegiran los suyos a través de votacidon secreta que represente la expresion libre,
espontanea y autentica de todos los trabajadores, y mediante escrutinio publico,
cuyo procedimiento debera ser adoptado por cada empresa o entidad publica, e
incluirse en la respectiva convocatoria de la eleccion.

Previas las consideraciones anteriores, entraremos a abordar las rutas de denuncia
contra posibles actos de discriminacion en el trabajo en el marco de la Ley 1010 de
2006.

4.4. DENUNCIA

La victima del acoso laboral podra poner en conocimiento del Inspector de Trabajo
con competencia en el lugar de los hechos, de los Inspectores Municipales de
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Policia, de los Personeros Municipales o de la Defensoria del Pueblo, a prevencion,
la ocurrencia de una situacion continuada y ostensible de acoso laboral.

La denuncia debera dirigirse por escrito en que se detallen los hechos denunciados
y al que se anexa prueba sumaria de los mismos.

Con la denuncia podra acompanarse la solicitud de traslado a otra dependencia de
la misma empresa, si existiera una opcién clara en ese sentido, y sera sugerida por
la autoridad competente como medida correctiva cuando ello fuere posible.

4.5. TRAMITE DE LA DENUNCIA

La autoridad que reciba la denuncia en tales términos conminara preventivamente
al empleador para que ponga en marcha los procedimientos confidenciales
contenidos en los reglamentos internos de trabajo y programe actividades
pedagogicas o terapias grupales de mejoramiento de las relaciones entre quienes
comparten una relacion laboral dentro de una empresa. Para adoptar esta medida
se escuchara a la parte denunciada.

Quien se considere victima de una conducta de acoso laboral podra solicitar la
intervencion de una institucion de conciliacién autorizada legalmente a fin de que
amigablemente se supere la situacion de acoso laboral.

De conformidad con el articulo 7° de la Resolucién No. 2143 expedida por el
Ministerio del Trabajo, corresponde a los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social,
entre otras, las siguientes funciones:

“..)

36. Realizar la asistencia preventiva mediante el dialogo, la concertacion
y la celebracion de acuerdos entre las partes para la solucién de
conflictos individuales y colectivos en el trabajo, mejorar la convivenciay el
clima laboral. (negrillas fuera de texto)

(...)

41. Conocer sobre las denuncias presentadas por las victimas de acoso
laboral y cumplir con las funciones previstas en la Ley 1010 de 2006.”

En este orden de ideas, le corresponde al Ministerio del Trabajo a través de los
Inspectores realizar la asistencia preventiva mediante el dialogo entre las partes a
fin de solucionar los posibles conflictos suscitados, para lo cual, los inspectores
deben estar plenamente capacitados en temas de discriminacion y sus posibles
formas de eliminarla, evitarla y tratarla.
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Las entidades publicas o las empresas privadas, a través de la dependencia
responsable de gestiébn humana, y el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST, deben desarrollar las medidas preventivas y correctivas de
acoso laboral, con el fin de promover un excelente ambiente de convivencia laboral,
fomentar relaciones sociales positivas entre todos los trabajadores de empresas e
instituciones publicas y privadas y respaldar la dignidad e integridad de las personas
en el trabajo.

4.6. COMPETENCIA MEDIDAS SANCIONATORIAS

De conformidad con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 1010 de 2006, la
competencia para adoptar las medidas sancionatorias contempladas en la precitada
Ley son las siguientes autoridades a saber:

v" Jueces Laborales con jurisdiccion en el lugar de los hechos, cuando las victimas de
acoso laboral sean trabajadores o empleados particulares.

v" Ministerio Publico o las Salas Jurisdiccional Disciplinaria de los Consejos Superior
y Seccional de la Judicatura, cuando la victima de acoso laboral se trate de un
servidor publico.

5. RECOMENDACIONES

v Crear y difundir una campafa al interior de las empresas y de las entidades
publicas contra todas las formas de discriminacion, sus implicaciones y
promover la igualdad de derechos y oportunidades.

v' Generar directrices a los inspectores de trabajo a nivel nacional en relacion
con la orientacion y tramite a los casos de presunta discriminacion en las
relaciones laborales.

v' Verificar a través de los inspectores de trabajo que en los Comité de
Convivencia de las empresas sea de obligatorio cumplimiento una charla
informativa sobre la No Discriminacion y las formas de evitarla.

v Sensibilizacién al interior de las entidades publicas y privadas, enfatizando
en la igualdad de derechos, y la no discriminacion en el entorno laboral.

v" Que tanto las empresas como las entidades publicas disefien e implementen
un modelo de enfoque diferencial que se constituya como la herramienta mas
importante para evitar situaciones relacionadas con discriminacion.
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v" Expedir una Circular dirigida a los funcionarios del Ministerio del Trabajo, en
el cual se establezcan pautas, recomendaciones y eventualmente
mecanismos especificos para la atencion, el tramite y el tratamiento de
quejas sobre discriminacion racial en el &mbito del derecho del trabajo.
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