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Concepto 181605
Bogota, D.C. 11 OCT 2014

ASUNTO: Pago salarios trabajador en misién

Hemos recibido su comunicacion radicada con el numero del asunto, mediante la cual consulta si la Empresa de
Servicios Temporales debe pagarle el mismo salario del empleado de planta y devengar auxilio de transporte y
alimentacion y ademas si deben vincularlo directamente ya que lleva 5 afios con la misma usuaria y si la puede
demandar para que lo vinculen. Sobre el particular le informamos lo siguiente:

En materia de Empresas de Servicios Temporales, la Ley 50 de 1990 sefiala en el Articulo 71, lo siguiente:
"ARTICULO 71.

Es empresa de servicios temporales aquella que contrata la prestacion de servicios con terceros beneficiarios
para colaborar temporalmente en el desarrollo de sus actividades, mediante la labor desarrollada por personas
naturales, contratadas directamente por la empresa de servicios temporales, la cual tiene con respecto de
éstas, el caracter de empleador”.

En concordancia con lo anterior, el Articulo 8 del Decreto 4369 de 2006, sefiala:
"ARTICULO 8. Contratos entre las Empresas de Servicios Temporales y la empresa usuaria.

Los contratos que celebren la Empresa de Servicios Temporales y la usuaria deben suscribirse siempre por
escrito y en ellos se hara constar que las Empresas de Servicios Temporales se sujetaran a lo establecido en
el Codigo Sustantivo del Trabajo para efecto del pago de los salarios, prestaciones sociales y demas derechos
de los trabajadores. Igualmente, debera indicar el nombre de la compafiia aseguradora, nimero de la pdliza,
vigencia y monto de la misma, con la cual se garantizan las obligaciones laborales de los trabajadores en
mision.

La relacién entre la empresa usuaria y la Empresa de Servicios Temporales puede ser regulada por uno o
varios contratos, de acuerdo con el servicio especifico a contratar.

Cuando se celebre un solo contrato, este regulara el marco de la relacion, la cual se desarrollara a través de L5
ordenes correspondientes a cada servicio especifico”.

Por lo anterior, el legislador mediante la Ley 1562 de 2012, llené tal vacio al establecer un concepto de accidente de
trabajo, al disponer en su articulo 3 que:

En efecto y para mayor claridad, es preciso sefialar que segun el Articulo 74 de la Ley 50 de 1990, la Empresa de
Servicios Temporales tiene por un lado, trabajadores de planta que son los que desarrollan su actividad en las
dependencias propias de la EST; y por otro, trabajadores en mision, esto es, los trabajadores que la EST envia a las
dependencias de sus usuarios a cumplir la tarea contratada por éstos.
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Con fundamento en lo anterior, es claro que el objeto de las Empresas de Servicios Temporales es la celebracién de
contratos de prestacion de servicios con empresas usuarias para colaborar temporalmente en el desarrollo de las
actividades propias de éstas, mediante el envio de trabajadores en mision, quienes ejecutaran la labor contratada,
teniendo presente en todo caso que estos trabajadores son contratados directamente por la empresa de servicios
temporales y por tanto, es para todos los efectos la verdadera empleadora.

En relacidn con el pago de salarios, el articulo 79 de la Ley 50 de 1990 sefala:

«Los trabajadores en misién tendran derecho a un salario ordinario equivalente al de los trabajadores
de la empresa usuaria que desempefien la misma actividad, aplicando para el efecto las escalas de
antigiiedad vigentes en la empresa. Igualmente, tendran derecho a gozar de los beneficios que el usuario
tenga establecido para sus trabajadores en el lugar de trabajo en materia de transporte, alimentacion y
recreacion.” (Resaltado nuestro)

Asi las cosas y para dar respuesta a su primera inquietud, el referido articulo 79 contempla que el trabajador en
misién tiene derecho al salario ordinario equivalente al que devengan los trabajadores de la empresa usuaria, claro
esta, aplicando escalas de antigliedad vigentes en la empresa y ademas tiene derecho a los beneficios que tenga
establecido el usuario en materia de transporte y recreacion.

En materia de restricciones en la contratacion a través de Empresas de Servicios Temporales, el Articulo 6° del
Decreto 4369 de 2006 establece que su objeto es prestar temporaimente el servicio a las empresas usuarias pero
s6lo en los casos contemplados en la mencionada norma, dentro de los cuales se encuentran:

"ARTICULO 60 Los usuarios de las Empresas de Servicios Temporales solo podran contratar con éstas en los
siguientes casos:

1- Cuando se trate de las labores ocasionales, accidentales o transitorias a que se refiere el articulo 6° del
Cadigo Sustantivo del Trabajo.

2. Cuando se requiere reemplazar personal en vacaciones, en uso de licencia, en incapacidad por
enfermedad o maternidad.

3. Para atender incrementos en la produccion, el transporte, las ventas de productos o mercancias, los
periodos estacionales de cosechas y en la prestacién de servicios, por un término de seis (6) meses
prorrogable hasta por seis (6) meses mas.

PAR.—Si cumplido el plazo de seis (6) meses mas la prorroga a que se refiere el presente articulo, la causa
originaria del servicio especifico objeto del contrato subsiste en la empresa usuaria, esta no podra prorrogar el
contrato ni celebrar uno nuevo con la misma o con diferente Empresa de Servicios Temporales, para la
prestacion de dicho servicio”.
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De acuerdo con lo anterior, se tiene que el objeto de las Empresas de Servicios Temporales es colaborar al usuario
temporalmente en el desarrollo de sus actividades; temporalidad que dependera del servicio a contratar; es decir,
cuando se trate de labores ocasionales, transitorias 0 accidentales podra contratarse por 30 dias, prorrogables por
otros dos periodos, esto es, hasta 90 dias segun el articulo 6 del Codigo Sustantivo del Trabajo. Si se trata para
reemplazos en vacaciones, licencias o incapacidad, el servicio contratado durara lo que dure la novedad respectiva;
y si se trata de incrementos en la produccion, entre otros, la duracion del servicio serd de 6 meses, prorrogables
hasta por 6 meses mas, pues si cumplido el plazo mas su prorroga, la causa originaria del servicio especifico
subsiste en la empresa usuaria, no se podra prorrogar el contrato ni celebrar uno nuevo con la misma o con diferente
EST para la prestacion de dicho servicio.

En este sentido, se pronuncio6 la Corte Constitucional en la sentencia T-1280 de 2001, ponencia de la Magistrada
Clara Inés Vargas Ramirez, en la cual sefialo:

"[existe la] prohibicion de continuar con el contrato temporal una vez se ha superado el plazo de seis (6)
meses mas la prérroga. Explicando que esa prohibicion se mantiene, adn si la causa originaria del
servicio subsiste para la empresa usuaria, caso en el cual la empresa no podra prorrogar el contrato ni
celebrar uno nuevo con la misma o con una empresa diferente de servicios temporales, para la
prestacion del servicio. En tales casos, si la necesidad del usuario de trabajadores en mision se extiende
en el tiempo, se debe evidentemente acudir a otfra forma de contratacion laboral distinta a la que se
cumple a través de las empresas de servicios temporales.” (Subrayado fuera de texto).

En consecuencia, si la necesidad originaria que da lugar a la contratacion del servicio especifico objeto de la
contratacion persiste una vez pasados los 6 meses y la prorroga de los otros 6, el trabajador tendria que ser
vinculado directamente por la empresa usuaria, quien pasaria a ser eventualmente su empleadora.

Finalmente, si considera que sus derechos laborales estan siendo vulnerados podra acudir a la Inspeccién de
Trabajo méas cercana a su domicilio e interponer la queja respectivo.

La presente consulta se absuelve en los términos del Articulo 28 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, en virtud del cual los conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a
peticiones realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no seran de obligatorio cumplimiento,
constituyéndose simplemente en un criterio orientador.

Cordialmente,
(Firma en el documento original)

ANDREA PATRICIA CAMACHO FONSECA
Coordinadora Grupo Interno de Trabajo de Atencion a Consultas en Materia de Seguridad Social Integral
Oficina Asesora Juridica
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