GOBIERNO fa
DE COLOMBIA @ MINTRABAJO

SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DEL MINISTERIO DEL TRABAJO

DECRETO 124 DEL 26 ENERO DE 2016
CORTE: 31 DE AGOSTO DE 2018

De conformidad con el Articulo 2.1.4.6. “Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo” del Decreto 124 de 2016 y los parametros de la Guia para la Gestion
del Riesgo de Corrupcion de la Presidencia de la Republica, a la Oficina de Control Interno-OClI, le corresponde verificar y evaluar la elaboracion, publicacion,
seguimiento y control del Mapa de Riesgos de Corrupcién por parte de la entidad, con corte a 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre de cada vigencia; el
informe resultante debe ser publicado en la web de la entidad dentro de los diez (10) primeros dias habiles siguientes al corte.

El alcance del seguimiento estuvo orientado a validar a 31 de agosto de 2018, que los controles se estuviesen aplicando de acuerdo con lo establecido en el Mapa
de Riesgos de Corrupcion del Ministerio del Trabajo.

De otra parte, es importante recordar algunas de las directrices emitidas por el Gobierno Nacional frente al tema objeto de seguimiento, a saber:

e Decreto 124 de 2016:

Articulo 2.1.4.5. Verificacion del cumplimiento. La maxima autoridad de la entidad u organismo velara de forma directa por que se implementen debidamente las disposiciones
contenidas en los documentos de “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — Version 2" y “Guia para la Gestion del Riesgo de
Corrupcion”: La consolidacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y del Mapa de Riesgos de Corrupcion, estara a cargo de la Oficina de Planeacion de las
entidades o quien haga sus veces, quienes ademas serviran de facilitadores para todo el proceso de elaboracion del mismo.

Articulo 2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo. EI mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de
los mencionados documentos, estaréa a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se publicaran en la pagina web de la respectiva entidad, las actividades realizadas,
de acuerdo con los parametros establecidos.

Por su parte, el monitoreo estara a cargo del Jefe de Planeacion o quien haga sus veces y del responsable de cada uno de los componentes del Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano.

Articulo 2.1.4.7. Publicacién de los anexos. Los documentos de “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano — Version 2”7y de “Guia
para la Gestion del Riesgo de Corrupcion” seran publicados para su consulta en las paginas web del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, del
Departamento Nacional de Planeacion y del Departamento Administrativo de la Funcion Publica”.

Articulo 2.1.4.8. Publicacion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano y Mapa de riesgos de corrupcion. Las entidades del orden nacional, departamental y
municipal deberan elaborar y publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y el Mapa de Riesgos en el enlace de “Transparencia y acceso a la informacion” del sitio
web de cada entidad a mas tardar el 31 de enero de cada afio.
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e Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion- 2015

Entidades encargadas de elaborar el Mapa de Riesgos de Corrupcion: Lo deben realizar las entidades del orden nacional, departamental y municipal. Se elabora anualmente
por cada responsable de las areas y/o de los procesos al interior de las entidades, junto con su equipo.

Consolidacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion: A la oficina de planeacién o quien haga sus veces le corresponde liderar el proceso de construccion del Mapa de Riesgos
de Corrupcion. Adicionalmente, esta misma oficina sera la encargada de consolida el Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Publicacién del Mapa de Riesgos de Corrupcion: Se debe publicar en la pagina web de la entidad o en un medio de facil acceso al ciudadano, a mas tardar el 31 de enero de
cada afio.

Socializacién del Mapa de Riesgos de Corrupcion: Los servidores publicos y contratistas de la entidad deben conocer su contenido antes de su publicacion. Para lograr este
propésito la Oficina de Planeacion debera disefiar y poner en marcha las actividades mecanismos necesarios para que los funcionarios y contratistas conozcan, debatan y
formulen sus apreciaciones y propuestas sobre el proyecto del Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Asi mismo, dicha Oficina adelantara las acciones para que la ciudadania y los interesados externos conozcan y manifiesten sus consideraciones y sugerencias sobre el proyecto
del Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Ajustes y modificaciones del Mapa de Riesgos de Corrupcion: Después de su publicacion y durante el respectivo afio de vigencia, se podran realizar los ajustes y las
modificaciones necesarias orientadas a mejorar el Mapa de Riesgos de Corrupcion. En este caso debera dejarse por escrito los ajustes, modificaciones o inclusiones realizadas.

¢ Guia para la Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades Publicas 2018.

Esta guia fue elaborada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica y el Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, con el fin de “...unificar la metodologia existente para la administracion del riesgo de gestion y corrupcion, de una
manera mas sencilla y poder evitar duplicidades o reprocesos, es importante fortalecer la metodologia que permita el logro de los objetivos de la entidad y la integracion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), que integra los Sistemas de Gestion de la Calidad y de Desarrollo Administrativo, crea un dnico Sistema de Gestion y, lo
articula con el Sistema de Control Interno, el cual se actualiza y alinea con los mejores estandares internacionales como son el Modelo COSO 2013, COSO ERM 2017 y el Modelo
de las Tres Lineas de Defensa, con el fin de entregar a los ciudadanos, lo mejor de la gestion para producir cambios en las condiciones de vida, mayor valor pablico en términos
de bienestar, prosperidad general y fortalecer la lucha contra la corrupcion...”. En tal sentido, el Ministerio del Trabajo se encuentra revisando y actualizando la politica y
guia de gestion de riesgos de la entidad, en aras de unificar el mapa de riesgos por proceso y de corrupcién

A continuacion, se presenta el resultado del trabajo realizado por la Oficina de Control Interno:
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Observaciones Oficina de

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Control Interno
1 | Incumplimiento | lEaIta de dtiV“'gaCiénl delos |4 Guia del Supervisor Gestion de Control 1: Los controles establecidos
Ineamientos para e [y : ;
Legal por |a ejercicio de la Supenviséon. | 2. Capacitaciones alos | COMARCON 1) o o ia se publico el 25 de junio enel SIg | S¢ €stan aplicando.
Inadecuada | http:/imintrab23/SIG/Admin/DownloadFi
SUpGI’ViSi()ﬂ de Falta de idoneidad por parte supervisores. 7$.6gzn ra min/Downioadriie.asp
contratos. del supervisor para hacer | 3 - Noificacion del se
seguimiento al contrato responsable de Control 2:
Extralimitacion de funciones isi6 o I I
por parte del supervisor supervision. Se realiz6 una capacitacion el 21 de junio de
Ofrecer dadivas al 4. Asignacion por parte 2018, en lo relacionado con “Contratacion
supervisor del responsable del Estatal’ para nivel central y Direcciones
area contratante de Territoriales.
No tener soportes para personal idoneo y con
evidenciar el cumplimiento - Control 3:
s i P experiencia en las
¢ 1as obllgaciones actividades del contrato Mediante memorandos dirigidos a los
Soportar obligaciones con celebrado mediante la supervisores, se informa sobre la
informacién falsa revision del perfil del designacion, indicando la fecha de
Fallas en la comunicacion supervisor asignado. perfeccionamiento del contrato, el
entre ell contratista y el 5 Envié del informe cumplimiento de los requisitos para su
supervisor ' Iy ejecucion y sus funciones.
Escasez u ausencia para Grupo de Gestion
. Contractual y soportes Control 4:
contar con una supervision de eiecucion del
eficaz Congrato bara que El abogado responsable del proceso
Desconocimiento de los obren en el expediente contractual diligencia un cuadro de control
pliegos de condiciones y ' con el fin de verificar la idoneidad al cargo
contrato al momento de 6. Verificacion, que se aspira.

iniciar la supervision
Recibir productos o servicios

que no satisfacen la
necesidad de la contratacién

Obligaciones contractuales
sin estar claramente
definidas

Perdida de imparcialidad y
objetividad en la supervision
entre pares (Contratista)

seguimiento y
evaluacion de las
actividades de
supervision por parte
de Directores y
responsables de Area,
asi como de las
actividades y productos
entregados.

(Propuesta de formato).

Control 5:

Se adjunta el pago del contrato 093 del 2018
donde se evidencio el soporte del pago y el
informe respectivo.

Control 6:

El formato para control se encuentra en
revision por parte del Subdirector Financiero
para su respectiva aprobacion.

Oficina de Control Interno
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Observaciones Oficina de

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles
Control Interno
2 | Concentracion | * Incumplimiento del manual | 1. Procedimiento Gestion del Control 1: Se aclara que este riesgo
de autoridad, de funciones Vinculacion del Talento El procedimiento se encuentra publicado en el esta bajo la responsabilidad
exceso de « Ausencia de canales de Personal. Humano SIG, su evidencia se relaciona con la validacion de dos procesos y por ende,
i de titulos, en el cual se hace la verificacion icacic
poder o comunicaciones . IO, eh €1 . : la aplicacion de los
extralimitacion o - Manual de funciones enviando un oficio a las entidades educativas yla | ~ontroles
_ « Incumplimiento de las divulgado y actualizado ta de ést '
de funciones en obligaciones contractuales respuesia e o1 Al de Gestién del
el personal de _ Manual de Contratacion En el mes de septiembre se realiz6 una Unica proceso de estion de
planta y + Capacidad técnica del divulgado y validacion. Talento Humano le
contratistas personal actualizado. Control 2: corresponde los controles
+ Concentracion de _ , 1,2,4,5,6,7y 8, los cuales
. Capacitaciones y El Manual de funciones se encuentra publicado en se vienen aplicando, a

informacién de la
informacién de
determinadas actividades y
Proceso en una persona

La falta de delegacion de
funciones en servidores con
las competencias para
realizar la gestion

No se encuentren
documentas las actividades
de mayor impacto

Funcionarios sin perfil
académico para el gjercicio
de sus funciones

Las plantas de cada uno de
los grupos no cuentan con
personal ni competencias

Trafico de influencias en los
nombramientos de personal
y contratistas

Bajo presupuesto asignado
al Ministerio

jornadas de induccion y
reinduccion.

. Estudios de cargas

laborales.

. Evaluaciones al

sistema de control
interno.

. Informes de

supervision.

. Formato de verificacion

de requisitos.

la Web (Resolucion 4751 del 2016).
Control 4:

En el segundo cuatrimestre del 2018 se continu6
con las actividades virtuales y presenciales de
Induccion y Reinduccion en temas de Procesos
Institucionales, Procesos Misionales, Riesgos
Laborales y Derecho Laboral.

Igualmente, se realizaron los cursos de
Formulacién de Proyectos, Presupuesto General
de la Nacién, Coaching, liderazgo, Construccion
de Capacidades para la PAZ y CPACA con la
ESAP y un curso de Seguridad y Salud en el
Trabajo con el SENA.

Control 5:

Los estudios de cargas laborales en la entidad se
realizan cuando se requiera vinculacion de
personal

Control 7:

o En el segundo cuatrimestre en el area de
capacitacion se continud con la ejecucion de 3
contratos de prestacion de servicios, a los
cuales se les hace seguimiento constate y
monitoreo mensual con los informes
presentados por los contratistas.

excepcién del nimero 6,
dado que no tienen la
claridad de como hacerlo.

Frente al particular, la
Oficina de Control Interno
reitera la recomendacion
efectuada al Lider del
proceso, en el informe del
primer cuatrimestre, en el
sentido de aclarar con la
Oficina Asesora de
Planeacion, lo relativo a la
aplicacién del control 6.

Oficina de Control Interno
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No. Riesgos

Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones Oficina de
Control Interno

o El Grupo de Némina posee un contrato con
la firma Heisonhn, para el apoyo al grupo en
temas de némina. Las evidencias de control
se soportan con correos electrénicos;
adicional, en Mantis que es una Herramienta,
se consignan los requerimientos y las
mejoras del software de némina.

o En el Grupo de Capacitacion y Bienestar
Laboral se cuenta con el contrato de la caja
de compensacion Familiar COMPENSAR N°
267 de 2018; el seguimiento consiste en
reuniones periédicas.

o Se posee un contrato para los examenes
ocupacionales de ingreso y egreso de
funcionarios; para las novedades de personal
se programan las citas para los examenes.

El seguimiento de las citas esta en una base
de datos que es alimentada por un
contratista del grupo de Capacitacion y
Bienestar Laboral.

Control 8:

El formato de verificacion de requisitos se
encuentra publicado en el SIG y es utilizado
cuando se hace el estudio respectivo de la hoja
de vida del candidato para ocupar el cargo.

Ruta:
http://lwww.mintrabajo.gov.co/web/guest/el-
ministerio/sistema-integrado-de-gestion-sig

Gestion de
Contratacion

Control 3:

Se encuentra en proceso de actualizacion
segun plan de mejoramiento; se debe tener
actualizado a mas tardar el de 31/12/2018
con los parametros contractuales vigentes

A este proceso le
corresponde los controles
3,7y 8, los cuales se vienen
ejecutando.

Oficina de Control Interno
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Riesgos

Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones Oficina de
Control Interno

Control 7:

Por solicitud de los supervisores de los
contratos Numero 274 - 303 — 266 — 366 —
334, el Grupo de Gestidon Contractual esta
adelantando el incumplimiento  de
obligaciones, de acuerdo con la establecido
en la norma.

Control 8:

Se encuentra publicado en el SIG el Formato
Lista de Chequeo para a verificacion de los
soportes para llevar a cabo la contratacion.

Sistemas de
informacion
susceptibles de
manipulacion o
adulteracion

Desconocimiento y no
aplicacion de Politicas de
Seguridad de la
Informacién y de
proteccion de datos
personales

Falta de analisis de
vulnerabilidad/amenazas
en los activos de
informacion

Desactualizacion o no
existencia de la
documentacion de los
sistemas de informacién

Faltas de pruebas
suficientes del sistema
antes de sacarlo a
produccién

Intereses particulares por
las personas encargadas
de manipular el sistema

. Politica de seguridad

de la informacion y de
proteccién de datos
personales.

. Politica de gestion de

base de datos

. Documentos del

sistema de informacion

. Documentacion de los

mapas de riesgos de
los proyectos

. Realizacién de pruebas

y validacién de
vulnerabilidad

. Seleccionar personal

idéneo para el
desarrollo y manejo de
los sistemas de
informacion

Gestion
Tecnologias de
la Informacion

yla

Comunicacion

Control 1:

Por parte del equipo de seguridad de la
informacion se hace seguimiento mensual a
las politicas de seguridad de la informacién
usando la herramienta GlobalSuite.

En cuanto a la politica de proteccion de datos
personales se esta desarrollando el
inventario de datos personales para
seleccionar los controles adecuados.

Control 2:

Para los nuevos proyectos, se incluyen los
requerimientos de seguridad para los
sistemas de informacion, el lineamiento de
desarrollo seguro y la politica de gestion de
base de datos, entre otros.

Control 3y 6:

Los sistemas de informacion que desarrolla
directamente la Oficina TIC cuentan con el
personal idéneo, asi como con la
documentacion propia.

De acuerdo con lo
manifestado por el Lider del
Proceso, el Control 4y 5 se
aplicaran en noviembre de
2018.

Oficina de Control Interno
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Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones Oficina de
Control Interno

No contar con la
infraestructura necesaria
para el buen
funcionamiento del
sistema

Favorecimiento de
intereses particulares

Asignacién de recursos
insuficientes

Vulnerabilidad en los
prestadores de servicios
externos

4 | Inadecuado *
manejo en las
actuaciones .
administrativas
y tramites por
parte de los
funcionarios
asignados

Falta de procedimientos
claros

Mecanismos de
comunicacion
insuficientes entre las
areas

Conflicto de interés del
personal asignado

Direccionamiento
intencional de las
acciones adelantadas por
parte de funcionarios o
directivos

Falta de competencia
legal de los funcionarios

No contar con las
herramientas
tecnoldgicas para el
seguimiento

. Controles establecidos

en los procedimientos

. Manual del inspector

. Capacitacion a

funcionarios

. Actualizar nomograma

. Mecanismos de

seguimiento y medicién
de proyectos de
inversién, planes de
accion y procesos

. Segunda instancia en

riesgos e inspeccién
Vigilancia y Control

. Publicacion de tramites

en linea

Inspeccion
Vigilancia y
Control

Control 1:

Los Procedimientos que tiene documentados
IVC estan publicados en el repositorio
documental SIG en la pagina web del Ministerio
y todos tienen controles establecidos como
Reglas de Procedimiento y/o Requerimientos
Técnicos (Requerimientos normativos y Puntos
de Control por actividad), Se pueden consultar
en Mintrabajo/SIG/Proceso IVC/
Procedimientos.

Control 2:

El Manual del Inspector se puede consultar en
Mintrabajo/SIG/Proceso IVC/ Manual, cddigo
IVC-M-01. (version 1 del 1 de abril de 2014).

Control 3:

Se cuenta con el informe de Avance de
Ejecucién del Plan de Capacitaciéon Segundo
Trimestre 2018 suscrito por el Coordinador
Grupo Gestidn para el Entrenamiento y Analisis
de la Inspeccion del Trabajo.

Este riesgo esta bajo la
responsabilidad de tres
procesos, de Inspeccion
Vigilancia y Control y
Gestion de Politicas
Publicas

(Direccion de Riesgos
Laborales) les aplica los
mismos controles, y para el
proceso Gestion Juridica se
establecieron otros.

El proceso Inspeccion
Vigilancia y Control viene
aplicando los controles que
le competen.

Oficina de Control Interno
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Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones Oficina de
Control Interno

Desconocimiento de la
ley

Intervencién de personas
ajenas a los procesos

Presion de Terceros en
los fallos de cubrimiento
nacional

Intervencién de los
grupos econémicos por
afectacion por los fallos

Leyes desactualizacion
con la situacion actual del
pais

Control 4:

La Direccion de IVC actualiza el Normograma
de IVC cuando se generan cambios
normativos; en tal sentido la ultima
actualizacion se remitié a la Oficina Asesora
Juridica a través de correo electrnico del 10
de marzo de 2017.

Control 5:

La Direccién de IVC hace seguimiento a
proyectos, planes y procesos a través de las
reuniones periodicas del Subcomité del SIG.

Control 6:

La Direccidn de IVC tiene competencia para
resolver los recursos de segunda instancia
(diferentes a Riesgos Laborales), de los
pronunciamientos de las territoriales.

Los Proyectos de esos recursos son
sustanciados en la Subdireccién de
Inspeccion en el Grupo de Relaciones
Laborales, cuya revision y control se realiza
en varios filtros: Profesional sustanciador,
revision del Coordinador del Grupo y de la
Subdirectora de Inspeccidn, Revision de
asesores del Despacho de la Direccién y
Aprobacion y firma por parte del Director.

Control 7:

La Direccién de IVC tiene publicados todos
los tramites y servicios en el aplicativo del
Sistema Unico de Informacion de Tramites
SUIT de la pagina que administra el
Departamento de la Funcién Publica.

Oficina de Control Interno
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No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles
Control Interno

Gestion de Control 1: Se evidencia que los
Politicas Se hace control semanal con los abogados del | controles que le competen
Publicas grupo para tener presente los procesos que se estan aplicando en su
(Direccion de tienen cada uno y que no se deben dejar mayoria, toda vez que el
Riesgos vencer los recursos de los expedientes control numero 4,
Laborales) asignados. relacionado con el

Control 2:

Documento utilizado como consulta para el
procedimiento administrativo Sancionatorio el
cual se le da aplicabilidad en cada acto
administrativo expedido por el Grupo de
Segunda Instancia.

http://mintrab23/Admin/FindDocuments.aspx
Control 3:

Se realizaron dos capacitaciones a ocho (8)
Direcciones Territoriales (Santander, Antioquia,
Narifio, Putumayo, Caqueta, Atlantico, Bolivar,
Valle y Boyacd), sobre el procedimiento
administrativo Sancionatorio y aplicativo de la
Fiduprevisora para el tramite y recaudo de las
multas impuestas por incumplimiento a las
normas de Riesgos Laborales.

Control 4:

El normograma es del 30 de octubre de 2017,
se solicitara a planeacién una actualizacion.

Control 5:

Se establecio en el plan de Accion 2018 una
meta de cumplimiento para la expedicion de
resoluciones que se reporta trimestralmente a
la Oficina de Planeacion en cual se ha venido
dando cumplimiento.

normograma, se encuentra
desactualizado.

Oficina de Control Interno
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Observaciones Oficina de
Control Interno

Control 6:

Se han implementado acciones correctivas
(mediante actas de comité) en el tramite de los
recursos de apelacion que llegan de las
Direcciones Territoriales.

Control 7:

Elingreso al sistema de informacion

Registro Unico de Intermediario de seguros en
el ramo de riesgos laborales sera voluntario en
el ramo de riesgos laborales, y estara
reservada legalmente a los corredores de
seguros, a las agencias y agentes de seguros,
que acrediten su idoneidad profesional y la
infraestructura humana y operativa requerida.

A dicho aplicativo se ingresa mediante la
pagina:
http://www.mintrabajo.gov.co/web/quest/relacio

nes-laborales/riesgos-laborales/rui,

oo N O O

. Controles establecidos

en los procedimientos

. Capacitacién a

funcionarios

. Revision por parte del

jefe de la oficina

. Mecanismos de

seguimiento y medicion
de proyectos de
inversion, planes de
accion y procesos

. Conciliaciones

. Actualizar normograma
. Control de legalidad

. Vigilancia judicial

Gestion
Juridica

Control 1:
Se llevan a cabo por cada grupo

a- Grupo de Atencion de Consultas En
Materia Laboral: Grupo de Tutelas

En el Grupo Interno de Trabajo de Acciones
de Tutelas se lleva el registro de las
actuaciones judiciales en la base de datos
donde se registran tanto los procesos de
tutelas donde el Ministerio es parte, como de
los incidentes de desacato en contra de
entidades adscritas o vinculadas, donde se
interviene en calidad de superior jerarquico,
requiriendo los cumplimientos de fallos

Los controles establecidos
se estan aplicando.

Oficina de Control Interno
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Observaciones Oficina de
Control Interno

Asi mismo, en la base de datos se registra la
correspondiente ubicacion de expedientes para
llevar a cabo el adecuado archivo fisico.

Teniendo en cuenta la insuficiencia de apoyos
técnicos de las diferentes areas del Ministerio,
para atender en debida forma las tutelas,
infortunadamente no se responden dentro de
los términos judicialmente otorgados, sin
embargo, se dejan las evidencias a través de
correos electrénicos de la reiteracion de
solicitudes de dichos apoyos, indicando la
responsabilidad del area técnica e insistiendo
en el vencimiento del plazo.

b-Grupo de Cobro Coactivo:

La Coordinacion del Grupo Cobro Coactivo
continué reportando las operaciones del estado
de cuentas depdsitos judiciales, extractos y
titulos Cuenta 10019196004 a la Coordinacion
del Grupo Contabilidad del Ministerio del
Trabajo, para su conciliacion y registro en los
estados financieros, mediante los Memorandos
201820500000011341 del 09 de mayo de 2018;
201820500000015165 del 20 de junio de 2018 y
201820500000017237 del 10 de julio de 2018.

La Coordinacién del Grupo de Contabilidad con
radicado 2018410200000017644 del 16 de julio
de 2018, se certificd que verificd y concilio los
titulos fisicos, el cuadro de la base de datos
con el de los titulos de depésito judicial
detallado y el extracto del Banco Agrario de los
meses de abril, mayo y junio de 2018 y que la
diferencia corresponde a un 0.001.

Oficina de Control Interno
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Observaciones Oficina de
Control Interno

Igualmente, certificd que se esta realizando
el correcto procedimiento establecido en el
Régimen de Contabilidad Publica de la
Contaduria General de la Nacion, mediante
las normas basicas de Revelacién Plena y la
importancia Relativa o Materialidad; ademas,
informd que se seguira en la mejora continua
en la depuracion de la diferencia para el afio
2018, por el Grupo de Contabilidad con el
acompafiamiento y apoyo del Grupo de
Cobro Coactivo.

¢- Grupo Interno de Defensa Judicial

Dicho Grupo continua con los controles
o Correos electrénicos

o Base de Datos General de procesos
judiciales

o Plataforma Institucional EKOGUI para
actualizacion de la actividad de los
abogados.

o Base de EXCEL, donde se lleva registro de
los procesos que estan por vencer
procesalmente.

Control 2:

Se llevé a cabo capacitacion en dl 31 de mayo
de 2018, en la cual asistieron 15 funcionarios
de la oficina juridica. El tema tratado fue
Derechos de peticion.

Control 3:

Cada Coordinador de Grupo realiza la
Vigilancia de su procedimiento y el Jefe de la
Oficina realiza reuniones para dar directrices
sobre el particular.

Oficina de Control Interno
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Control 4:

Se realizan reuniones de seguimiento a lo
proyectos de inversion, planes y procesos
con el fin de dar directrices.

Control 5:

En el segundo trimestre se realizaron
reportes para el Comité de conciliacion de
322 actuaciones, que incluyeron
certificaciones, fichas y audiencias de
conciliacién

Control 6:

Se actualizo el normograma de los procesos
Misionales.

Control 7:

Se realiza la revision de los actos
administrativos y de los proyectos de
decretos por parte de la Oficina Juridica y
para continuar el tramite es firmado por el
Jefe de la Oficina Juridica

Control 8:
Se continua con:

e Instructivo Vigilancia de Procesos
Judiciales y Actuaciones Prejudiciales a
Cargo del Ministerio del Trabajo.

e Circulares para Vigilancia de Procesos a
cargo del Ministerio del Trabajo.

e Se realiza seguimiento a los reportes de
vigilancia de las Direcciones Territoriales.

Oficina de Control Interno
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Observaciones Oficina de

las areas que
requieren de contratos de bienes o
servicios, le solicitan al Grupo de Gestion
Contractual adelantar el proceso. En dicho
memorando, entre otros documentos,
allegan los estudios previos con la
justificacién de la necesidad.

Control 2.

Frente al tramite de adquisicidn de servicios
profesionales y apoyo a la gestion, el Grupo
de Gestion Contractual verifica que la hoja
de vida del contratista se encuentre
debidamente soportada y actualizada en la
pagina web del SIGEP. Dichos documentos
deben tener relacion con lo solicitado en los
estudios previos.

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles
Control Interno
5 | Manipulaciénde |+ Manipulacion  de la | 1. Formato de solicitud Gestion  del | Control 1: Este riesgo estd bajo la
laaralm;oernmee:‘icolic:: informacion 2. Actualizacion de hojas -I-rlilrir:r?o El formato de solicitud esta ubicado en el rizgzgzzb'“dad de dos
zservi dores. ex | Sistemas de informacion | - de vida y carpetas SIG, _en la ruta: | P '

Nidores susceptibles de | contractuales http://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/el- | Se observa que Gestion del
Servidores manipulacion 0 ministerio/sistema-integrado-de-gestion-sig | Talento  Humano  esta
publicos Y| adulteracion 3. Revision por parte del aplicando los  controles
contratistas Coordinador Control 2: picand

. L establecidos.

Falencia en los controles Se cuenta con Historias Laborales

establecidos actualizadas de los funcionarios de la

Sobornos y dadivas por el entidad.

interesado Control 3:

Influencias de terceros Se coloca el visto bueno del Coordinador y/o

para la emisién del Subdirector de Gestiéon del Talento

certificado Humano.
Gestion  de | Control 1: Se evidencia que los
Contratacion Mediante memorando controles  establecidos se

estan aplicando.

Oficina de Control Interno

Informe 2018-ARL-41 del 13 de septiembre de 2018

Pagina 14 de 22



http://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/el-ministerio/sistema-integrado-de-gestion-sig
http://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/el-ministerio/sistema-integrado-de-gestion-sig

(%)
N Colont

GOBIERNO
DE COLOMBIA %

& ) MINTRABAIJO

No.

Riesgos

Causas
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Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones Oficina de
Control Interno

Control 3:

El Coordinador del Grupo de Gestion
Contractual hace una revision juridica y
documental final del proceso contractual
que ha surtido cada abogado encargado del
proceso de contratacion en la etapa
precontractual y orienta el respectivo
procedimiento.

Dilacion de los
procedimientos
con el
propdsito de
obtener el
vencimiento de
términos o la
prescripcion.

Los funcionarios o
algunos funcionarios de
la OCID, podrian dilatar
los procedimientos a fin
de obtener beneficios
economicos.

+ Falta de sistemas de

informacién para el
control de las mismas

Falta de controles en los
procedimientos
establecidos

Que el disciplinable o
quien pueda resultar
perjudicado con la
decision, ofrezca
beneficios econdmicos a
uno o mas funcionarios
de la OCID

Presiones en la decision
del fallo por intereses de
orden politico

1. Seleccion del personal
capacitado.

2. Valorar la queja,
solicitud o informe y
proceder a su
distribucién de
acuerdoasu
contenido.

3. Revision de los
proyectos de fallos por
parte del jefe de la
oficina de control
Interno Disciplinario

Control Interno
Disciplinario

Control 1:

Se selecciond a los profesionales
constatando su idoneidad, los documentos
se encuentran en los contratos en el Grupo
de Gestion Contractual.

Control 2:

Recibidos los asuntos, se revisan,
clasifican, reparten a los profesionales de
la Oficina, y se procede a dar respuesta, o
a adelantar el tramite respectivo.

Control 3:

Se revisan los proyectos de fallos, ajustan
y se prueban por el jefe de la Oficina.

Los controles establecidos
se estan aplicando.

Oficina de Control Interno
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Observaciones Oficina de

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles
Control Interno
7 | Perdida + Traslados de funcionarios . Implementacion de las Gestion Control 1: Se observa que los controles
g‘;‘zzg‘;ﬁégeor + Falta de espacios TRD Documental Todas las dependencias cuentan con TRD. (aes:ia::télﬁgfos se estan
el manejo P 1. Faltade capacitacion de : ggzgﬁg‘nije gestion Control 2: P :
documental y de | los funcionarios que . El programa de gestion documental esta
manejan el archivo . Prestar asistencia

archivo.

Robo o accidente de los
camiones de
correspondencia

Incendio, pérdida e
inundaciones a las
instalaciones de bodegas
de archivo

No contar con las
herramientas tecnolégicas
para la digitalizacion y
equipos para la gestion
documental

Manipulacion fraudulenta
de la informacién y/o
documentos oficiales por
parte de los servidores
publico

Cambio de politicas de
conservacion archivo

Fallas en el soporte
tecnoldgico y de seguridad
informética para la gestion,
tramite y almacenamiento
de los documentos en los
servidores externos

Intereses particulares

técnica al personal
(capacitaciones)

. Péliza para manejo de

correspondencia

. Implementacion de tic

para la digitalizacién de
documento

. Servicios de

administracién custodia,
conservacion y bodegaje
de los fondos
acumulados y el acervo
documental

. Impartir lineamientos

frente al uso adecuado
de los estantes y
anaqueles dispuestos
para la conservacion de
los archivos de las
dependencias del
Ministerio del Trabajo.

publicado:

http://www.mintrabajo.gov.co/atencion-al-
ciudadano/transparencia/programa-de-gestion-
documental

Control 3:

Se presto asistencia en lo relacionado al
proceso de administracién documental a las
Direcciones Territoriales de Risaralda, Guajira y
Magdalena.

Control 4:

La péliza de manejo de correspondencia
reposa en la carpeta del contrato, en custodia
del Grupo de Gestién Contractual.

Control 5:

Los documentos digitalizados se encuentran en
Babel.:
https://172.20.22.207:9444/ProcessPortal/login.j

sp
Control 6:

Se suscribi6 el contrato No. 406 de 2018 con la
firma Colvatel, para la Custodia Conservacion y
Bodegaje de los fondos acumulados y el acervo
documental.

Control 7:

En la circular se impartieron los lineamientos
frente al uso adecuado de los estantes y
anaqueles dispuestos para la conservacion de
los archivos de las dependencias.

Oficina de Control Interno
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Observaciones Oficina de

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles
Control Interno
8 | Realizar pagos, |+ Responsables no 1. Procedimientos Gestion Contro! 1: Los controles establecidos
transferencias definidos y autorizados expedicion del Financiera Se confirma permqnentemente que se se estan aplicando.
de recursos de para realizar pagos certificado de cumpla lo establecido en los procedimientos,
gastos no , . disponibilidad el cual se encuentra publicado en el sistema
: + Realizar solicitudes de itorio SIG:
autorizados CDP presupuestal reposItorno ol:
que no http://appp.mintrabajo.gov.co/SIG/Admin/Dow
correspgpden ala 2. El'Vo. Bo. del nloadFile.aspx?f=823
asignacion presupuestal Ordenador del Gasto .
L Control 2:
de acuerdo al proyecto de para la expedicion del - .
inversion CDP. Se verifica que las solicitudes de CDP,
cumplan lo establecido con lo establecido en
+ Desconocimiento de los | 3. El Vo. Bo. del Jefe de la el “Procedimiento Expedicion del Certificado
procesos y el marco Oficina Asesora de de Disponibilidad Presupuestal”, incluida la
normativo Planeacion, para la firma del Ordenador del Gasto.

confirmacion de Control 3:

+ Falsificacion de ) s .
inclusion de la actividad

documentos en el Plan de Accion Se cuenta con un archivo de las solicitudes
+ Favorecimiento de Proyecto de Inversic')ny de CDP con el lleno de los requisitos
. . y . definidos en los procedimientos, contenida la
intereses particulares de _Ia_ Dependencia firma del Jefe de la Oficina Asesora de
solicitante Planeacion y la inclusion de la actividad del
4. Validacion en el SIIF plan de accién, cuando se trata de recursos
Y de Inversion.
5. Capacitaciones de
Control 4:

personal . . .
Una vez validada la informacion de las

solicitudes de CDP, el sistema SIIF no
permite realizar las operaciones si no se
cuenta con los recursos necesarios.

Control 5:

Se elabord una guia de capacitacion a las
Direcciones Territoriales y cronograma para
su cumplimento de las capacitaciones de
personal a partir del mes de mayo de 2018.
De igual forma se realizaron visitas a las
Direcciones Territoriales de Caqueta y
Bolivar.
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Observaciones Oficina de

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Control Interno
9 | Favorecimiento |+ No establecer criterios 1. Manual de contratacién Gestion de Control 1: Se evidencia que los
a terceros en el claros en las pondiciones . Procedimientos y contratacion Se encuentra en proceso de actualizacion el con’troles.establecidos se
proceso de de contratacion, frentelell la formatos Manual de Contratacion segin plan de estan aplicando.
contratacion. experiencia e informacion

financiera y por lo contrario
plantear unos criterios muy
especificos para lograr la
participacién particular de
un proponente.

Estudios previos o de
factibilidad técnicamente
direccionados o
manipulados.

Falta de verificacion en la
elaboracion de los estudios
previos.

Modificaciones en las
condiciones juridicas,
técnicas, financieras y de
evaluacion del proceso
para favorecer a grupos
determinados durante el
proceso contratacion

Vacios normativos y
técnicos de condiciones de
contratacién que den lugar
a realizar adendas.

Necesidades inexistentes

Interés por beneficiar a
una firma en particular

Pagos de terceros para
amafiar el proceso
particular

. Verificar que los estudios

previos contengan
criterios técnicos
objetivos y acordes con
las necesidades de la
entidad.

. Revisién de estudios

previos elaborados por
las areas para
determinar el
cumplimiento de la
normatividad y los
criterios de evaluacion.

. Verificacion previa

acerca de la claridad
técnica, juridica y
financiera del pliego de
condiciones y estudios
previos por parte de la
dependencia solicitante
del proceso y del comité
asesor de contratacion
cuando por cuantia se
someta al andlisis del
mismo.

Matriz de Riesgos

Colombia Compra
Eficiente.

. Evaluacién de las

necesidades de
contratacién y
capacitaciones.

mejoramiento, el cual se debe cumplir a
31/12/2018, con los parametros contractuales
vigentes

Control 2:

Se crearon nuevos formatos para el
mejoramiento del proceso contractual, tales
como, Formato de acta de inicio, acta de
reinicio, formato de acta de liquidacién de
ordenes de compra y se socializaron al
Ministerio

Control 3:

Mediante los parametros establecidos que se
tienen en el SIG, el abogado encargado los
verifica para determinar que sean coherentes
con los servicios y/ o bienes que se adquieren
para el Ministerio.

Control 4:

La verificacién de estudios previos elaborados
por las areas que realiza el abogado encargado
del proceso se contrasta con los parametros
normativos aplicables al proceso y se da
continuidad.

Para el periodo de mayo a agosto se recibieron
13 solicitudes y fueron regresadas 3
(memorando 14927 del 18/06/2018; 17279 del
10/07/2018; 18317 del 24/07/2018).

Control 5:

Segun la lista de chequeo los procesos deben
tener la matriz de riesgo conforme al proceso a
gestionar.

Oficina de Control Interno

Informe 2018-ARL-41 del 13 de septiembre de 2018

Pagina 18 de 22




ey

@

GOBIERNO
DE COLOMBIA %

& ) MINTRABAIJO

Observaciones Oficina de

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles
Control Interno
8. Manual para la Control 6:

Identificacion y Segun la lista de chequeo los procesos deben

Cobertura del Riesgo tener la matriz de riesgo conforme al proceso a
gestionar.
Control 7:
El abogado responsable del area verifica los
estudios técnicos por las areas solicitantes y si
no cumplen son regresados al area.
Control 8:
Se realizé una actualizacién del Manual para la
Identificacién y Cobertura del Riesgo en el SIG,
como soporte a las demas areas.

10 | Manipulacién + Interpretacion inadecuada | 1. Procedimientos Calidad y Control 1: Se observa que los
de la revision de la informacion 2. Informe revision porla | Mejoramiento | En el repositorio documental se encuentran controles establecidos se
de dgsempeno . Desconocer el direccion Continuo pubhcados 84 proce.d|m|entos, que han sido estan aplicando.
de Sistema orocedimiento para 3. Auditorias de Calidad construidos y actualizados por los diferentes

: ! . . Auditorias de Calida responsables de proceso y con el apoyo
Integrado de determinar la informacion P P y POy

Gestion para
sesgar la toma
de decisiones

de entrada de la Revision
por la Direccion

Falta de recursos
tecnoldgicos para la
recoleccion de la
informacion

Favorecimiento de
intereses particulares en
el cumplimiento de las
metas

técnico de la Oficina Asesora de Planeacion.
Control 2:

Se realizd un informe final de auditoria interna
al sistema de gestion de calidad, este fue
enviado por correo electrdnico a los
responsables de proceso y Directores
Territoriales el dia 14 de junio de 2018, con el
proposito de adelantar por cada uno de ellos
las respectivas acciones

Control 3:

La Auditoria Interna de Calidad se practicé en
el mes de mayo de 2018 a los procesos de
Gestion de Servicio a la Ciudadania, Gestion
de Politicas Publicas, Inspeccion Vigilancia y
Control, Gestion del Talento Humano, Gestién
documental, Gestion de contratacion y Calidad
y Mejoramiento Continuo del Nivel Central.

Oficina de Control Interno
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No. Riesgos

Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones Oficina de
Control Interno

Asi mismo a las Direcciones Territoriales de
Antioquia, Bolivar, Boyacéa, Cérdoba,
Barrancabermeja, Casanare y Meta.
Posterior se realizé la auditoria de
Certificacion por el ICONTEC.

11 | Inconsistencia
en los
inventarios de
la entidad por el
inadecuado
manejo de los
inventarios

+ No realizar inventarios

fisicos

. Inventarios Individuales

Registros de soporte de : Manggl de .
inventarios Aij|n|straC|on de
Bienes

desactualizados

Fallas en los sistemas de
vigilancia o seguridad

Desorganizacién o
descuido por parte de los
funcionarios encargados
de almacenar los bienes
en la bodega o en las
dependencias.

Deshonestidad por parte
de quien entrega y/o
recibe el bien.

Deshonestidad por parte
de quien hace la toma
fisica y/o el responsable.

Falla en el reporte de
envio al almacén de las
compras realizadas.

Fallaenla
retroalimentacion del
encargado de cada bien,
en caso de traslados de
puesto, o entrega a otros
funcionarios.

. Formato ABS- 01V2

. Sistema de

informacion

Administracion
Bienesy
Servicios

Control 1:

La plaquetizacion e individualizacion del
inventario se viene realizando de manera
moderada a nivel nacional, actualmente a 13
Direcciones Territoriales le fueron
identificados 5312 bienes muebles, y en el
nivel central 2101

Control 2:

El Manual de Administracion de Bienes se
viene modificando y actualizando.

Control 3:

Con relacion al formato ABS- 01V2, se
encuentra en el SIG desde el 22/06/2018

Control 4:

El sistema de informacién se viene
manejando de forma continua, y se realizan
los reportes a Contabilidad del aplicativo
Calidad y Servicios., conforme lo requieran.

Los controles establecidos
se estan aplicando.

Oficina de Control Interno
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No. Riesgos

Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones Oficina de
Control Interno

No contra con sitios de
almacenamiento
adecuados.

Errores y demoras en
la Baja de bienes.
*Favorecimiento de
intereses particulares.

Costos en el traslado de
los bienes para dar de
baja.

No contar en algunas
regionales con la
entidad que certifique la
destruccion final de
algunos bienes

Manipulacién |+
del informe de
la evaluacion
independiente
12 | ylo limite el
alcance de la
evaluacion en
beneficio de un
tercero .

Falta de independencia
y objetividad en el
proceso auditor.

Falta de ética
profesional

Falta de controles en el
procedimiento

Intencion de favorecer
un tercero

1. Procedimientos
2. Codigo de ética

3. Indicadores

Evaluacién
Independiente

Control 1y 3:

En las actas de los Subcomités Integrados
de Gestion se hace seguimiento a la
materializacidn del riesgo, identificado para
el proceso Evaluacion Independiente, cuyos
registros se encuentran soportados en los
archivos de la Oficina.

Control 2:

Se aprobo el Codigo de Etica del Auditor en
el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno el 18 de julio 2018.

Se evidencia que los
controles establecidos se
estan cumpliendo.

Oficina de Control Interno
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CONCLUSION

Del seguimiento efectuado al Mapa de Riesgos de Corrupcion del Ministerio del Trabajo a 31 de agosto de 2018, se concluye que de manera general los procesos
estan aplicando los controles establecidos, en aras de mitigar los riesgos de corrupcion, asi mismo, se subsand una de las observaciones planteadas por la OCI
en el informe del primer cuatrimestre, relacionada con la publicacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion en la web de la entidad; es de aclarar, que las demas que
fueron formuladas, seran tenidas en cuenta en la actualizacion que la Oficina Asesora de Planeacién viene adelantando a los mapas de Riesgos por Proceso y de
Corrupcién, de conformidad con la reciente Guia para la Administracién de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas, emitida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica y el
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.
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