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MEMORANDO

Bogota D. C., 28 de junio de 2017

PARA: MIGUEL ANGEL JIMENEZ GARCIA
Coordinador Grupo Archivo Sindical

DE: Coordinador de Atencion al Ciudadano y Tramites
Direccion Territorial de Bogotéa D.C.

ASUNTO:  REMISION EXPED. DEPOS. J D, DENUNCIA, PACTOS, CONVENCIONES

Con Toda atencion y para los fines pertinentes a que haya lugar, remito asunto de la referencia, comespondiente a las
diferentes organizaciones sindicales, relacionadas asi:

Deposito: DC-038

fecha de deposito: 22/06/2017

Organizacion: ASOCIACION NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA SALUD HUMANA Y ASISTENCIAL SOCIAL
UNITRACOOP

Tramite: CONSTANCIA DE DEPOSITO DE CONVENCIONES, PACTOS COLECTIVOS Y CONTRATOS SINDICALES
Inspector: GLORIA PATRICIA RAMIREZ.

ERNESTO JIMENEAMARTINEZ
Coordinador Grupod : Rpcion al Ciudadano y Tramites

Folios 29
Elaboro: Diana H.
Reviso y Aprobd: E. Jimenez.
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Direccion Territorial de Bogota
Inspector de Trabajo Gloria Patricia Ramirez Sepulveda
Nuimero DC -038
CIUDAD: BOGOTAD.C. FECHA: | 22 | 06 | 2017 | HORA 11:12 AM
‘DEPOSITANTE
NOMBRE IVANA VALERIA PINTO ESPEJO
No. IDENTIFICACION C.C. 1.067.810.190 DE LA PAZ
CALIDAD NEGOCIADORA DE LA EMPRESA HEON HEALTH ON LINE S.A.
DIRECCION DE
CORRESPONDENCIA AVENIDA CARRERA 45 No. 108-27 TORRE 3 PISO 19 BOGOTA
Teléfono 3214888160 | Correo Electronico | ivpintoe@heon.com.co
TIPO DE DEPOSITO
Convencién . . e
HACE EL DEPOSITO DE Colectiva X | Pacto Colectivo ) Contrato Sindical
CELEBRADO ENTRE
LA EMPRESA HEON HEALTH ON LINE SA.
Y Organizacion Sindical [ X | Trabajadores |
SINDICATO(S) ASOCIACION NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA SALUD HUMANA Y
(euandosen G " | LA ASISTENCIA SOCIAL “UNITRACOOP”
UN (01) ANO, CONTADO A PARTIR DEL PRIMERO (1) DE DICIEMBRE DE
CUYA VIGENCIA ES 2016 AL TREINTA (30) DE NOVIEMBRE DE 2017
QUIENES APLICA prox egiona
| (cuando sea Convencién, Laudo o Pacto) APLICACION Local
28 Folios Incluidos:
« CONVENCION COLECTIVA
CON FIRMAS DE LOS
REPRESENTANTES DE LA
EMPRESA HEON HEALTH ON
LINE S.A. Y LA ASOCIACION
NACIONAL DE
TRABAJADORES DE LA SALUD
REGLAMENTO DEL HUMANA Y LA ASISTENCIA
CONTRATO SINDICAL XXX No.Folios | SOCIAL “UNITRACOOP,
(cuando sea Contrato Sindical) FIRMADA POR LAS PARTES EL
31 DE MAYO DEL ANO 2017,
EN 10 FOLIOS
» SOLICITUD DE DEPOSITO DE
FECHA 22 DE JUNIO DE 2017
(01 FOLIO ORIGINAL).
*COPIAS DE TRES ACTAS DE
ACUERDO EN 17 FOLIOS

. La convencion colectiva se depositara a mas tardar dentro de los quince (15) dias siguientes al de su firma.
Cuando la duracion de la convencion colectiva no haya sido expresamente estipulada se presume celebrada por términos

sucesivos de seis (6) en seis (6) meses.
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En desarrollo del Convenio 87 de 1948 de la Organizacion Internacional del Trabajo, ratificado por la Ley 26 de 1976, las
organizaciones sindicales deberan elaborar un reglamento por cada contrato sindical depositado.

ANOTACIONES: De acuerdo con lo informado en la solicitud de depésito el nimero de trabajadores a quien aplica la
presente convencion colectiva es ciento cuarenta (140) trabajadores aproximadamente. De la misma manera, la
vigencia de la Convencion Colectiva sera: UN (01) ANO, CONTADO A PARTIR DEL PRIMERO (1) DE
DICIEMBRE DE 2016 AL TREINTA (30) DE NOVIEMBRE DE 2017

El Depositante manifiesta verbalmente que la Empresa HEON HEALTH ON LINE S.A. se encargara de notificar a
las partes del presente depoésito.

Se deja Constancia gue los abajo firmantes conocen el contenido del presente documento y estin de

acuerdo con este.
GLORIA IA MIREZ SEPULVEDA
Inspector de GACT

\ANA VALERIA PINTO ESPEJO
El Depositante




Bogota D.C., 22 de junio de 2017

Doctor(a):

INSPECTOR!A) DE TRABAJO

Grupo de Atencion al Ciudadano y Tramites
Direccion Territorial de Bogota
Ministerio.del Trabajo

Ciudad.

REF: Radicacion de Convencion Colectiva de Trabajo de la empresa Heon Heaith On Line S.A.
y la organizacion sindical Unitracoop

Respetado doctor(a):

Por medio del presente escrito, me permito radicar en la dependencia que usted coordina, la
convencitn colecliva de trabajo, firmada entre la empresa HEON HEALTH ON LINE S.A. identificada
con el NIT 8301170280, y el Sindicato denominado ASOCIACION NACIONAL DE
TRABAJADORES DE LA SALUD HUMANA Y LA ASISTENCIA SOCIAL UNITRACOOP, con
Registra Sindical Nro. |-043 Fecha 20-V-2011- y Nit. 300.463.968-5. Esta convencion colectiva tiene
una vigencia de 1 afio, contados a partir del contado a partir del primero (1) de diciembre de 2016 y
el treinta (30) de noviembre de 2017, su ambito de aplicacion a nivel nacional, y aplica para 200
trabajadores.

Junto a la Convencion Colectiva, radicamos el certificado de existencia y representacién legal de la
empresa emitido por Camara de Comercio de Bogota, las respectivas actas de inicio y finalizacion
del proceso de negociacion suscitado entre nuestra empresa y la organizacion sindical.

Se debe dejar de presente al despacho que la organizacion sindical cambio de nombre
recientemente de Asociacion Nacional de Trabajadores del Grupo SaludCoop sus Complementarios
y Conexos a la Asociacion Nacional de Trabajadores de ia Salud Humana y la Asistencia Social,
manteniendo la misma sigla UNITRACOOP.

Sin otro particular, agradecemos su atencion.

~ Atentamente,

S,

C.G. No. 1.067.810.190 de La Paz
Representante Heon Health On Line S.A.
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ASOCIACION NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA SALUD I-iUMANA
ASISTENCIA SOCIAL ~UNITRACOOP-

CAPITULO |
RECONOCIMIENTO DE LA ORGANIZACION SINDICAL.

ARTICULO 1. PARTES: Las disposiciones de la presente Convencion Colectiva de Trabajo, se
celebra entre la EMPRESA HEON HEALTH ON LINE S.A. entidad identificada con NIT No.
830.117.028-0, o quien en el futuro la sustituya o a quien se le ceda los contratos de trabajo, quien en
adelante se denominara EL EMPLEADOR; y la ASOCIACION NACIONAL DE TRABAJADORES DE
LA SALUD HUMANA Y LA ASISTENCIA SOCIAL -UNITRACOOP- con Registro Sindical No. 1-043
Fecha 20-V-2011 NIT No. 900463968-5, quien en adelante se denominara EL SINDICATO.

ARTICULO 2. RECONOCIMIENTO Y REPRESENTACION DEL SINDICATO: EL EMPLEADOR,
reconocera a EL SINDICATO, como representante de los trabajadores al servicio de la empleadora,
para todos los efectos convencionales, laborales y legales.

CAPITULOII
APLICACION Y VIGENCIA

ARTICULO 3. CAMPO DE APLICACION: Las disposiciones de la Convencion Colectiva de Trabajo
resultante de la negociacién del presente pliego de peticiones, son obligatorias para las partes

contratantes y EL EMPLEADOR Ia aplicara a todos y cada uno de sus trabajadores sindicalizados o
beneficiarios.-

PARAGRAFO: EL EMPLEADOR, en ningiin caso podra otorgar mejores garantias, derechos o
prerrogativas de las que establezca la presente Convencion Colectiva de Trabajo, a alguno 0 algunos
trabajadores, como incentivo para que se desafilien de EL SINDICATO. »
ARTICULO 4. VIGENCIA: Las disposiciones de la Convencion Colectiva de Trabajo resultante de la
negociacion del presente pliego de peticiones, tendran una vigencia de un (1) afio, contado a partir del
primero (1) de diciembre de 2016 y el treinta (30) de noviembre de 2017.

ARTICULO 5. PUBLICACION: EL EMPLEADOR entregara al SINDICATO para su libre distribucion
200 folletos tipo cartilla, de la presente Convencion Colectiva de Trabajo y sus anexos, dentro de los
30 dias calendarios posteriores a su firma. E| disefio de la cartilla sera de comun acuerdo entre EL
EMPLEADOR Y EL SINDICATO y su disefio digital serd compartido de forma digital con los
trabajadores por via de intranet.

CAPITULO Il
DERECHOS Y GARANTIAS SINDICALES

ARTIiCULO 6. COMITE LABORAL Y DE SEGUIMIENTO A LA CONVENCION COLECTIVA: EL
EMPLEADOR, se compromete que 15 dias después de firmada la Convencion Colectiva de Trabajo,
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creara un Comité Laboral y de Seguimiento al cumplimiento de los acuerdos pactados en IangT; \.. ‘?.r\ \
dicho Comité, estara integrado por dos (2) representantes del EMPLEADOR y dos (2) represen‘tagps Gf-_";;}f_:«}\'&»{ '
del SINDICATO; sesionaran una vez cada cuatro (4) meses, de comiin acuerdo escogeran el lugarde h‘g‘ég‘i‘%“g‘,
reunion (de acuerdo a la ubicacion geografica de la empresa, dichas reuniones podran efectuarse’e S TR

el orden regional, con la intencion de poder atender sus particularidades); de dichas sesiones

levantara un acta conjunta, la cual sera suscrita por los que en ella intervengan.

PARAGRAFO PRIMERO: EI Comité Laboral, tendra como funciones conocer sobre los aspectos
laborales, traslados, despidos, vacaciones, ascensos, y todo lo relacionado con las condiciones’
laborales, de seguridad social, entre otros de los trabajadores sindicalizados de la empresa.

PARAGRAFO SEGUNDO: E| Comité Laboral, se instalara un (1) mes después de la fima de la
presente CCT.

ARTICULO 7. ESPACIOS DE REUNION Y COMUNICACION: EL EMPLEADOR, facilitara el uso de
espacios fisicos dentro de sus instalaciones a nivel nacional, para el desarrollo de reuniones y
actividades sindicales, previa solicitud y programacién de acuerdo a la capacidad con que cuenta en
las sedes EL EMPLEADOR. Ademés EL EMPLEADOR, facilitara los recursos tecnol6gicos, como la

Intranet para Ia distribucion de toda la informacion que EL SINDICATO requiera hacer llegar a los
trabajadores.

PARAGRAFO: Una vez EL SINDICATO envie la informacién a publicar a la coordinacion de talento
humano, EL EMPLEADOR contara con un término méaximo de dos (2) dias habiles para la publicacién
por intranet, informacién que no podra ser censurada por parte de EL EMPLEADOR.

ARTICULO 8. NO REPRESALIAS NI PERSECUCIONES A LOS MIEMBROS DEL SINDICATO: EL
EMPLEADOR se compromete a no tomar represalias en contra de ninguno de los trabajadores
sindicalizados, por la afiliacién al SINDICATO o por el ejercicio de actividades propias de la
organizacion sindical en todo el territorio nacional.

ARTICULO 9. FUEROS SINDICALES: EI EMPLEADOR reconocers y garantizara ademas del fuero
sindical de ley para los integrantes de las Juntas Directivas Nacional, Subdirectivas Seccionales,
Comités y Comisiones de Reclamos, a los trabajadores de la empresa, que sean elegidos en las
Juntas Directivas o Comités Ejecutivos de las Federaciones y Confederaciones a las que se encuentre
afiliado el SINDICATO. Asi mismo, reconocera con proteccion especial a los trabajadores designados
por el Sindicato, como representantes en las comisiones de reclamos que se constituyan en cada uno

de los centros de trabajo de la empresa. Dicho nombramiento sera debidamente notificado por el
Sindicato a la Empresa.

PARAGRAFO. El SINDICATO: EL SINDICATO informaré oportunamente al EMPLEADOR sobre la
designacion y cambios de estos nombramientos.

ARTICULO 10. PERMISOS SINDICALES: EI EMPLEADOR garantizara el ejercicio sindical,
otorgandoles a sus trabajadores los permisos sindicales remunerados necesarios para los siguientes

tos:
eventos | w ‘)\L\
(S
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1. Para el desarrollo de las asambleas ordinarias y extraordinarias, nacionales, seccionales y de \ B
comités, conforme a los estatutos del SINDICATO. R A

2. Para los miembros de las juntas directivas seccionales, comités seccionales y comi 'Q}rj,‘-.__de?f,-;
reclamos, que hagan parte de la némina del EMPLEADOR. - ' '

3. Para la Junta Directiva Nacional, teniendo en- cuenta las condiciones geograficas
desplazamiento de sus integrantes.

4. Para el gjercicio de las actividades sindicales, EL EMPLEADOR otorgara permisos para los
trabajadores de la empresa integrantes de los Comités, Juntas Directivas de las Seccionales
o Nacional del SINDICATO.

5. Para actividades de formacion y capacitacion sindical, EL EMPLEADOR otorgara permisos
para los trabajadores de la empresa.

6. A los miembros designados por el SINDICATO, que constituyan la comision negociadora, por
el tiempo que dure la negociacion.

7. A la comision que el SINDICATO designe para la elaboracién de proyecto de pliego de
peticiones, de los trabajadores de la empresa, por un tiempo no inferior a tres (3) dias habiles
dentro de los 60 dias previos al vencimiento de la Convencién Colectiva de Trabajo.

8. A un (1) delegado que designe el SINDICATO, para asistir a Congresos Nacionales Y
Departamentales de las Organizaciones de Segundo y Tercer grado, por el tiempo que estos
duren, conforme a certificacion expedida por la respectiva entidad.

9. A los miembros de las comisiones de reclamos, para atender las respectivas audiencias de
descargos de sus compaiieros afiliados.

4
P

PARAGRAFO PRIMERO. PROCEDIMIENTO: La solicitud de estos permisos deberan hacerse con
una anticipacién no inferior a ocho (8) dias hébiles a la fecha en que se utilizara dicho permiso,

contando inclusive el dia de la solicitud, excepto en casos de fuerza mayor en donde se nofificara al
empleador a la mayor brevedad.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL SINDICATO a través de su Presidencia Nacional 0 a quien ella
delegue, notificara al EMPLEADOR la solicitud del permiso, donde determinaran libremente las
personas y duracion del mismo. Dicha solicitud se efectuara a través del comreo electronico
unitracoop2013(@gmail.com. EL SINDICATO enviara las solicitudes de los permisos para dicho tramite
de notificacion, al correo electronico: Ipenam@heon.com.co que EL EMPLEADOR ha designado para
tal fin, y este a su vez, respondera con no menos de tres (3) dias de anticipacién a la fecha de inicio
del permiso sindical, so pena que la no respuesta se considere como Silencio Positivo Aprobatorio.

PARAGRAFO TERCERO: Estos pemmisos serén otorgados y programados, a fin de que no se
presente simultaneidad de varios trabajadores de la misma area y/o servicio, ni en el mismo horario,
procurando que no se vea afectada la operacion.

ARTICULO 11. RESPETO DE LOS ACUERDOS: EL EMPLEADOR, respetara y garantizara, los
acuerdos que se obtengan en la presente Convencion Colectiva de Trabajo, no desmejorara las

condiciones pactadas y no llevara a cabo ninguna accion que sea violatoria de ninguna de sus
clausulas.

ARTICULO 12. INFORMACION AL SINDICATO: Con el fin de garantizar un dialogo mas fluido, entre

EL EMPLEADOR 'y EL SINDICATO, el primero entregara a la organizacion sindical, la siguiente .y\f/
informacion: Qy}
Pagina 3 de 10 . e @Y
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1. Mensualmente, copia del listado de trabajadores a quienes se les aplico el descuento sindical. "~
2. Reporte de los beneficios convencionales entregados y sus montos. i
3. Indicadores de rotacion laboral de los trabajadores afiliados al sindicato

4. Listado con el nimero de trabajadores sindicalizados, que fueron pensionados y a p.

qué periodo. _
5. Antigiiedad promedio del total de trabajadores sindicalizados
6. Listado con el nimero de trabajadores sindicalizados llamados a descargos y sancionados.

' RS
PR

PARAGRAFO: La informacion contenida en los numerales 2 al 6 del presente Articulo, seran
entregados como insumo en las reuniones del comité laboral y de seguimiento a la convencion
colectiva.

ARTICULO 13. ENTREGA DE DOCUMENTOS: El EMPLEADOR, se compromete a entregar a sus
trabajadores, cuando los soliciten, los siguientes documentos y cerfificaciones:

Copia del contrato de trabajo

Copia de los formularios de afiliacion a la seguridad social integral
Copia del certificado médico de ingreso a la empresa.
Certificaciones Laborales en original

ON -

PARAGRAFO: A la terminacion del contrato de trabajo, se entregara copia de los documentos
personales que se hayan entregado con la hoja de vida del trabajador.

CAPITULO IV
ASPECTOS NORMATIVOS

ARTICULO 14. ESTABILIDAD LABORAL PARA TODOS LOS FUNCIONARIOS SINDICALIZADOS:
EL EMPLEADOR garantizara Ia estabilidad del empleo a todos sus trabajadores sindicalizados,
durante los tres (3) meses siguientes a la firma de la presente convencion colectiva de trabajo, no
pudiendo efectuar despidos sin justa causa. Durante este periodo sélo podra realizar despidos con
justa causa disciplinaria, cuando medie el debido proceso, conforme a lo establecido en el Cadigo
Sustantivo del Trabajo y el Reglamento Intemo de Trabajo y se hayan brindado todas las garantias
legales en donde sea aclarada y comprobada la justa causa.

ARTICULO 15. PRINCIPIO DE FAVORABILIDAD: En caso de conflicto o duda sobre la aplicacion de
normas legales o convencionales, prevalecera la mas favorable al trabajador. La norma que se adopte
debe aplicarse en su integridad y no en forma fraccionada.

ARTICULO 16. NO DESMEJORAMIENTO DE CONDICIONES LABORALES ACTUALES: EL
EMPLEADOR, se compromete a no desmejorar ninguna de las condiciones laborales que tengan los
trabajadores, cada uno conservara sus actuales condiciones, sin distingo de cargo, entidad o ubicacion
geografica, entre otros; las condiciones vigentes no podran ser anuladas o inhabilitada temporal o
permanentemente, ni tampoco modificada o recortada.

& ‘i _..;.._._\-i'- ,:{\[ [
u‘-’.' Yo S !

ARTICULO 17. CONSERVACION DE APORTES Y BENEFICIOS EXTRALEGALES QUE \ w
ACTUALMENTE GOZAN LOS TRABAJADORES: EL EMPLEADOR, conservara y garantizara los @"V\
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beneficios legales y extralegales, que actuaimente disfrutan los trabajadores, en cuanto a fondos,” -
primas, quinquenios, cooperativas de ahorro, refrigerio nocturno, aspectos sociales, entre otros;.'q,ﬁ.e :‘-?" ‘
les hayan sido otorgados durante sus afios de trabajo. Ll

PARAGRAFO PRIMERO: Los descuentos vigentes autorizados por el frabajador, deben
consignados a la respectiva entidad, maximo dentro de los diez (10) dias calendario posterior @
descuento.

PARAGRAFO SEGUNDO: Ninguna de las condiciones vigentes podra ser anulada o inhabilitada
temporal o permanentemente, ni tampoco modificada o recortada.

ARTIiCULO 18. CONDICIONES EN AREAS LABORALES: EL EMPLEADOR, brindara y garantizara
todas las condiciones de infraestructura, dotacién, logistica, y salud ocupacional a todos los
trabajadores, para lograr el correcto desempefio de sus funciones y para la prevencion de futuras
enfermedades Iaborales y/o accidentes de trabajo.

ARTICULO 19. PROGRAMAS DE FORMACION Y CAPACITACION A LOS EMPLEADOS: EL
EMPLEADOR promovera de acuerdo a su capacidad econémica, la suscripcion de convenios con
instituciones educativas piblicas o privadas y personas naturales, para desarrollar procesos de
capacitacion, formacion y actualizacion, en el 4rea en la cual se desempeie el trabajador, en bisqueda
de la profesionalizacién de su labor y mejoramiento del servicio. Estos programas deben contar con
certificaciones de las autoridades nacionales o locales comespondientes.

PARAGRAFO: Dichos convenios podran ser presentados por el SINDICATO, con el fin de ser
evaluados junto con el EMPLEADOR y buscar su viabilidad.

ARTICULO 20. PRENDAS DE TRABAJO: EL EMPLEADOR, suministrara Ia dotacion de vestido y
calzado de calidad, conforme con lo establecido en la ley, y segiin lo requiera la labor o el sitio donde
se ejecute el trabajo. De igual manera garantizara las dotaciones especializadas, para los cargos que
asi lo requieran de conformidad a lo establecido con las normas de seguridad industrial y salud
ocupacional. Las prendas de que ftrata el presente articulo, deberan ser adecuadas y respetando la
dignidad e integridad del trabajador.

ARTICULO 21. ASCENSOS Y NOMBRAMIENTOS: El EMPLEADOR, al momento de vincular nuevos
trabajadores o efectuar ascensos, deberé tener en cuenta en primera instancia a los trabajadores
vinculados a la empresa que cumplan con el perfil establecido para el cargo a proveer.

ARTICULO 22, TRASLADOS: El EMPLEADOR, no trasladara sin el previo consentimiento, a ningdin
trabajador, buscando concertar y llegar a acuerdo, tinicamente en los casos de necesidad del servicio.

PARAGRAFO PRIMERO: Los costos de la vivienda y el traslado, estaran a cargo de EL

EMPLEADOR.

PARAGRAFO SEGUNDO: EI presente Articulo aplicara Gnicamente para traslados que impliquen

cambio permanente de ciudad. \Q T)\g/
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ARTICULO 23. PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO: EL EMPLEADOR se compromets a socializarel 4 3
proceso disciplinario contenido en los contratos individuales de trabajo, reglamento intemo de abajo ;-_;m

o las disposiciones legales, con todos sus empleados, atendiendo las garantias constituciohélés ¥YE IR £;- )"
- ARt P v
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legales. - \o\

ARTICULO 24. ESCALA DE FALTAS Y SANCIONES: El EMPLEADOR observara el debido proc
en el tramite y decision de sus procesos disciplinarios. En cualquier caso se abstendra de imponer a
sus trabajadores sanciones no previstas en las disposiciones legales, reglamentos de trabajo,
manuales de funciones o contratos individuales de trabajo. No podra iniciar procesos disciplinarios con
posterioridad a noventa (90) dias calendario, contados a partir de la fecha en que EL EMPLEADOR
tuvo conocimiento de los hechos. .

PARAGRAFO PRIMERO: Se deberan observar los articulos del Reglamento Interno de Trabajo
referidos a las fallas y sanciones disciplinarias, asi como la inclusion def capitulo relacionado con el
tema de acoso laboral y serén estos socializados en los términos de ley, de forma previa a su adopcion.

PARAGRAFO SEGUNDO: A partir de la entrada en vigencia de la presente CCT, ningln trabajador

podra ser despedido con justa causa o sancionado por quejas efectuadas por usuarios sin que medie
el respectivo proceso disciplinario.

ARTICULO 25. LACTANCIA: EL EMPLEADOR, concertara con la madre trabajadora fa hora de
lactancia y ajustara e! horario a lo pactado entre las partes. De Ia misma manera EL EMPLEADOR

tomara las medidas necesarias para evitar que la madre lactante, corra riesgo de contaminacion que
puedan afectar al recién nacido.

ARTICULO 26. ACTIVIDADES RECREATIVAS, CULTURALES O DEPORTIVAS: EL EMPLEADOR,
como mecanismo de integracion y sano aprovechamiento del tiempo libre de sus trabajadores,
promovera e! desarrollo de actividades recreativas, culturales o deportivas para sus frabajadores,
programando dos (2) jomadas al afio para tal fin.

ARTICULO 27. PERSONAL MINIMO: EL EMPLEADOR deber4 proveer el personal necesario cuando
la operacién lo requiera para suplir a los trabajadores por motivo de incapacidades, vacaciones, -

licencias de matemidad o cuando las anteriores generen una ausencia laboral prolongada mayor a 30
dias.

ARTICULO 28. IGUAL TRABAJO IGUAL REMUNERACION - ESTANDARIZACION DE LA
ESTRUCTURA SALARIAL: Se dar4 continuidad con el proceso de estandarizacion de la estructura
salarial que tiene establecido EL EMPLEADOR, con base en las funciones por cargo desempeiiado
por los trabajadores de la empresa, cumpliendo que exista un salario estandar de acuerdo a la
funcién y cargo, aplicando el principio de a igual trabajo igual remuneracion.

CAPITULOV
PERMISOS Y AUXILIOS ESPECIALES

N
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ARTICULO 29. DESCANSOS COMPENSATORIOS: EL EMPLEADOR garantizaré y respetara lo
relacionado con los descansos compensatorios para los trabajadores que laboren dias domingo o \w
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festivos de forma habitual, los cuales deberan ser reconocidos conforme lo ha establecido la
interpretacion jurisprudencial del Codigo Sustantivo de! Trabajo. S

/
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ARTICULO 30. POLIZA CON AUXILIO POR HOSPITALIZACION, CIRUGIA, ENFERMEI,)'@:/
RUINOSA Y/O CATASTROFICA DEL TRABAJADOR: EL EMPLEADOR se compromete'a gestiona|
por medio de una entidad aseguradora legalmente reconocida, una poliza que contenga por lo m
lo relacionado a un auxilio hospitalizacion, cirugia, enfermedad ruinosa ylo catastrofica, para\gl
trabajador, conyuge o compafiero (a) permanente o hijos.

ARTICULO 31. AUXILIO FUNERARIO POR MUERTE E INVALIDEZ DEL TRABAJADOR: EL
EMPLEADOR en caso de muerte o invalidez dél trabajador beneficiario de la presente CCT, otorgara -
a él o los beneficiario (s) que asigne el trabajador, por una sola vez, un auxilio o el establecimiento de
una poliza, que tenga como minimo lo establecido en la siguiente tabla:

1 2 3 4 5
RANGO SALARIAL
Hasta $1.000.001 [$2.000.001 |$3.000.001 | $10.000.001
$1.000.00 Hasta Hasta Hasta Hasta
COBERTURA 0 $2.000.000 ($3.000.000 |$10.000.000 | $20.000.000
Valor Valor Valor Valor Valor
asegurado asegurado asegurado asegurado asegurado
Muerte por cualgquier causa $5.000.000 | $10.000.000 |$15.000.000 |$25.000.000 | $40.000.000
Invalidez (incapacidad ty p) | $5.000.000 |$10.000.000 |$15.000.000 |$25.000.000 |$40.000.000
Auxilio funerario $2.500.000 |$2.500.000 |$2.500.000 |$2.500.000 | $2.500.000

ARTICULO 32. AUXILIO POR DEFUNCION DE FAMILIARES: Cuando a un trabajador le sobrevenga
la muerte de un familiar sea padres, hermanos, hijos, hijos adoptivos, conyuge o compafiera(o)
permanente, EL EMPLEADOR conceder4 al trabajador un auxilio de defuncion el cual se cancelara
de acuerdo a las tablas relacionadas a continuacion de manera directa:

1. A trabajadores (as) que devenguen de 1 y hasta 5§ SMMLV, se les reconocera 2 SMMLV.
2. A trabajadores (as) que devenguen més de 5 SMMLYV, se les reconocera 1 SMMLV.

PARAGRAFO PRIMERO: Para el pago del auxilio, el trabajador debera presentar al EMPLEADOR,
dentro de los 30 dias calendario siguientes al fallecimiento del familiar, copia del acta de defuncién (o
documento legal que acredite la defuncion) y de los documentos que acrediten legalmente el
parentesco con el causante. Vencido el plazo establecido se pierde este derecho.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL EMPLEADOR concederd a los trabajadores beneficiarios de la
presente Convencion Colectiva de Trabajo a que le sobrevenga la muerte de un familiar, conforme a
lo establecido en el Articulo 1 de la Ley 1280 de 20090 la que lo reemplace o modifique, un permiso

remunerado por siete (7) dias habiles. \Q Dk
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ARTICULO 33. ARTICULO. PERMISO DE CUMPLEANOS: EL EMPLEADOR concedera a los
trabajadores beneficiarios de la presente CCT, un permiso remunerado equivalente a un (1) g_i_‘a__-jde
jornada laboral por motivo de su cumplearios. ’:_.‘:g;

PARAGRAFO PRIMERO: El trabajador podra disfrutar de este tiempo de permiso el mismo 23
cumpleafios o dentro de los seis (6) meses siguientes, de comin acuerdo con su jefe inmediato.

PARAGRAFO SEGUNDO: La soficitud de este permiso se debe hacer diligenciado el formato para tal
fin, con minimos cinco (5) dias habiles de anticipacion a la fecha de disfrute.

ARTICULO 34. PERMISO ESPECIAL MENSUAL: EL EMPLEADOR concedera a los trabajadores
beneficiarios de la presente CCT, un permiso especial mensual, de cinco (5) horas no acumulables
con el beneficio establecido en el reglamento interno de trabajo, para realizar diligencias de tipo
personal, las cuales no requieren justificacion.

ARTICULO 35. PERMISO CON OCASION AL MATRIMONIO: EL EMPLEADOR concedera cinco (5)
dias habiles de permiso remunerado, al trabajador beneficiario de la presente CCT que lo solicite, con
ocasion de la celebracién de su matrimonio.

ARTICULO 36. PERMISOS ESPECIALES PARA EL PADRE POR NACIMIENTO DE UN HIJO: EL
EMPLEADOR concedera al padre trabajador, un permiso remunerado de dos (2) dias habiles
adicionales a los establecidos por ley como licencia de paternidad, contados a partir del nacimiento

del hijo. Una vez nazca el hijo, el trabajador debe proceder a informar a su EMPLEADOR por cualquier
medio sobre este hecho.

ARTICULO 37. PERMISOS ESPECIALES PARA LA MADRE POR NACIMIENTO DE UN HIJO: EL
- EMPLEADOR concedera una (1) semana adicional remunerada a las establecidas por ley como
licencia remunerada de maternidad. La trabajadora, segun lo establece la ley, podra convenir con EL
EMPLEADOR, si inicia su periodo de licencia hasta dos (2) semanas antes de la fecha aproximada de
nacimiento del hijo.

PARAGRAFO: EL EMPLEADOR, concedera dos (2) semanas adicionales a lo contemplado en el
articulo anterior, en los casos de nacimiento de nifios prematuros.

ARTICULO 38. AUXILIO POR NACIMIENTO DE HIJOS: EL EMPLEADOR reconoceré y pagara los
siguientes auxilios, por ocasion del nacimiento de un hijo:

1. A trabajadores que devenguen entre 1y 2 SMMLV, se les reconocera un 50% de un SMMLV.
2, A frabajadores que devenguen entre 2y 5 SMMLV, se les reconocera un 30% de un SMMLV.
3. A trabajadores que devenguen més de 5 SMMLV se les reconocera un 15% de un SMMLYV.

PARAGRAFO PRIMERO: Si el trabajador beneficiario es la madre, se le reconocera Yy pagara de
manera directa a ella; si el trabajador beneficiario es el padre, se le reconocera y pagara, hasta que
acredite su condicion de tal; si el padre y la madre son trabajadores de la misma empresa, se le
reconocera y pagara el beneficio solamente a uno de ellos.

oy
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PARAGRAFO SEGUNDO: En todos los casos, para el reconocimiento del auxilio requiere dg,'l'a'?:.;_,i.:,
presentacion del respectivo registro civil de nacimiento del recién nacido, dentro de los ?pI'Qias \‘tn;j
calendario siguientes al nacimiento. P eran® _
PARAGRAFO TERCERO: Estos mismos beneficios se aplicaran en caso de hijos adoptivos y
presentar el certificado de adopcion dentro de los siguientes 30 dias calendario a la entrega
adoptivo.

ARTICULO 39. PERMISO PARA ASISTIR A CEREMONIAS DE GRADO: Cuando el trabajador o
alguno de los hijos menores de 25 afios, registrado ante EL EMPLEADOR se gradue, se le concedera
al trabajador un permiso remunerado de un (1) dia de trabajo, cuando la ceremonia sea un dia laboral.

PARAGRAFO: El trabajador informara al EMPLEADOR con no menos de cinco (5) dias de
anticipacion, conforme a los formatos establecidos para tal fin.

ARTICULO 40. CELEBRACIONES ESPECIALES: EL EMPLEADOR garantizara el disfrute de uno y
medio (1 1/2) dias de los dos dias de celebraciones especiales (24 y 31 de diciembre). Asi mismo, EL
EMPLEADOR concertara y organizara los tumos con los trabajadores y los jefes de érea.

PARAGRAFO: En caso que por necesidades del servicio el trabajador deba laborar en las
mencionadas fechas, este beneficio se compensara con uno y medio (1 1/2) dias de descanso que
sera concedido dentro del mes siguiente a estas fechas.

ARTICULO 41. PAGOS DE INCAPACIDAD POR ENFERMEDADES DE TIPO COMUN: EL
EMPLEADOR pagara al trabajador directamente o a través de una péliza, el porcentaje restante para
completar el 100% del valor del dia laboral estipulado para cada trabajador de acuerdo a su salario

- basico, a partir del cuarto (4) dia de incapacidad por enfermedad de origen comun, expedida por su
respectiva EPS.

PARAGRAFO: Este beneficio se brindara sin que exceda de los 180 dias afio calendario.

ARTICULO 42. CONVENIOS DE CREDITO A LOS TRABAJADORES: En el momento que sea
financieramente viable El EMPLEADOR se compromete a gestionar la suscripcién de Convenios con
entidades financieras y/o cajas de compensacion familiar, con la finalidad que los trabajadores
accedan al otorgamiento de créditos para adquisicion ylo construccion de vivienda en lote propio,
mejoras locativas, liberacion de gravamen hipotecario, libre inversion, educacion, turismo ylo
recreacion. Et EMPLEADOR informara oportunamente a los trabajadores la suscripcion de dichos
convenios.

CAPITULO V _
MODALIDAD CONTRACTUAL, SALARIOS E INCREMENTOS.

ARTICULO 43. MODALIDAD CONTRACTUAL: EL EMPLEADOR vinculara a sus trabajadores con
contrato a término indefinido en los términos del CST, para las actividades misionales, asi mismo, en \\

los casos de vacantes permanentes, se cubriran las mismas bajo la mencionada modalidad
contractual.

Pégga 9de10 Q§<
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PARAGRAFO: Cuando por necesidades del servicio, EL EMPLEADOR requiera contratar persghal. ml}j

de manera temporal, podra vincular trabajadores bajo otros tipos de contratos laborales, confo é}jé &
establecido en el CST. : L

ARTICULO 44. ARTICULO. PAGOS SALARIALES: EL- EMPLEADOR pagara la némina de
trabajadores de manera quincenal. De igual manera pagara la prima salarial legal a mas tardar el
de junio y el 15 de diciembre, juntas con el salario de la respectiva quincena.

ARTICULO 45. INCREMENTO SALARIAL: EL EMPLEADOR, a partir de la primera quincena del
mes de junio, incrementara los salarios asi:

1. Para trabajadores con ingresos superiores a 1 SMMLV y hasta 2 SMMLV, aumento del 5%.
2. Para trabajadores con ingresos superiores a 2 SMMLV, aumento del 4%.

PARAGRAFO: Dicho aumento no ser4 retroactivo.

Para constancia se firma a los veinticuatro (31) dias del mes de mayo de 2017.

REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR

GLOglA LIL;IANA MARTINEZ%EL_ ZALDE V. NAQK(E@INTO ESPEJO

_ \
C- "%K_\ Vo< B2 rhonV

CIRO ALFONSO DIAZ PARDO VERONICA BASTIDAS VARELA

(
_IEF

JUAN CARLOS MENDIVELSO CRISTIANO
RESENTANTES DEL SINDICATO

¢ @%@@B
Cl MONICA CORCHUELO
AUl &mq*o H -
URICIO RESTREPO

ASESOR CONFEDERACION GENERAL DEL TRABAJO -CGT-

CTAVIO N
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ACTA.DE ACUERDO PARA EL INICIO DE LAS CONVERSACIONES PARA LA
NEGOCIACION DEL PLIEGO DE PETICIONES PRESENTADO POR PARTE DE LA

- ASOCIACION NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA SALUD HUMANA Y LA

ASISTENCIA SOCIAL - UNITRACOOP A LA EMPRESA HEON, ; R

En Bogota, a los nueve dias (09) del mes de mayo de 2017 se reunieron, en lesz:

instalaciones de la empresa HEON, ubicada en el edificio Paralelo 108 piso 19 sala de, « CEaR -

juntas, de una parts los sefioies LILIANA MARTINEZ, IVANA PINTO, CiRO DIAZ,
LAURA' PENA, JUAN CARLOS MENDIVELSO Y RODRIGO MARTIN, en
representacion de la empresa HEON, y por la otra parte MAURICIO RUIZ ALMONACID
en representacion de UNITRACOOP, acompaiado por GCTAVIO RUBIO RENGIFO
Asesor Juridico de |a organizacidn en representacion de |a Confederacién General del
Trabajo —CGT, con el fin de llevar a cabo la reunion para acordar el inicio de la
negociacion dei pliego de peticiones en su etapa de arreglo directo, en cumplimiento de
lo preceptuado por el articulo 433 v siguientes contemplados en el Cédigo Sustantivo
de Trabajo.

Las partes manifiestan en primer lugar su intencion y total disposicion para comenzar el
proceso de negociacion del pliego de peticiones presentado.

Por parte de Heon Health On Line S.A. se expresa que se esperaba comenzar la

negociacion del pliego el dia de hoy, en el entendido que en la reunion que se llevé a
cabo el dia 9 de febrero de 2017, s& acords suspender la negociacion hasta e dia 27

~ de Abril de 2017, a la espera de la definicién del incremento salarial del afio en curso,

en el entendido que era incierto el futuro de la empresa dado el proceso de liquidacion
de Saludcoop EFS, io qQue seria el iema con ei que se dara inicio a la negociacion. De
igual manera, se manifiesta la preocupacién por el poco avance en el proceso, pues el
pliego fue presentado en septiembre de 2016 y el dia de hoy se esta llevando a cabo la

tercera reunion, sin que se haya empezado a revisar el texto del pliego.

Los Representantes del Sindicato Unitracoop manifestaron que el dia de hoy asisten
con ei fin de establecer cronogramas y definir temas logisticos para el inicio de la
negaciacion, dado que el aplazamiento de hizo da comin acuerdo, por ser incierto &
futuro de esta empresa, como de otras del grupo empresarial Saludcoop, en su proceso
de liquidacion, reconocimiento de acreencias y venta de activos.
A continuacion se definen de comtin acuerdo, los aspectos logisticos para adelantar
este proceso, estableciendo el lugar para el desarrollo del proceso, los negociadores

designados nor las partes v 2 agenda de trabsjc. . :

o 8
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Asilas cosas se lleva a cabo la reunion y se establecen los siguientes acuerdos: &\\.‘\ '&“

instalaciones de la empresa ya que consideran es un espacio aproplado, /a J‘o‘ X

St

mlg! Ine raenracentantas dnl einrdinatn anand Ami s anba

C¢ representantes del sindicato aceptan la propuesta.

1. La empresa manifiesta su propuesta que la reuniones se desarrolien en Ia} I._'LR’?N

2. La orgamzacxén smldcal manifiesta que los negociadores de‘imdos-

[ om oohe e

Asaimibica paia esie proceso son:
o MAURICIO RUIZ ALMONACID
o MAURICIO RESTREPO
» MONICA CORCHUELO

En compaiiia de uno de los asesores de la organizacion sindical y representante de la
Confederacion General del Trabajo CGT.

La empresa por su parte maniﬁesta que los negociadores definidos son:

LILIANA MARTINEZ

IVANA PINTO

CIRO DAz

LAURA PENA.

JUAN CARLOS MENDIVELSO

RODRIGO MARTIN

3. Como primera fecha de reunion, las partes acuerdan que se realizaran el dia 15
de mayo del 2017, para iniciar asi ia etapa de arreglo directo. Los horarios de
trabalg seran de 8:00 am. 5:00 p.m, rlmanrln pnqdlon para este mismo dia la

aia
programacion de las siguientes fechas de negociacion de ser necesario.

4. La2genda de trabajo seria la siguisntes:
a. Presentacién del balance financiero de la empresa.
b. Acieditacibn de poderes comno negociadores representantes de Ia
empresa.
c. Presentacidn de propuesta salarial definida por la asamblea de la
empresa.
d. Iniciodela negocgacién del pliego por bloques tematicos, los cuales seran
propuestos y enviados previamente por la organizacion smdlcal. @



1

o . 26

\,
3. Las partes acuerdan que la siguiente reunion se llevara a cabo el dia 22de mayon 5\\\\'
de 2017, en un horaric comprendido entre las 8:00 am y las 5:00 pm é'h_ 1 B

H H A Al Llaalbhh MAu 1 2 A
instalaciones de HeCn Health On Line SA.

Una vez agostados los temas de la reunién, para constancia, se firma por quie:ngs ER A

intetvinieron, siendo las 09:35 am. O\

REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR

Lﬁkm( Mﬁ#ﬁl’ég‘&f \

CIRO DiAZ LAU

AT e

NA PINTO .

4 e

ﬂ&&h-_ <
JUAN FARLOSMENDIVELSO RODRIGO MARTIN

|
A 1]

REPRESENTANTES DEL SINDICATO

. DEL TRABAJO ~CGT-
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PIiIMER ACTA REUNION ETAPA DE ARREGLO DIRECTO PARA LA NEGOCIACION DEL PLIEGO /\'?
> DE PETICIONES PRESENTADO POR UNITRACOOP A HEON \ .&'\1\
S

En Bogota, a los quince dias (15) del mes de mayo de 2017, se reunieron siendo las 8:35 am, en las 'L'L ™ T Elﬁ‘,\
instalaciones de la empresa HEON, ubicada en el edificio Paralelo 108 piso 19 sala de juntas, de una parte _3.;\3/453»;, 'Q
los sefiores GLORIA LILIANA MARTINEZ MERIZALDE, IVANA VALERIA PINTO ESPEJO, CIRO é’ ‘@}‘,@
ALFONSO DIAZ PARDO, LAURA PENA MORENO, JUAN CARLOS MENDIVELSO CRISTIANO, en L 1
representacion de la empresa HEON HEALTH ON LINE S.A,, y por la otra parte MAURICIO RUIZ &
ALMONACID, MONICA CORCHUELO ELIAS Y MAURICIO RESTREPO ARGUELLO en representacion
de la ASOCIACION NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA SALUD HUMANA Y LA ASISTENCIA
SOCIAL -UNITRACOOP-, acompaiiados por OCTAVIO RUBIO RENGIFO Asesor en representacion de
la Confederacion General del Trabajo —CGT, con el fin de iniciar la etapa de ameglo directo de la.

negociacion del pliego de peticiones presentado por UNITRACOOP a la empresa HEON.

A continuacion, se detallan los puntos del pliego los cuales fueron divididos en dos bloques (aspectos
nommativos y econémicos), de la siguiente manera:

ASPECTOS NORMATIVOS

ARTICULO. PARTES: .

Las disposiciones de la Convencion Colectiva de Trabajo resultante de la negociaciori del presente pliego
de peticiones, que se celebra entre la EMPRESA o quien en el futuro Ia sustituya o ceda el contrato de
trabajo, quien en adelante se denominara EL EMPLEADOR; y la-Asociacion Nacional de Trabajadores del

Grupo Saludcoop sus Complementarios y Conexos - UNITRACOOP, quien en adelante se denominara EL
SINDICATO. .

ARTICULO. RECONOCIMIENTO Y REPRESENTACION DEL SINDICATO:
EL EMPLEADOR, reconocera a EL SINDICATO, como el Ginico representante de los trabajadores al servicio
de la empleadora, para todos los efectos convencionales, laborales y legales.

ARTICULO. CAMPO DE APLICACION:

Las disposiciones de la Convencién Colectiva de Trabajo resultante de la negociacion del presente pliego
de peticiones, son obligatorias para las partes contratantes y EL EMPLEADOR la aplicara a todos y cada
uno de sus frabajadores.

Paragrafo: EL EMPLEADOR, en ningun caso podra otorgar mejores garantias, derechos o prerrogativas
de las que establezca la presente Convencion Colectiva de Trabajo, a alguno o algunos trabajadores, como
incentivo para que se desafilien de EL SINDICATO.

ARTICULO. VIGENCIA: '

Las disposiciones de la Convencion Colectiva de Trabajo resultante de la negociacion del presente pliego
de peticiones, tendran una vigencia de un (1) afio, contado a partir de! primero (1) de diciembre de 2016 y
el treinta (30) de noviembre de 2017.

ARTICULO. RESPETO DE LOS ACUERDOS:
EL EMPLEADOR, respetara y garantizara, los acuerdos que se obtengan en la presente Convencion

Colectiva de Trabajo, no desmejorara las condiciones pactadas y no llevara a cabo ninguna accion que sea
violatoria de ninguna de sus clausulas. .

ARTICULO. PRINCIPIO DE FAVORABILIDAD:

En caso de conflicto o duda sobre la aplicacion de normas legales o convencionales, prevalecera la méas
favorable al trabajador. La norma que se adopte debe aplicarse en su integridad y no en forma fraccionada. &{

Vo y

ARTICULO. PACTOS COLECTIVOS:
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Las di§gosiciones de la Convencion Colectiva de Trabajo resultante de Ia negociacion dekpresente plisgo
de pgtlclones, EL EMPLEADOR, se abstendra de promover la suscripcion de Pactos Colectivos @on sus
trabajadores, mientras tenga vida juridica EL SINDICATO, dentro de la empresa.

ARTICULO. NO REPRESALIAS NI PERSECUCIONES A LOS MIEMBROS DEL SINDICATO.
El EMPLEADOR se compromete a no tomar represalias en contra de ninguno de los trabajadores

sindicalizados, por la afiliacion al SINDICATO o por el ejercicio de actividades propias de la organizacion
sindical en todo el territorio nacional.

ARTICULO. NO DESMEJORAMIENTO DE CONDICIONES LABORALES ACTUALES:

El EMPLEADOR, se compromete a no desmejorar ninguna de las condiciones laborales que tengan los
trabajadores, cada uno conservara sus actuales condiciones, sin distingo de cargo, entidad o ubicacion
geografica, entre otros; las condiciones vigentes podra ser anulada o inhabilitada temporal o
permanentemente, ni tampoco modificada o recortada. :

ARTICULO. CONSERVACION DE APORTES Y BENEFICIOS EXTRALEGALES QUE ACTUALMENTE
GOZAN LOS TRABAJADORES. :
EL EMPLEADOR, conservara y garantizara los beneficios legales y extralegales, que actualmente disfrutan
los trabajadores, en cuanto a fondos, primas, quinquenios, cooperativas de ahorro, refrigerio noctumo,
aspectos sociales, entre otros que les hayan sido otorgados durante sus afios de trabajo.

Parégrafo Primero: Los descuentos autorizados por el trabajador con destino a Cooperativas, Fondos y
demas, deben ser consignados a la respectiva entidad, dentro de los tres (3) dias calendario posterior al
descuento. :

Paragrafo Segundo: Ninguna de las condiciones vigentes podra ser anulada o inhabilitada temporal o
permanentemente, ni tampoco modificada o recortada.

ARTICULO. FUEROS SINDICALES:

El EMPLEADOR reconocera y garantizard ademas del fuero sindical de ley para los integrantes de las
Juntas Directivas Nacional, Subdirectivas Seccionales, Comités y Comisiones de Reclamos, a los
trabajadores de la empresa, que sean elegidos en las Juntas Directivas o Comités Ejecutivos de las
Federaciones y Confederaciones a las que se encuentre afiliado el SINDICATO. Asi mismo, reconocera
con proteccion especial a los trabajadores designados por el Sindicato, como representantes en las
comisiones de reclamos que se constituyan en cada uno de los centros de trabajo de la empresa. Dicho
nombramiento sera debidamente notificado por el Sindicato a la Empresa.

Paragrafo Primero: EI EMPLEADOR reconocera fuero sindical por seis meses adicionales a los
establecidos en los términos legales para los que gozan de fuero en EL SINDICATO y que son trabajadores
de la empresa. i

Paragrafo Segundo: Ei SINDICATO informara oportunamente al EMPLEADOR sobre la designacion y
cambios de estos nombramientos.

ARTICULO. COMITE LABORAL Y DE SEGUIMIENTO A LA CONVENCION COLECTIVA;

EL EMPLEADOR, se compromete que 15 dias después de firmada la Convencién Colectiva de Trabajo,
creara un Comité Laboral y de Seguimiento al cumplimiento de los acuerdos pactados en la CCT; dicho
Comité, estara integrado por dos (2) representantes del EMPLEADOR y dos (2) representantes del
SINDICATO; Sesionaran una vez cada mes, de com(in acuerdo escogeran el lugar de reunion (de acuerdo
a la ubicacion geografica de la empresa, dichas reuniones podrén efectuarse en el orden regional, con la
intencién de poder atender sus particularidades); de dichas sesiones se levantara un Acta Conjunta, la cual
sera suscrita por los que en ella intervengan.
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Paragrafo Primero: EI Comité Laboral, tendra como funciones conocer sobre los aspectos laborales,
traslados, despidos, vacaciones, ascensos, y todo lo relacionado con las condiciones laborales, de
segundﬁ’d social, entre otros de los trabajadores de la empresa.

Paragrafo Segundo: El Comité Laboral, se instalara un (1) mes después de la firma de la presente CCT.

ARTICULO. ESPACIOS DE REUNION Y COMUNICACION:
EL EMPLEADOR , facilitara el uso de espacios fisicos dentro de sus instalaciones a nivel nacional, para 8¢
desarrollo de reuniones y actividades sindicales.

Ademés en cada una de las sedes del EMPLEADOR, esté instalara carteleras sindicales de un tamaiio de
1.00 mts por 1.00 mts, y las ubicara en lugares de alto flujo de trabajadores y personas, para facilitar la
informacién, asi accedera a que EL SINDICATO, pueda hacer distribucion de circulares, volantes, y afiches.

Paragrafo: EL EMPLEADOR, facilitara los recursos tecnolégicos.. como la Intranet o el intemet (en caso de
no existir la primera), que permita a los trabajadores a acceder a la pagina del SINDICATO.

ARTICULO. PERMISOS SINDICALES:
El EMPLEADOR garantizara el ejercicio sindical, otorgandoles a sus trabajadores los pemmisos sindicales
remunerados necesarios para los siguientes eventos:

1. Paraeldesarrollo de las asambleas ordinarias y extraordinarias, nacionales, seccionales y de comités,
conforme a los estatutos del SINDICATO.

2. Para los miembros de las juntas directivas seccionales, comités seccionales y comision de reclamos,.
que hagan parte de la ndmina del EMPLEADOR.

3. ParalaJunta Directiva Nacional, teniendo en cuenta las condiciones geogréficas y de desplazamiento
de sus mtegrantes

4. Para el ejercicio de las actividades sindicales, EL EMPLEADOR otorgara penmsos para los
trabajadores de la empresa integrantes de los Comités, Juntas Directivas de las Seccionales o
Nacional del SINDICATO, bajo los criterios de necesidad, proporcionalidad y razonabilidad,
determinados conjuntamente.

5. Para actividades de formacion y capacitacion sindical, EL EMPLEADOR otorgara pemmisos para los
trabajadores de la empresa.

6. Alos miembros designados por el SINDICATO, que constituyan la comision negocladora por el tiempo
que dure la negociacion.

7. Alacomision que el SINDICATO designe para la elaboracion de proyecto de pliego de peticiones, de
los trabajadores de la empresa, por un tiempo no inferior a quince (15) dias habiles dentro de los 60
dias previos al vencimiento de la Convencion Colectiva de Trabajo.

8. Aun(1)delegado que designe el SINDICATO, para asistir a Congresos Nacionales y Departamentales
de las Organizaciones de Segundo y Tercer grado, por el tiempo que estos duren, conforme a
certificacion expedida por la respectiva entidad.

9. Alos miembros de las comisiones de reclamos, para atender las respectivas audiencias de descargos
de sus compaiieros afiliados.

Paragrafo Primero: PROCEDIMIENTO. La solicitud de estos permisos deberan hacerse con una
anticipacién no inferior a ocho (8) dias-habiles a la fecha en que se utilizara dicho permiso, contando
inclusive el dia de la solicitud, excepto en casos de fuerza mayor en donde se notificara al empleador a la
mayor brevedad:

al EMPLEADOR Ia solicitud del permiso, donde determinaran libremente las personas y duracioén del
mismo. Dicha solicitud se efectuara a través del correo electronico establecido por el SINDICATO para tal

ﬁ" %

Paragrafo Segundo: El SINDICATO a través de su Presidencia Nacional o a quien ella delegue, notificara i P
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Parégrafo Tercero: EL SINDICATO enviara las solicitudes de los permisos para dieho tramite de
notificacion, al correo que EL EMPLEADOR designe para tal fin, y este a su vez, respondera con no-,menos

de tres (3) dias de anticipacion a Ia fecha de inicio del permiso sindical, so pena que la no respuesta se
considere como Silencio Positivo Aprobatorio. :

ARTICULO. INFORMACION AL SINDICATO:

Con el fin de garantizar un dialogo més fluido, entre EL EMPLEADOR y EL SINDICATO, el primero
entregara a la organizacion sindical, la siguiente informacion:

Mensualmente, copia del listado de trabajadores a quienes se les aplico el descuento sindical.
Semestralmente, reporte de los beneficios convencionales entregados y sus montos.
Semestralmente, indicadores de rotacion laboral de los trabajadores afiliados al sindicato
Semestraimente, un listado con el nimero de trabajadores sindicalizados, que fueron pensionados y
a partir de qué periodo.

Semestraimente, la antigiiedad promedio del total de trabajadores sindicalizados

Semestralmente, un listado con el nimero de trabajadores llamados a descargos y sancionados:

BN
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ARTICULO. ENTREGA DE DOCUMENTOS.

El EMPLEADOR, se compromete a entregar a sus trabajadores, cuando los soliciten, los siguientes.
documentos y certificaciones:

Copia del contrato de trabajo

Copia de los formularios de afiliacion a la seguridad social integral

Copia del certificado médico de ingreso a la empresa.

Certificaciones Laborales en original :

A la terminacion de! contrato de trabajo, se entregara copia de los documentos personales que se
hayan entregado con la hoja de vida del trabajador.

el s

ARTICULO. CONDICIONES EN AREAS LABORALES:

EIEMPLEADOR, brindara y garantizara todas las condiciones de infraestructura, dotacion, logistica, y salud
ocupacional a todos los trabajadores, para lograr el comecto desempefio de sus funciones y para la
prevencion de futuras enfermedades laborales y/o accidentes de trabajo.

ARTICULO. PROGRAMAS DE FORMACION Y CAPACITACION A LOS EMPLEADOS.

EL EMPLEADOR, promovera la suscripcion de convenios con instituciones educativas publicas o privadas
y personas naturales, para desarrollar procesos de capacitacion, formacion y actualizacion, en el area en
la cual se desempefie el trabajador, en bisqueda de la profesionalizacién de su labor y mejoramiento de!
servicio. Estos programas deben contar ‘con certificaciones de las autoridades nacionales o locales
correspondientes.

Parégrafo: Dichos convenios podran ser presentados por el SINDICATO, con el fin de ser evaluados junto
con el EMPLEADOR y buscar su viabilidad. :

ARTICULO. PRENDAS DE TRABAJO.

El EMPLEADOR, suministrara la dotacion de vestido y calzado de calidad, conforme con lo establecido en
la ley, y segiin lo requiera la labor o el sitio donde se ejecute el trabajo. De igual manera garantizaré las
dotaciones especializadas, para los cargos que asi lo requieran de conformidad a lo establecido con las
normas de seguridad industrial y salud ocupacional. Las prendas de que trata el presente articulo, deberan
ser adecuadas y respetando dignidad e integridad del trabajador.

ARTICULO. ASCENSOS Y NOMBRAMIENTOS.

EI EMPLEADOR, debera tener en cuenta al momento de vincular nuevos trabajadores o efectuar ascensos,
que tendran prevalencia los trabajadores que lleven una antigiiedad superior o igual a cinco (5) afios de
trabajo continuo o discontinuo, y que cumplan con el perfil establecido para el cargo a proveer.
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ARTiCULQ. TRASLADOS. \)\\.
El EMRLEADOR, no trasladara sin el previo consentimiento, a ningiin trabajador, buscando concertar y ,\“L’_ s _
llegar a acuerdo, Uinicamente en los casos de necesidad del servicio. A LE RRy '

o B
Paragrafo Primero: La ubicacion geogréfica del trabajo, los costos de la vivienda y el traslado cuando §q,/ g‘,’:'

requiera, estara a cargo de EL EMPLEADOR. N
Paréagrafo Segundo: El presente Articulo aplicara inicamente para traslados individuales.

ARTICULO. PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO.
EL EMPLEADOR se compromete a socializar el proceso disciplinario contenido en los contratos
individuales de trabajo, reglamento intemo de trabajo o las disposiciones legales, con todos sus empleados,
atendiendo las garantias constitucionales y legales.

ARTICULO. ESCALA DE FALTAS Y SANCIONES.

El EMPLEADOR observara el debido proceso en el tramite y decision de sus procesos disciplinarios. En
cualquier caso se abstendra de imponer a sus frabajadores sanciones no previstas en las disposiciones
legales, reglamentos de trabajo, manuales de funciones o contratos individuales de trabajo, asi como iniciar
procesos disciplinarios por hechos ocurridos dentro de los 15 dias calendario previos al momento de la
notificacion. ) :

PARAGRAFO PRIMERO: Se deberan observar los articulos del Reglamento Intemo de Trabajo referidos
a las fallas y sanciones disciplinarias, asi como la inclusion de! capitulo relacionado con el tema de acoso
laboral y seran estos socializados en los términos de ley, de forma previa a su adopcion.

PARAGRAFO SEGUNDO: A partir de la entrada en vigencia de la presente CCT, ninguin trabajador podra
ser despedido con justa causa o sancionado por quejas efectuadas por usuarios sin que medie el respectivo
proceso disciplinario.

ARTICULO. MODALIDAD CONTRACTUAL. _
EL EMPLEADOR vinculara a sus trabajadores con contrato a término indefinido en los términos del CST,

asi mismo, en los casos de vacantes permanentes, se cubriran las mismas bajo la mencionada modalidad
contractual.

PARAGRAFO: Cuando por necesidades del servicio, EL EMPLEADOR requiera contratar personal de

manera temporal, podra vincular trabajadores bajo ofros tipos de contratos laborales, conforme lo
establecido en el CST.

ARTICULO. PERSONAL MINIMO.

El EMPLEADOR debera proveer el personal necesario para suplir a los trabajadores que se encuentren
cumpliendo permisos sindicales, licencias de matemidad/patemidad, calamidades domésticas u otras
circunstancias que ameriten su ausencia laboral.

ARTICULO. LACTANCIA:

EI EMPLEADOR, concertara con la madre trabajadora la hora de lactancia y ajustara el horario a lo pactado
entre las partes. De la misma manera el EMPLEADOR tomara las medidas necesarias para evitar que la
madre lactante, comra riesgo de contaminacién que puedan afectar al recién nacido.

ARTICULO. ACTIVIDADES DEPORTIVAS:

El EMPLEADOR, como mecanismo de integracion y sano aprovechamiento del tiempo libre de sus

trabajadores, promovera el desamrollo de actividades deportivas para sus trabajadores, programando

jomadas mensuales para tal fin. &

. ® 3y



ASPECTOS ECONOMICOS of

ARTICULO. ESTABILIDAD LABORAL PARA TODOS LOS FUNCIONARIOS

La empresa garantizara la estabilidad del empleo a sus trabajadores y sélo podra realizar despidos con
justa causa disciplinaria. En caso de una desvinculacion, ésta se hara solo cuando medie el debido
proceso, conforme a lo establecido en el Codigo Sustantivo del Trabajo y el Reglamento Intemo de Trabajo,
(Reglamento que sera consultado con el Sindicato, en caso de modificacion total o parcial), y se hayan
brindado todas las garantias legales en donde sea aclarada y comprobada la justa causa.

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos de la aplicacion del debido proceso establecido en el inciso
primero, se entiende hue la asistencia a la diligencia de descargos, se realizara conforme a lo establecido
en el art. 115 del Codigo Sustantivo del Trabajo, es decir para los no sindicalizados no seréa necesaria la
concurrencia de los representantes del sindicato. '

En caso de terminacion unilateral sin justa causa por parte del empleadory asi mismo en caso de ser

estrictamente necesario y justificable en términos legales la supresién de uno o varios cargos de la )
respectiva planta de personaly se imposibilite fa reincorporacion a un cargo similaro superior de los

que ocupaban los trabajadores afectados, la entidad responsable aplicara a éstos, sin consideracion a

su forma de vinculacion Ia siguiente tabla de indemnizacion:

ANOS DE SERVICIOS INDEMNIZACION
Hasta un afio (50) Cincuenta dias de salario.
De 1a 5 aflos _ Se le pagaran (26) weinticinco dias

adicionales sobre los primeros (50) Cincuenta
dias de salario basico por cada uno de los
aflos de servicios subsiguientes al primero
y proporcionalmente por fraccion.

De 5a 10 afios Se le pagara (30) treinta dias adicionales sobre
los 50 dias de salario basico por cada uno de
los afios de servicios subsiguientes al
primero y proporcionalmente por fraccion.
De 10 afios en adelante Se le pagaran (45) cuarenta y cinco _.')
dias adicionales sobre los (SO) cincuenta
dias de salario basico por cada uno de
los afos de servicios subsiguientes a
primero y proporcionaimente por fraccion.
Mas de 20 afios Se le aplicara pension anticipada

ARTICULO. INCREMENTO SALARIAL:

EL EMPLEADOR, a partir de la firma de la presente convencion colectiva de trabajo primero, EL
EMPLEADOR, incrementara los salarios de los trabajadores, en un 10 % sobre el salario devengado
retroactivo al primero (1°) de enero de 2017.

ARTICULO. IGUAL TRABAJO IGUAL REMUNERACION: UNIFICACION ESTRUCTURA SALARIAL.
Se garantizara el proceso de unificacion salarial con base en las funciones por cargo desempefiado por los
trabajadores de la empresa, cumpliendo que exista un salario estandar de acuerdo a la funcion y cargo
desempeiiado por cada trabajador, aplicando el principio de a igual trabajo igual remuneracion.

ARTICULO. DESCANSOS COMPENSATORIOS: . \
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El ‘:EMPLIF,ADOR garantizara y respetara lo relacionado con los descansos compensatorios para los

trabajaglores que laboren dias domingo o festivos de forma habitual, los cuales deberan ser reconocidos rL_S :
conforme lo ha establecido la interpretacion jurisprudencial del Codigo Sustantivo del Trabajo. ‘2,6‘ 1

' N s
ARTICULO. APOYO A LA ASAMBLEA GENERAL. é’ <
LA EMPRESA apoyara la realizacion de las Asambleas Generales ordinarias de Unitracoop, con la garantid] 359 . ‘ir.
de pasajes a los delegados asistentes asi como el pago de los costos de las instalaciones y suministro §&= r.'-;‘f-'"."frf'«"- T
la sede donde tal evento se realice, adicionalmente el apoyo logistico que se requiera. =) f‘L L /
ARTICULO. ASIGNACION DE PRESUPUESTO PARA FUNCIONAMIENTO DE UNITRACOOP. \\__\_:' /

LA EMPRESA realizara una asignacion de recursos para el funcionamiento del Sindicato Unitracoop,
corespondiente a un aporte econdémico mensual equivalente a dos (2) Salarios Minimos Legales
Mensuales Vigentes, los cuales se giraran de forma mensual a la cuenta que sea notificada por parte del
sindicato.

ARTICULO. AUXILIO FUNERARIO POR MUERTE E INVALIDEZ DEL TRABAJADOR:

EI EMPLEADOR en caso de muerte o invalidez del trabajador beneficiario de la presente CCT, otorgara a
él o los beneficiario (s) que asigne el trabajador, por una sola vez, un auxilio o el establecimiento de una
pbliza, que tenga como minimo lo establecido en la siguiente tabla:

1 2 3 4 5
RANGO SALARIAL :
Hasta $1.000.001 | $2.000.001 [ $3.000.001 | $10.000.001
$1.000.000 |Hasta Hasta Hasta Hasta
COBERTURA $2.000.000 | $3.000.000 |$10.000.000 | $20.000.000
Valor Valor Valor Valor Valor
asegurado asegurado asegurado asegurado | asegurado
Muerte por cualquier causa $5.000.000 | $10.000.000 $15.600.000 $25.000.000 | $40.000.000
Invalidez (incapacidad t y p) $5.000.000 | $10.000.000 $15.000.0_00 $25.000.000 | $40.000.000
Auxilio funerario $2.500.000 |$2.500.000 |$2.500.000 |$2.500.000 | $2.500.000

ARTICULO. AUXILIO POR DEFUNCION DE FAMILIARES. _

Cuando a un trabajador le sobrevenga la muerte de un familiar sea padres, hermanos, hijos, hijos adoptivos,
cdnyuge o compafiera(o) permanente, tios, suegros, nietos, El EMPLEADOR concedera al trabajador un
auxilio de defuncion el cual se cancelara de acuerdo a las tablas relacionadas a continuacion de manera
directa:

1. Atrabajadores (as) que devenguen de 1 y hasta 5 SMMLV, se les reconocera 4 SMMLV.
2.  Atrabajadores (as) que devenguen mas de 5 SMMLV, se les reconocera 3 SMMLYV.

Paragrafo Primero: Para el pago del auxilio, el trabajador debera presentar al EMPLEADOR, dentro de
los 30 dias calendario siguientes al fallecimiento de! familiar, copia del acta de defuncion (o documento

legal que acredite la defuncién) y de los documentos que acrediten legalmente el parentesco con el
causante. Vencido el plazo establecido se pierde este derecho.

Paragrafo Segundo: EI EMPLEADOR concedera a los trabajadores beneficiarios de la presente
Convencion Colectiva de Trabajo a que le sobrevenga la muerte de un familiar, conforme a lo establecido
en el Articulo 1 de la Ley 1280 de 2009 o la que lo reemplace o modifique, ‘un permiso remunerado por

siete (7) dias habiles. S‘/
o ' - ey
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ARTiCULO. PERMI$O DE CUMPLEANOS: R
El EMPLEADOR concedera a los trabajadores beneficiarios de la presente CCT, un permiso remuRerado
equivalente a dos (2) dia de jomada laboral por motivo de su cumpleafios.

+ Paragrafo Primero: El trabajador podra disfrutar de este tiempo de permiso iniciando el mismo dia del
cumpleafios, en los casos de personal asistencial, dicho permiso podra tomarse dentro de los siguientes

30 dias calendario o como un dia adicional del periodo de vacaciones, de coman acuerdo con su jefe
. inmediato.

Paréagrafo Segundo: Si la fecha del cumpleafios se da en un dia NO laboral, el trabajador podra programar
y disfrutar dicho permiso dentro de los siguientes 30 dias calendario o como dos dias adicionales del
periodo de vacaciones, de com(in acuerdo con su jefe inmediato.

Parégrafo Tercero: La solicitud de este permiso se debe hacer por escrito (fisico o digital) con minimos
cinco (5) dias habiles de anticipacion.

ARTICULO. PERMISO ESPECIAL MENSUAL: ,
El EMPLEADOR concedera a los trabajadores beneficiarios de la presente CCT, un permiso especial -

mensual, de seis (6) horas no acumulables, para realizar diligencias de tipo personal, las cuales no
requieren justificacion.

ARTICULO. PERMISO CON OCASION AL MATRIMONIO.
El EMPLEADOR concedera siete (7) dias habiles de permiso remunerado, al trabajador beneficiario de la
presente CCT que lo solicite, con ocasion de la celebracion de su matrimonio.

ARTICULO. PERMISOS ESPECIALES PARA EL PADRE POR NACIMIENTO DE UN HIJO:

El EMPLEADOR concedera al padre trabajador, un permiso remunerado de veinte (20) dias habiles,
contados a partir del nacimiento del hijo. Una vez nazca el hijo, el trabajador debe proceder a informar a su
EMPLEADOR por cualquier medio sobre este hecho.

ARTICULO. PERMISOS ESPECIALES PARA LA MADRE POR NACIMIENTO DE UN HIJO:

El EMPLEADOR concedera dos (2) semanas adicionales remuneradas a las establecidas por ley para
Licencia Remunerada de Matemidad. La trabajadora, seg(n lo establece la ley, podra convenir con EL -
EMPLEADOR, si inicia su periodo de licencia hasta tres (3) semanas antes de la fecha aproximada de
nacimiento del hijo.

Parégrafo: EI EMPLEADOR, concedera dos (2) semanas adicionales a lo contemplado en el articulo
anterior, en los casos de nacimiento de nifios prematuros.

ARTICULO. AUXILIO POR NACIMIENTO DE HIJOS:
El EMPLEADOR reconocera y pagara los siguientes auxilios, por ocasién del nacimiento de un hijo:

1. Atrabajadores que devenguen entre 1y 2 SMMLV, se les reconocera dos SMMLV.
2. Atrabajadores que devenguen entre 2 y 5 SMMLYV, se les reconocera un SMMLV.
3. Atrabajadores que devenguen mas de 5 SMMLYV se les reconocera el 75% de un SMMLV.

Parégrafo Primero: Si el trabajador beneficiario es la madre, se le reconocera y pagara de manera directa
aella; si el trabajador beneficiario es el padre, se le reconocera y pagara, hasta que acredite su condicion
de tal; si el padre y la madre son trabajadores de la misma empresa, se le reconocera y pagara el beneficio
solamente a uno de ellos.

Paréagrafo Segundo: En todos los casos, para el reconocimiento del auxilio requiere de la presentacion del
respectivo Registro Civil de Nacimiento del recién nacido dentro de los 30 dias calendario siguientes al

nacimiento. \\
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Par'égrafo.Tercero: Estos mismos beneficios se aplicaran en caso de hijos adoptivos y se debe presentar -&'\ .

el certifizado de adopcion dentro de los siguientes 30 dias calendario a la entrega del hijo adoptivo. 3\5\\ -

R RN __.a".\’l"'?;"}-
ARTICULO. AUXILIO POR HOSPITALIZACION Y CIRUGIA: 'Ll s Q;s |
Cuando un miembro del grupo familiar del trabajador sea intervenido qwrurgncamente con anestesia que | Ly ’7
conlleve una hospitalizacién por veinticuatro (24) horas o mas; o cuando sea hospitalizado pordosomas™. . = 23w (T
dias, y se requiera de la presencia inmediata del empleado, la Empresa le concedera un pemiso; ,\ e ihgN e

remunerado de cinco (5) dias, previa solicitud del trabajador.

Parégrafo: El trabajador debera comprobar dentro de los 3 dias posteriores a la finalizacion del permiso
otorgado por la Empresa la calamidad comrespondiente. Para los efectos de este beneficio, se entiende
como grupo familiar del trabajador sus padres, esposa 0 compaiiera permanente acreditada ante la
Empresa o sus hijos.

ARTICULO. AUXILIO POR ENFERMEDAD RUINOSA Y/O CATASTROFICA DEL ASOCIADO.
A partir de la firma de la CCT la empresa reconocera a los afiliados, conyuge o compafiero (a) permanente
o hijos, comprobada segin certificado médico expedido por la EPS del trabajador asi: -

Cien (100) SMDLV por una vez al aiio y maximo por dos (2) afios.

Cincuenta (50) SMDLV por una sola vez cuando el afectado sea el conyuge o compaiero (a)
permanente, o los hijos.

ARTICULO. PERMISO PARA ASISTIR A CEREMONIAS DE GRADO:
Cuando el empleado o alguno de los hijos menores de 25 afios, registrado ante la Empresa, se gradue, la
Empresa le concedera al trabajador un permiso remunerado de dos (2) dias habiles de trabajo.

ARTICULO. CELEBRACIONES ESPECIALES:
El EMPLEADOR garantizara el disfrute de los dias completos de celebraciones especiales (24 y 31 de

diciembre). Asi mismo, EI EMPLEADOR concertara y organizara los tumos con los trabajadores y los jefes
de area.

Paragrafo: En caso que por necesidades del servicio el trabajador deba laborar en las mencionadas fechas,
este beneficio se compensara con dos (2) dias de descanso que sera concedido dentro del mes siguiente
a estas fechas.

ARTICULO. PAGOS DE INCAPACIDAD POR ENFERMEDADES DE TIPO COMUN:
El EMPLEADOR pagara el 100% del valor de las incapacidades que por enfermedad de tipo comiin, le
sean prescritas al trabajador, cuando estas sean expedidas por su respectiva EPS.

Paragrafo: Este beneficio se brindara sin que exceda de los 180 dias afio calendario.

ARTICULO. CONVENIOS DE CREDITO A LOS TRABAJADORES.

El EMPLEADOR se compromete a gestionar la suscripcion de Convenios con entidades financieras y/o
cajas de compensacion familiar, con la finalidad que los trabajadores accedan al otorgamiento de créditos
para adquisicion y/o construccion de vivienda en lote propio, mejoras locativas, liberacion de gravamen
hipotecario, libre inversion, educacion, turismo y/o recreacién. EI EMPLEADOR informara oportunamente
a los trabajadores la suscripcion de dichos convenios.

ARTICULO. PAGOS SALARIALES:

El EMPLEADOR pagara la némina de sus trabajadores de manera quincenal. De igual manera pagara la
prima salarial legal a més tardar el 20 de junio y el 15 de diciembre, juntas con el salario de la respectiva
quincena.

ARTICULO. PUBLICACION:

T , . Wwf}»'y(
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El EMPLEADOR entregara al SINDICATO para su libre distribucion 10.000 folletos tipo c'értillah(tamaﬁo:
media carta) de la presente Convencién Colectiva de Trabajo y sus anexos, dentro de los 30 dias
calendarios posteriores a su firma. El disefio de la cartilla sera en formato de fuente Arial Narrow y de
‘tamafio 12 esto con el objetivo que los usuarios puedan visualizar el documento.

Siendo asi, relacionamos a continuacién ‘los articulos analizados en por las comisiones
negociadoras en esta primera jornada de negociacién:

PUNTOS ACORDADOS

ARTICULO. PARTES: _

Las disposiciones de la Convencion Colectiva de Trabajo resultante de la negociacion del presente pliego
de peticiones, que se celebra entre la HEON HEALTH ON LINE S.A. identificada con NIT 8301170280 0
quien en el futuro la sustituya o ceda el contrato de trabajo, quien en adelante se denominara EL
EMPLEADOR; y la ASOCIACION NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA SALUD HUMANA Y LA
ASISTENCIA SOCIAL -UNITRACOOP- con registro sindical N° 1-043 del 20 de mayo de 2011 y NIT
900463968-5, quien en adelante se denominara EL SINDICATO. :

ARTICULO. RECONOCIMIENTO Y REPRESENTACION DEL SINDICATO:
EL EMPLEADOR, reconocera a EL SINDICATO, como representante de los trabajadores al servicio de la
empleadora, para todos los efectos convencionales, laborales y legales.

ARTICULO. CAMPO DE APLICACION:

Las disposiciones de la Convencion Colectiva de Trabajo resultante de la negociacion del presente pliego
de peticiones, son obligatorias para las partes contratantes y EL EMPLEADOR la aplicara a todos y cada
uno de sus trabajadores.

Paragrafo: EL EMPLEADOR, en ninglin caso podra otorgar mejores garantias,' derechos o premogativas
de las que establezca la presente Convencion Colectiva de Trabajo, a alguno o algunos trabajadores, como
incentivo para que se desafilien de EL SINDICATO.

ARTICULO. VIGENCIA:

Las disposiciones de la Convencion Colectiva de Trabajo resultante de la negociacién del presente pliego
de peticiones, tendran una vigencia de un (1) afio, contado a partir del primero (1) de diciembre de 2016 y
el treinta (30) de noviembre de 2017.

ARTICULO. RESPETO DE LOS ACUERDOS:

EL EMPLEADOR, respetara y garantizara, los acuerdos que se obtengan en la presente Convencion
Colectiva de Trabajo, no desmejorara las condiciones pactadas y no llevara a cabo ninguna accién que sea
violatoria de ninguna de sus clausulas.

ARTICULO. PRINCIPIO DE FAVORABILIDAD:
En caso de conflicto o duda sobre la aplicacién de normas legales o convencionales, prevalecera la mas
favorable al trabajador. La norma que se adopte debe aplicarse en su integridad y no en forma fraccionada.

ARTICULO. CONSERVACION DE APORTES Y BENEFICIOS EXTRALEGALES QUE ACTUALMENTE
GOZAN LOS TRABAJADORES.

EL EMPLEADOR, conservara y garantizara los beneficios legales y extralegales, que actualmente disfrutan
los trabajadores, en cuanto a fondos, primas, quinquenios, cooperativas de ahorro, refrigerio nocturmno,
aspectos sociales, entre otros que les hayan sido otorgados durante sus afios de trabajo.

Paragrafo Primero: Los descuentos vigentes autorizados por el trabajador con destino a Cooperativas,
Fondos y demas, deben ser consignados a la respectiva entidad, maximo dentro de los diez (10) dias

calendario posterior al descuento.
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Paragrafo Segundo Ninguna de las condiciones vigentes podra ser anutada o inhabilitada temporal o
pennar.,?ntemente ni tampoco modificada o recortada.

ARTICULO. FUEROS SINDICALES: "x-' -
El EMPLEADOR reconocera y garantizara ademas del fuero sindical de ley para los mtegranteéﬂé \2S
Juntas Directivas Nacional, Subdirectivas Seccionales, Comités y Comisiones de Reclam ua loé
trabajadores de la empresa, que sean elegidos en fas Juntas Directivas o Comités Ejecutu de Ia§
Federaciones y Confederaciones a las que se encuentre afiliado el SINDICATO. Asi mismo, ' 5
con proteccion especial a los trabajadores designados por el Sindicato, como representant fgs»' ne
comisiones de reclamos que se constituyan en cada uno de los centros de trabajo de la empresa pc\ho\: /
nombramiento sera debidamente notificado por el Sindicato a la Empresa.

PARAGRAFO: E| SINDICATO informara oportunamente a EMPLEADOR sobre la designacion y cambios
de estos nombramientos.

ARTICULO. NO REPRESALIAS NI PERSECUCIONES A LOS MIEMBROS DEL SINDICATO.

- EI EMPLEADOR se compromete a no tomar represalias en contra de ninguno de los trabajadores
sindicalizados, por la afiliacion al SINDICATO o por el ejercicio de actividades propias de la orgamzaclon
smdlcal en todo el territorio nacional.

ARTICULO. NO DESMEJORAMIENTO DE CONDICIONES LABORALES ACTUALES:

El EMPLEADOR, se compromete a no desmejorar ninguna de las condiciones laborales que tengan los
trabajadores, cada uno conservara sus actuales condiciones, sin distingo de cargo, entidad o ubicacién
geogréfica, entre otros; las condiciones vigentes no podran ser anuladas o inhabilitadas temporal o
permanentemente, ni tampoco modificadas o recortadas.

ARTICULO. COMITE LABORAL Y DE SEGUIMIENTO A LA CONVENCION COLECTIVA:

EL EMPLEADOR, se compromete que 15 dias después de firmada la Convencién Colectiva de Trabajo,
creara un Comité Laboral y de Seguimiento al cumplimiento de los acuerdos pactados en la CCT; dicho
Comité, estara integrado por dos (2) representantes del EMPLEADOR y dos (2) representantes del
SINDICATO; sesionaran una vez cada cuatro (4) meses, de comn acuerdo escogeran el lugar de reunion
(de acuerdo a la ubicacion geografica de la empresa, dichas reuniones podran efectuarse en el orden
regional, con la intencién de poder atender sus particularidades); de dichas sesiones se levantara un acta
conjunta, la cual sera suscrita por los que en efla intervengan.

Paréagrafo Primero: El Comité Laboral, tendra como funciones conocer sobre los aspectos laborales,
traslados, despidos, vacaciones, ascensos, y todo lo relacionado con las condiciones laborales, de
seguridad social, entre otros de los trabajadores de la empresa.

Paragrafo Segundo: EI Comité Laboral, se instalara un (1) mes después de la fima de la presente CCT.

ARTICULO. INFORMACION AL SINDICATO:
Con el fin de garantlzar un dialogo més fluido, entre EL EMPLEADOR y EL SINDICATO, el pnmero
entregara a la organizacion sindical, la siguiente informacion:

1 Mensualmente, copia del listado de trabajadores a quienes se les aplico el descuento sindical.

2. Reporte de los beneficios convencionales entregados y sus montos.

3. Indicadores de rotacion laboral de los trabajadores afiliados al sindicato

4. Listado con el nimero de trabajadores sindicalizados, que fueron pensionados y a partir de qué

periodo.
5. Antigiiedad promedio del total de ttabajadores sindicalizados
6. Listado con el nimero de trabajadores sindicalizados llamados a descargos y sancionados.

Paragrafo La informacion contenida en los numerales 2 al 6 del presente Articulo, seran entregados como
insumo en las reuniones del comité laboral y de seguimiento a la convencién colectiva. \R Ay



ARTICULO. ENTREGA DE DOCUMENTOS. .

El EMPLEADOR, se compromete a entregar a sus trabajadores, cuando los soliciten, los siguientes
documentos y certificaciones:

1 Copia del contrato de trabajo

2. Copia de los formularios de afiliacion a la seguridad social integral

3. Copia del certificado médico de ingreso a ia empresa.

4. Certificaciones Laborales en original

9. A lateminacion del contrato de trabajo, se entregara copia de los documentos personales que se
hayan entregado con la hoja de vida del trabajador.

ARTICULO. CONDICIONES EN AREAS LABORALES:

EIEMPLEADOR, brindard y garantizara todas las condiciones de infraestructura, dotacion, logistica, y salud
ocupacional a todos los trabajadores, para lograr el comecto desempefio de sus funciones y para la
prevencion de futuras enfermedades laborales y/o accidentes de trabajo.

ARTICULO. PROGRAMAS DE FORMACION Y CAPACITACION A LOS EMPLEADOS. e
EL EMPLEADOR, promovera de acuerdo a su capacidad economica la suscripcién de convenios con
instituciones educativas pablicas o privadas y personas naturales, para desarrollar procesos de
capacitacion, formacion y actualizacion, en el area en la cual se desempefie el trabajador, en bisqueda de
la profesionalizacion de su labor y mejoramiento del servicio. Estos programas deben contar con
certificaciones de las autoridades nacionales o locales comrespondientes.

Parégrafo: Dichos convenios podran ser presentados por el SINDICATO, con el fin de ser evaluados junto
con el EMPLEADOR y buscar su viabilidad.

ARTICULO. PRENDAS DE TRABAJO. .
El EMPLEADOR, suministrara la dotacion de vestido y calzado de calidad, conforme con lo establecido en
la ley, y segun lo requiera la labor o el sitio donde se ejecute el trabajo. De igual manera garantizara las
dotaciones especializadas, para los cargos que asi lo requieran de conformidad a lo establecido con las
normas de seguridad industrial y salud ocupacional. Las prendas de que trata el presente articulo, deberan
ser adecuadas y respetando la dignidad e integridad del trabajador.

ARTICULO. ASCENSOS Y NOMBRAMIENTOS.
EI EMPLEADOR, al momento de vincular nuevos trabajadores o efectuar ascensos, debera tener en cuenta

en primera instancia a los trabajadores vinculados a la empresa que cumplan con el perfil establecido para
el cargo a proveer.

ARTICULO. TRASLADOS.

El EMPLEADOR, no trasladara sin el previo consentimiento, a ningin trabajador, buscando concertar y
llegar a acuerdo, Gnicamente en los casos de necesidad del servicio.

Parégrafo Primero: Los costos de la vivienda y el traslado, estarén a cargo de EL EMPLEADOR.

Parégrafo Segundo: El presente Articulo aplicara Gnicamente para traslados que impliquen cambio
permanente de ciudad.

ARTICULO. PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO.

EL EMPLEADOR se compromete a socializar el proceso disciplinario contenido en los contratos
individuales de trabajo, reglamento intemo de trabajo o las disposiciones legales, con todos sus empleados,
atendiendo a las garantias constitucionales y legales.
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ARTICULO. ESCALA DE FALTAS Y SANCIONES. .
El EMRLEF\DOR observara el debido proceso en el tramite y decision de sus procesos disciplinarios. En \
cualquier caso se abstendra de imponer a sus trabajadores sanciones no previstas en las disposiciones \)
legales, reglamentos de trabajo, manuales de funciones o contratos individuales de trabajo. No podra iniciar 1 3
procesos disciplinarios con posterioridad a noventa (90) dias calendario, contados a partir de la fecha en
que EL EMPLEADOR tuvo conocimiento de los hechos. _ 35

a las fallas y sanciones disciplinarias, asi como ta inclusion del capitulo relacionado con el tema de acggo

PARAGRAFO PRIMERO: Se deberan observar los articulos del'Reglamento Intemo de Trabajo refendgg Rt T
laboral y serén estos socializados en los términos de ley, de forma previa a su adopcion. \ AN

PARAGRAFO SEGUNDO: A partir de la entrada en vigencia de la presente CCT, ningun trabajador podra

ser despedido con justa causa o sancionado por quejas efectuadas por usuarios sin'que medie el respectivo
_proceso disciplinario.

ARTICULO. LACTANCIA:

El EMPLEADOR, concertara con la madre trabajadora la hora de lactancia y ajustara el horario a lo pactado
entre las partes. De la misma manera el EMPLEADOR tomara las medidas necesarias para evitar que la
madre lactante, corra riesgo de contaminacion que puedan afectar al recién nacido.

ARTICULOS DISCUTIDOS Y SIN ACUERDO

ARTICULO. PACTOS COLECTIVOS: -

Las disposiciones de la Convencion Colectiva de Trabajo resultante de la negociacion del presente pliego
de peticiones, EL EMPLEADOR, se abstendra de promover la suscripcion de Pactos Colectivos con sus
trabajadores, mientras tenga vida juridica EL SINDICATO, dentro de la empresa.

ARTICULOS PENDIENTES DE REVISION DE REDACCION PARA SIGUIENTE SESION

ARTICULO. ESPACIOS DE REUNION Y COMUNICACION:
EL EMPLEADOR, facilitara el uso de espacios fisicos dentro de sus instalaciones a nivel nacional, para el
desarrollo de reuniones y actividades sindicales.

Ademas en cada una de las sedes del EMPLEADOR, esté instalara carteleras sindicales de un tamafio de
1.00 mts por 1.00 mts, y las ubicara en lugares de alto flujo de trabajadores y personas, para facilitar la
informacion, asi accedera a que EL SINDICATO, pueda hacer distribucion de circulares, volantes, y afiches.

Paragrafo: EL EMPLEADOR, facilitara los recursos tecnoldgicos, como la Intranet o el intemet (en caso de
no existir la primera), que pemita a los trabajadores a acceder a la pagina del SINDICATO.

Sobre este punto queda pendiente propuesta de redaccion en lo relacionado al sequndo parrafo del articulo,
propuesta que haran los representantes de EL EMPLEADOR.

ARTICULO. PERMISOS SINDICALES:

El EMPLEADOR garantizara el ejercicio sindical, otorgandoles a sus trabajadores los permisos sindicales
remunerados necesarios para los siguientes eventos:

1. Para el desarrollo de las asambleas ordinarias y extraordinarias, nacionales, seccionales y de
comités, conforme a los estatutos del SINDICATO. i
2. Paralos miembros de las juntas directivas seccionales, comités seccionales y comision de reclamos, \/
que hagan parte de la némina del EMPLEADOR. 6
3. ParalaJunta Directiva Nacional, teniendo en cuenta las condiciones geograficas y de desplazamiento

de sus integrantes.
4. Para el ejercicio de las actividades sindicales, EL EMPLEADOR otorgara permisos para los
trabajadores de la empresa integrantes de los Comités, Juntas Directivas de las Seccionales o
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Nacional del SINDICATO, bajo los criterios de necesidad, proporcionalidad y “razonabilidad,
determinados conjuntamente. | .

5. Para actividades de formacion y capacitacion sindical, EL EMPLEADOR otorgara permisos para los
trabajadores de la empresa. bajo los criterios de necesidad, proporcionalidad y razonabilidad,
determinados conjuntamente.

6.  Alos miembros designados por el SINDICATO, que constituyan la comision negociadora, por el iempo
que dure la negociacion.

7. “Ala comision que el SINDICATO designe para la elaboracion de proyecto de pliego de peticiones, de
los trabajadores de la empresa, por un tiempo no inferior a quince (15) dias habiles dentro de los 60
dias previos al vencimiento de la Convencion Colectiva de Trabajo.

8. Aun(1)delegado que designe el SINDICATO, para asistir a Congresos Nacionales y Departamentales
de las Organizaciones de Segundo y Tercer grado, por el tiempo que estos duren, conforme a
certificacion expedida por la respectiva entidad.

9. Alos miembros de las comisiones de reclamos, para atender las respectivas audiencias de descargos
de sus compaiieros afiliados.

Paragrafo Primero: PROCEDIMIENTO. La solicitud de estos permisos deberan hacerse con una
anticipacion no inferior a ocho (8) dias habiles a la fecha en que se utilizara dicho permiso, contando
inclusive el dia de la solicitud, excepto en casos de fuerza mayor en donde se notificara al empleador a la
mayor brevedad.

Paragrafo Segundo: El SINDICATO a través de su Presidencia Nacional o a quien ella delegue, notificara
al EMPLEADOR |a solicitud de! permiso, donde determinaran libremente las personas y duracion del -

mismo. Dicha solicitud se efectuara a fravés del correo electronico establecido por el SINDICATO para tal
fin.

Paragrafo Tercero: EL SINDICATO enviar4 las solicitudes de los permisos para dicho tramite de
notificacion, al correo que EL EMPLEADOR designe para tal fin, y este a su vez, respondera con no menos
de tres (3) dias de anticipacion a la fecha de inicio del permiso sindical, so pena que la no respuesta se
considere como Silencio Positivo Aprobatorio.

Sobre este punto queda pendiente propuiesta de redaccién en lo relacionado a cuales son los criterios de -
razonabilidad, necesidad y proporcionalidad, con el fin de evitar ambigliedades en_su_interpretacion,
propuestas que se haran por parte de las dos comisiones. .

ARTICULO. MODALIDAD CONTRACTUAL.

EL EMPLEADOR vinculara a sus trabajadores con contrato a término indefinido en los términos del CST,
para las actividades misionales, asi mismo, en los casos de vacantes permanentes, se cubriran las mismas
bajo la mencionada modalidad contractual.

PARAGRAFO: Cuando por necesidades del servicio, EL EMPLEADOR requiera contratar personal de
manera temporal, podré vincular trabajadores bajo ofros tipos de contratos laborales, conforme o
establecido en el CST.

ARTICULO. PERSONAL MINIMO.

El EMPLEADOR debera proveer el personal necesario para suplir a los trabajadores que se encuentren
cumpliendo pemmisos sindicales, licencias de matemidad/paternidad, calamidades domésticas u otras
circunstancias que ameriten su ausencia laboral. '

Estos_dos puntos quedan pendientes, suieto a una consulta que la comisién neqociadora de EL °

EMPLEADOR hara.
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AﬁTICUL.O. ACTIVIDADES DEPORTIVAS: '

El EMPLEADOR, como mecanismo de integracién y sano aprovechamiento del tiempo fibre

trabajadores, promovera el desarrollo de actividades deportivas para sus trabajadores, pro i ndif‘.._g '&
jomadas mensuales para tal fin. : S o 4
{:‘-!‘."‘ﬁ_‘--“:\ r 3 r (
Sobre este punto queda pendiente propuesta de redaccion con base en un cron rama de activi f.‘ ‘:"-j ’ /’
definir su periodicidad, propuesta que se haran por parte de la comisién neqociadora de EL EMPLEA Rivo wait™ /
N :

NOTA: Los integrantes de las comisiones negociadoras se comprometen a 'mant\eherw /
confidencialidad sobre la informacién suministrada durante la negociacion del pliego y con
posterioridad, hasta que esta no sea de manejo publico. o

Una vez agotados los temas de la reunién, se programa como fecha adicional al cronograma de reuniones,
el dia 30 de mayo del 2017 y para constancia, se fima por quienes intervinieron, siendo las 5 p.m.

REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR

g lbte W~
GLORIA LILIANA MARTI ERIZALDE IV. ALERIA PINTO ESPEJO

S DEL SINDICATO
¢\ %(ﬁ
LMONA MONICA CORCHUELO
&m@ Logy

a0 el .
MAURICIO RESTREPO

ASESOR CQNFEDERACION GENERAL DELTRABAJO ~CGT-
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L% ) SEGUﬁDA ACJA REUNION ETAPA DE ARREGLO DIRECTO PARA LA NEGOCIACION DEL
: » © PLIEGO DE PETICIONES PRESENTADO POR UNITRACOOP A HEON

En Bogoté alos treinta y un dias (31) del mes de mayo de 2017, se reunieron siendo las 8:25 am, 'L
en las instalaciones de la empresa HEON, ubicada en el edificio Paralelo 108 piso 19 sala de,
juntas, de una parte los sefiores GLORIA LILIANA MARTINEZ MERIZALDE, IVANA VALERIA,.
PINTO ESPEJO, CIRO ALFONSO DIAZ PARDO, VERONICA BASTIDAS VARELA, JUANi;
CARLOS MENDIVELSO CRISTIANO, en representacion de laempresa HEON HEALTH ON LIN
S.A., y por la otra parte MAURICIO RUIZ ALMONACID, MONICA CORCHUELO ELIAS
MAURICIO RESTREPO ARGUELLO en representacion de la ASOCIACION NACIONAL DE
TRABAJADORES DE LA SALUD HUMANA Y LA ASISTENCIA SOCIAL -UNITRACOOP-, \“‘~_ ~.
acompaiiados por OCTAVIO RUBIO RENGIFO Asesor en representacion de la Confederacion

General del Trabajo ~CGT, con el fin de iniciar la etapa de arreglo directo de fa negociacion del

pliego de peticiones presentado por UNITRACOOP a la empresa HEON.

Por parte de la comisién negociadora de la empresa se informa que por vacaciones, la doctora
Veronica Bastidas Varela fue reemplazada en la reunién anterior por la doctora Laura Pefia
Moreno, motivo por el cual, la doctora Bastidas se reincorpora a la comision negociadora en este
oportunidad, aportando el respectivo poder para asumir como negociadora.

A continuacion, se detallan los puntos del pliego que quedaron pendientes en la sesién anterior
para su respectivo analisis, discusion y aprobacion:

ARTICULOS PENDIENTES DE REVISION DE REDACCION DE LA ANTERIOR SESION

ARTICULO. ESPACIOS DE REUNION Y COMUNICACION: EL EMPLEADOR, facilitara el uso de
espacios fisicos dentro de sus instalaciones a nivel nacional, para el desarollo de reuniones y
actividades sindicales.

Ademas en cada una de las sedes del EMPLEADOR, esté instalara carteleras sindicales de un
tamaiio de 1.00 mts por 1.00 mts, y las ubicara en lugares de alto flujo de trabajadores y personas,
para facilitar la informacion, asi accedera a que EL SINDICATO, pueda hacer distribucion de
circulares, volantes, y afiches.

Paragrafo: EL. EMPLEADOR, facilitara los recursos tecnoldgicos, como la Intranet o el intemet (en
caso de no existir la primera), que permita a los trabajadores acceder a la p4gina de! SINDICATO.

Sobre este punto gueda pendiente propuesta de redaccion en lo relacionado al sequndo pamafo
del articulo, propuesta que haran los representantes de EL EMPLEADOR.

ARTICULO. PERMISOS SINDICALES: EL EMPLEADOR garantizara el ejercicio sindical,

otorgandoles a sus trabajadores los permisos sindicales remunerados necesarios para los
siguientes eventos:

1. Para el desarrollo de las asambleas ordinarias y extraordinarias, nacionales, seccionales
y de comités, conforme a los estatutos del SINDICATO.

2. Para los miembros de las juntas directivas seccionales, comités seccionales y comision de
reclamos, que hagan parte de la némina del EMPLEADOR.

3. Para la Junta Directiva Nacional, teniendo en cuenta las condiciones geograficas y de
desplazamiento de sus integrantes.

4. Para el ejercicio de las actividades sindicales, EL EMPLEADOR otorgara permisos para los \iﬂ
trabajadores de la empresa integrantes de los Comités, Juntas Directivas de las Seccionales
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o Nacional del SINDICATO, bajo los criterios de necesidad, proporcionalidad y razgnabilidad,
determinados conjuntamente. g

5. Para actividades de formacion y capacitacion sindical, EL EMPLEADOR otorgara pemisos
para los trabajadores de la empresa. bajo los criterios de necesidad, proporcionalidad y
razonabilidad, determinados conjuntamente.

6.  Alos miembros designados por el SINDICATO, que constituyan la comisién negociadora, por
el tiempo que dure la negociacion.

7. A la comision que el SINDICATO designe para Ia elaboracion de proyecto de pliego de
peticiones, de los trabajadores de la empresa, por un tiempo no inferior a quince (15) dias
habiles dentro de los 60 dias previos al vencimiento de la Convencion Colectiva de Trabajo.

8. A un (1) delegado que designe el SINDICATO, para asistir a Congresos Nacionales y
Departamentales de las Organizaciones de Segundo y Tercer grado, por el tiempo que estos
duren, conforme a certificacion expedida por la respectiva entidad.

9. Alos miembros de las comisiones de reclamos, para atender las respectivas audiencias de
descargos de sus comparieros afiliados.

Paréagrafo Primero: PROCEDIMIENTO. La solicitud de estos permisos deberan hacerse con una
anticipacion no inferior a ocho (8) dias hébiles a la fecha en que se utilizara dicho permiso,
contando inclusive el dia de la solicitud, excepto en casos de fuerza mayor en donde se notificara
al empleador a la mayor brevedad. '

Paragrafo Segundo: EI SINDICATO a través de su Presidencia Nacional o a quien ella delegue,
notificara al EMPLEADOR la solicitud del permiso, donde determinaran libremente las personas y
duracion del mismo. Dicha solicitud se efectuara a través del correo electronico establecido por el
SINDICATO para tal fin.

Parégrafo Tercero: EL SINDICATO enviara las solicitudes de los permisos para dicho tramite de
notificacion, al correo que EL EMPLEADOR designe para tal fin, y este a su vez, respondera con
no menos de tres (3) dias de anticipacion a la fecha de inicio del permiso sindical, so pena que la
no respuesta se considere como Silencio Positivo Aprobatorio.

Sobre este punto queda pendiente propuesta de redaccién en lo relacionado a cuales son los
criterios de razonabilidad, necesidad y proporcionalidad, con el fin de evitar ambigiiedades en su
interpretacion, propuestas que se harén por parte de las dos comisiones.

ARTICULO. MODALIDAD CONTRACTUAL: EL EMPLEADOR vinculara a sus trabajadores con
contrato a término indefinido en los términos del CST, para las actividades misionales, asi mismo,
en los casos de vacantes permanentes, se cubriran las mismas bajo la mencionada modalidad
contractual.

PARAGRAFO: Cuando por necesiéiades del servicio, EL EMPLEADOR requiera contratar
personal de manera temporal, podra vincular trabajadores bajo otros tipos de contratos laborales,
conforme lo establecido en el CST. -

ARTICULO. PERSONAL MINIMO: EI EMPLEADOR debera proveer el personal necesario para
suplir a los trabajadores que se encuentren cumpliendo permisos sindicales, licencias de

matemidad/patemidad, calamidades domésticas u otras circunstancias que ameriten su ausencia
laboral.

Estos dos puntos quedan pendientes, sujeto a una consulta que la comision negociadora de EL
EMPLEADOR hara. -

ARTICULO. ACTIVIDADES DEPORTIVAS: E| EMPLEADOR, como mecanismo de integracion y
sano aprovechamiento del tiempo libre de sus trabajadores, promovera el desarrollo de actividades
deportivas para sus trabajadores, programando jomadas mensuales para tal fin.
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.Sobre éste punto queda pendiente propuesta de redaccion con base en un cronograma de
*ctividades para definir su_periodicidad, propuesta que se haran por parte de la comision

ARTICULO. ESTABILIDAD LABORAL PARA TODOS LOS FUNCIONARIOS: La empresa
garantizara la estabilidad del empleo a sus trabajadores y solo podra realizar despidos con justa
causa disciplinaria. En caso de una desvinculacion, ésta se hara solo cuando medie el debido
proceso, conforme a lo establecido en el Cédigo Sustantivo del Trabajo y el Reglamento Intemo
de Trabajo, (Reglamento que sera consultado con el Sindicato, en caso de modificacion total o

parcial), y se hayan brindado todas las garantias legales en donde sea aclarada y comprobada la
justa causa.

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos de la aplicacion del debido proceso establecido en el
inciso primero, se entiende que Ia asistencia a la diligencia de descargos, se realizara conforme
a lo establecido en el art. 115 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, es decir para los no
sindicalizados no sera necesaria la concurrencia de los representantes del sindicato.

En caso de terminacion unilateral sin justa causa por parte del empleador y asi mismo en
caso de ser estrictamente necesario y justificable en términos legales la supresion de uno o
varios cargos de la respectiva planta de personal y se .imposibilite la reincorporacion a un
cargo similar o superior de los que ocupaban los trabajadores afectados, la entidad
responsable aplicara a éstos, sin consideracion a su forma de vinculacion la siguiente tabla de
indemnizacion: ’

ANOS DE SERVICIOS

INDEMNIZACION

Hasta un afio (50) Cincuenta dias de salario.

De 1a 5 afios’ . Se le pagaran  (25) veinticinco dias

adicionales sobre los primeros (50) Cincuenta
dias de salario basico por cada uno de los
afnos de servicios subsiguientes al  primero
y proporcionalmente por fraccion,

De 5a 10 afios | Sele pagara (30) treinta dias adicionales sobre

los 50 dias de salario basico por cada uno de
los afios de servicios subsiguientes al
primero y proporcionalmente por fraccion.

De 10 afios en adelante Se le pagaran (45) cuarenta y cinco

dias adicionales sobre los (SO) cincuenta
dias desalario basico por cada uno de
los afios de servicios subsiguientes a
primero Yy proporcionalmente por fraccion.

Mas de 20 afios Se le aplicara pension anticipada
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ARTICULO. INCREMENTO SALARIAL: EL EMPLEADOR, a partir de la fimae.de Ja presente

convencién colectiva de trabajo primero, EL EMPLEADOR, incrementara los salarios?de los
trabajadores, en un 10 % sobre el salario devengado retroactivo al primero (1°) de enero de 2017.

ARTICULO. IGUAL TRABAJO IGUAL REMUNERACION: UNIFICACION ESTRUCTURA
SALARIAL: Se garantizara el proceso de unificacion salarial con base en las funciones por cargo
desempefiado por los trabajadores de la empresa, cumpliendo que exista un salario estandar de

acuerdo a la funcién y cargo desemperiado por cada trabajador, aplicando el principio de a igual

trabajo igual remuneraci6n. '

ARTICULO. DESCANSOS COMPENSATORIOS: EI EMPLEADOR garantizara y respetara lo

relacionado con los descansos compensatorios para los trabajadores que laboren dias domingo o

festivos de forma habitual, los cuales deberan ser reconocidos conforme lo ha establecido fa
interpretacion jurisprudencial del Codigo Sustantivo del Trabajo. '

ARTICULO. APOYO A LA ASAMBLEA GENERAL: LA EMPRESA apoyara la realizacion de las
Asambleas Generales ordinarias de Unitracoop, con la garantia de pasajes a los delegados
asistentes asi como el pago de los costos de las instalaciones y suministro de la sede donde tal
evento se realice, adicionalmente el apoyo logistico que se requiera.

ARTICULO. ASIGNACION DE PRESUPUESTO PARA FUNCIONAMIENTO DE UNITRACOOP:
- LA EMPRESA realizard una asignacion de recursos para el funcionamiento del Sindicato
Unitracoop, correspondiente a un aporte econémico mensual equivalente a dos (2) Salarios
Minimos Legales Mensuales Vigentes, los cuales se giraran de forma mensual a la cuenta que sea
notificada por parte del sindicato.

ARTICULO. AUXILIO FUNERARIO POR MUERTE E INVALIDEZ DEL TRABAJADOR: El
EMPLEADOR en caso de muerte o invalidez del trabajador beneficiario de la presente CCT,
otorgara a él o los beneficiario (s) que asigne el trabajador, por una sola vez, un auxilio o el
establecimiento de una péliza, que tenga como minimo lo establecido en la siguiente tabla:

1 2 3 4 5
RANGO SALARIAL
Hasta $1.000.001 $2.000.001 $3.000.001 $10.000.001
$1.000.000 | Hasta Hasta Hasta Hasta
COBERTURA $2.000.000 | $3.000.000 | $10.000.000 |$20.000.000
Valor Valor Valor Valor Valor
asegurado | asegurado asegurado asegurado asegurado
Muerte por_(:ualquier causa $5.000.000 | $10.000.000 |$15.000.000 |$25.000.000 |$40.000.000
Invalidez (ini:apacidad typ) $5.000.000 | $10.000.000 |$15.000.000 |$25.000.000 |$40.000.000
Auxilio funerario $2.500.000 |$2.500.000 |$2.500.000 |$2.500.000 | $2.500.000

ARTICULO. AUXILIO POR DEFUNCION DE FAMILIARES: Cuando a un trabajador le
sobrevenga la muerte de un familiar sea padres, hemanos, hijos, hijos adoptivos, conyuge o
compariera(o) permanente, tios, suegros, nietos, El EMPLEADOR concedera al trabajador un

auxilio de defuncion el cual se cancelara de acuerdo a las tablas relacionadas a continuacién de
manera directa:

1. Atrabajadores (as) que devenguen de 1 y hasta 5§ SMMLV, se les reconocera 4 SMMLV.
2. Atrabajadores (as) que devenguen mas de 5 SMMLV, se les reconocera 3 SMMLV.
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Paragrafo anero Para el pago del auxilio, el trabajador debera presentar al EMPLEADOR,
desttro 8e los 30 dias calendario siguientes al fallecimiento del familiar, copia del acta de defuncién
\o documento legal que acredite la defuncion) y de los documentos que acrediten legalmente el
parentesco con el causante. Vencido el plazo establecido se pierde este derecho

Paragrafo Segundo: EI EMPLEADOR concedera a los trabajadores beneficiarios de la presente
Convencion Colectiva de Trabajo a que le sobrevenga la muerte de un familiar, conforme a lo ;
establecido en el Articulo 1 de la Ley 1280 de 2009 o la que lo reemplace o0 modifique, un penmso
remunerado por siete (7) dias habiles.

ARTICULO. PERMISO DE CUMPLEANOS: EI EMPLEADOR concedera a los trabajadores
beneficiarios de la presente CCT, un permiso remunerado equivalente a dos (2) dia de jomada
laboral por motivo de su cumplearios.

Paragrafo Primero: El trabajador podra disfrutar de este tiempo de pérmiso iniciando el mismo
dia del cumpleafios, en los casos de personal asistencial, dicho permiso podra tomarse dentro de
los siguientes 30 dias calendario 0 como un dia adicional del periodo de vacaciones, de comin
acuerdo con su jefe inmediato.

Parégrafo Segundo: Si la fecha del cumplearios se da en un dia NO laboral, el trabajador podra
programar y disfrutar dicho permiso dentro de los siguientes 30 dias calendario o como dos dias
adicionales del periodo de vacaciones, de comin acuerdo con su jefe inmediato.

Paréagrafo Tercero: La solicitud de este permiso se debe hacer por escrito (fisico o digital) con
minimos cinco (5) dias habiles de anticipacion.

ARTICULO. PERMISO ESPECIAL MENSUAL: El EMPLEADOR concedera a los trabajadores
beneficiarios de la presente CCT, un permiso especial mensual, de seis (6) horas no acumulables,
para realizar diligencias de tipo personal, las cuales no requieren justificacion.

ARTICULO. PERMISO CON OCASION AL MATRIMONIO: El EMPLEADOR conceders siete M
dias habiles de permiso remunerado, al trabajador beneficiario de la presente CCT que lo solicite,
con ocasion de la celebracién de su matrimonio.

ARTICULO. PERMISOS ESPECIALES PARA EL PADRE POR NACIMIENTO DE UN KIJO: EI
EMPLEADOR concedera al padre trabajador, un permiso remunerado de veinte (20) dias habiles,
contados a partir del nacimiento de! hijo. Una vez nazca el hijo, el trabajador debe proceder a
informar a su EMPLEADOR por cualquier medio sobre este hecho.

ARTICULO. PERMISOS ESPECIALES PARA LA MADRE POR NACIMIENTO DE UN HIJO: Ef
EMPLEADOR concedera dos (2) semanas adicionales remuneradas a las establecidas por ley
para Licencia Remunerada de Matemidad. La trabajadora, segiin lo establece la ley, podra
convenir con EL EMPLEADOR, si inicia su periodo de licencia hasta tres (3) semanas antes de la
fecha aproximada de nacimiento del hijo.

Paragrafo: EI EMPLEADOR, concedera dos (2) semanas adicionales a lo contemplado en el
articulo anterior, en los casos de nacimiento de nifios prematuros.

ARTICULO. AUXILIO POR NACIMIENTO DE HIJOS: El EMPLEADOR reconocera Y pagara los
siguientes auxilios, por ocasion del nacimiento de un hijo:

1. Atrabajadores que devenguen entre 1y 2 SMMLYV, se les reconocera dos SMMLV.
2. Atrabajadores que devenguen entre 2 y 5 SMMLV, se les reconocera un SMMLYV.
3. Atrabajadores que devenguen mas de 5 SMMLYV se les reconocera el 75% de un SMMLV.
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. Parégrafo Primero: Si el trabajador beneficiario es la madre, se le reconocera Y pagarade marféra

directa a ella; si el trabajador beneficiario es el padre, se le reconocerd y pagara, hasta qlie acredite
su condicion de tal; si el padre y la madre son trabajadores de la misma empresa, se le reconocera
Y pagara el beneficio solamente a uno de ellos.

Pai'égrafo Segundo: En todos los casos, para el reconocimiento del auxilio requiere de la

presentacion del respectivo Registro Civil de Nacimiento del recién nacido dentro de los 30 dias
calendario siguientes al nacimiento.

Paragrafo Tercero: Estos mismos beneficios se aplicaran en caso de hijos adoptivos y se debe

presentar el certificado de adopcion dentro de los siguientes 30 dias calendario a la entrega del
hijo adoptivo.

ARTICULO. AUXILIO POR HOSPITALIZACION Y CIRUGIA: Cuando un miembro del grupo
familiar del trabajador sea intervenido quirirgicamente con anestesia que conlleve una
hospitalizacion por veinticuatro (24) horas 0 més; o cuando sea hospitalizado por dos o ms dias,

y se requiera de la presencia inmediata del empleado, la Empresa le concedera un permiso -

remunerado de cinco (5) dias, previa solicitud del trabajador.

Paragrafo: El trabajador debera comprobar dentro de los 3 dias posteriores a la finalizagion del

permiso otorgado por la Empresa la calamidad correspondiente. Para los efectos de este beneficio,

se entiende como grupo familiar del trabajador sus padres, esposa o compafiera permanente
acreditada ante la Empresa o sus hijos.

ARTICULO. AUXILIO POR ENFERMEDAD RUINOSA Y/O CATASTROFICA DEL ASOCIADO:
A partir de la firma de la CCT la empresa reconocera a los afiliados, conyuge o compafiero (a)
permanente o hijos, comprobada segn certificado médico expedido por la EPS del trabajador asi:

Cien (100) SMDLV por una vez al afio y méximo por dos (2) afios.

Cincuenta (50) SMDLV por una sola vez cuando el afectado sea el conyuge o compafiero
(a) permanente, o los hijos.

ARTICULO. PERMISO PARA ASISTIR A CEREMONIAS DE GRADO: Cuando e} empleado o
alguno de los hijos menores de 25 afios, registrado ante la Empresa, se gradue, la Empresa le

concedera al trabajador un permiso remunerado de dos (2) dias habiles de trabajo.

PARAGRAFO: Dar aviso al EMPLEADOR con cinco (5) dias de anticipacién conforme a
los formatos establecidos para tal fin.

ARTICULO. CELEBRACIONES ESPECIALES: E| EMPLEADOR garantizara el disfrute de los
dias completos de celebraciones especiales (24 y 31 de diciembre). Asi mismo, El EMPLEADOR
concertara y organizara los tumos con los trabajadores y los jefes de area.

Paragrafo: En caso que por necesidades del servicio el trabajador deba laborar en las
mencionadas fechas, este beneficio se compensara con dos (2) dias de descanso que sera
concedido dentro del mes siguiente a estas fechas. :

ARTICULO. PAGOS DE INCAPACIDAD POR ENFERMEDADES DE TIPO COMUN: El
EMPLEADOR pagara el 100% del valor de las incapacidades que por enfermedad de tipo comiin,
le sean prescritas al trabajador, cuando estas sean expedidas por su respectiva EPS.

Parégrafo: Este beneficio se brindara sin que exceda de los 180 dias afio calendario.
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“ ARTICULO. CONVENIOS DE CREDITO A LOS TRABAJADORES: EI EMPLEADOR se
camprdiete a gestionar la suscripcion de Convenios con entidades financieras ylo cajas de
*compensacion familiar, con la finalidad que los trabajadores accedan al otorgamiento de créditos
para adquisicion y/o construccion de vivienda en lote propio, mejoras locativas, liberacion de. .
gravamen hipotecario, libre inversion, educacion, turismo y/o recreacion. El EMPLEADOR ﬁ:]’
informara oportunamente a los trabajadores la suscripcion de dichos convenios.

.f'-.

ARTICULO. PAGOS SALARIALES: EI EMPLEADOR pagara la némina de sus trabajadores de

manera quincenal. De igual manera pagara la prima salarial legal a més tardar el 20 de junio y ¢l "
15 de diciembre, juntas con el salario de Ia respectiva quincena. {\

ARTICULO. PUBLICACION: El EMPLEADOR entregara al SINDICATO para su libre distribucion o
10.000 folletos tipo cartilla (tamafio: media carta) de la presente Convencién Colectiva de Trabajo

y sus anexos, dentro de los 30 dias calendarios posteriores a su firma. E! disefio de la cartilla sera

en formato de fuente Arial Narrow y de tamaiio 12 esto con el objetivo que los usuarios puedan

visualizar el documento.

Siendo asi, a continuacion se relacionan los articulos debatidos y aprobados por las comisiones
negociadoras de EL EMPLEADOR y EL SINDICATO en esta segunda jomada de negociacion:

PUNTOS ACORDADOS

ICULO. ESPACIOS DE REUNION Y COMUNICACION: EL EMPLEADOR, facilitar el yso
pacios fisicas dentro de sus instalaciones a nivel nacional; para el desafrollo de reuq‘bnes
ttivijades sindicales, previa solicitud y programacién de acugrdo a la capacsdad con que &l By

1 |as sedes EL EMPLEADOR, Ademas EL EMPLEADOR, faciitard I6s recursos tecnolﬁgloos
dmo la Infranet para la distribucién de toda |a informacion que EL SINDICATQ requiera h
legar a los trabajadores|

EARAGRAFO‘ Una vez EL SINDICATO envie ia:informacién a publicar a la coordinacién d;
I

humano, EL EMPLEADOR contaré ¢on un téming méximo de dos (2) dias habiles para
ublicacidn por infranet, informacién que no podra ser censurada por parte de EL EMPLEADOR

ICULO. PERMISOS SINDICALES: .E EMPLEADOR garantizara el ejercicio. smdlc;g
tothéridoles a sus_trabajadores los permisos sindicales remunerados necesarios para
iguientes eventos

~ Para el desarrolio de las asambleas ordinarias y extraordinarias, nacionales, seccionaleq
de comités, cmfmmg alos esmhmanel SINDICA'EO,I
—_ Pgra los miembros de ias juntas dnmcﬁvassaociomles “comités seccionales y comision d
mas, que hagan pate de la nbrhing del EMPLEADORJ s
Para Ia Junta Directiva Nacional; fenibnto ‘on’cuertta 12s condiciones geograficas. g
lespbazamiento de sus mtegrantesL -
. Para siejercicio’de las actvidadesﬁsmdicales EL EMPLEADOR oforgara permisos; para
jadores de la empresa inteqrantes de los Comités, Juntas Directivas de les
Nacional del SINDICATO
Para actividddes de formacion Y capacitacion sindical, EL EMPLEADOR olorgars pemnisod
»ara los frabajadores de. Id empresa/
6. Alos miembros designados porel SINDICATO, que copstituyan la comision negociadora, pos
el tiempo que dure la negociacion]

F._A'ta comision que el SINDICATO designe para |a elaboracion.de proyecto de pliego
pehcmn&s,delostrabaj&omdelaempma. por untemponomfenoratres(3) dsas \W @

entro de los 60 dias previos al vencimiento de la Convenciéh Colectiva de T
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?\RTICULO AUXILIO FUNERARIO POR MUERTE E INVALIDEZ DEL TRABAJADOR: E
fMPLB\DOR en caso de muerte o invalidez del trabajador beneficiario de la presente CCT
g torgara a €l o los beneficiario (s) que asigne el trabajador, por una sola vez, un auxilio o
stablecimiento de una péliza, que tenga como minimo lo establecido en la siguiente tab

N\ , f a
[\ RANGO SALARIA] .
@ $2.000.001 Eooonm
1,000. astd ast
$2:000. $3.000.00 10.000.00
@@ t Ut ESL:-'{ St H ] : - 88
Muerte por cualquiercausd | §5.000.000 | $10.000.000 |§15.000.000 |525.000.000 |$40.000.000
Invalidez (incapacidad fyp]  |§5.000000 |§10.000.800 |[15.000.000 |$25.000.000 |$40.600.000
§2500000 |($2500000 |B2500.000 |(B2500.000 |§2500.000

TICULO. AUXILIO POR DEFUNCION DE FAMILIARES: Cuando a un trabajedor |

brevenga la muerte de un familiar sea padres, hemanes, hijos, hijos adoptivos, canyuge
pafiera(o) pemanente, EL EMPLEADOR éoncedera al frabajador un auxilio de defuncidn

al se cancelaré de acuerdo a ias tablas reldcionadas a continuacion de manera dir

A trabajadores (as) que devenguen de 1.y hasta 5 SMMLV_ se les reconocera dos (2]

MLV

Atrabajadores {as) que devenguen mas de.5 SMMLY, se les reconocara un (1] SNMLY)

ARAGRAFO PRIMERG: Para el page del auxiio, ul trabajador debera presentar
MPLEADOR, dentro de fos 30 dias caleridario siguisntes a fallecimiento del familiar, copia del

de' defuncion-(o documento_legal que acredite ‘ia.defuncion) y de s documentos q
ften legalmente el parentesco'con-@l tausante. Vénaido el plazo establecido se piende
echo.

o establecido:en ¢l Articuto 1 d%la
iso rémunerado por siete (7) dfag

>ARAGRAFQ SEGUNDO: Ei EMPLEADOR toncedera a los trabajadores beneficiarios de |
presents Convencign Colectiva de T

rabiajo g que le sobrevenga la muerte de un famifiar, cohfo

},’éy 1280 de 20090 la que lo reemplace o friodifigiie, u

ARTICULO. PERMISO DE cWPLEAﬁos. EL ENPLEADOR coricederd-a jos trabajadon
neficiario : ‘CCT, 1in-pemaiso remurieratio equivalente a un (1) dia de jo

: | : Eb EMPLEADOR concederacinco {5
dlas hébll&ﬂ de permiso remunerado al trabajador beneficiario de ka presente CCT que fo solicite

con ocasidn de la celebracién de su matrimonio

Yo




B I
T e WAy,




Dicho aumento no sera retroactivo.

.

PARAGRAFO

N




N ‘ . . ' o
Una vez revisados Ia totalidad de los articulos incluidos en el pliego de peticionesy Ilggadosaa‘ los -+ %
acuerdos descritos tanto en esta acta como en la del 15 de mayo del 2017, se suscrib&%:@resente
acta a los treinta y un (31) dias del mes de mayo de 2017, siendo las 4:00 pm.

e

REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR

G Dt i e
* GLORIA LILIANA QARTINEZ ERIZALDE IVANA VALERIAPINTO ESPEJO
C" i Yooz Rfen ) -

CIRO ALFONSO DIAZ PARDO VERONICA BASTIDAS VARELA

JUAN CARLOS MENDIVELSO CRISTIANO

- . \ ) / g : .
\ ‘CC(: <
R ONACID MONICA CORCHUELO

JAoae géﬂ‘cho +-.

URICIO RESTREPO

ASESOR CONFEDERACION GENERAL DEL TRABAJO -CGT-

TAVIO RUBIO RENGI



