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Se deja Constancia que los abajo firmantes conocen el contenido del presente documento y estén de

acuerdo con este.

EDWIN ANDRES BETANCUR RESTREPO

(Nombre y firma)
Inspector de Trabajo de ANTIOQUIA

(Nombre y firma)
El Depositante
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Personeria Juridica 1832 de Noviembrer$:de 1970

Oficio 9418
Medellin, 10 de febrero de 2017 4
Doctora ) ;
ANA MARIA CASTANO ALVAREZ
Directora Territorial
-Ministerio de Trabajo
Medellin
Asunto: Depdsito CONVENCION COLECTIVA SINTRAEMSDES - HUAWE

Actuando en nuestra condicion de Presidente Nacional y Presidente de la Subdirectiva
Medellin, del Sindicato de Trabajadores y Empleados de Servicios Pablicos, Auténomos e
Institutos Descentralizados de Colombia “SINTRAEMSDES” e integrantes de la COMISION
NEGOCIADORA nombrada por la Asamblea de Delegados de la Organizacion Sindical en
mencion, por medio del presente escrito nos permitimos depositar ante el Ministerio del
Trabajo la Convencion Colectiva firmada entre SINTRAEMSDES y Huawei Technologies
Managed Services Colombia S.A.S. el dia 09 de febrero del presente ano.

Lo anterior, para los fines pertinentes.

Atentamente,

<

STORDARIO ALVE C.
Presidente Nacional

Comisidon Negociadora
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CONVENCION COLECTIVA 2017 - 2019
Huawei Technologies Managed Services Colombia S.A.S. - SINTRAEMSDES

En la ciudad de Medellin, Departamento de Antioquia, a los 09 dias del mes de
febrero de 2017, en las instalaciones de La Empresa ubicadas en la Cra. 43 A No.
19. — 17 Edificio Block Empresarial, proceden, de una parte, los sefiores
Zhuxiangjun, Federico Augusto Vasquez Gonzalez, Angélica Gutiérrez Lépez y
Naydu Orozco Castillo, en su calidad de Apoderado del Representante Legal,
Gerente de Recursos Humanos y Relaciones Laborales, Asesora Externa y Lider

de Relaciones Laborales, respectivamente, quienes obran en nombre y

representacion de Huawei Technologies Managed Service Colombia S.A.S., en
adelante “La Empresa”, de una parte; y los sefores Néstor Dario Monsalve
Castaro, Gildardo- Antonio Lépez Arcila, Abraham Montenegro Lozano, en su

calidad de Presidente Nacional, Presidente de la Subdirectiva Medellin y'

Presidente de la Subdirectiva Cali, respectivamente, quienes obran en nombre del
Sindicato de Trabajadores y Empleados de Servicios Publicos, Autbnomas e
Institutos Descentralizados de Colombia, SINTRAEMSDES.

CAPITULO | NORMAS GENERALES

GARANTIAS PARA LA NEGOCIACION
La Empresa en materia de garantias para la Negociacion Colectiva se acogera a
lo establecido en los articulos 39 y 65 de la Constitucién Politica, en los articulos
25 y 26 del decreto 2351, en el articulo 36 del decreto 1469 de 1978 y en el
articulo 405 del Cédigo Sustantivo del Trabajo.

Iguaimente acatara los convenios y tratados internacionales de trabajo adoptados
por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), y ratificados por Colombia, en
especial los tratados 87 y 98 de 1948 aprobados por las leyes 26 y 27 de 1976; asi
mismo, los derechos fundamentales constitucionales y legales que protegen el
Derecho de Asociaci6n Sindical.

PREAMBULO

El SINDICATO DE TRABAJADORES 'Y EMPLEADOS DE SERVICIOS

PUBLICOS, CORPORACIONES AUTONOMAS E INSTITUTOS
DESCENTRALIZADOS Y TERRITORIALES DE COLOMBIA — SINTRAEMSDES y
LA EMPRESA buscan facilitar las relaciones obrero — pdtronales y los procesos de
acercamiento sobre bases de justicia y convivencia laboral fortaleciendo el acceso
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de la poblacion a los servicios publicos domiciliarios con tarifas que estén al
alcance de éstas, sobre las siguientes premisas:

a) En ningun caso permitiremos o propiciaremos practicas atentatorias contra el
Derecho de Asociacién Sindical.

b) Adquirimos el compromiso de desarrollar mecanismos para el manejo de
las relaciones laborales, facilitando los espacios para la discusion amplia y
abierta entre Empresa y trabajadores, cimentando las bases que conducen al
respeto mutuo, permitiendo realizar acciones y acuerdos que garanticen la
equidad y la justicia en el trabajo.

c) Consecuentes con los retos y responsabilidades para y con la sociedad, la
vida y su contribucién a la paz con justicia social.

3. VIGENCIA

La Convencion Colectiva que surge como consecuencia de la presente
negociacién, tendra una vigencia de 3 afos, contados a partir del 01 de enero de
2017 al 31 de diciembre del 2019.

4. VIGENCIA DE NORMAS ANTERIORES

Las normas, reglamentos y demas interpretaciones contenidas en la presente
convencion colectiva de trabajo, pactadas entre LA EMPRESA y SINTRAEMSDES
que no hayan sido expresa o tacitamente modificadas o sustituidas en la presente
Convencion Colectiva de Trabajo, continuaran vigentes y forman parte integrante
de la misma.

La proteccion a los derechos de asociacion sindical, negociacion sindical y demas
garantias de naturaleza constitucional y legal, siguen intactas con la firma de la
presente Convencién Colectiva de Trabajo. De esta manera, la naturaleza de los
beneficios convencionales y otros pagos extralegales aqui contemplados se
mantiene de la manera y bajo el mismo concepto que venian siendo reconocidos
por parte del antiguo empleador de los trabajadores beneficiados por la
Convencién Colectiva de Trabajo, para el pago de salarios, prestaciones sociales,
indemnizaciones y liquidaciones.

~ Las dudas que surjan en la interpretacion de esta Convencion, se resolveran a
favor del trabajador y se aplicaran en consecuencia‘las normas mas favorables a
éste.
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5. APLICACION Y AMBITO - |
La presente Convencién Colectiva se aplicarda a los trabajadores vinculados

laboralmente a La Empresa y afiliados a SINTRAEMSDES, sin perjuicio de
extension y en los términos de la Ley a los trabajadores no sindicalizados.

6. DENUNCIA Y PRORROGA
En cuanto a la denuncia y prorroga de esta Convencion, las partes se acogeran a
lo dispuesto en la Ley para tales efectos.

7. RECONOCIMIENTO :

La Empresa seguird reconociendo como representante unico y legal de sus
trabajadores sindicalizados al SINDICATO DE TRABAJADORES Y EMPLEADOS
DE SERVICIOS PUBLICOS, CORPORACIONES AUTONOMAS E INSTITUTOS

DESCENTRALIZADOS Y TERRITORIALES DE COLOMBIA - SINTRAEMSDES”", -

con Personeria Juridica 1832 de Noviembre 4 de.1970.

De igual manera, reconocera a la Confederacién y Federaciones a que esté
afiliada dicha Organizaciéon Sindical, tcdas las facultades legales de que ellas
gozan y en especial el derecho de asesorarlo a través de las Directivas,
Subdirectivas y personas que ellas designen.

LA EMPRESA reconocera también todas las reformas que SINTRAEMSDES haga
a futuro a sus Estatutos y que sean aprobados por el Ministerio de Trabajo.

En consecuencia, LA EMPRESA, con sujecién a lo dispuesto en la ley, respetara
el pleno ejercicio de la actividad propia de SINTRAEMSDES y continuara
observando absoluta neutralidad hacia los asuntos sindicales internos.

8. CERTIFICADOS

La Empresa expedira las certificaciones de salario, cargo, prestaciones sociales y
demas que tenga facultad de expedir que sean requeridas por los trabajadores
para diferentes fines.

9. HIJASTROS

Para efectos del reconocimiento de beneficios convencionales a que haya lugar, la
cobertura como beneficiarios se extiende a los hijastros que cumplan con la
reglamentacion vigente en La Empresa para los hijos de los trabajadores. Esto es,
que se encuentren afiliados por el trabajador al sistema de Seguridad Social.
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10. SUSTITUCION PATRONAL -
La Empresa en el evento de presentarse una transformacién de su naturaleza

juridica o una escisién de alguno de sus negocios, obrara en sus actuaciones
laborales con sujecién a la normatividad legal que regula el fenémeno juridico de

la sustitucion patronal.

11. GARANTIAS
LA EMPRESA no tomara ningin tipo de represalias o sanciébn con los
trabajadores que hayan participado en el conflicto colectivo.

12. PROTECCION AL EMPLEO

En caso de una desvinculacion de un trabajador ésta se hara sélo cuando medie
un Debido Proceso Disciplinario o se aplique lo dispuesto en el articulo 29 y se
hayan brindado todas las garantias legales, extralegales y/o convencionales.

No producira ningtin efecto juridico cualquier desvinculacion que se realice sin
tener en cuenta el Debido Proceso.

CAPITULO Il SALARIOS

13. SALARIOS
Los salarios seran incrementados de la siguiente forma:

En el primer afio IPC del ano inmediatamente anterior certificado por el DANE+
1.38%

En el segundo aiio IPC del afio inmediatamente anterior certificado por el DANE +
1.40%

En el tercer aino IPC del afio inmediatamente anterior certificado por el DANE +
1.42%

El incremento del primer aino se hara retroactivo a partir del 01 de enero de 2017.

a) SALARIO MINIMO
El salario minimo de La Empresa sera el equivalente a un millon ochocientos mil
pesos m.l. ($1.800.000) mensuales, a partir del 1 de enero del 2017.

b) IMPUTACION .

En el momento en que el Gobierno Nacional realice un incremento superior, tanto
del salario minimo como del IPC, La Empresa hara los ajustes a estos teniendo en
cuenta el mayor valor.

A7
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14. REEMPLAZOS

La Empresa reconocera a todo trabajador que reemplace transitoriamente a otro
de nivel superior una bonificacion por encargo equivalente al 10% de su salario
mensual por los dias que dure el reemplazo, siempre y cuando.el encargo se
realice por escrito y de manera oficial y tenga una duraciéon no inferior a 10 dias
calendario.

Los encargos reposaran en la hoja de vida y se tendran en cuenta como
experiencia para procesos de seleccién internos.

15. IGUALDAD
La Empresa respetara el principio de igualdad consagrado en los Tratados
Internacionales, la Constituciéon y en las normas laborales

16. PERIODICIDAD DE PAGO:
La Empresa realizara el pago de némina quincenalmente los dias 15 y 30 de cada
mes. '

17. SALARIO PARA LIQUIDACION DE VACACIONES .

Para la liquidaciéon de vacaciones se tendra en cuenta el salario basico actual, mas
el promedio que el trabajador haya devengado en el afio inmediatamente anterior
al dia en que empiece a disfrutar de ellas por concepto de horas extras, sobre
remuneraciones por domingos Y festivos y recargo por jornada nocturna.

La prima de Junio se tendra en cuenta, como factor de liquidacién de vacaciones.

Los pagos acordados en la presente Convencién Colectiva de Trabajo, estan
sujetos a las retenciones, descuentos legales y el pago de aportes definidos en la
Ley.

a. REAJUSTE DE VACACIONES POR CAMBIO DE ANO FISCAL.

Cuando el trabajador se encuentre disfrutando de vacaciones, y se produzca

cambio de afio fiscal tendra derecho al reajuste de sus vacaciones de acuerdo
- con el incremento salarial del afio siguiente, teniendo en cuenta que el reajuste

se aplicara sobre los dias del nuevo afo.

b. DIAS PARA DISFRUTAR VACACIONES .
Los sabados no se computaran como dias habiles para vacaciones.

49
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Los trabajadores amparados por la presente convencién que entren a disfrutar
de sus vacaciones, recibiran su valor y el de la correspondiente prima, antes de
entrar a disfrutar del descanso, concedido en periodos minimos de cinco (5)
dias habiles, siempre y cuando el trabajador hubiere efectuado los tramites
para su otorgamiento con no menos de quince dias calendario a dicha fecha.

Los trabajadores que salgan en uso de vacaciones, recibiran la remuneracion
correspondiente a las mismas, y se pagara en la némina anterior a la fecha
sefialada para el inicio del disfrute de las vacaciones. Se exceptia el caso del
trabajador que autorice por escrito el aplazamiento de la liquidacion y/o del
pago por razones personales.

Cuando por necesidades del servicio un trabajador amparado por la
convencion deba reintegrarse a sus labores, no se efectuara reintegro alguno
de los valores cubiertos, salvo autorizacion expresa del mismo, entendiéndose
que solo se aplaza el disfrute de los dias de descanso que no utilizé, los cuales
le deberan ser autorizados al trabajador dentro de los tres (3) meses siguiente
a la suspension de las vacaciones.

Los trabajadores beneficiarios de la presente Convencién Colectiva de Trabajo
tendran derecho al disfrute de vacaciones remuneradas de acuerdo con las
disposiciones vigentes que regulan la materia.

18. INTERESES A LAS CESANTIAS

LA EMPRESA reconocera y pagara a sus trabajadores, intereses del doce (12%)
por ciento anual, sobre los saldos que en diciembre treinta y uno (31) de cada afio
o en las fechas del retiro definitivo del trabajador o de la liquidacién parcial de
cesantias, tengan a su favor por concepto de esta prestacion.

Los intereses de que trata el inciso anterior, deberan pagarse en el mes de enero
del aio siguiente a aquel en que se causaron o de la fecha de retiro del trabajador
o dentro del mes siguiente a la liquidacion parcial de cesantias, cuando se
produjere antes del treinta y uno (31) de diciembre del respectivo periodo anual,
en cuantia proporcional al lapso transcurrido del afio.

En todo caso, se procedera en forma que no haya lugar a liquidar intereses de
intereses.

V744
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19. PAGO DE LIQUIDACION DEFINITIVA DE PRESTACIONES SOCIALES
Cuando finalice el contrato laboral cualquiera que sea su causa, LA EMPRESA
contara maximo con 30 dias para efectuar la liquidacién y pago de los salarios y
de las prestaciones sociales correspondientes, contados a partir de la fecha en
que el trabajador se haya puesto a paz y salvo con la Empresa.

20. AUXILIO TRES PRIMEROS DIAS DE ENFERMEDAD

La Empresa pagara a los trabajadores el auxilio por enfermedad durante los tres
(3) primeros dias no reconocidos por el Sistema de Seguridad Social. El monto no
podra ser en ningin momento inferior al 100% del salario basico que esté
devengando el trabajador, durante todo el tiempo que dure la incapacidad.

CAPITULO Iil BENEFICIOS, PRIMAS Y SUBSIDIOS

21. AUXILIO CONVENCIONAL POR DEFUNCION

En caso de muerte de un trabajador, La Empresa pagara a quien demuestre haber
hecho los gastos de entierro, como beneficio de defuncién, el equivalente a
- CINCO MILLONES CINCUENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS PESOS M.L.
($5.057.500). En este mismo evento quedara automaticamente extinguida toda
deuda que el trabajador haya contraido con La Empresa por concepto de los
fondos médico-quirargico, educacién y calamidad doméstica o urgencia familiar y
deportes. '

Este mismo monto aplicara en caso de fallecimiento del conyuge, compariera (o)

3

permanente del trabajador (a), padres, hijos e hijastros, debidamente acreditados.

de acuerdo con la ley, beneficiarios del trabajador en la seguridad social.

PARAGRAFO 1: Al beneficio que se establece en los numerales anteriores, no
sera imputable en manera alguna el auxilio que se perciba por el trabajador,
cuando tenga a su cargo cubierto el riesgo por los familiares antes citados, a
través de una sociedad mutual o entidad que cumpla la misma funcién, salvo el
auxilio funerario fijado por la Ley 100 de 1993.

PARAGRAFO 2: Cuando el trabajador fallezca, igualmente no sera imputable el
auxilio que se perciba cuando esta cubierto el riesgo a través de una sociedad
mutual o entidad que cumpla la misma funcién, salvo el auxilio funerario fijado por
la Ley 100 de 1993.
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PARAGRAFO 3: Para el segundo y tercer afio el beneficio de defunciéon sera
aumentado en un porcentaje igual al incremento del salario minimo legal mensual
vigente decretado por el Gobierno Nacional.

22. PRIMAS

a) PRIMA DE NAVIDAD

Cada diciembre La Empresa pagara a los trabajadores beneficiarios de la presente
Convencién Colectiva de Trabajo, una Prima Convencional de . Navidad
equivalente a treinta y tres (33) dias de salario promedio, siempre que se
hubieren prestado servicios durante el afio completo, o proporcionalmente al
tiempo servido, y que se esté vinculado al 30 de noviembre.

Esta prima cubrira a los trabajadores al momento de su desvinculacion, cualquiera
fuere la causa, en forma proporcional, siempre y cuando hubiere laborado como
minimo tres (3) meses en la respectiva anualidad.

El valor de esta prima convencional ya incluye la prima legal de servicios
correspondiente al segundo semestre del afio. .

b) PRIMA DE VACACIONES

LA EMPRESA pagara a los trabajadores beneficiarios de la presente Convencion
Colectiva de Trabajo, una Prima Convencional de Vacaciones igual a treinta y
cuatro (34) dias de salario ordinario por cada afio de servicio y proporcionalmente
por fraccién de afo, siempre que se cumplan los periodos minimos para tener
derecho a vacaciones.

La Prima Convencional de Servicios que se reconoce en el mes de junio, se
tendra en cuenta como factor de liquidaciéon para el reconocimiento de la Prima
Convencional de Vacaciones.

Los pagos acordados en la presente Convencién Colectiva de Trabajo, estan
sujetos a las retenciones y puede ser base para el caiculo de aportes de acuerdo
con los términos definidos en la Ley.

El monto de la Prima Convencional de Vacaciones se reconocera en el mismo
momento en el que se paguen las vacaciones legales.

La Prima Convencional de Vacaciones se perdera cuando el retiro del trabajador
se produzca por justa causa, salvo con la Unica excepcién que sea por motivo de
la pension de vejez reconocida por el Sistema Integral de Seguridad Social.

74
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c) BONIFICACION ESPECIAL DE RECRE_ACIQN _

LA EMPRESA reconocera estz ‘bénéficio a los trabajadores que adquieran el
derecho a las vacaciones e inicien el disfrute de las mismas y por tanto tendran
derecho a una bonificacion especial de recreacion en cuantia equivalente a dos (2)
dias de salario basico mensual que les corresponda en el momento de causarlas.

El valor de la bonificacion no censtituye salario ni se tendra en cuenta para la
liquidacion de las prestaciones sociales y se pagara en la némina anterior a la
fecha sefnalada para el inicio del disfrute de las vacaciones.

d) PRIMA ESPECIAL DE SERVICIOS EN JUNIO

Los trabajadores amparados porla Convencion Colectiva de Trabajo, tendran
derecho a que se les pague en el mes de junio una Prima Convencional de
Servicios igual al valor de treinta y q(_:atro (34) dias del salario basico para

quienes laboren todo el respectivo semestre anterior al momento de su

reconocimiento, y se otorgara proporcionalmente siempre que se hubiere servido
como minimo sesenta (60) dias en el semestre.

El valor de esta prima_convencional ya inciuye la prima legal de servicios
correspondiente al primer semestre cel afio.

e) PRIMA DE ANTIGUEDAD

Los trabajadores amparados por la Convenciéon Colectiva de Trabajo tendran
derecho a que LA EMPRESA les cubra una prima convencional de antigiiedad,
teniendo en cuenta los siguientes periodos de causacion v montos:

1. Al cumplir cinco (5) afios de servicios continuos o discontinuos, el
equivalente a doce (12) dias de salario.

2. Al cumplir diez (10) afnos de servicios continuos o discontinuos, el
equivalente a diecisiete (17) dias de salario.

3. Al cumplir quince (15) afios de servicios continuos o discontinuos, el
equivalente a veintitrés (23) dias de salario.

4. Al cumplir veinte (20) afos de servicios continuos o discontinuos, el
. equivalente a treinta (30) dias de salario.

5. Al cumplir veinticinco (25) aftos de servicios continuos o .discontinuos, el
equivalente a treinta y cinco (35) dias de salario.



-6. Al cumplir treinta (30) afios de servicios continuos o discontinuos, el
equivalente a cuarenta (40) dias de salario.

7. Al cumplir treinta y cinco (35), cuarenta (40), cuarenta y cinco (45) afios de
servicios continuos o discontinuos, el equivalente a cuarenta (40) dias de
salario.

Estas primas se pagaran con base en el salario basico que estuviere devengando
el trabajador al momento de cumplir el periodo de causacién y sélo se devengara
por una sola vez en la anualidad que cumplan el tiempo de servicio que se
establece.

PARAGRAFO UNO: Los dias correspondientes a esta prima, podran ser
disfrutados a eleccion del trabajador 50% en tiempo en dias habiles remunerados
y 50% en dinero.

PARAGRAFO DOS. Cuando un trabajador renuncie a la empresa para entrar a
disfrutar de su pensién de vejez o invalidez faltandole menos de un (1) ano para
tener derecho a la Prima Convencional de Antigiiedad consagrada en la presente
clausula, se le pagara el beneficio en forma proporcicnal al tiempo de servicio para
el momento del reconocimiento de la respectiva pension.

f) PRIMA POR MATERNIDAD Y ABORTO
LA EMPRESA reconocera a los trabajadores que se beneficien de la Convencion

Colectiva de Trabajo, por nacimiento de un (1) hijo, la suma correspondiente a
TRESCIENTOS DOS MIL CINCUENTA PESOS M.L. ($302.050).

En caso de aborto, debidamente comprobado, se reconocera la misma suma.

Para el segundo y tercer afio este beneficio sera aumentado en un porcentaje
igual al incremento del salario minimo legal mensual vigente decretado por el
Gobierno Nacional. '

g) PRIMA POR MATRIMONIO

LA EMPRESA reconocera a los trabajadores cubiertos por la Convencién
Colectiva de Trabajo, que contraigan matrimonio, la suma extralegal
correspondiente a TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS
-PESOS M.L. ($393.800) y otorgaran un descanso remunerado de cinco (5) dias
habiles, siempre que notifique con una antelacién no inferior a treinta (30) dias.
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Para el segundo y tercer afio este beneficio sera aumentado en un porcentaje
igual al incremento del salario minimo legal mensual vigente decretado por el
Gobierno Nacional.

23. SUBSIDIO FAMILIAR EXTRAORDINARIO

LA EMPRESA reconocera a los trabajadores cubiertos por la Convencién
Colectiva de Trabajo en la ultima semana de enero de cada afio, un subsidio
familiar extraordinario de caracter convencional, por valor correspondiente a la
suma de SETENTA Y NUEVE MIL SETENCIETOS PESOS M.L. ($79.700), por
cada hijo o hijastro que tenga derecho.

Este beneficio aplica Gnicamente para aquellos trabajadores cubiertos durante la
vigencia de la Convencién Colectiva de Trabajo y que devenguen un salario
inferior a cuatro (4) salarios minimos legales mensuales vigentes y que, de
acuerdo con las disposiciones legales que regulen el subsidio familiar ordinario
que cubre la Caja de Compensacion Familiar, tengan derecho al mismo.

Para el segundo y tercer afio este beneficio sera aumentado en un porcentaje
igual al incremento del salario minimo legal mensual vigente decretado por el
Gobierno Nacional.

24. SUBSIDIO DE TRANSPORTE (COMPONENTE EXTRALEGAL)

LA EMPRESA pagara mensualmente a los trabajadores beneficiarios de Ila
Convencion Colectiva de Trabajo, que tengan derecho de acuerdo con la ley a
recibir el auxilio legal de transporte y que devenguen un salario basico mensual
hasta de cuatro (4) salarios minimos legales mensuales vigentes, un subsidio
convencional de transporte adicional, por una suma igual a la establecida por el
.Gobierno Nacional, mas DOCE MIL TRESCIENTOS PESOS M.L. ($12.300)
mensuales.

Este pago incluye la suma legalmente establecida como subsidio de transporte
para los trabajadores que tienen derecho a ella.

Se entiende que, con este valor, el trabajador cubrira el transporte desde su
residencia a los lugares habituales de trabajo o de iniciacibn de labores y
viceversa.

Para el segundo y tercer afo este beneficio sera aumentado en un porcentaje
igual al incremento del salario mlnlmo legal mensual vigente decretado por el
Gobierno Nacional.
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25. VESTIDOS Y ZAPATOS B el e

LA EMPRESA otorgara a los. trabajadores que por sus funciones lo requieran dos
(2) vestidos de dril (pantalén y camisa) y un par de zapatos en la mitad del afio, y
dos (2) vestidos (pantalén y camisa) y dos (2) pares de zapatos en diciembre; y
asi sucesivamente cada afo.

Estos elementos se suministraran como uniformes de trabajo y su uso es
obligatorio.

26. JORNADA DE TRABAJO

La Empresa acomodara el horario de trabajo para que las cuarenta y cinco (45)
horas semanales se laboren de lunes a viernes, exceptuando aquellas
dependencias que por razén del servicio no se puedan acomodar a esta jornada.
27. TRABAJOS EN:DOMINGOS Y DIAS FERIADOS

LA EMPRESA reconocera triples los domingos y dias feriados laborados por sus
trabajadores. Es entendido que tal pago triple comprende la remuneracién del
descanso dominical de que habla la ley, mas una doble remuneracién por el
trabajo realizado. '

LA EMPRESA, de acuerdo con las necesidades del servicio, podra otorgar una de
las tres (3) partes remunerativas de que habla la CLAUSULA JORNADA DE
TRABAJO, en tiempo compensatorio, si el trabajador asi lo quiere.

I?ARAGRAFO: A quien trabajare ocasionalmente en domingo o festivo por espacio
de cuatro (4) horas o0 mas, se le pagara como en el caso de una jornada completa.

LA EMPRESA suministrara comida a los trabajadores que deban laborar horas
extras después de las 7:30 de la noche, una vez finalizada su jornada de trabajo,
para la realizacién de actividades de sostenimiento y atencién de dafos.

Ademas, LA EMPRESA garantizara las condiciones de seguridad necesarias para
el desempeno de las labores que se deben ejecutar en la intemperie, asi como
suministrar el servicio de transporte a los trabajadores que asi lo requieran en el
ejercicio de sus funciones.

28. PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIOS ¢
Cuando LA EMPRESA considere que un trabajador ha cometido una falta por la
cual debe ser sancionado, y ésta ha sido conocida por LA EMPRESA, se seguira
el siguiente procedimiento:
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1. Citacién: Dentro de los diez.(10) dias hébiles‘siguientes al conocimiento de
la falta, el jefe directo del trabajador remitira comunicacion al trabajador con
copia al Sindicato SINTRAEMSDES vy al. Departamento de Recursos
Humanos, indicando la presunta falta cometida, las presuntas normas
violadas e indicando fecha y hora para rendir sus-descargos.

2. Descargos: En la diligencia de descargos, el trabajador contara con el
acompanamiento de 2 miembros de la organizaciéon sindical
SINTRAEMSDES, el jefe inmediato y un miembro de Recursos Humanos.

3. Decision: Con posterioridad a los descargos, l2s partes dos miembros de la
' empresa y los dos miembros del sindicato, tendran voz y voto para llegar a
una de las siguientes decisiones: .
A. No aplicar nifiguna sancién
B. Aplicar una sancién
C. Despedir

Si las partes no se ponen de acuerdo en ninguna de las tres opciones arriba
relacionadas, decidira el superior del jefe inmediato dentro de los siguientes 3
dias habiles y enviara copia de la decisiéon al sindicato SINTRAEMSDES por
escrito y al Dpto. de Recursos Humanos.

4. Apelacion: El trabajador o el sindicato podra apelar la decision dentro de los
- tres dias habiles siguientes contados a partir de la notificacion de la
decision ante la gerencia de Recursos Humanos y Relaciones Laborales,
quien contara con 5 dias hébiles para ratificar o modificar la decisién. Esta
decision sera definitiva.

PARI-'\GRAFO PRIMERO: Solo se tendran en cuenta las faltas cometidas durante
el ditimo afo, el trabajador no podra ser sancionado dos veces por el mismo
hecho.

29. INDEMNIZACION CONVENCIONAL POR DESPIDO SIN JUSTA CAUSA.
Cuando LA EMPRESA acuda a la terminacion del contrato sin justa causa
comprobada, pagara al trabajador adicionalmente a la liquidacion de salarios y
prestaciones - sociales establecida por la  ley, Ia siguiente tabla de
indemnizacion por cada afio de trabajo -dé servicio continuo o fraccién
laborada: | - '
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fracciéon laborada

ADO No. DIAS A
TIEMPO LABOR PAGAR
| Por el primer (1) afio laborado de servicio continuo 63 dias
Por el segundo (2) afio laborado de servicio continuo o fraccion .83 dias
laborada _
Por el tercer (3) afio laborado de servicio continuo o fraccién laborada 103 dias
Por el cuarto (4) aio laborado de servicio continuo o fraccion laborada | 128 dias -
Por el quinto (5) afo laborado de servicio continuo o fraccién laborada 1563 dias
Por el sexto (6) afo laborado de servicio continuo o fraccién laborada 177 dias
Por el séptimo (7) aio laborado de servicio continuo o fraccién laborada | 207 dias
Por el octavo (8) afio laborado de servicio continuo o fraccién laborada | 237 dias
Por el noveno (9) afio laborado de servicio continuo o fraccién laborada | 267 dias
Por el décimo (10) afo laborado de servicio continuo o fraccion .
344 dias
laborada .
Por el onceavo (11) ano laborado de servicio continuo o fraccion .
- 393 dias
laborada
Por el doceavo (12) afio laborado de servicio continuo o fraccion .
433 dias
laborada
Por el treceavo (13) afo laborado de servicio continuo o fracciéon -
473 dias
laborada
Por el catorceavo (14) aiio laborado de servicio continuo o fraccion .
513 dias
laborada
Por el quinceavo (15) afo laborado de servicio continuo o fraccion .
. 553 dias
laborada
Por el dieciseisavo (16). aio laborado de servicio continuo o fraccion \
: 598 dias
laborada
Por el diecisieteavo (17) ano laborado de servicio continuo o fraccion | ... ..
643 dias
laborada
Por el dieciochoavo (18) ano laborado de servicio continuo o fraccion .
688 dias
laborada .
Por el diecinueveavo (19) afo laborado de servicio continuo o fraccién .
733 dias
laborada
Por el veinteavo (20) afio laborado de servicio continuo o fraccién .
778 dias
laborada
Por el vigésimo primero (21) ano laborado de servicio continuo o .
- 823 dias
fraccion laborada
Por el vigésimo segundo (22) afo laborado de servicio continuo o .
. C 868 dias
fraccion laborada _
Por el vigésimo tercero (23) afo laborado de servicio continuo o 913 dias
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Por el vigésimo cuarto (24) afio laborado de servicio continuo o fraccion
laborada

958 dias

Por el vigésimo quinto (25) afo laborado de servicio continuo o fraccion
laborada

1003 dias

Por el vigésimo sexto (26) afio laborado de servicio continuo o fraccion

1048 dias
laborada

Por el vigésimo séptimo (27) afo laborado de servicio continuo o

. 1086 dias
fraccion laborada

Por el vigésimo octavo (28) ario laborado de servicio continuo o fraccion

1131 dias
laborada

Por el vigésimo noveno (29) afio laborado de servicio continuo o

fraccion laborada 1176 dias

Por el trigésimo (30) afo laborado de servicio- continuo o fraccién

laborada 1221 dias

Por el trigésimo primero (31) aino laborado de servicio continuo o

fraccién laborada 1266 dias

Y 45 dias de salario adicional por cada afio subsiguiente al trigésimo

segundo (32) afio laborado de servicio continuo o fraccién laborada 1266 + 45 dias

Se entiende que después del primer afo de servicios continuos, los dias
adicionales que resultan para cada afo, se liquidan en proporcién al tiempo
servido.

La indemnizacion se liquidara de acuerdo con el salario promedio que posea el
trabajador al momento del retiro.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de que la permanencia del trabajador en el
servicio, planteare un peligro para las instalaciones o maquinarias o implicare una
amenaza para los companieros o superiores del trabajador, el jefe inmediato podra
suspenderlo provisionalmente mientras se lleva a cabo el tramite indicado.

Si la decision final fuere favorable al trabajador, éste continuara en el desempeiio
de sus funciones y le sera cubierto el salario del lapso de suspension. Si se
decidiere el despido del trabajador, no tendra derecho al salario por ese lapso.
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CAPITULO IV RELACIONES SINDICALES, PERMISOS Y LICENCIAS

30. COOPERACION CON EL SINDICATO

a. PERMISOS. LA EMPRESA concedera permiso sindical remunerado a
representantes del Sindicato, afiliados y delegados de los trabajadores, de

acuerdo a la siguiente tabla:

A TEventos . . i/[Personas ;% i: [Periodicidad -
1.a Congresps y cursos 2 Afiliados 1 vez al afio
Internacionales
1.b | Plenum Directivos sindicales | 2 veces al afio
Cursos, Seminarios, 6 Eventos al aiio
1.c | Congresos, Foros, eventos, | 6 afiliados (5 dias maximo por
conferencias evento)
2 | Eventos Estatutarios - -{Personas v :-- | Periodicidad
22 Asamblea Nacional de | Todos los delegados | 2 Veces al afio
| =7 | Delegados ordinaria del Sindicato
Duracién de 1 dia
2b Asamblea General | Todos los delegados | 2 veces al afio
" | Delegados extraordinaria del Sindicato
Duracién medio dia
Asamblea General I(;ada : d;ﬁ:‘iisénFamh;ar
2.c | ordinaria de Afiliados por | Afiliados . 'e
o horarios para el permiso
Sub Directiva .
, para asistir al evento
3 -P'emrlsos ' Actividad | Personas . . ' Periodicidad
. . | Sindical . AR | : -
SUBDIRECTIVA N NESE -
- 1 afiliado por | 12 Horas semanales
3.2 Jomada Sindical subdirectiva Maximo 5 horas al dia
. 2 permisos | Adicionalmente 150
Permisos Permanente
3b . permanentes en total | Horas en total por mes
Subdirectivas . -
para el sindicato para el sindicato
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3.e Rfeunifin Junta Sub Directivas Medeliin y | Medio dia cada 15 dias
Directivas .
Cali
JUNTA NACIONAL

Permiso Junta directiva

1 Dirigente miembro

Nota: Efectivo a partir de
la eleccion de un
empleado de La

3d Nacional t Junta Directiva | Empresa afiliado a la
acional permanente nacional organizacién  sindical,
como miembro de la
junta directiva Nacional
Reunién Junta Nacional | Directivos Maximo 5 dias 1 vez
el .. .. .
Sindicato Nacionales cada 2 meses

3.f

Medellin,

Permisos para viajes a

Bogota,

Bucaramanga y Cali.

Maximo 2 delegados

En caso de requerirse
permisos para viajar a
Medellin, Bogota,
Bucaramanga y Cali
previa citacion de Ia
Junta Directiva Nacional,
para realizar actividades
sindicales, estos se
solicitaran ante
Recursos Humanos vy
Relaciones Laborales,
los cuales deberan
tramitarse por escrito a
través del presidente de
la subdirectiva
respectiva con la debida
antelacion, estos se
otorgaran siempre vy
cuando no afecten la
operacién.

b.Carteleras. El sindicato podra publicar informacion en las carteleras de La

Empresa.

c.Viaticos: Se otorgaran viaticos de acuerdo a las politicas vigentes de la
empresa de la siguiente manera:
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. Para 6 delegados que trabajen fuera de Ia ciudad de Medellin, para
asistir a la asamblea nacional de delegados ordinaria, del punto

numero 2.a.

e Para los directivos nacionales, que trabajen fuera de la ciudad de
Medellin, para asistir a la reunion de la Junta Nacional del Sindicato,
del punto nimero 3.e

d. Los trabajadores que se encuentren, o en e! futuro se encontraren,
protegidos por el fuero sindical de que trata la ley, gozaran del mismo
amparo durante un periodo adicional de seis (6) meses sobre el legal
establecido.

31. PERMISOS POR CALAMIDAD

En caso de calamidad doméstica que afecte a los trabajadores amparados porla

Convencién Colectiva de Trabajo, la Empresa concedera permisos remunerados,
de acuerdo con los parametros que a continuacién se establecen:

1. Cinco (5) dias habiles en caso de muerte del c()nyuge o cdhpaﬁera
permanente, hijos, hijastros o padres.

2. Cinco (5) dias habiles por fallecimiento de hermanos del trabajador o
padres del conyuge o compaiiero (a) permanente.

3. Tres (3) dias calendario en caso de nacimiento de un hijo o aborto que |

sufra la esposa o compaiiera permanente. Estos dias seran adicionales a
los establecidos en las mismas eventualidades por el ordenamiento juridico
como licencia.

4. Tres (3) dias calendario en caso de enfermedad grave o aguda de la
esposa (0) o compariera (0) permanente hijos e hijastros.

5. Dos (2) dias calendario en caso de enfermedad grave o aguda de los °

padres
Los permisos remunerados se ampliaran en los siguientes casos:

a. En dos (2) dias adicionales cuando la calamidad ocurriere en perimetro
diferente deI municipio donde el trabajador labora

b. Cuando asi lo exija la calamldad que se le presente aI trabajador a juicio del
superior inmediato.

M
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32. RETENCION DE CUOTAS -

La Empresa descontara a ios afiliados las multas cuotas ordlnarlas o
extraordinarias que fijen la Asamblea General del Sindicato o su Junta Directiva,
de acuerdo con los Estatutos, previa notificaciéon por parte del sindicato.

33. DESCUENTOS

LA EMPRESA descontara a todos los trabajadores que se benefician de la
Convencion, dos (2) dias de los aumentos salariales aca pactados, los cuales
entraran a SINTRAEMSDES.

. 34. APORTES AL S!INDICATO

LA EMPRESA otorgara un aporte sindical por la vigencia de la Convencion
Colectiva de Trabajo a la organizacién sindicai SINTRAEMSDES una suma de
CIENTO DIEZ MILLONES DE PESOS M.L. $110.000.000 y para la subdirectiva
Cali DIEZ MILLONES DE PESOS M.L. $10.000.000.

Ademas, se entregaran TREINTA MILLONES DE PESOS M.L. $30.000.000 como
subsidio para bienestar de los afiliados.

35. PUBLICACION

El disefio del folleto de la Convencién Colectiva se hara conjuntamente entre el
Sindicato y LA EMPRESA vy los costos generales y la impresion seran asumidos
por LA EMPRESA, quien publicara y distribuird en forma gratuita a cada uno de
los trabajadores afiliados a SINTRAEMSDES y entregara 300 folletos al Sindicato
a mas tardar en dos (2) meses a partir de la firma de la Convencién Colectiva de
Trabajo.

CAPITULO V SALUD

BENEFICIO POR ANTEOJOS
La Empresa reconocera a los trabajadores que se benefician con la Convencion
~ Colectiva de Trabajo, el valor total de los lentes para anteojos, previa presentacion
de la férmula de oftalmélogo u optémetra.

Costeara ademas y por una sola vez para quienes no hayan recibido esta
prestacion, TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS M.L.
- $335.600, para montura o cirugia refractiva.

Si un trabajador en el ejercicio de sus funciones sufre la rotura de sus lentes o el
daiio de la montura, tendra derecho a su cambio total, en las mismas condiciones
aqui sefialadas. En el evento de cambio de lentes ordenado al trabajador traiga




RS M6

como consecuencia necesaria el reemplazo de la montura, la Empresa asumira su
valor hasta por la suma de CIENTO TREINTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA PESOS M.L. $134.250

La ocurrencia de estos hechos debera ser comprobada ante Recursos Humanos.

Para el segundo y tercer afo este beneficio sera aumentado en un porcentaje
igual al incremento del salario minimo legal mensual vigente decretado por el
Gobierno Nacional.

37. PLAN ADICIONAL DE SALUD

a. Ayuda para ortodoncia:
Ortodoncia. Se ocupa de la morfologia facial y bucal de los dientes en la etapa
de crecimiento y desarrollo, al igual que en la prevencién y correccién de
alteraciones morfolégicas y funcionales dentales.

Esta ayuda se dara a los hijos e hijastros de los trabajadores beneficiarios de la
Convenciéon Colectiva de Trabajo menores de 15 afios, afiliados por el
trabajador al Sistema de Seguridad Social en Salud — Ley 100 de 1993 - (Se
excluyen los afiliados a la Entidad Adaptada en Salud Unidad Servicio Médico y
Odontoldgico), por una sola vez y en una cuantia de hasta SETECIENTOS
NOVENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS PESOS M.L. $796.600 por hijo o
hijastro, previa presentacion de cotizacion expedida’ por un odontélogo
especialista en ortodoncia o por una entidad dedicada a esta rama de la
odontologia, debidamente acreditada. Cuando la suma a reconocer
corresponda a un valor inferior al aca establecido, el valor a reconocer sera ese
valor.

La aplicacion de este beneficio, excluye al beneficiario de recibir otras ayudas .
por este concepto otorgadas por la Empresa.

b. Ayuda para la compra de medicamentos no cubiertos por el Plan
Obligatorio de Salud para los beneficiarios de los trabajadores afiliados a
E.P.S.

La Empresa reconocera por cada trabajador beneficiado con la Convencion
Colectiva de Trabajo, afiliado a E.P.S (se excluyen los afiliados a la Entidad
Adaptada en Salud Departamento Médico), una suma, asi:
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- Para los trabajadores que devenguen hasta cuatro (4) salarios minimos
legales mensuales vigentes; hasta CUATROCIENTOS CINCUENTA'Y OCHO
MIL CINCUENTA PESOS M.L. $458.050 anuales

- Para los trabajadores que devenguen mas de cuatro (4) salarios minimos
legales mensuales vigentes, hasta CIENTO SETENTA Y NUEVE MIL PESOS
M.L. $179.000 anuales.

Las anteriores sumas estan destinadas a la compra de medicamentos no
contemplados en el Plan Obligatorio de Salud - P.O.S, para los beneficiarios
del trabajador, afiliados por este al Sistema General de Seguridad Social en
Salud, incluida su céonyuge o comparnera permanente no cotizante a dicho
Sistema. Dicha ayuda se pagara contra factura cancelada a nombre del
beneficiario y sera controlada por el Dpto. de Recursos Humanos.

c. AYUDA PARA MONTURA DE ANTEOJOS: Dentro del Plan Adicional de
salud, la Empresa entregara el valor de la montura para anteojos por una sola
vez, a los beneficiarios de los trabajadores afiliados a la EPS, hasta por un
valor de TRESCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS
CINCUENTA PESOS M.L. $387.650.

Para el segundo y tercer afo estos beneficios seran aumentados en un porcentaje
igual al incremento del salario minimo legal mensual vigente, decretado por el
Gobierno Nacional.

38. CUOTAS MODERADORAS
Para los afiliados a la Entidad Adaptada en Salud Departamento Médico y
Odontol6gico, cuando el costo del medicamento sea inferior a la cuota
moderadora que le corresponde al trabajador, se cobrara el valor de dicho
medicamento.

39. FONDO MEDICO QUIRURGICO.
La Empresa hara los aportes necesarios para dar cumplimiento a lo establecido en
las normas convencionales vigentes sobre atencion médica a familiares, con
sujecion a lo estipulado en el reglamento del Fondo Médico Quirtrgico.

Este fondo se destinara a atender las calamidades domésticas de los familiares de
los trabajadores amparados por la convencién colectiva de trabajo, en la siguiente
forma: :

<
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- Noventa (90%) porciento por cuenta del fondo y el diez (10%) porciento
restante como préstamo del mismo fondo sin interés y a plazos que seran
fijlados en cada caso por el comité de vivienda.

En caso de muerte del trabajador al servicio de la Empresa, se continuaran
préstando a los familiares beneficiarios del Fondo Médico Quirargico, por un
término de sesenta (60) dias, los servicios de medicina general y odontologia
general que éstas prestan, con su personal y equipos en el Departamento Médico,
asi como el suministro de medicamentos, asumiendo la Empresa el porcentaje
que le corresponde, debiendo lcs familiares cancelar lo de su cargo en la Caja de
LA EMPRESA, como requisito para el despachc de la formula respectiva.

40. SERVICIOS DE TRANSPORTE EN MEDELLIN:
LA EMPRESA reconocera los gastos que demande el transporte del trabajador y
de sus familiares afiliados al fondo médico quirdrgico en casos urgentes, a criterio
del jefe del departamento médico; tanto a, como desde el hospital hasta su casa
de habitacion.

CAPITULO VI EDUCACION

41. AYUDAS ESCOLARES

a. Educacion Preescolar: LA EMPRESA reconocera a los trabajadores
beneficiarios de la Convencion Colectiva de Trabajo, por cada hijo o hijastro
que curse estudios preescolares y que estén dentro de las edades de 3, 4,
5 y 6 afios, una ayuda escolar correspondiente a TRESCIENTOS QUINCE
MIL OCHOCIENTOS PESOS M.L. $315.800 anuales.

b. Educacion Primaria: Por cada hijo o hijastro que curse estudios de
primaria, el trabajador beneficiario de la Convencién Colectiva de Trabajo,
recibira una ayuda escolar correspondiente a CUATROCIENTOS DIEZ MIL
QUINIENTOS CINCUENTA PESOS $410.550 anuales.

c. Educacion Secundaria: Por cada hijo o hijastro que curse estudios
secundarios, el trabajador beneficiario de la Convencion Colectiva de
Trabajo, recibira una ayuda escolar correspondiente a SETECIENTOS
CINCUENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS PESOS M.L. $757.900
anuales.
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Paragrafo: La ayuda para estudios gecundarios se aplicara para los
trabajadores beneficiados de la convencién colectiva de trabajo en la misma
cuantia y condiciones que para los hijos ¢ hijastros de estos.

. Educacion - Superior: LA EMPRESA reconocera a los trabajadores

beneficiarios de la Convencién Colectiva de Trabajo, por cada uno de sus
hijos o hijastros .que de tiempo completo cursen estudios superiores:
universitarios, técnicos, o tecnolégicos, una ayuda escolar por la suma de
UN MILLON OCHOCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS
PESOS M.L. $1.894.700 semestrales.

Asi mismo, LA EMPRESA reconocera al trabajador beneficiario de la
Convencion Colectiva de Trabajo, que - curse estudios superiores:
universitarios, tecnicos, o tecnolégicos, la suma de DOS MILLONES
VEINITIUN MIL CINCUENTA PESOS M.L. $2.021.050 semestrales.

El Auxilio se otorgara por una sola vez en cada nivel de educacién de
postgrado.

. Educacién Especial: Por cada hijo o hijastro de los trabajadores

beneficiarios de la Convencion Colectiva de Trabajo, que curse estudios en
establecimientos de educacién especial, LA EMPRESA reconocera al
trabajador una - ayuda escolar de SETECIENTOS DOCE MIL
TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS $712.350 mensuales durante el afio
lectivo, previa presentacion del recibo de pago de la pensién
correspondiente.

Para acceder a esta ayuda, la Entidad Adaptada en Salud E.AS., o la
E.P.S. a la cual se encuentre afiliado el beneficiario, certificara la necesidad
de dicha e_ducacién especial. La aplicacion de este beneficio excluye. al
beneficiario a recibir otras ayudas escolares otorgadas por LA EMPRESA.

PARAGRAFO UNO: Para el segundo y tercer afio estos beneficios seran
aumentados en un porcentaje igual al incremento del salario minimo legal
mensual vigente, decretado por el Gobierno Nacional.

PARAGRAFO DOS. El valbr a utilizar en cursos de instruccion deportiva,
cultural, y gimnasios por’ parte de los conyuges o companeros (as)
permanentes, podra destinarse a pagos de educacnon

El conyuge o compaiierc(a) permanente ‘de los beneficiados con la
convencidn colectiva de trabajo, tendra derecho a disfrutar del beneficio de
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ayudas escolares en los mismos montos que se le reconoce a los hijos,
siempre y cuando éste figure como beneficiario del trabajador en la
seguridad social. Lo entregado sera con cargo a los topes anuales de los
cursos de instruccién deportiva, cultural y gimnasios.

PARAGRAFO 3: Las ayudas escolares se pagaran en la forma sefialada en
la convencion colectiva de trabajo, el Dpto. de Recursos Humanos de la
empresa dispondra los requisitos a exigir y seialara las fechas de pago de
estas ayudas.

42. CURSOS DE INSTRUCCION DEPORTIVA, CULTURAL Y GIMNASIOS.
LA EMPRESA asumira el valor de los cursos de instruccién deportiva, cultural y
gimnasios, para el trabajador y sus hijos e hijastros beneficiarios de la Seguridad
Social, asi como los del cényuge o companero(a) permanente no cotizante al
Sistema de Seguridad Social en Salud, que debera hacerse de acuerdo con la
reglamentacion vigente en la empresa y en el siguiente porcentaje:

- Para todos los trabajadores cubiertos por la Convencién Colectiva de
Trabajo, LA EMPRESA asumira el 80% del tope definido, esto es DOS
MILLONES SETECIENTOS TREINTA MIL PESOS $2.730.000, segln la
normativa interna que regula la entrega de beneficios.

La empresa reconocera los cursos de idiomas, preuniversitarios e informatica
como opciones dentro de las actividades deportivas y culturales, de acuerdo con la
normatividad del sistema de beneficios vigente de la empresa (maximo dos
actividades deportivas o culturales de forma simultanea).

Para que los trabajadores puedan acceder a cursos de inglés y de informatica se
haran las adaptaciones pertinentes dentro de la normatividad vigente en la
empresa. '

Cursos preuniversitarios: Se concede por una sola vez este beneficio, que queda
contenido dentro de los cursos de instruccién deportiva, cultural y gimnasios.

Hasta el 20% de este beneficio, podra por eleccién del trabajador ser usado por el
mismo y para cada uno de sus beneficiarios, para pago de medicina prepagada o
plan complementario de salud, de acuerdo con la normatlwdad del sistema de
beneficios vigente de la empresa.
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44.

45.
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< 71

PERMISOS PARA ESTUDIO
Los trabajadores podran solicitar directamente a sus jefes inmediatos los permisos
de estudio respectivos, estos seran decididos entre las partes respecto a la forma
y tiempo para el disfrute del permiso, se podra hacer ajuste en el horario en
ingresos y salidas para facilitar dichos permisos.

En caso de presentarse negativa por parte del jefe inmediato para el otorgamiento
de estos permisos, el trabajador acompanado del sindicato podra acudir a una
segunda instancia a través de la Gerencia de Recursos Humanos y Relaciones
Laborales, quienes conjuntamente en reunién con el jefe directo, tomaran una
decision definitiva, teniendo en cuenta que dicho permiso estara condicionado a la
comprobacion satisfactoria sobre matricula, asistencia, etc., y que la ausencia no
perjudique el servicio.

PRESTAMO PARA CALAMIDAD DOMESTICA, EDUCACION Y BIENESTAR
La Empresa aportara al sindicato la suma de CIENTO CINCUENTA MILLONES
DE PESOS M.L. $150.000.000, que serd destinada para préstamos a los
trabajadores para atender calamidades domésticas, educacion y temas de
bienestar.

SINTRAESMDES hara la reglamentacién para su adecuada administracion.

CAPITULO VII VIVIENDA

COMITE DE VIVIENDA

El Comité de Vivienda serd compuesto por dos (2) miembros de LA EMPRESA
con voz y voto, y dos (2) miembros del Sindicato con voz y voto y tendra la
facultad de reglamentar y aplicar las Soluciones de Vivienda.

PRESTAMOS DE VIVIENDA

Se garantizara el otorgamiento durante el primer afio de 25 préstamos de vivienda,
para el segundo afio 15 préstamos de vivienda, y para el tercer afio 15 préstamos
de vivienda, para atender solicitudes de crédito por primera vez.

En el evento de no existir solicitud de préstamo de vivienda por primera vez, los
recursos se destinaran a atender las solicitudes de segunda vez.

Todos los préstamos de la presente convencidn colectiva de trabajo estaran
sometidos a las siguientes normas generales:

1. Elinterés sera del 4% anual




2. Se pignorara el 50% de las cesantias del trabajador anualmente

CAPITULO VIiit OTROS BENEFICIOS

47. SEGURO EXTRALEGAL

En caso de muerte o invalidez de un trabajador amparado por la Convencion
Colectiva de Trabajo, LA EMPRESA cubrira el seguro extralegal que tenga
establecido.

48. PROVEEDURIA .

LA EMPRESA continuara prestando a los trabajadores que al momento de la firma
de la convencion se benefician de la proveeduria y estén amparados por la
convenciéon colectiva de trabajo, los servicios de proveeduria, en las mismas
condiciones y cobertura que actualmente otorga.

LA EMPRESA pondra especial empefio en estudiar y resolver satisfactoriamente
las reclamaciones que haga el sindicato sobre proveeduria.

49. SUBSIDIO CONVENCIONAL DEPORTIVO.

Unica y exclusivamente para los trabajadores beneficiarios de la Convencion
Colectiva de Trabajo, LA EMPRESA asumira el 90% del costo de uniformes y
zapatos para deportes en las distintas disciplinas cuando estos estuvieren
representando al empleador o participando en un evento deportivo organizado o
autorizado por LA EMPRESA, el cual debera contar con previa autorizacion del
departamento de Recursos Humanos.

BONIFICACION POR FIRMA DE CONVENCION COLECTIVA:
Por la firma de esta Convencién Colectiva de Trabajo, se dara a cada trabajador
de la Empresa afiliado a SINTRAEMSDES a la fecha de la firma, una bonificacién
por unica vez, no constitutiva de salario por una suma de TRESCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS M.L. $350.000.

DUPLICIDAD DE BENEFICIOS:
En ningin caso habra lugar a doble pago de beneficios o reconocimiento de
derechos en mas de una fuente normativa, en ese sentido, el trabajador tendra
derecho Unicamente a recibir los beneficios contenidos en esta Convencién
Colectiva de Trabajo.
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v FIRMAS:

la Empresa:

L« LALON)
#stor Dario erico A. VasqueadSonzalez
Presidente Jnta Nacional Gerente de Recursg’s Humanos y

Relaciones Laborgles
,‘ ' A .

4

Angelica Gutiérrez Lé§

Asesora Externa

&L W) £
Abraham Montenegro Lozano

e Subdirectiva Cali Lider tle Relaciones Laborales

Arcila Escobar Zhuxiangjun
Apoderado del Representante Legal
Director General

Dl

Negociador

Carlos Posada Garcia
Asesor
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) Sindicato de Trabajadores y Empleados de Servicios Piblicos, 4?}-]
Adtéfiomas e Institutos Descentralizados de Colombia
SINTRAEMSDES SUBDIRECTIVA MEDELLIN
NIT. 811.027.156-1
Personeria Juridica 1832 de Noviembre 4 de 1970

Oficio 9301

Medellin, 29 de diciembre de 2016

Doctor ,

| Federico A. Vasquez Gonzdlez

| Gerente Recursos Humanos y Relaciones Laborales

- HUAWET TECHNOLOGIES MANAGED SERVICE COLOMBIA S.A.S.
Medellin

Asunto: Pliego de Peticiones

Estamos presentando en su Despacho el Pliego de Peticiones radicado también
ante el Ministerio de Trabajo en la fecha, para HUAWEI TECHNOLOGIES
MANAGED SERVICE COLOMBIA S.A.S.

Para tal efecto, los Presidentes de SINTRAEMSDES Nacional y Seccional
Medellin, debidamente facultados por los Asambleistas en sesién ordinaria del
pasado 14 de octubre, nombraron los siguientes compafieros como Negociadores
del Petitorio. Ellos son:

. Néstor Dario Monsalve Castafio

e  Gildardo Lopez Arcila

J Jorge William Arcila Escobar

. Alexander Morales Velarde

Diana Maria Molina Jiménez

. Abraham Montenegro Lozano
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Sindicato de Trabajadores y Empleados de Servicios Piblicos, 1235 {
Adténomas e Institutos Descentralizados de Colombia
SINTRAEMSDES SUBDIRECTIVA MEDELLIN
NIT. 811.027.156-1
Personeria Juridica 1832 de Noviembre 4 de 1970

Oficio 9301, Hoja 2

Asi mismo, los Presidentes decidieron que durante el proceso de negociacién se
contard con la asesoria de representantes por parte de la CUT y de la Junta
Directiva Nacional de SINTRAEMSDES.

Con la seguridad que se logrardn acuerdos necesarios que permitan mantener el
liderazgo de HUAWET TECHNOLOGIES MANAGED SERVICE COLOMBIA S.A.S.
en el contexto regional y nacional, ademds de unas relaciones laborales en las que
se reconozca el recurso humano como su razén fundamental y unas relaciones con
la comunidad que acrecienten su sentido de pertenencia con la Empresa.

Respetuoso Saludo,

residenfte Sintrdemsdes Nacional

Copia: Doctora Ana Maria Castafio Alvarez
Directora Territorial Ministerio de Trabajo Antioquia

Anexos:  Pliego de Peticiones
Copia oficio nimero 9300
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ACTA EXTRACONVE‘NClONAL

Entre Huawei Technologies Managed Service Colombia S.A.S., en
adelante “La Empresa” y SINTRAEMSDES se firma el dia 04 de febrero
de 2017, la presente acta extra convencional en donde se acuerdan los

siguientes puntos:

1.

Susgfiben la presentg acta

Presidente Sintraemsdes

Las partes acuerdan complementar la convencion colectiva de
trabajo suscrita el dia 4 de febrero de 2017 en el capitulo de
permisos sindicales, indicando que en una eventual vinculacion
de trabajadores directos y que sean dirigentes sindicales de la
subdirectiva Pereira, la empresa reconocera los permisos
sindicales y viaticos establecidos en la convencion colectiva de
trabajo proporcionalmente por el nimero de trabajadores que
llegasen a ser vinculados directamente a Huawei MSC

Las partes acuerdan dar una solucién a los conductores que hoy
se encuentran o que llegasen en un futuro por una eventual
sustitucion patronal, consistente en una reasignacion de funciones
en el caso que no se encuentren desempefiando funciones como
conductor.

Esto implica que la reasignacion, tendra también un reajuste
salarial de acuerdo a las nuevas funciones desempenadas.

. La empresa, se compromete a buscar soluciones para garantizar

un proceso de némina y gestion de beneficios mas eficiente, que
genere unos tiempos de respuesta mas adecuados para los
trabajadores. :
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ANGELICA GUTIERREZ LOPEZ
Directera Comercial

Pyesidente Subdirectiva Medellin
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