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SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DEL MINISTERIO DEL TRABAJO

DECRETO 124 DEL 26 ENERO DE 2016
CORTE: 31 DE AGOSTO DE 2019 (Il Cuatrimestre)

De conformidad con el Articulo 2.1.4.6. “Mecanismos de sequimiento al cumplimiento y monitoreo” del Decreto 124 de 2016 y los pardmetros de la Guia para la Gestion del Riesgo
de Corrupcion de la Presidencia de la Republica, a la Oficina de Control Interno-OCl, le corresponde verificar y evaluar la elaboracion, publicacion, seguimiento y control del Mapa
de Riesgos de Corrupcion por parte de la entidad, con corte a 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre de cada vigencia; el informe resultante debe ser publicado en la web
de la entidad dentro de los diez (10) primeros dias habiles siguientes al corte.

La Oficina Asesora de Planeacion el 21 de mayo de 2019 publico la version 8.0 del Mapa de Riesgos de Corrupcién de la entidad, en la cual se establecieron los relacionados
con el Acuerdo de Paz, que pudiesen afectar los compromisos (Riesgos 2, 3,4,5y 7).

El alcance del seguimiento estuvo orientado a validar a que, en segundo cuatrimestre de la vigencia, los controles se estuviesen aplicando de acuerdo con lo establecido en el

Mapa de Riesgos de Corrupcion del Ministerio. A continuacién, se presenta el resultado del trabajo realizado por la Oficina de Control Interno:

parte del supervisor para
hacer seguimiento al
contrato.

¢ Extralimitacion de
funciones por parte del
supervisor.

e Ofrecer dadivas al
supervisor.

o No tener soportes para
evidenciar el cumplimiento
de las obligaciones.

responsable de
supervision.

4. Asignacion por parte
del responsable del
area contratante de
personal idoneo y con
experiencia en las
actividades del
contrato celebrado
mediante la revision
del perfil del
supervisor asignado.

realiz6 la Il jornada de capacitacion
Estatal dirigida a los funcionarios,
contratistas y Direcciones
Territoriales y las 3 Oficinas
Especiales del Misterio del trabajo.

Control 3: Durante el Il cuatrimestre
(mayo — agosto), el Grupo de Gestion
Contractual en los memorandos de
delegacion de la supervision de los
contratos, incluyé las funciones
establecidas en la Guia del
Supervisor.

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Observaciones OCI

1 | Incumplimiento | e Falta de divulgacion de los | 1. Guia del Supervisor. Gestion de Control 1: Durante el Il cuatrimestre | Los controles establecidos
Legal por la lineamientos para el 2. Capacitaciones a los Contratacion. | (mayo - agosto), no hubo necesidad | se estan aplicando
Inadecuada ejercicio de la Supervision. | g nervisores de actualizar la Guia del Supervisor. | parcialmente, ya que para el
supervision de . ; ' . - Control 5, la Oficina de
coﬁtratos. e Falta de idoneidad por 3. Notificacién del Control 2: El 25 de junio de 2019 se Control Interno ha

evidenciado en las
auditorias realizadas a la
ejecucion de contratos, que
la documentacién no reposa
en el expediente contractual,
es decir, que el area
financiera no esta remitiendo
la informacion al Grupo de
Gestion Contractual.
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No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Observaciones OCI
¢ Soportar obligaciones con | 5.Envio del informe al Control 4: El jefe de area es el
informacién falsa. Grupo de Gestién responsable de delegar la supervisidn

e Fallas en la comunicacion Contractual y del contrato, teniendo en cuenta la
entre el contratista y el soportes de ejecucion idoneidad y experiencia del personal
supervisor. del Contrato para que a su cargo. El abogado del Grupo de

« Escases U ausencia para obren en el Gestion Contractual verifica que los
contar con una supervision expediente. estud|o§ previos contenggp la
eficaz. 6. Verificacion. delegacion de la supervision.

« Desconocimiento de los seguimiento y Control 5: Se radica la cuenta de
pliegos de condiciones y evaluacién de las cobro en el Grupo de Contabilidad en
contrato al momento de actividades de la culal se debe adjuntar el Fprmato
iniciar la supervision. supervision por parte Matriz Concepto y Porcentaje

* Recibir productos o de Directores y (Cj)utr)n cﬁ) I|m|er:ton bllg(;jamonesl,
servicios que no satisfacen | responsables de ebidamen de | |rmat otpolr © g
T
conltratalmon. gfol(\j/b;os > Grupo de Tesoreria y finalmente la

* Obligaciones contractuales | ° .~ cuenta junto con los soportes son
sin estar claramente (Prop%esta de entregados al Grupo de Gestion
definidas. formato) Contractual para que obren en el

¢ Perdida de imparcialidad y expediente.
objetividad en la Control 6: La actividad se encuentra
supervision entre pares en cabeza del supervisor del contrato
(Contratista), y es responsabilidad de la

Verificacion, seguimiento y
evaluacion de las actividades.
2 | Concentracion | Incumplimiento del manual | 1.Procedimiento Gestion del

de autoridad,
exceso de poder |
0 extralimitacion
de funcionesen |e
el personal de
plantay o
contratistas

de funciones.

Ausencia de canales
decomunicaciones.
Incumplimiento de las
obligaciones contractuales.
Capacidad técnica del
personal.

Vinculacion del
Personal.

2.Manual de funciones
divulgado y
actualizado.

Talento Humano

Control 1: El procedimiento se
encuentra publicado en el SIG.

Control 2: EI Manual de funciones se
encuentra actualizado y publicado en
la Pag Web (Resoluciones 0253 de
2019y 3811 de 2018).

El riesgo esta bajo la
responsabilidad de los
procesos de Gestion del
Talento Humano y Gestion
de Contratacion.

Oficina de Control Interno
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proceso en una persona.
La falta de delegacion de
funciones en servidores
con las competencias para
realizar la gestion.

No se encuentren
documentas las
actividades de mayor
impacto.

Funcionarios sin perfil
académico para el ejercicio
de sus funciones.

Las plantas de cada uno
de los grupos no cuentan
con personal ni
competencias.

Trafico de influencias en
los nombramientos de
personal y contratistas.
Bajo presupuesto asignado
al ministerio

4.Capacitaciones y
jornadas de
induccion y
reinduccion.

5.Estudios de cargas
laborales.

6. Evaluaciones al
sistema de control
interno.

7.Informes de
supervision.

8.Formato de
verificacion de
requisitos

publicado en la pagina.

Control 4: El 15 de mayo finalizaron
los siguientes cursos virtuales:

e Induccidn en procesos
Institucionales a 1.172 funcionarios

e Compromisos de Paz
o Derecho Laboral, Seguridad Social

o Procedimiento Administrativo y
Contencioso Administrativo

e Riesgos Laborales y el Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo

o Seguridad y Proteccidn Social para
Trabajador(a)s Domésticos

De otra parte se dictaron
capacitaciones presenciales, asi:

e Liderazgo compromiso y
emprendimiento y presupuesto
publico

¢ Cadena Presupuestal

¢ Encargados de capacitacion,
Bienestar y SGSST

Control 5: Se realiz6 un convenio
con la Universidad Francisco Jose de
Caldas, para el fortalecimiento
institucional del Ministerio del
Trabajo, dentro del cual se encuentra
el estudio de cargas laborales.

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Observaciones OCI
o Concentracion de 3.Manual de Control 3: Los contratos que se han | En cuanto a los controles
informacién de la Contratacion celebrado en esta vigencia se rigen establecidos por parte de
informacién de divulgado y de acuerdo con el manual Gestion del Talento Humano
determinadas actividadesy | actualizado. contratacién que se encuentra se estan aplicando.

Oficina de Control Interno
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No. Riesgos

Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones OCI

Control 6: Actualmente en la
Subdireccion de Gestion del Talento
Humano se hace seguimiento a los
Planes de Mejora de FURAG Il con
temas de la panta de personal,
induccién, Codigo de integridad y el
Plan de Mejora Seguimiento de la
Contraloria. Frente a temas de
bienestar y teletrabajo.

Control 7: La Subdireccion de Talento
Humano posee 4 contratos de
prestacion de servicios (Apoyo al
Grupo de némina, capacitacion y
bienestar laboral, Capacitacion con la
Universidad Militar y el de Dotacién
para el nivel central), a los cuales se
les efectua la supervisidn del caso.

Control 8: El formato de verificacion de
requisitos: se encuentra publicado en el
SIG y es utilizado cuando se hace el
estudio respectivo de la hoja de vida
del candidato para ocupar el cargo.

Gestion de
Contratacién

Control 3: El Manual de Contratacién
se encuentra publicado en el SIG, y fue
socializado a nivel central y a las
Direcciones Territoriales, via correo
electrénico, el 28 de junio de 2019.

Control 7: El supervisor es el
encargado de realizar y presentar el
informe de supervisién en el cual
manifiesta el cumplimiento o
incumplimiento y avance de
obligaciones del contratista, las cuales
hacen parte de la cuenta de cobro.

A este proceso le
corresponde los controles 3,
7y 8, los cuales se vienen
aplicando.

Oficina de Control Interno
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No. Riesgos

Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones OCI

Control 8: Las listas de chequeo para
procesos de contratacion se encuentra
publicadas en el SIG, que fueron
socializadas via correo masivo el 26 de
junio de 2019.

3 | Sistemas de
informacion
susceptibles de
manipulacion o
adulteracion

e Desconocimiento y no

aplicacion de Politicas de
Seguridad de la
Informacién y de
proteccion de datos
personales.

Falta de analisis de
vulnerabilidad/amenazas
en los activos de
informacion.

Desactualizacion o no
existencia de la
documentacion de los
sistemas de informacion.

Faltas de pruebas
suficientes del sistema
antes de sacarlo a
produccion.

Intereses particulares por
las personas encargadas
de manipular el sistema.

No contra con la
infraestructura necesaria
para el buen
funcionamiento del
sistema.

Favorecimiento de
intereses particulares.

. Politica de

seguridad de la
informacion y de
proteccion de datos
personales.

. Politica de gestion

de base de datos.

. Documentos del

sistema de
informacion.

. Documentacion de

los mapas de
riesgos de los
proyectos.

. Realizacion de

pruebas y validacién
de vulnerabilidad.

. Seleccionar

personal idéneo
para el desarrollo y
manejo de los
sistemas de
informacion.

Gestion
Tecnologias de
la Informacion y
la Comunicacion

Control 1: Se realizé revision a las
politicas de seguridad de la
informacién y se han elaboraron
nuevas politicas que se encuentran
en revision asi:

e Gestion de contrasefias

o Responsabilidades operacionales y
control de cambios

o Acceso a la red de datos y eléctrica

Control 2: Se realizé ajuste a la
politica de base de datos, la cual se
encuentra en proceso de revision.

Control 3: Se construy6 documento
de requerimiento funcionales para
talento humano.

¢ Se esta desarrollando el
documento de requerimiento de
contratacion.

o Se elaboro el requerimiento de
cobro coactivo.

Control 4: Se realiz6 la matriz de
riesgos de los proyectos Archivo
Sindical, Implementacion de
aplicaciones y gobierno digital en los
respectivos estudios previos.

Los controles establecidos
se estan aplicando.

Oficina de Control Interno
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No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Observaciones OCI
e Asignacion de recursos Control 5: No se tiene contemplado
insuficientes. para este cuatrimestre la realizacion
« Vulnerabilidad en los de pruebas y validacion de
prestadores de servicios vulnerabilidad
externos Control 6: En este periodo no se
efectud la contratacion de personal
con recursos de la Oficina TIC para el
desarrollo de sistemas de
informacién.
4 | Inadecuado o Falta de procedimientos 1. Controles Inspeccién Control 1: Los Procedimientos que Este riesgo esta bajo la
manejo en las claros. establecidos en los Vigilancia 'y tiene documentados IVC estan responsabilidad de tres
actuaciones e Mecanismos de procedimientos. Control publicados en el repositorio procesos: Inspeccion

tramites por
parte de los
funcionarios
asignados

administrativas y

comunicacion insuficientes
entre las areas.

e Conflicto de interés del
personal asignado.

e Direccionamiento
intencional de las acciones
adelantadas por parte de
funcionarios o directivos.

e Falta de competencia legal
de los funcionarios.
e No contar con las

herramientas tecnolégicas
para el seguimiento.

¢ Desconocimiento de la ley.

e Intervencion de personas
ajenas a los procesos.
e Presion de Terceros en los

fallos de cubrimiento
nacional.

2. Manual del inspector.

6.

. Capacitaciéon a

funcionarios.

. Actualizar

normograma.

. Mecanismos de

seguimiento y
medicion de
proyectos de
inversion, planes de
accion y procesos.
Segunda instancia en
riesgos e inspeccion
Vigilancia y Control.

. Publicacion de

tramites en linea

documental SIG en la pagina web del
Ministerio y todos tienen controles
establecidos como Reglas de
Procedimiento y/o Requerimientos
Técnicos (Requerimientos normativos
y Puntos de Control por actividad),
durante el segundo cuatrimestre de
2019 se actualizaron:

e Doce (12) Formatos.
¢ Un (1) Indicador.
o Un (1) Instructivo.

Estos documentos actualizados se
pueden consultar en el SIG.

Control 2: La Direccion de IVC a
través del Grupo de Gestion para el
Entrenamiento y Analisis de la
Inspeccion del Trabajo el 18 de junio
de 2019 recibi6 el Manual del
Inspector diagramado para su
revision.

Vigilancia y Control, Gestion
de Politicas Publicas y
Gestion Juridica; para los
dos primeros les aplica los
mismos controles.

El proceso Inspeccién
Vigilancia y Control viene
aplicando los controles que
le competen.

Oficina de Control Interno
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No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Observaciones OCI

e Intervencion de los grupos
economicos por
afectacion por los fallos.

e Leyes desactualizacién
con la situacion actual del

pais

Control 3: La Direccion de IVC a
través del Grupo Gestion para el
Entrenamiento y Analisis de la
Inspeccion del Trabajo adelanté en el
segundo cuatrimestre de 2019 las
siguientes actividades:

« 300 funcionarios han recibido el
curso virtual denominado "
Generalidades del Ministerio del
Trabajo e introduccion al sistema
de inspeccion del trabajo.

o Se realizo el seguimiento del
ingreso y desarrollo del contenido
de curso virtual denominado "
Generalidades del Ministerio del
Trabajo e introduccién al sistema
de inspeccion del trabajo a 300
inspectores de Trabajo y Seguridad
Social.

Control 4: La Direccion de IVC a

través del correo del 30 de agosto de

2019, remiti6 a la Oficina Asesora

Juridica, la actualizacion del

Normograma con las ultimas normas

aplicables que afectan el proceso de

IVC incluyendo copia de los Actos

Administrativos correspondientes.

Control 5: La Direccion de IVC le

hace seguimiento a proyectos, planes

y procesos a través de las reuniones

periddicas del Subcomité del SIG, en

el segundo cuatrimestre del afio 2019

se realizaron 3 reuniones del

subcomité.

Oficina de Control Interno
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Observaciones OCI

Control 6: En reunién del 17 de junio
de 2019 se ordend realizar
seguimiento a los recursos de
segunda instancia para que lleguen a
la Direccion IVC a mas tardar 4
meses antes de aplicarse la pérdida
de competencia; para ello los
expedientes deben estar cargados y
actualizados en el SISINFO a més
tardar el 30 de junio de 2019; asi
mismo, agilizar la actualizacion del
Procedimiento de Recursos de Ley.

Control 7: En junio de 2019 ya se
contaba con la implementacion de la
ventanilla Unica de tramites y
servicios en 34 Direcciones
Territoriales. De otra parte, el 27 de
agosto de 2019 se actualizé el
modulo de tramites y servicios en la
pagina web de la entidad.

Gestion de
Politicas
Publicas

(Direccion de
Riesgos
Laborales)

Control 1: El Coordinador del Grupo
de recursos de Segunda Instancia
envio correos electronicos
recordandoles a los integrantes del
grupo, no permitir que se venzan los
términos de los recursos de apelacion
de los expedientes asignados; asi
mismo se unifican y conceptlan
sobre criterios juridicos en relacién
con los procesos a resolver.

Control 2: Documento utilizado como
consulta para el procedimiento
administrativo Sancionatorio.

Se evidencia que los
controles que le
corresponden se estan
aplicando.

Oficina de Control Interno
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No. Riesgos

Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones OCI

Control 3: En el marco del Convenio
de Cooperacién No. 254 del 2019
susctrito con la OISS y con el fin de
apoyar el fortalecimiento de las
estrategias de Inspeccion, Vigilancia
y Control y de Segunda Instancia, se
ha prestado asistencia técnica en la
actualizacion de los procesos y
procedimientos, a las Territoriales de
Cesar, Narifio, Huila, Apartado, Sucre
y Valle del Cauca.

Control 4: Mediante correo
electronico de fecha 03 septiembre
de 2019, el Coordinador del Grupo de
Promocion y Prevencion, remitié el
documento con la Resolucion 2404
del 2019, para que se actualice el
normograma en materia de Riesgos
Laborales, a la Oficina Asesora
juridica.

Control 5: Se establecio en el Plan
de Accion 2019 una meta de
cumplimiento para cada actividad que
se reportada trimestralmente a la
Oficina de Planeacion.

Control 6: Mediante correos
electronicos, el Coordinador del
Grupo de recursos de Segunda
Instancia, les recuerda a los
integrantes del grupo no permitir que
se venzan los recursos de apelacion
de los expedientes asignados.

Oficina de Control Interno
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Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones OCI

Control 7: Mediante la pagina Web
los agentes, agencias y corredores
de seguros en el ramo de riesgos
laborales pueden realizar el registro
Unico de intermediarios de acuerdo
con lo establecido en el Decreto 1117
de 2016 y la resolucién 4247 de
2016. A través de esta herramienta
(pagina Web) el usuario podra
diligenciar el formulario y acreditar el
registro de intermediario en el ramo
de los Riesgos Laborales.

1.Controles
establecidos en los
procedimientos.

2.Capacitacién a
funcionarios.
3.Revision por parte de
los jefes de oficina.
4. Mecanismos de
seguimiento y
medicion de
proyectos de
inversion, planes de
accién y procesos.
5.Conciliaciones.
6.Actualizar
normograma.
7.Control de legalidad.

8. Vigilancia judicial

Gestion Juridica

Control 1: La Oficina Asesora
Juridica continta con los controles de
seguimiento en los procedimientos
establecidos, en el grupo de tutelas el
registro en la Base (Excel) de tutelas
e incidentes durante los meses de
mayo a julio de 2019 y el archivo de
los expedientes de tutelas 2019 en
cajas (archivo del grupo de tutelas).

Control 2: Capacitacion de
funcionarios:

o Se realizé la capacitacion a
funcionarios del Grupo Coactivo,
tutelas, consultas y defensa sobre
proyecto de inversidn, matriz de
riesgos de gestion y MIPG.

o Se capacitd al grupo de consultas
en temas tales redaccion y
unificacién de conceptos.

o Se capacitd al Grupo de Defensa
Judicial sobre el aplicativo e-kogui

Los controles establecidos
se estan aplicando.

El control 5 se ejecuta
juntamente con el Grupo de
Contabilidad.

Oficina de Control Interno
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Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones OCI

Control 3: Se realizo revisién por el
jefe de la Oficina Asesora Juridica y
por los coordinadores de cada

grupo sobre el avance de las metas
del plan de accién y del proyecto de
inversion para la vigencia 2019,
dichos avances se reportaron en la
plataforma del DNP (plataforma DNP
y SIPGES).

Control 4: Se realizo el seguimiento
al plan de accién y proyecto de
inversion mensual donde se
evidencio el cumplimiento de las
metas propuestas tanto, en el plan de
accidn como en el proyecto de
inversion, asi como el rezago de
aquellas metas que estaban
pendientes por cumplir (plataforma
DNP y SIPGES).

Control 5: La Coordinacion del
Grupo Cobro Coactivo continud
reportando las operaciones del
estado de cuentas depdsitos
judiciales, extractos y titulos Cuenta
10019196004 a la Coordinacion del
Grupo Contabilidad del Ministerio del
Trabajo para su consecuente
conciliacion y registro en los estados
financieros, mediante los
Memorandos 10683 del 18 de junio
de 2019; 12340 del 11 de julio de
2019 con este radicado se incluyen
los informes de los meses de mayo y
junio de 2019.

Oficina de Control Interno

Informe 2019-52-ARL del 17 de septiembre de 2019

Pagina 11 de 23




; El empleo
es de todos

Mintrabajo

No. Riesgos

Causas
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Observaciones OCI

El Grupo de Contabilidad verifica y
concilia los titulos fisicos, el cuadro
de la base de datos con el de los
titulos de depésito judicial detallado y
el extracto del Banco Agrario de los
meses de mayo, y junio de 2019 de
acuerdo con el procedimiento
establecido en el Régimen de
Contabilidad Publica de la Contraloria
General de la Nacién, mediante las
normas basicas de Revelacién Plena
y la importancia Relativa o
Materialidad.

Control 6: Se realizé la actualizacién
del normograma en los procesos
misionales se envia el soporte de
planeacién de la actualizacion a 30
de junio de 2019.

Control 7: Se realiz6 actualizacién y
revision de varias normas que se
habian pasado para revisién de la
Oficina Juridica en el segundo
trimestre de 2019.

Control 8: Se report6 novedades de
los procesos judiciales del grupo de
defensa judicial y alimentacion en el
e-kogui.

5 | Manipulacién de
la informacion
para beneficiar a
servidores,
exservidores
publicos y

¢ Manipulacion de la

informacion.

o Sistemas de informacion

susceptibles de
manipulacién o
adulteracién.

1. Formato de solicitud.

2. actualizacién de
hojas de vida 'y
carpetas
contractuales.

Gestion del
Talento Humano

Control 1: El Formato Unico Solicitud
de Certificados Laborales se
encuentra publicado en SIG.

Control 2: Historias Laborales
actualizadas con la informacién que
allegan los distintos Grupos del
ministerio para incluir en la Historia

Este riesgo esté bajo la
responsabilidad de los
procesos de Gestion del
Talento Humano y Gestion
de Contratacion.

Oficina de Control Interno
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No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Observaciones OCI
contratistas e Falencia en los controles 3. Revision por parte Laboral con las novedades En relacién con la
establecidos. del Coordinador respectivas. En la Subdireccion de Subdireccion de Gestién del
« Sobornos y dadivas por el Gestion del Talento Humano, se Talento Humano, ésta aplica
interesado. encuentra el archivo fisico con las controles establecidos.
o Influencias de terceros Historias Laborales de los
para la emision del funmonan?s activos.
certificado Control 3:
o Visto bueno del Coordinador y/o
Subdirector de Gestion del Talento
Humano.
¢ Copia digital de las certificaciones
expedidas.
o Carpetas con los formatos de
solicitud de las certificaciones
entregadas.
Gestion de Control 1: El Grupo de Gestion Se estan aplicando los
Contratacion | Contractual cuenta con el “Formato | controles establecidos.

Solicitud Modificacion de Contratos”,
para realizar modificaciones a los
contratos. Una vez es recibido se
verifica el formato junto a los soportes
necesarios para realizar el tramite.
Control 2: El Grupo de Gestién
Contractual solicita al futuro
contratista actualizar su hoja de vida
en SIGEP y adjuntar el soporte en la
carpeta que sera radicada para la
elaboracion del contrato.

Control 3: El Coordinador del Grupo
de Gestion Contractual, da el visto
bueno y aprobacién de cada una de
las solicitudes y requerimientos que
llegan al grupo.
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Mintrabajo

No. Riesgos

Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones OCI

6 | Dilaciondelos |e

Los funcionarios o algunos

1.Seleccién del

Control Interno

Control 1: Se efectud la contrataron

Se estan aplicando los

procedimientos funcionarios de la OCID personal capacitado. Disciplinario | 7 abogados para atender los controles establecidos.
con el proposito podrian dilatar los 2.Valorar la queja, procesos, 1 experto en archivo para
de obtener el procedimientos a fin de solicitud o informe y organizar los expedientes, y (1)
vencimiento de obtener beneficios proceder a su ingeniero industrial con experiencia
términos o la economicos. distribucion de en el Sistema de Informacion
prescripcion. e Falta de sistemas de acuerdo a su Disciplinaria - SID para capacitar al
informacion para el control contenido. personal de la OCID en el manejo de
de las mismas. 3.Revision de los la herram!enta, e incorporar la
e Falta de controles en los proyectos de fallos |nforrg_aC|f[)n, é’ hlacer 6l regisiro del los
procedimientos por parte del jefe de g)l(lge Ientes de los procesos en ¢
establecidos. la oficina de control ' .
« Que el disciplinable 0 Interno Disciplinario. Control 2. Se recibieron 334 asuntos
quien pueda resultar que correspondgq a 309 quejas y 25
perjudicado con la derechos de peticion, tutelals, los
decision. offezca cuales se .vanraron y se asignaron a
beneficic;s econbmicos a los profesionales de la oficina
uno o mas funcionarios de Control 3: El Jefe reviso, y firm6 189
la OCID. autos 309 comunicaciones de
e Presiones en la decision impulso quejas rlef:'ibidas y 25 de
del fallo por intereses de derechos delpet[c,lon, acclones
orden politico tutelas, conciliacion, Nulidad y
Restablecimiento del derecho
7 | Pérdida e Traslados funcionarios. 1.Implementacion de Gestion Control 1: Las Tablas de Retencion | Se evidencio que los
intencional de |4 las TRD. Documental | Documental-TRD se encuentran controles establecidos se

documentos por
el manejo
documental y de
archivo.

Falta de espacios.

Falta de capacitacién de
los funcionarios que
manejan el archivo.

Robo o accidente de los
camiones de
correspondencia.

Incendio, pérdida e

2.Programa de gestién
documental.

3.Prestar asistencia
técnica al personal
(capacitaciones).

4.Pdliza para manejo
de correspondencia.

publicadas en la pagina web del
Ministerio.

Control 2: El Programa de gestion
documental-PGD, fue aprobado en el
Comité Institucional de Gerencia
Gestion y Desempefio el 28 de
agosto de 2019.

estan aplicando, no
obstante, no han sido
convalidadas las TDR por el
Archivo General de la
Nacion.
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es de todos

L&)

Mintrabajo

presupuestal de acuerdo
con el proyecto de
inversién.

Ordenador del Gasto
para la expedicion
del C.D.P.

establecido en el procedimiento.
incluida la firma del Ordenador del
Gasto

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Observaciones OCI
inundaciones a las 5.Implementacion de Control 3: Se realiz6 capacitacion
instalaciones de bodegas tic parala sobre el proceso de Gestion
de archivo. digitalizacién de Documental a 6 dependencias del

« No contar con las documento. Ministerio, con una cobertura de 120
herramientas tecnoldgicas | 6.Servicios de personas.
para la digitalizacion y administracion Control 4: La poliza 03GU075036 se
equipos para la gestion custodia, encuentra en la carpeta del contrato
documental. conservacion y 007 de 2019, en custodia del Grupo
e Manipulacion fraudulenta bodegaje de los de Gestion Contrgctgal.
de la informacién y/o fondos acumulados y Control 5: El gpllcatlvo Gestor
documentos oficiales por el acervo Documental, tiene los documentos
parte de IOS Servidores documental. digitalizadOS.
publico. 7.Impartir lineamientos Control 6: La entidad suscribi¢ el
« Cambio politicas de frente al uso contrato No. 223 de 2019 con la firma
conservacion archivo. adecuado de los Proi:e;os y S(;er\{plcz[s S'lA'S para
custodiar y administrar los acervos
* Fallas en el soporte 3?;;3;?0‘;12?27:'68 documentales del archivo central y
tecnoldgico y de seguridad ] del archivo sindical.
: 5 - conservacion de los
informatica para la gestion, | 0o Control 7: La entidad cuenta con la
tramite y aimacenamiento dependencias del Circular 079 de 2013, donde se
de los documentos en los Ministerio del especifico el uso adecuado de los
servidores externo. Trabajo. muebles, archivadores rodantes y
e Intereses particulares fijos y se establecieron los
lineamientos para el uso seguro de
estos.

8 | Realizar pagos, |® Responsables no definidos | 1.Procedimientos Gestion Control 1: La coordinadora del Se estan aplicando los
transferencias y autorizados para realizar expedicion del Financiera Grupo de Presupuesto expide el CDP | controles establecidos.
de recursos de pagos. certificado de de acuerdo con lo establecido en el
gastos no » Realizar solicitudes de disponibilidad procedimiento publicado en el SIG.
autorizados CDP que no corresponden presupuestal. Control 2: Se comprueba que las

a la asignacion 2.ElVo. Bo. del solicitudes de CDP, cumplan lo
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; El empleo
es de todos

Mintrabajo

No. Riesgos

Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones OCI

e Desconocimiento de los

procesos y el marco
normativo.

o Falsificacion de

documentos.

e Favorecimiento de

intereses particulares

3.ElVo. Bo. del jefe de
la Oficina Asesora de
Planeacion, para la
confirmacién de
inclusion de la
actividad en el Plan
de Accién y Proyecto
de Inversion de la
Dependencia
solicitante.

4.Validacion SIIF.

5.Capacitaciones de
personal

Control 3: Se verifica que la solicitud
de Certificado de Disponibilidad
Presupuestal cuente con la firma del
jefe de la Oficina Asesora de
Planeacion, cuando se trata de
recursos de Inversion.

Control 4: una vez validada la
informacion de las solicitudes de
CDP, se procede a registrar el
certificado de disponibilidad
presupuestal en el sistema de
informacion financiera SIIF NACION.
(El sistema no permite realizar las
operaciones si no se cuenta con los
recursos).

Control 5: Se enviaron correos
electrénicos a las Direcciones
Territoriales y Oficinas Especiales,
con los lineamientos respectivos, asi:

¢ 15 de mayo-Asignacion de
recursos en el rubro viaticos de los
funcionarios en comision

¢ 28 de mayo-apropiacion para
asignacion de recursos dotacion -
actividades de bienestar —
transportes.

e 10 de junio de 2019-“Guia de
gestidn de cadena bésica
financiera EPG”.

De ofra parte, el 13 y 14 de agosto,

se capacitd a los Directores

Territoriales sobre los perfiles de

Presupuesto, Contabilidad y Pagador.
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Mintrabajo

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Observaciones OCI
9 | Favorecimiento | No establecer criterios 1.Manual de Gestionde | Control 1: Se publico y comunicoa | Los controles establecidos
a terceros en el claros en las condiciones contratacion. Contratacion | nivel nacional la nueva version del se estan aplicando.
proceso de de contratacion, frente ala | 2. Procedimientos y Manual de contratacion, via correo
contratacion. experiencia e informacion formatos.

financiera y por lo contrario
plantear unos criterios muy
especificos para lograr la
participacion particular de
un proponente.

o Estudios previos o de
factibilidad técnicamente
direccionados o
manipulados.

o Falta de verificacion en la
elaboracion de los estudios
previos.

o Modificaciones en las
condiciones juridicas,
técnicas, financieras y de
evaluacion del proceso
para favorecer a grupos
determinados durante el
proceso contratacion.

¢ Vacios normativos y
técnicos de condiciones de
contratacion que den lugar
a realizar adendas.

o Necesidades inexistentes.

e Interés por beneficiar a
una firma en particular.

e Pagos de terceros para
amanar el proceso
particular

3. Verificar que los
estudios previos
contengan criterios
técnicos objetivos y
acordes con las
necesidades de la
entidad.

4. Revisién de estudios
previos elaborados
por las areas para
determinar el
cumplimiento de la
normatividad y los
criterios de
evaluacion.

5. Verificacion previa
acerca de la claridad
técnica, juridica y
financiera del pliego
de condiciones y
estudios previos por
parte de la
dependencia
solicitante del
proceso y del comité
asesor de
contratacion cuando
por cuantia se

someta al analisis del

mismo.

electronico el 28 de junio de 2019.

Control 2: Se crearon nuevos
formatos para el mejoramiento del
proceso contractual, a saber:

o Estudios Previos Contratacion
Directa Profesionales (GC-F-06 del
25 de junio).

e Acta de Liquidacion de Ordenes de
Compra (GC-F-11 del 25 de junio)

o Lista Chequeo Cesion Contratos
Prestacion Servicios Profesionales
y Apoyo a la Gestidon (GC-F-15 del
25 de junio)

e Entrega y Empalme de Supervisor
(GC-G-01-F-01 del 25 de junio).

¢ Matriz Concepto y Porcentaje
Cumplimiento Obligaciones (GC-F-
04 del 04 de junio).

e Informe para Pago (GC-I-02-F-01
del 08 de mayo).

o Lista de Chequeo Contratos y o
Convenios Interadministrativos
(GC-PD-02-F-05 del 25 de junio).

o Lista de Chequeo Contratacion
Directa (GC-PD-02-F-04 del 25 de
junio).
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No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Observaciones OCI

6.Matriz de Riesgos
Colombia Compra
Eficiente.

7.Evaluacion de las
necesidades de
contratacion y
capacitaciones.

8.Manual para la
Identificacion y
Cobertura del Riesgo

Control 3: Mediante los parametros
establecidos que se tienen el SIG, el
abogado encargado verifica los
criterios técnicos que sean
coherentes con los servicios o/ 0
bienes que se adquieren para el
Ministerio. En caso de que los
estudios previos no cumplan con
estos requisitos el tramite es
devuelto.

Control 4: Mediante la verificacion
que realiza el abogado encargado del
proceso, se verifica los parametros
normativos que le den alcance al
proceso y se da continuidad.

Control 5: Cuando los procesos
superen los 1000 salarios minimos se
someteran a votacién y consideracion
por parte del comité asesor de
contratacion con el fin de determinar
su viabilidad. De igual forma todos los
procesos se revisan juridica, técnica
y financieramente.

Control 6: Segun la lista de chequeo
los procesos deben tener la matriz de
riesgo conforme al proceso a
gestionar por el grupo Contractual.
Control 7: Cada area evalla sus
necesidades propias de acuerdos a
sus funciones asignadas por la Ley.

Control 8: Se encuentra publicada en
el SIG.
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Integrado de
Gestion para
sesgar la toma
de decisiones

procedimiento para
determinar la informacion
de entrada de la Revision
por la Direccion.

o Falta de recursos
tecnolégicos para la
recoleccion de la
informacion.

e Favorecimiento de
intereses particulares en el

cumplimiento de las metas.

la direccion.

3.Auditorias de

Calidad.

y se framitaron 22 solicitudes de
modificacién de documentos de diferentes
procesos para asegurar la confiabilidad de
la informacién y la buena a aplicacion de
controles.

Control 2: Como insumo para la Revision
por la Direccion, se elabor6 y socializé el
informe del FURAG, el presenta los
resultados obtenidos en el indice de
Desempefio Institucional.

Dichos resultados fueron socializados en
la Entidad por medio de las asistencias
técnicas realizadas en el nivel central y a
13 direcciones territoriales.

Asi mismo, se presentaron en el Comité
Institucional de Gerencia Gestion y
Desempefio del 28 de agosto de 2019, los
resultados de dichas asistencias técnicas.

Control 3: En el segundo cuatrimestre, se
elabord la propuesta del Plan de
Auditorias Internas de Calidad, no
obstante, segun lo establecido en reunion
con la Secretaria General, la Jefe de la
Oficina de Control Interno, y la Jefe de la
OAP, el Ministerio del Trabajo no realizara
la auditoria de seguimiento a la
certificacion de calidad con el ICONTEC,
por lo tanto, no se hacen necesarias las
auditorias internas de calidad. En
conclusion, los controles asociados a
estas deberan ser eliminados de los
respectivos riesgos.

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Observaciones OCI
10 | Manipulacién de | e Interpretacion inadecuada | 1.Procedimientos. Calidad y Control 1: En el mes de mayo, se | Se estan aplicando los
la revision de de la informacion. Mejoramiento | actualizo el mapa de riesgos de | controles establecidos.
desempefio de | o Desconocer el . Continuo corrupcion para incluir lo del postconflicto.
Sistema 2.Informe revision por De otra parte, se realizd asistencia técnica
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entidad por el
inadecuado
manejo de los
inventarios

Registros de soporte de
inventarios
desactualizados.

Fallas en los sistemas de
vigilancia o seguridad.

Desorganizacion o
descuido por parte de los
funcionarios encargados
de almacenar los bienes
en la bodega o en las
dependencias.

Deshonestidad por parte
de quien entrega y/o recibe
el bien.

Deshonestidad por parte
de quien hace la toma
fisica y/o el responsable.

Falla en el reporte de envid
al almacén de las compras
realizadas.

Fallaenla
retroalimentacion del
encargado de cada bien,
en caso de traslados de
puesto, 0 entrega a otros
funcionarios.

No contra con sitios de
almacenamiento
adecuados.

Administracién de
Bienes.

. Formato ABS- 01V2.
. Sistema de

informacion

411 funcionarios a nivel nacional.

Control 2: En el Il cuatrimestre se
continué aplicando el Manual de
Administracién de Bienes para el
ingreso, registro, custodia,
almacenamiento, suministro y manejo
de los inventarios de propiedad del
Ministerio de Trabajo, el cual se
encuentra publicado en SIG.

Control 3: El Formato: ABS-PD-04-
F-01 se continta aplicando para la
asignacion / transferencia /
devolucién / actualizacion de bienes
muebles, el cual es utilizado por las
Direcciones Territoriales al ingreso y
retiro de los funcionarios y /o
contratistas del Ministerio de Trabajo.

El Formato: ABS-PD-04-F-03 se
aplica para la asignacion/
actualizacion de bienes muebles del
nivel central/para el ingreso de los
funcionarios y /o contratistas del
Ministerio de Trabajo.

Control 4: Mediante los memorandos
10080 del 11 de junio, 12225 del 9 de
julio y 14821 del 12 de agosto se
enviod al Grupo de Contabilidad el
Reporte de Almacén de mayo, junio y
julio, adjuntando el Reporte del
sistema de inventario del Ministerio

No. Riesgos Causas Controles Proceso Aplicacion de controles Observaciones OCI
11 | Inconsistencia | e No realizar inventarios . Inventarios Administracién | Control 1: En el segundo Los controles establecidos
en los fisicos. Individuales. Bienes y cuatrimestre de 2019 se realiz6 se estan aplicando.

inventarios de la |4 _ Manual de Servicios actualizacion de bienes muebles a

Oficina de Control Interno

Informe 2019-52-ARL del 17 de septiembre de 2019

Pagina 20 de 23




El empleo

L&)

es de todos

Mintrabajo

No. Riesgos

Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones OCI

e Errores ydemorasenla
Baja de bienes.

e Favorecimiento de
intereses particulares.

e Costos en el traslado de
los bienes para dar de
baja.

e No contar en algunas
regionales con la entidad
que certifique la
destruccion final de
algunos bienes.

de Trabajo, para la respectiva
conciliacion.

Omision y/o
modificacién de
la informacion
de la entidad
12 por parte de los
funcionarios de
la Oficina de
Control Interno,
suministrada al
proceso
Evaluacion
Independiente,
con el fin de
favorecer a un
terceroo asi
mismo.

e Omitir situaciones
irregulares de la gestion de
la entidad, asi como
errores identificados en el
desarrollo de las
actividades de la Oficina
de Control Interno.

e Alterar evidencias durante
el desarrollo de las
actividades de la Oficina
de Control Interno, para
favorecer o desfavorecer a
un tercero.

e Recibir sobornos o
amenazas con el fin de no
realizar determinadas
actividades a cargo de la
Oficina de Control Interno.

. Adelantar

retroalimentacion
entre los
profesionales de la
Oficina de Control
Interno frente a
nuevas normas e
interpretacion de las
mismas.

. Supervisar de

manera adecuada y
oportuna las
actividades de la
Oficina de Control
Interno, contenidas
en el Plan Anual de
Auditoria.

. Fomentar la cultura

de control interno
entre el personal del
Ministerio del
Trabajo.

Evaluacion
Independiente

Control 1y Control 2: Se
desarrollaron los Subcomités
Integrados de Gestion mensuales el
14 de mayo, 19 de junio, 12 de julio y
21 de agosto, para el proceso
Evaluacion Independiente,
retroalimentando alli las normas, que
previamente remitié la Jefe de la
Oficina a los correos de los
funcionarios de la OCI;
adicionalmente, se efectu6
seguimiento al cumplimiento de las
actividades programadas en el Plan
Anual de Auditoria.

Control 3: Dentro del desarrollo de
las Auditorias de Gestion, se
promovi6 la Cultura del Control
Interno a nivel territorial (DT Huila y
Oficina Especial de Barrancabermeja)
y en el nivel central a la Oficina de
TIC.

Se estan aplicando los
controles establecidos
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No. Riesgos

Causas

Controles

Proceso

Aplicacion de controles

Observaciones OCI

o No poseerla
independencia requerida
para el desarrollo de las
actividades de la Oficina
de Control Interno.

o Falta de ética y objetividad
por parte de los
profesionales de la Oficina
de Control Interno.

4. Aplicar lo estipulado
en el Codigo de
Etica del Auditor y la
Carta de
Representacion

Adicionalmente, se particip6 en las
actividades denominadas la feria del
conocimiento y la integridad y trabajo
€en equipo + compromiso = resultado,
definidas dentro de la campafia para
fortalecer el ejercicio del autocontrol.
Los registros se encuentran
soportados en los archivos mismos
de la Oficina.

Control 4: La aplicacién del Cadigo
de Etica del Auditor y la Carta de
Representacion se evidencia en los
soportes de las auditorias
adelantadas, consignados en el
repositorio documental de la Oficina
de Control Interno.

CONCLUSIONES

Del seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion del Ministerio del Trabajo correspondiente al segundo cuatrimestre de 2019, se concluye que de manera general
los procesos aplicaron los controles definidos, no obstante, se detectaron aspectos a ser considerados por la entidad, en aras de contar con un Mapa de Riesgos

que contemple todos los lineamientos establecidos por la Funcién Publica, a saber:

o Sibien la Oficina Asesora de Planeacion realizé asesoria técnica y socializd los lineamientos contenidos en la Ultima Guia para la Administracion del Riesgo y
el Disefio de Controles en Entidades Publicas (version 4), emitida por la Funcién Publica en octubre de 2018, la versién 8 del Mapa de Riesgos del Ministerio
del Trabajo (publicada en mayo de 2019), no contemplé lo determinado en la mencionada guia, ya que si se comparan las versiones anteriores (2018 — 2019),
se evidencia que no han surtido los cambios requeridos, de acuerdo con la dindmica de las diferentes guias de la Funcién Publica, ejemplo de ello, es que en
los seguimientos efectuados por la OCI, persisten las observaciones y recomendaciones, asi:

— Varios de los controles establecidos no estan bien definidos, es decir que su disefio no esté de acuerdo con lo determinado por la Funcién Publica. Por
ejemplo, la publicacién de guias, procedimientos, manuales o la realizacion de capacitaciones, no garantiza que los riesgos de corrupcion no se
materialicen; para que se constituyan en controles efectivos, es necesario definir una condicién de seguimiento o medicién, que permita concluir que la

aplicacion de estos instrumentos ha contribuido a la no materializacion de los riesgos.
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— En los procesos se establecieron controles que no son competencia exclusiva de ellos, conllevando a que no se suministraran las evidencias de su
aplicacion; por ejemplo: “Adecuada supervision”, la cual es ejercida de manera transversal, lo que implica que la entidad deberia determinar una estrategia
para garantizar que el control se esta ejerciendo adecuadamente.

¢ No se consideraron las observaciones y recomendaciones efectuadas por la Oficina de Control Interno en los diferentes seguimientos, asi como tampoco, las
realizadas el 20 de junio de 2018, a través de correo electronico, entre otras, las siguientes:

— Considerar a las Direcciones Territoriales en la aplicacion de algunos controles, por cuanto ejecutan actividades transversales de la entidad, por ejemplo,
contratan y supervisan.

— Verificar los controles descritos, ya que algunos procesos manifestaron no saber la manera en que los deben aplicar.

— Analizar algunos controles que no son verificables, por cuanto se les definieron como responsables a todos los procesos, sin embargo, se centralizan en
un solo, por ejemplo, en el de Gestién Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion TIC, Gestidn Financiera, Gestién de Contratacion, Administracion
de Bienes y Servicios, entre otros.

— Es importante verificar que cada control tenga uno o varios responsables identificables, toda vez que no todos los procesos tienen injerencia en su
aplicacion.

Por lo anterior, se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacion, adelantar una revision y analisis del Mapa de Riesgos de Corrupcion de la entidad, con el fin
de ajustarlo, de tal manera que su construccién y aplicacién permita reflejar las directrices definidas por la Funcién Publica, conllevando, de una parte, a dar
cumplimiento a lo establecido y a facilitar el ejercicio del autocontrol por parte de los responsables (primera linea de defensa), de la autoevaluacion que debe
realizar la segunda linea (Oficina Asesora de Planeacion) y de la Evaluacion Independiente de la tercera (Oficina de Control Interno).
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