REPUBLICA DE COLOMBIA

tihertad y Orden

MINISTERIO DEL TRABAJO 79 MAY 20

RESOLUCION NUMERO 2018
( 002,08 )

"Por el cual se resuelve una Investigacion Administrativa L.aboral”

LA COORDINADORA DEL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA'Y CONTROL
DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE BOGOTA

En uso de sus facultades legales, en especial las establecidas en el Codigo Sustantivo del Trabajo,
articulo 486, subrogado por el articulo 41 del Decreto 2351 de 1965 y modificado por los articulos 97 de
la Ley 50 de 1990 y 20 de la Ley 584 de 2000 y las conferidas por el Decreto 4108 de noviembre de
2011 y Resolucion 404 de 22 de marzo de 2012 modificada por la resolucion 2143 de 2014.

ANTECEDENTES FACTICOS

Que mediante escrito radicado N° 210418 del 03 de Noviembre de 2015, de manera ANONIMA se
presentd solicitud de investigacion contra la empresa XPRESS ESTUDIO GRAFICO Y DIGITAL SAS
Identificada con NIT: 800176618-9, son domicilic en la Cra 69 H N°77-40, por presuntas infracciones de la
normativa def sistema general de seguridad social, y de derecho laboral individual.

El citado quejoso sustentd su reclamacion con los siguientes fundamentos facticos en los cuales el mismo
manifesto: '

“(...) La empresa con el proposito de evitar el pago de horas exiras y cargos nocturnos, han inventado
turnos de 12 horas, 24 horas de descanso con 1 dia de descanso a la semana “aparentemente” las 12
horas laboradas se convierien en ornada normal,. Sin ningln tipo de recargo nocturno u horas extras
segun corresponda, los empleados comprendemos que hay épocas del afio en las que se requiere mayor
compromiso. D ofro lado consideramos que este tipo de cambios desmejora notablemente las condiciones
laborales ya que se obliga al trabajador a realizar sus funciones en condiciones de stress extremo, presion
y acoso psicoldgico poner siempre al empleado en el dilema de aceptar lo que ellos obligan ¢ a ser
despedidos.... (...)(.2,3,4).

ACTUACION PROCESAL

El Ministerio del Trabajo a través de la Coordinacion del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia Y
Control de la Direccion Territorial Bogota, comisiond mediante auto 7045 de fecha 03 de noviembre de
2015, a la Inspeccion Decima de Trabajo, con el fin de que adelantara investigacion administrativa laboral
con ocasion de los hechos descritos en la queja con el radicado N® 210418 del 03 de Noviembre de 2015
{fl.1).

El funcionario instructor de la presente investigacion administrativa laboral, avocd conocimiento de los
hechos requirid y comunic al quejoso &l inicio de la presente Investigacion administrativa, para lo cual se
oficié al presunto querellante y querellado como se evidencia a (fl.5 a 10) del expediente, mediante oficio
para que se manifestara sobre la queja interpuesta.

Mediante diligencia del dia 23 de abril de 2018 la empresa XPRESS ESTUDIO GRAFICO Y DIGITAL SAS
Identificada con Ni_T: 800176618-9 aporto los siguientes documentos:
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Copia certificado de existencia y representacion legal,

Copia de planilla de aportes y nomina de 2015 de octubre, noviembre y diciembre.

Copia de planilla de aportes y nomina de 2016 de octubre, noviembre y diciembre

Copia de contratos y vacaciones de trabajadores escogidos aleatoriamente.

Acta de conformacion de comitt de convivencia |, acta de reunion de
16/01/2018,10/04/2018,09/05/2018.

6. Reglamento interno de trabajo, reglamento interno ce trabajo 2015,2017

kN~

En este orden de ideas, procede la Coordinacion de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control a resolver
sobre el asunto, previas las siguientes

CONSIDERACIONES

Funcion de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia y Control:

A la luz de lo consagrado en los articulos 485 y 486 def Codigo Sustantivo del Trabajo, subrogado por el
articulo 41 del Decreto 2351 de 1965, modificado por la Ley 584 de 2000 articulo 20 y subrogado ley 50 de
1990 en su articulo 97, y las conferidas por el Decreto 4108 de noviembre de 2011 y Resolucion 404 de 22
de marzo de 2012, los servidores publicos del Ministerio de Trabajo, especificamente los Inspectores de
Trabajo, tendrén el caracter de autoridades de poficia para la Prevencién, inspeccion, vigilancia y control
del cumplimiento de la normativa laboral y del régimen general de seguridad social; asi mismo, estan
facultados para imponer sanciones pertinentes a la violacién de las disposiciones del trabajo y seguridad
social, como también, a aquellas personas juridicas o naturales que realicen actos que impidan o retarden
el cumplimiento de la actividad de inspeccion, vigilancia y control precitadas.

Constitucion Politica de Colombia, articulos 83 y 209.

Articulo 83.- "Las actuaciones de los particulares y de fas autoridades ptblicas deberén cefiirse a los
postulados de la buena fe, la cual se presumira en fodas las gestiones que aquefios adelanten ante éstas.”

Articuto 209.- “La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarroffa con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y fa desconcentracién de funciones.”

‘Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado. La administracion publica, en todos sus 6rdenes, tendré un control inferno que se gjercera
en los términos que sefiale fa ley.”

Por su parte los articulos 17, 485 y 486 del Cadigo Sustantivo del Trabajo disponen:

ARTICULO 17. "ORGANOS DE CONTROL. La vigilancia del cumplimiento de las disposiciones sociales
esta encomendada a las autoridades administrativas del Trabajo.”

ARTICULO 485. "AUTORIDADES QUE LOS EJERCITAN. La vigitancia y el control del cumplimiento de
las normas de éste Cédigo y demds disposiciones sociales se ejereeran por el Ministerio del Trabajo en la
forma como el Gobierno, o el mismo Ministerio, lo determinen.”

ARTICULO 486. "ATRIBUCIONES Y SANCIONES. Los funcionarios del Ministerio de Trabajo podran
hacer comparecer a sus respectivos despachos a los empleadores, para exigirles las informaciones
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pertinentes a su mision, la exhibicién de libros, registros, planillas y demas documentos, fa obtencion de
copias o extractos de fos mismos. Asi mismo, podrén entrar sin previo aviso, y en cualquier momento
mediante su identificacion como tales, en toda empresa con el mismo fin y ordenar las medidas preventivas
que consideren necesarias, asesorandose de peritos como lo crean conveniente para impedir que se violen
las disposiciones refativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion de los trabajadores en el ejercicio
de su profesion y del derecho de fibre asociacion sindical. Tales medidas tendrén aplicacion inmediata sin
perjuicio de los recursos y acciones legales consignadas en ellos. Dichos funcionarios no quedan
facultados, sin embargo, para declarar derechos individuales ni definir controversias cuya decision esté
atribuida a los jueces, aunque si para actuar en esos casos como conciliadores.

Los funcionarios def Ministerio del Trabajo y Seguridad Social tendran las mismas facultades previstas en
el presente numeral respecto de trabajadores, directivos o afiliados a fas organizaciones
sindicales, siempre y cuando medie solicitud de parte de! sindicato y/o de las organizagiones de sequndo v
tercer grado a las cuales se encuentra afiliada la organizacion sindical.”

()

La Ley 1610 de 2013 en su articulo 1 establece la competencia general de los Inspectores de Trabajo, a
saber: "Articulo 1. Competencia general. Los Inspectores de Trabajo y Sequridad Social gferceran sus
funciones de inspeccion, vigitancia y control en todo el territorio nacional y conoceran de los asuntos
individuales y colectivos en el sector privado y de derecho colectivo del trabajo def sector publico.”

Resolucion 2143 de 2014 en su articulo 7 establece las funciones de los Inspectores de Trabajo vy
Seguridad Social: “1. Adelantar mwvestigacion administrativo-laboral en materia de derecho faboral
individual, colectivo, seguridad social en pensiones, riesgos laborales, sequridad y salud en el trabajo y
demés normas sociales que sean de su competencia.

Analisis del Caso:

En virtud de la queja presentada de manera ANONIMA,, que dio origen a la presente investigacion
administrativa laboral, esta Coordinacion debera, en primer lugar, determinar si en el presente caso es
competente para ejecutar acciones de vigilancia, y en consecuencia, determinar la existencia juridica de la
empresa XPRESS ESTUDIO GRAFICO Y DIGITAL SAS Identificada con NIT: 800176618-9.

Tratandose de la competencia, el Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control de las Direcciones
Territoriales del Ministerio de Traba'o? ostenta fa calidad de policia laboral y de seguridad social, lo cual
implica que es el encargado de verificar e inspeccionar el cumplimiento de la normativa laboral y del
sistema general de seguridad social por parte de los agentes que se vinculan por un contrato de trabajo, en
cualquiera de sus modalidades?, y ademas, en caso de encontrar infracciones de dichas disposiciones,
tiene la potestad para imponer sanciones pecuniariass,

Para el caso que nos ocupa, cabe anotar que teniendo en cuenta los antecedentes facticos mencionados
por el querellante contra la empresa XPRESS ESTUDIO GRAFICO Y DIGITAL SAS Identificada con NIT:
800176618-9, resulta improcedente continuar con el proceso de investigacion administrativa laboral ante la
evidencia que la empresa en mencion aporto la siguiente documentacion: Copia certificado de existencia y

" Una de las entidades que hace parte de la rama ejecutiva del poder piblico.

? Convenio sobre la inspeccion del trabajo 81 de ta Organizacion Internacional del Trabajo. Articulo 3

1. El sistema de inspeceion estard encargado de:
fa) velar por el cumplimiento de las disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion de fos
frabgjadores en el ejercicio de su profesion, tales como las disposiciones sobre horas de trabajo, salarios, seguridad, higiene ¥
bienestar, empleo de menores y demds dispesiciones afines, en la medida en gue los inspectores del trabajo estén encargados de
velar por el cumplimiento de dichas disposiciones; (...
* Convenio sobre la inspeccion del trabajo 81 de la Organizacién Internacional del Trabajo, Articulo 18
La legislacion nacional deberd preseribir zanciones adecuadas, gue habrdn de ser efectivamente aplicadas en los casos de
violacidn de las disposiciones legales por cuyo cumplimiento velen los inspectores del irabajo, y en aguellos en que se obstruya a
los inspectores del trabajo en el desempeiio de sus funciones.
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representacion legal {fl14 a 17), Copia de planilia de aportes y nomina de 2015 de octubre, noviembre y
diciembre. Copia de planilta de aportes y nomina de 2016 de enero, octubre, noviembre y diciembre (fl 19 a
58), Copia de contratos y vacaciones de trabajadores escogidos aleatoriamente {fl 59 a 77) Acta de
conformacion de comité de convivencia , acta de reunion de 16/01/2018,10/04/2018,09/05/2018,
Reglamento inferno de trabajo, reglamento intero de trabajo 2015,2017(fi78 a 130) por lo anterior se pudo
constatar respecto los turno de | presente que que teniendo en cuenta la jornada legal diaria El codigo
sustantivo del trabajo regula de forma muy precisa la jornada de trabajo maxima que debe cumplir un
trabajador, jornada maxima que en principio es de 8 horas diarias y 48 semanales. Las 8 horas diarias y las
48 semanales son la regla general, pero como siempre, hay excepciones a esta regla general. La jomada
de trabajo maxima de 8 horas puede ser incrementada cuando las partes acuerdan cumplir en 5 dias la
jornada maxima de 48 horas semanales para que el trabajador pueda descansar todo el sabado. Es decir
que entre semana podré laborar jornadas de 10 horas y en tal evento no se genera trabajo suplementario,
pero se insiste, esto con el Unico objetivo de no trabajar el sabado, para el caso que nos atafie se pudo
verificar que la empresa XPRESS ESTUDIO GRAFICO Y DIGITAL SAS tiene reglamentado todo lo
referente a horarios y turnos en du RIT en los art. 19, paragrafo Tercero del mismo art del RIT (FL
91,92,112,113) y lo cual constata este despacho se encuentra ajustado a la normatividad laboral vigente
respecto a las horas y turnos realizados por la empresa objeto de la presente averiguacion preliminar, y el
cual se encuentra debidamente publicado como se pudo constatar en visita realizada a las instalaciones de
la empresa, respecto del tiempo laborado se constaté que en los meses de nomina que se aportaron a la
presente averiguacion (fl24,25,) se pudo verificar que se hacen los pagos ajustados a los porcentajes
exigidos por la ley y se puede ver que la empresa para los periodos investigados no hizo pagos en razén
de trabajo extra realizado(fl31,32,38,39,45,46,52,53,57,58) respecto de los contratos se hace un muestreo
en donde se verifica que son contratos a término indefinido y los cuales tiene pagos de vacaciones y las
respectivas liquidaciones sin que se encuentre alguna clase de situacién que vulnere los derechos de [os
trabajadores (fl 59 a77) para el tema de acoso laboral se aportd por parte de la empresa acta de
constitucion de enero 2013 a diciembre de 2014 y de reuniones de enero de 2018, abril de 2018,(fl 79 a 88)
con lo cual queda dentro del expediente que la empresa fienen el mecanismo de atender los casos de
acoso presentados dentro de la empresa, pero que se han quedado sin utilizar por parte de algiin presunto
afectado.

Teniendo en cuenta la documentacién allegada por la Empresa XPRESS ESTUDIO GRAFICO Y DIGITAL
SAS Identificada con NIT: 800176618-9 y en virtud del principio de la buena fe, presume el despacho que
los documentos vy las actuaciones del Representante Legal se enmarcan en dicho principio, toda vez que
este es un principio constitucional que obliga a las autoridades publicas e incluso a la ley colombiana a que
presuman en las actuaciones de los particulares y obliga a que los particulares y las autoridades publicas
enmargquen sus acfuaciones en el enunciado mencionado. .

Asf las cosas y conforme a las competencias asignadas a las inspecciones del Trabajo mediante el articulo
7 de la Resolucion 2143 de 2014 y realizado el analisis de la informacion aportada por la empresa
XPRESS ESTUDIO GRAFICO Y DIGITAL SAS ldentificada con NIT: 800176618-9 para tomar la
correspondiente decision de fondo y en concordancia con el articulo 486 del CST, este Despacho concluye
que no hay fundamento de orden legal para seguir con el trdmite administrativo y se decide dar por
terminada la presente Actuacion Administrativa Laboral y se procede a archivar el desarrollo de |a actividad
preventiva.

En mérito de lo expuesto, la Coordinacion del Grupo de Prevencidn, Inspeccion, Vigilancia y Control de la
Direccion Territorial de Bogota del Ministerio del Trabajo

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: NO INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO en contra
de la empresa XPRESS ESTUDIO GRAFICO Y DIGITAL SAS Identificada con NIT: 800176618-9

T
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Representada Legalmente por el sefior LUIS FRANCISCO SALCEDO DANGOND o quien haga sus veces,
por las razones expuestas.

ARTICULO SEGUNDO: ARCHIVAR las diligencias preliminares iniciadas al radicado N° 20322 del 22 de
Marzo de 2017 presentada de manera ANONIMA, contra de la Empresa XPRESS ESTUDIO GRAFICO Y
DIGITAL SAS Identificada con NIT: 800176618-9 de conformidad con lo sefialado en I parte motiva del
presente proveido.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a las partes juridicamente interesadas, el contenido del presente auto
conforme a lo dispuesto en los articulos 66 y siguientes def Codigo de Procedimiento Administrativo ydelo
Contencioso Administrativo, informando que contra el presente Acto Administrativo proceden los recursos
de REPOSICION ante esta Coordinacion y en subsidio de APELACION ante la Direccion Territorial de
Bogota D.C., interpuestos y debidamente soportadas, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
notificacion personal, por aviso o al vencimiento del termino de publicacién segiin sea el caso, de acuerdo
con el articulo 76 de la Ley 1437 de 2011, asi:

EMPRESA: XPRESS ESTUDIO GRAFICO Y DIGITAL SAS Identificada con NIT: 800176618-Sdireccion de
nofificacion judicial en la domicilio en la Cra 69 H N°77-40, de la ciudad de Bogota.
QUEJOSO: Direccion de Notificacior: No aporta.

ARTICULO CUARTO: LIBRAR, las comunicaciones pertinentes.
NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

(Ton AT

TATIANA ANDREA FORERO FAJARDO
Coordinadora Grupo de Prevencion, inspeccion, Vigilancia y Control

Froyeclo: JGONGORA

Reviso, GDEDERLE
Aprobd: TATIANAF,







