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MINISTERIO DEL TRABAJO

RESOLUCION No, 211
{10 de abril de 2018)

“POR LA CUAL SE DECIDE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR"

LA SUSCRITA COORDINADORA DEL GRUPC DE PRE'I."EI"FCIL‘J N, INSPECEIIf_}H. VIGILANCIA,
CONTROL Y DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION TERRITORIAL
RISARALDA.

En uso de sus facultedes legales, en especial las conferidas en el Codigo Sustantivo del Trabajo, Ley 1437
de 2011, Ley 1610 de 2013, Decrzlo 1072 de 2015, Resolucion 404 de 2012 madificada por la Resolucian
2143 de 2014, Resolucion 3111 de 2015,

I INDIVIDUALIZACION DEL AVERIGUADOD

Procede el despacho a decidir la averiguacion prefiminar adelantada en contra de la empresa
SERVICIUDAD EMPRESA INDUSTRIAL ¥ COMERCIAL DEL ESTADO EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS identificada con Nit 818.001 609-1, representada legalmante por & ssfor
FERNANDO JOSE DA PENA MONTENEGRD, identificado con cedula de ciudadania namero 18 587 270
ylo quien naga sus veces, empresa ubicada en el Edificio CAM piso 1, Dosgusbradas Risaralda, y teniendo
en cuenta los siguientes:

I HECHOS

El dia 10 de julio del 2017 se recibe en esle despacho bajo radicada No 1504 queja escrila en contra de la
empresa SERVICIUDAD ESP icentificada con Mo de Nit 816.001.608-1, representada legalmenie por el
senor Fernando Jose Da Pena Montenegro, ientificado con cedula de ciudadania Mo 18.597 270 yio quian
naga sus veces’ ubicada en el Edificio CAM piso 1, Dosguebradas Risaralda, por el presunto despido del
quejosa al no darse cumplimiento con lo acordado en el procese de formalizacion adelantado con el Ministerio
de Trabajo. (Folio 2)

Por medio del Auto No. 2786 del 25 de octubre del 2017 este despacho inicia averiguacian preliminar en
contra de la mencionada emprasa y ordena para la praciica de prugbas a el Dr. ALONSO MOLINA ALVAREZ
(Folios 21 2 23)

El diz 20 de nowembre del 2017 el inspeclor comizionade procade a notificar el auto No 2786 del 25 de
octubre de 2017, (Folios 25)

El dia 0% de diciembre de 2017 la parte querellada da respuesta a lo requeride por el Ministerio de Trabajo
en el aute No 2786 del 25 de octubre de 2017, remitiendo copias de documentacion solicitada en dicha auto

Faor medio de auto No. 03553 cel 22 de diciembre del 2017, |a suserita Coordinadara del Grups Pravencion,
Inspeccidn, Vigilancia, Control, Resolucion de Conflictos v Conciliaciones de esta Direccion Tertorial de
Risaralda del Ministerio del Trabajo. asigno para practica de diligencias ordenadas en el auto 2786 del 25 de
oclubre de 2017 a CAMELIA RESTREPO ALVAREZ, Inspectora de Trabajo v Sequridad Social en ia
averguacian preliminar de la empresa SERVICIUDAD ESP ientificada con No de Nit 816.001.608-1
representada legalmente por el sefor Femande José Da Pena Montenegro, identificado con ceduyla de
ciudacania Mo 18.597 270 ylo quien haga sus veces' ubicada en el Edificic CAM piso 1, Dosg das
Hisaralda. (Falio 31)
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La anterior decision es comunicada al interesado par medio del oficio bajo radicado Mo S066170-05 el dia 05
de anero del 2018, enviando copia del auto en mencidn. (Folio 32)

El dia 23 de enera la suscrita inspectora de trabajo envia a la empresa SERVICIUDAD ESP ideniificada con
Mo de Mit §16.001.608-1 reguerimiento de documentacian, mediante oficio No 8066170-041 indicando como
nlazo para la enfrega de la misma el dia 30 de enero de 2018, {Folio 23]

El dia 25 de energ de 2018 la empresa SERVICIUDAD ESP identificada con No de Nt 818.001.608-1 allega
respuasta del requerimiento antes descrita y aparta documenlacian sclicitada.

El dia 19 de febrera del 2018 se recibe en este despacha bajo radicado interno Mo 084 documentacidn
recibida en la Direccion Teritorial Risaralda el dia 28 de enero de 2018 bajo radicado No 109 en la que por
medio de apoderada judicial Dr Diege Alsjandro Gonzalez Lopez los sefores ALDEMAR AGUIRRE
BERMUDEZ, GERARDO ANTONIO RAMIREZ GIRALDO ¥ MARIC MARTINEZ AGUIRRE solicitan
infervencion a la empresa SERVICIUDAD ESP identificada con No de Nit 518.001.608-1, representada
legalmente por el sehor Femando José Da Pena Maontenegro, identificade con cedula de cudadania Ne
18.587 270 yio quien haga sus veces' ubicada en ef Edificio CAM piso 1, Dosquebradas Risaralda, por el
presunio incumplimienio de acuerdo de formalizacion adelantado con el Ministerio de Trabajo. (Folio 43 &
51}

Madiantz auln del 22 de febrero de 2018 se procedid a realizar acumulacion de queja en averiguacin
oreliminar relacionado con el presunto despido de los sefiorss ALDEMAR AGUIRRE BERMUDEL,
GERARDO ANTONIO RAMIREZ GIRALDO ¥ MARIO MARTINEZ AGUIRRE. Auto que fue comunicads a
la empresa SERVICIUDAD ESP identificada con Mo de Nit 818.001.608-1 mediante oficio No S0G6170-104
a2l mismo fiempo que se realizo requenmient de documentacion, indicando coma plazo para la entrega ce
la misma &l dia 14 de marzo de 2018, (Folio 52 y 53}

El dia 14 de marzo de 2018 la emprasa SERVICIUDAD ESP identificada con Mo de Nit 816.007 £09-1 allega
respuesta del requenmienta anles descrito ¥ aporta documentacion solicitads

I, PRUEBAS ALLEGADAS A LA ACTUACION
Aportadas por el quejoso:
1. Histora laboral consalidada.

Confrato individual de trabajo

]

3, Contrato de frabajo de trabajadaor en mision.
4. Folocopia simple de 'z cedula de ciudadania,

5. Carla de ferminacicn de contrala,

6. Cerlficado de existencia y representacion legal de |la empresa querellada,
Por parte de la empresa:

1. Cerificade de existencia y representacion legal.

#. Listado del personal vinculado bajo acuerdo de formalizacsan

3. Acuerdo Mo 08 del 911172016

4. Cenificado médico de aptitud \sboral del quejoso.

i

-
Acta de sociglizacion para la formalizacion laboral del personal de acueducto y alcan:ari’déji:u
£ Formato asistencia cépaciiacionss.
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V. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Este despacho es compelenle para pronunciarse en el presente asunio de confermidad con el Codigo
Sustanfive del Trabajo, Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreio 1072 de 2015, Resolucicn 404 de
2012 modificada por la Resolucian 2143 de 2014, Resolucién 3111 de 2015,

Cespues de revisar y analizar detalladamente las elapas de la averiguacion preliminar en parlicular, lodas
las Pruebas cisponibles, v determinar gue todas las Actuaciones Procasales se adelantaron gjustadas a la
Mormativdad pertinente, por lo fanto, no hay ninguna actuacion viciada de nulidad y cumpliendo lo
ordenace por el Cocige de Procedimienta Administrativa y de lo Contencioso Administrativo, procede este
gespacho a resolver la respectiva avenguacion prefiminar.

A. ANALISIS DE LOS HECHOS Y PRUEBAS

Incialmente se scusa a laempresa SERVICIUDAD ESP, por el presunte despido del sefior ELIAS BEDOYA
RESTREPO al no darse cumplimienio con lo acordado en el proceso de formalizacion adelantado con &l
Ministerio de Trabajo (Falio 2.

En respuesta dada por parie de lz empresa SERVICIUDAD ESP identificada con Mo de Mit 816 001 8091
fofios 34 & 35 informan que el cargo que ostentaba sefor ELIAS BEDOYA RESTREPO segun confrato
individual de frabajo an mision por el rmino que durs la realizacion de la obra o labor contratada el cus!
suscndid con la empresa PRUSPEREMOS 5A5, era el de oficial de alcantanllado, ahora bien segln el
acuerdo ce junta directiva Mo 08 del 9112016 por medio del cual se modifica parcialmente &l manual de
funciones vy compslencias de Serviciudad ESP y se adicionan 38 cargos a la planta de personal., se
eslablecio de igual manera que los requisitos que deberian cumplic los 38 trabajadores que se iban a
formalizar dentro de los cuales se inclula: contar con el titulo de bachiller o en su defecto adelantar sus
estudios en un plazo de 18 meses, coma ofro reguisito debian contar con un cerificado médico labaral de
aplitud.

De iqual manera se cusnta en expedente con cartificade medica de aptitud laboral de fecha 22 de mayo de
2017, realizado al sefior ELIAS BEDOYA RESTREPO certificade de aptitud Mo 4451353-33354, donde
arroja como concepto que no cumple con los requerimientos médicos para el cargo, (fobo 43)

Postenorments &l dia 27 de febrero ahocgano se acusa nuevamente a la empresa SERVICIUDAD ESP
dlentificada can No de Mit 816.001 8091, representada legalmente por el sefior Femando Jose Da Pena
Montenegro, identificada con cedula de ciudadania Mo 18,597 270 yio quien haga sus veces” ubicada en el
Edificie CAM piso 1, Dosquebradas Risaralda, por el presunto despide de los sefiores ALDEMAR AGUIRRE
BERMUDEZ, GERARDO ANTONIO RAMIREZ GIRALDO Y MARIO MARTINEZ AGUIRRE al no darze
curnplimiento con o acordado en el proceso de formalizacion adelantado con el Ministeno de Trabajo (Folios
45a51)

En respuesta dada por parie de la empresa SERVICIUDAD ESP z folios 54 a 62 informan que los sefiores
ALDEMAR AGUIRRE BERMUDEZ, GERARDO ANTONIO RAMIREZ GIRALDO Y MARIO MARTINEZ
AGUIRRE suscrbieron confrato individual de trabajo en mision por el tarmino gue dure la realizacan de la
obra o labor contratada_ con la empresa de empleos tempeorales PROSPEREMOS SAS, con fecha 11 de
eners de 2017 en la cual el sefior ALDEMAR AGUIRRE BERMUDEZ lenia cargo como ayudante de
alcantarillado, & sefior GERARDO ANTONIO RAMIREZ GIRALDO coma oficial de alzantanillada v el sefor
MARIO MARTINEZ AGUIRRE como oficial

El dia 31 de ensro de 2018, se suscribe acuerdo de formalizacion enfre la empresa SERVICIUDAD ESP
¥ la direccion temitonal Risaralda en la gue se formalizan laboralmente, 38 trabaiadores entre los gue se
encuentran 7 lectores, 7 praclicos en fantaneria, 2 oficiales, 18 ayudante de alcantarillado y 4 cﬂ%'de
alcantarilade, los cuales se encuenlran relacionados en el acuerdo (folio 64 2 86)
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B. ANALISIS Y VALORACION JURIDICA DE LAS NORMAS CON LOS HECHOS PROBADOS

Antes de iniciar con la valoracian juridica es necesano aclarar gue las guejas presenladas datan del 10 julio
de 2017 v 22 de enero 2018, fecha en la cual a0n no se habia suscrito el acuerdo de Tarmalizacidn, del cual
habian coma incumplido. &5 de anotar que 2 mismo se enconfraba en framite para la consecucion de vislo
bueno por parte de la sefora viceminisira de inspeccian, mas el mismo no se habia suserite loda vez que,
cama ya se manifestd el mismo no se suscribid sino hasta el dia 31 de enero de 2015

Ahora con relacicn a los acuerdos de formalizacion laboral fa ley 1610 de 2013 establece gue los mismos
500

“Articulo 137, Definicion, Acuerdo de Formalizacion Laboral e ague! suscrifo enfre uno o vanos emplesdongs i (na
Dirgocian Terntorial oe! Ministeno del Trabao, previo visfo bueano dal Oespacho del Viceminisiro de Relaciones
Laborales e Inzpacoidn, &n &l cual S8 consignan COmpromisas de majiora en fmaiizacion, mediante 1a celebracion
de contratos isborales con vocacion de permanencid y tendran apicacion an las inshtucionos o empresas publicas
¥ prvanas’,

El arbiculo 2 de la resolucidn 3271 de 2013 establzce

“ARTICULO 2 CONDICIONES ¥ REQUISITOS DF LOS ACUERDCS DE FORMALIZACION LABORAL Las
condiciones v requisias para '8 realizacon oe los Acverdos de Formalizacion Laboral zon!

1. Deben ser impuwlsados por e Divector Temioria!, de oficlo o & peboion del empleador, 185 orgamzaciones
singicass Que hagan presencld en 12 empresa o los frabajadons.

2 El modeio de farmalizacon labora! a implamantarse en la empresa o entidad, debera ser sopializado previamerte
por parte del empleador con los trabajadores a formalizar, de lo cual se dejard evidencia que hard parte infegral del
respacive Acverdo de Formalizackin Laboral.

3 El documento constara por sscrito p debe sar frmado por of Director Tamifonal y wno o Vanos empleadores con
18 dehida represenlacidn legal

4. L a suscripsian del Acuendo de Formalizacion debe conlar con 8l wisto buene previo del Despachs del Viceminisiro
de Relacinnes Laborales o lnspeccidn

3. Deben conlemsr compramisos concrolos en (8nmings 08 So0iones precisss v evalushles, cuyn cumphrmenio 52
pueda constatar madianta fa simple venficacion de fa Direccion Temtona respectiva, o la Lirecoion de Inspecoion,
Vigiancia, Contrad v Gesfidn Temitonal o def Despacho del Viceminisiro de Relaciones Laborales @ nspecoitn

fi. Deben confaner tarmings razonables v exactos de fempo para sU cumplimignto ¥ venRcacian

7. Se puedan ceigbrar durante gl framite de una acfiiacion adminisirativa sancionaforia o én forma prewvia o pastenor
& I3 migme

£ Bl documento cantentive dal Acuerdo de Formalizacion Labora! eslaliecera Como minimo

a) La relacidn complela de fos irabajadores que serdn caniratados biajo ef amparo del Acuendo de Formalizacion
Laboral y que se encuentran vincwlados 2 las actividades de la empresa mediante formas que afeclen los derschos
conshitucionales. legales y prestacionales consagrados en las normas latorales vigenies,

i) indicaciin dila farma y duracion de ios coniraios igborales & celabrarse:

o) Fecha de conlralaciin de o rabajadores a formalizar

dl Compromiso de no incurrir en '8s conduclas prohibidas por 8 Ley 1428 de 2010 v los decrefos ITM
reglamenien;
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gl El compromiso o constifulr palizas wo garanlias eficaces para of cumplimiente de iz obigacion de pago de
salanos, presiaciones e ndemmzaciones a lavor de fos frabaladores de conformidad con la ley;

i} £ compromise dig 0o wincular rabgadores parg ef desarrolln de aclividades misionales permanentes a fraves de
Cooparativas, Precooperalivas de Trabaio Asociado u otra forma de lercenzacion laboral profiteda por fas normas
iabarales o vialatoria de los derechas de los frabajadones

g/ La manifestacion express de que el no cumplimiento por parte del empleador de cualquiera de los
compromisos establecidos en el Acuerdo de Formalizacion, dard lugar, de oficio o a peticion de cualguier
particular que evidencie fal sifuacion. a la aplicacion del procedimiento administrative sanclonatoric
pravisto en la "Ley 1437 de 2011, v demas normas que regulan la materia, de conformidad con lo dispuesto
en el pardgrafo del articulo 16 de la Ley 1610 de 2013"

Hechas las anterioras precisionas es necesario traer a colacidn los compromisos establecidas en el acusrdo
de farmalizacitn suscrite el dia 31 de energ de 2018

COMPROMISOS DERIVADOS DEL ACUERDO DE FORMALIZACION LABORA(

1. Compromiso de ng Incumr en las conductas prohibidas por la Ley 1429 de 2010 y los Decrefos que Ja
reglamenfon

(.

2 Compromiso de no wincular frabajadores a fraves de Cooperalivas y Pre conperativas de Trabaio Asociado
Para desampefiar aclividades mizionalas pamananfas

[
3 Verificacidn del cumplimianty del Acuerdo de Formalizacicn Labora!
i)
4. Sociahzacion del Acuerdo de Formalizacian Labaral con los Trabafadores Formalizados

g

Agi s cosas, y teniendo claro que el acuerdo de formalizacion se suscribié con posteriondad a las querellas
presentadas, asi como que el literal g del numeral & del articulo 2 de la resolucion 327 de 2013, establece
BN qué circunstancias opera la aplicacian de procedimisnio sancionatorio, esto s cuanda no se ha dado
cumalimiento a los compromisos adquiridos, no es dable el inicio de procedimients sancionzlorio alguna.

De igual manera y como s2 eslablecid anteriormente, con relacion a los quejosos se pudn deferminar que
mediante acuerdo de unta directiva Mo 08 de 2015, se adiciono la planta de personal en 28 lrabajadores
estableciendose en ella los requisitos para acceder al cargo y que los mismos no cumplieron con lo all
estadlecido segun lo informada por la empresa, no es viable a esla funcionaria entrar a definir el presente
conflicte uridico lo anterior por expresa prohibicion jegal, al establecerse en el arlicula 485 del cadigo
sustantiv del trabajo lo sigulente

ARTICULD 486, ATRIBUCIONES ¥ SANCIONES, <Ardicuio subrogada por of arficido 41 del Decreto 2357 deo
1965 £l nugvo taxfo es ef siguisnfe’»

1. <Mumeral modicado por ef aticulo 20 de la Lay 584 de 2000 Bl nueve fexto es & siquienta > Los funcionanos
del Ministario de Trabajo podran hacer comparecer @ sus respectivos despachos 8 los empleadores, para exigires
125 Informacicnes perminentes & su mision, Ja exhibicidn de ibros registros. planilas y demds documentos s
obfencion de copias o eatraclos de los mismos. Asi mismo. podran entrar Sin pravio gviso, ¥ en cualgiiar nm
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mediante su kentificacin como tales, en toda empresa con el mismo fin y ordenar las medidas preventivas gue
consvlersn NApesanas, asesorandose do penfos como fo orean convenenls para impedi que s viclen las
disposiciones relafivas a laz condiciones de frabajo y & la profeceitn de log rabajadores en e glercicio de sy
profasidn v del derecho de fibre asociacion sindical. Tales medidas tendran aplicacion mmediala s penuicio de
ing recirsos v acciones legales consignadas en eiles. Diches funcionarios no guedan facultados, sin embarge,
para declarar derechos individuales ni definir controversias cuya decision esté atribuida a los jueces,
auue 5 para achiar on 8508 Ca505 Como conciiadores.

Las funcionarios del Minsterlo del Trabajo y Seguridad Social tendran las mismas facullades previstas en &
presente numeral respacio de irabajadores, directivos o afiliados & las organizacionas sindicaies, SiBmore ¥ cuando

afiiads la organizacian sindical,

2. <Numeral modificade por &l aticulo 7 de la Lay 1610 de 2013, El nuevo fexio a8 & sigulente> Log funcionanos
del Minizteno del Trabajo y Sequndad Socal que indigue e Gobiemo, tendrén &f caracler de autoridades de policia
para o relacionade con la wigitansia v conirol de que frata of numeral antencr y estan facultados para imponer cada
vez multas equivalentes & monto de uno (1) a cloco mil (3.000) veces ef salaric mimmg mensual wients sogdn fa
gravedad de la infraccian y mantras ests subsista, sin pafuicio de fas demas sanciones confempladas en ia
normatividad vigente. Esta multa se destinard & Senvicla Nacional de Aprendizage, SENA

La Imposicion de muitas, de alias sanciones o de cfras medidas propias de su fndidn como autondades de poiicia
iaboral por parte de fos funcionanos del Ministerio del Trabaje que cumplan funciones de inspeccian, viglancia ¥
canirod, no imphcan an ningdn case, la declaraionia de derechos indivduales o definicion de conlroversias

3. Las resoluciones de muitas gue kripongan fos funcionanos del Ministerio de! Trabajo prestardn ménlo gjecuiivo,
De gstas gjecuciones conoceran los jueces del rabayo confarme al procedimiento especial de que rala &f capitulo
16 del Codige de Procedimipnio del Trabajo” | subrayadao y negrillas del despacho)

Par la anferar se dejard en ibertad a los quejosos a fin d que acudan a la jurisdiccion ordinaria a fin de hacer
valer sus gerechos

C. RAZONES EN LAS QUE SE FUNDAMENTA LA DECISION

La empresa SERVICIUDAD ESP es acusada en escrito presentado ante esle despacho, por el presunto
despido de los quejosos &l no darse cumplimiento con lo acordado en el proceso de formalizacion adelantado
con el Ministerio de Trabajo,

lemiendo an cuenta ko anleror esle despacho decide inciar Averiguacin Preliminar por medio de Auto No,
Mo 2786 del 25 de oclubre del 2017, en conira de la empresa SERVICIUDAD ESP idenlficada con No de
Mit 816.001 809-1, con las preebas allegadas por parle de la misma se pudo constatar y evidenciar que el
acuerdo de formalizacian se suscribio con posteraridad a las querellas presentadas, estos es el 31 de enero
de 2018, as’ como que &l literal g del numeral 8 del articule 2 de la resolucidn 321 de 2013, establece en
qué circunstancias opera la aplicacion de procedimienta sancionatorio, esto es cuando no se ha dado
cumplimiento a los compromises adquindas y como puede observarse el genesis de esla actuacion no se
encuentra en &l no cumplimienta de compromiscs, los cuales a la fecha de interposicion no exstian, sino a
l2 no contratacion por parte de la empresa cuando presuntamente no cumplieron con los requisitos
establecidos en el acuerdo de junta directiva para acceder al cargo, par lo que no es dable 2l Inicio de
procedimenta sancionalong alguno

De igual manera y como se establecit anteriormante, con relacion & los quejosos se pudo determinar gue
mediante acuerdo de junta directiva No 08 de 2016, se adiciono la planta de perscnal en 38 trabajadares,
estableciéndose en elia los reguisitos para acceder al cargo y que los mismos no cumplieron con (o ali
aestablecido segan ko informado por la empresa, no es viable a esta funcionaria entrar a definir el r}reyé}E
conflicte juridics lo anteror por expresa prohibicicn legas,
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En mérito de lo expuesto, este Despacho
V. RESUELVE

ARTICULO PRIMERC:. ARCHIVAR las diligencias ordenadas en contra de la SERVICIUDAD EMPRESA
INDUSTRIAL ¥ COMERCIAL DEL ESTADO EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
ilentificada con Nit 815 001 609-1, representada legalmente por el sefior FERNANDO JOSE DA PENA
MONTENEGRO, identificado con cadula de cudadania nimere 18 597 270 ylo quien haga sus veces,
empresa ubicada en el Edificio CAM piso 1, Dosquebradas Risaralda,

ARTICULO SEGUNDO: Dejar en liberlad al quejoso para acudir 2 la Jurisdiccion Ordinaria Laboral en
nrocura de sus derechos.

ARTICULO TERCERO: COMUNICAR a las partes, que confra el presente Auio proceden los Recursos
de Reposicion ante este Despacho v Apelacian anle &l Dirsclor Temitonial de Risaralda del Minislaro del
Trabajo, los cuales deberan intsrponerse por escrilo en la diligencia de notificacion personal, o dantro de
los diez {10) dias siguientes a ella, o a la nobficacion por aviso, o al vencimiento del ferming de publicacion,
sequn el caso.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR a las parles uridicamente nteresadas de conformidad con el Cadige
de Procedimienta Administrative v de Io Contencioss Administrativo,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

e

Dado en Pereira, el dieciseis {ﬁﬁﬁl%_é?il Wm.qﬂ?bril_gl_a;aﬁn dos mil digcioche (2018).

oy
LINAMARCELAVEGA MONTOYA
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