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ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

Respetado Sefiora

Par medio de |a presente se NOTIFICA POR AVISO a la sefiora DIANA MARIN GIRALDC, PROPIETARIA
HOTEL LA SIRENA, dela resalucion 244 del 25 de abnl 2018 aulo 2450 del 21 de sephembre 2017, proferida
porla COORDINADORA GRURPO PIVC RC-C, a lravés de |la cual se archiva una averiguacian prefiminar

En consecuencia se enlrega en anexo una copia integra. auténbca y gratwta de la decizion aludida en 3 folios por ambas
caras, s2 le advierte que copa del presanle aviso se publica en la pagina web del Ministerio del Trabao y en la secretania de
despache desds el 3al ¥ de septiembre 2018, ademas que |a nofificacian se corsiderad surtida al fnalizar 2! diz siguisnte
al de la entega de este auso, kego del cual inmadialamente empezara a comer diez [10) dias habiles para presentar los
recursos de ey,

Atentamante,
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ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

Respetado Sefora.

For madio de la presente se NOTIFICA POR AVISO a la sefiora DOLLY MAGALLY MARTINEZ ALZATE,
de Ia resolucion 244 del 25 de abrl 2018 aulo 2450 del 21 de septiembra 2017, proferids por la
COORDINADORA GRUPQ FIVT RC-C, a través de la cual se archiva una avenguacion preliminar

En consecuencia se enraga en anaxo una copl integra. autentica y gratuita de la decision aldida en 3 folios por ambas
caras. 82 ke advierte que copa del presante svso se publica en la pagina web del Minstena del Trabsio v en la secresaria del
despacho desde el 5al 7 de SEFTIEMERE 2018, ademés que la nofificaciin se consderara surtda al finalizar el dia siguiente
& de la entrega de este aviso, uego del cud inmediztamente empezara 2 comer diez (10 diss habies para presentar ks
recursos de loy.
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MINISTERIO DEL TRABAJO

RESOLUCION No.244
(25 de abril de 2018)

“Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar"

LA SUSCRITA COORDINADORA DEL GRUPQ DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA,
CONTROL Y DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION
TERRITORIAL RISARALDA.

En uso de sus facuitades legales, en especial las conferidas en el Cadigo Suslantivo del Trabajo, Ley
1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucian 404 de 2012 modificada oor la
Resolucidn 2143 de 2014, Resolucion 3111 de 2015,

1. INDIVIDUALIZACION DEL AVERIGUADO

Pracede el despacho a decidir la averiguacion preliminar adalaniada en confra de la sefiors DIANA
MARIN GIRALDO ldentificada con cedu’a de ciudadania No. 7.000 771 546 propietaria del establacimianto
oe comercio HOTEL LA SIRENA Identificado con Nit. 700077154-8, con nimero telefanico 2127066740
Unicado en la Carera 9 Mo 15-28 en la ciudad de Pereira Risaralda teniendo en cuenta los siguientes:

I, HECHOS

El diz 07 de septembre del 2017 se radica con consecutive intema No. 2652 en esta terrilorial queja
escrita por parle de la sefiora DOLLY MAGALLY MARTINEZ ALZATE. en conira de su empleadors la
propietaria del HOTEL LA SIRENA por presuntos incumplimientas a la normatividad labaral. (Folio 1 al
3]

El 21 de sephembre del 2017 este despacha decide inciar averiguacion preliminar en contra de la sefora
DIANA MARIN GIRALDO propetaria del establecimeanto de comercio HOTEL LA SIRENA por media de
Auto No. 02430 to cual se comunica por medio de oficios No. 2235 v 2236 del (07 de noviembre del 2017
{Folios 6 al 14)

En el mes de enerc del 2018 la funcionaria comicionada se dispone a realizar visitz de INSpeccana
ooular o cual no &s posible ya que no se ecuneira direccion de lo anterior se suscribe constasion &f dia
12 de febrero del 2018 (Folios 15 v 16)

El dia 19 de marzo del 2018 se realilza Auto de cumplimiento comisario No. 00850 ¥ S& COmUNica por

medic de oficio el 21 de abril del 2018. [Folios 17 v 18)

111, PRUEBAS ALLEGADAS A LA ACTUACION

Por parie del guejosa
1 eserite de queja.




RESOLUCION No, 244 DEL 24 DE ABRIL DE 2018 HOJA No. 2

Caontinuacicn del Kesolucion “For medio de |a cual se archiva una averiguacion preliminar”

V. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO.

Esle despacho es compelsnls para pronunciarse en el presente asunto de conformidad con el Cadigo
Zustantivo del Trabajo, Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreta 1072 de 2015, Resolucidn 404 de
2012 modificada por la Reselucion 2143 de 2014, Rezolucion 3111 de 2015

Uespués de revisar y analizar detalladaments ia elapa de Averiguacion Preliminar del caso en parficular,
iodas laz Pruebas allegadas y practicadas, v determinar gue todas las Actuaciones Procesales se
adelantaron ajusladas a la Mormabividad perinente, por lo tanto, no hay ninguna actuacidn viciada de
nubidad y cumpliendo lo ordenada por el Codigo de Procedimiento Administrative v de lo Conlencioso
Administrativo, procede este despacho a resolver |a respectiva Averiguacion Preliminar.

A, ANALISIS DE LOS HECHOS Y PRUEBAS

La presente actuacion administrativa versa sobra gueja interpuesta por la sefiora DOLLY MAGALLY
MARTINEZ ALZATE el dia 07 de sepliembre del 2017 se radica con consecutivo interno Mo, 2652 (Folio
1y 2) en conlra de su empleador propistano del HOTEL LA SIRENA, en el cual segln escrito de queja
laboro desde el 16 de abrl del 2017 al 01 de agoste del 2017 y no se & cancelaron sus prestaciones
sociales; asi las cosas el despacho procede a reafizar la investigacion en lz pagina web del Rues en
donde se impnme &l certificado de camara de comercia en la cual s logra venficar gue la propietaria del
establecimiente de comercio en mension es la sefora DIANA MARIN GIRALDO v no el sefior
EDILBERTO GALLEGO MARIN, carma ki manifiesla Iz quejosa.

asi las cosas el curso de investigacion continua en contra de la propielaria del establecimienta de comercio
oo o cual s inicia averguacion preliminar por medio de Auto No. 02430 del 21 de sepliembre del 2017 y se
comunica ambas pares por medio de oficies No. 2235 y 2236, comunicaciones que no son reciidas por las
destinatarias y por el conlraro la empresa de envies realiza devolucidn al despacho con el mofive de
“direction desconocida”. devaluciones recibidas por la funcionania ALBA LUCIA MORALES, (Folics 13y 14)

Confiruando el curse de la averguacidn fa Dra. ISLENA MARCELA COLORADO ZAPATA funcionaria
comisionada para realizar les diligenciss dentro de esta actuacion administrativa, se dispone a realizar
diligencia de irspeccdn otular en las mstalaciones del establecimianto de comercio, por o cual se traslada
en 3 acasiones a la direccin reportada en camara de comercio y también en el escrilo de queja; pero no es
posible dar con el lugar donde se encuentra funcionado el establecimient de comercio, por lo cual se
dispone a realizar conexidn telefonica tanto en los nimeros de la empleadora reporiada en &l cerlificads de
camara e comercis v los aportades por la quejosa, lo cual fampoco es posible, dado que el nimers
telefdnico de fa sefiora DOLLY MAGALLY MARTINEZ ALZATE, se encuentra en buzon de voz en fodas
los intentes de comunicacion hechos por el despacho y el numeny telefonico de la empleadora esta
equivacads, puesto que el mismo reponde una persona alenz al process,

leniendo en cuenta fodo lo anteriormente relacicnada resulta imposible para el despacho ! recaudo de
las pruebas necesarias para esclaracer l0s hechos manifestados por la quejosa dado que no se logra la
ubicacion de el establecieiing de comencio ni la comunicacion con |z prooietaria de niguna manera de lo
cial e deja constameia a (Felio 16).

8. AMALISIS Y VALORACION JURIDICA DE LAS NORMAS CON LOS HECHOS PROBADOS

En relacion con fa presunla nomatwdad laboral sludida y para el caso en pariicular debe aenersp'i:ﬁ?
cuenta lo establecido en las normas presuntamente bransgradidas enunciadas a confinuacién

Sequn lo manitestada por la sefiora DOLLY MAGALLY MARTINEZ ALZATE en &f escrilo de queja:




RESOLUCION No. 244 DEL 24 DE ABRIL DE 2018 HOJA No, 3

Conbnuacion del Resolucon ‘Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar’

~.por que el fin de nuestro acuerdo laboral se culmina con el regresa de ls empleada fija
hasta el momenta (Mayer Ceron £} & incumplimiento & mis derechos de liguidacion y
prestacionas soclales conforme preganan iosa Miculos 17 y 15 lay 100 de 1993,

El presunio incumplimients a 2 normatividad laboral por parle de la sefiora DIANA MARIN GIRALDO,
radica en el no pago y reconccimiento de las prestaciones sociales de la quejnsa durante el pariads laborada,
por ko cual, es precisc mancionar y ranscribir los articulos de! codigo sustantivo def trabaje gue nos habla
de la abligatoriedad de los empleadores de garantizar este derecha de todos los trabaadores de manera
proporcional al tiempo que dure la relacidn laboral.

VACACIONES ANUALES REMUNERADAS.
Articulo 186. duracitn

1. Los trabajadores que hubieren prestados sus servicios durante un afio Henen derecho
8 quince (15) dias habiles consecutivos de vacaciones remuneradas.

2. Los profesionales ¥ ayudantes que frabajan en establecimiontos privadas dedicados a
la iucha contra la lubercuiosis, v los ocupados en la aplicacion de rayas X, fienen
derecho a gozar de quince (15) diss de vacacionss remuneradas por cada seis (6)
MEses 08 5enicins preslados.

Articulo 187. Epoca de vacacionss

1. La epoca de vacaciones debe ser senaiada por ef empleador 8 mas tardar dentro del
afo subsiguiente, i ellas deben ser concedidas oficiosamente o a peticion de! trabajador,
zin penudicar el servicio v fa efechividad del descansa,

2 El emplaador fiene que dar a conocer con guince (15 dias de anticipacian, Ja fecha an
que ke concedera las vacaciones.

3. Adicionado por el arficulo 5, Decralo 13 de 1967 El nuevo texto es el siguiente:
fode empleador debe levar un registo especial de vacaciones en que el anolard Ja
fecha en que ha ingresado a! establecimiento cada lrabajador ia fecha en que foma sus
VECACIONaS anuales y en que las ferming v la remuneracion recibida por las mismas,

Articulo 189. Compensaciin en dinarg
1. Es profbide compensar las vacaciones en dinero, pero el Ministeric def Trabajo
pueds autonzar que e pague en diners hasta la mitad de las vacaciones, en cascs
especiales de pequicio para la ecanomia naconal o la industria.
2. cuando el confrato de frabajo ferming sin haberse hecho uso de las vacaciones ya
causadas, esle derecho se compensa en dinero con ia remuneracian que debia haherse
pagado por vacacionas en el momento de causarse,

PRIMA DE SERVICIOS.
Articula 306, Frincipio general

,
1. Toda empresa esfa obligads a pagar a cada uno de sus lrabajadores, cﬂm‘?,("
prastacion aspecial una prima de senvicios, asi




RESOLUCION Ne. 244 DEL 24 DE ABRIL DE 2018 HOJA No, 4

Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una avariguacion praliminar”

al. Las de capital de doscientos mil pesas (32000000 o superor, un mes de salario
pagadary por semestres dal calendanc, an la siguiente forma: una quincena el Glfimo dia
de junio y olra quincensa an los primercs veinte dias de diciembre, & quienes hubleran
trabajado o frabajaren tode el respective semesfre, o proporcionalmente al hempo
frabajado, siempre que hubleren senigg par lo menos 1a mitad del semestre respectivo
{y no hulieran s0 daspedidos por justa causa) y

bl Las ge capital menor de doscienios mil pesos (§200.000), quince (15) dias da salario,
pagadero en Iz sigwenie forma: una semana ef 0ifime dia de junic v ofra semana en bs
pnmeros veinte (20 dias da dicembre, pagadero por semestres del calendano, a
quienes  hubleren lkabslade o Ifrabajaren lodo el respecivo  semesfre; o
proporcionalmenle al empo frabsjado. Sempre que hubieran servido por lo menos la
mitad del semestre regpectivo [y no hubleran sido despedidos por justs causs).

2. Esta pnma de senicios sushiuys la paricipacian da utiidadas v la pnima de beneficlos
que astablecic la legislacion anferiar,

AUXILIO DE CESANTIA,

Articulo 248. Regla genaral. Todo empleador esta obligado a pagar & sus frabajadores,
¥ & las demas personas gue se indican en este Capllule, al terminar ! confrafo de
frabajo, come auxiio de cesantla, un mes de salano por cada afo de serviclos ¥
proporcionalmente par freccian de afia.

C. RAZONES EN LAS QUE SE FUNDAMENTA LA DECISION

leniendo en cuenta todo lo descrile en fos capitulos anferiores es claro que durante la presenie
averiguacian preliminar que cursa en contra de la sefiora DIANA MARIN GIRALDO, no es posible encontrar
la direccion del establacimento de comercio en el cual prasuntamente laboro la quepsa, para poder verificar
los aspectos que fa misma aduce en su gueja; sl ben es certo, que no es 12 Unica prueba posible para
confirmar o desvirluar ef pesible incumplimiento por parte de esta empleadora, ¢ &l no ser posible la ubicacan
te ninguna de las parfes qua intervienen an esta actuacidn, i resulta imposible el recaudo de pruebas en las
gue s2 base |a decision de este despache, ya que las comunicacion enviadas por la funcionaria comisicnada
son cevueitas por la empresa de corespondencia por ssr incorrectas o desconocidas las direccionss de las
[MISMEs .

También en aras de dare impulso al process se intenla la comunicacian con los numero telefdnicos de las
parss con as que cusnta &l presante expadiente, pero aun asi fambién resulta falide el intenio, dada que &l
namerc de |z empleadora esta equivocado y en el misma responde una persona tolaiments aiena a la
presunta relacion laboral avenguada; la cual manfiesta no conccer la sefora DIANA MARIN GIRALDO: v en
g numers telefonico de 1a sefiora DOLLY MAGALLY MARTINEZ ALZATE, apriado por la misma, al cual
s& realiza el lamada, con el fin de gue pusda realizar ampliacion de la querella o aporar mas datos de la
empleadora con los cuales el despacho logre evidenciar de alguna manera |a posibilidad de comunicacidn,
I cual tampoco resulta posible ya que el numerns telefonicio siempra se encusnira en buzon de voz,

Ce las acluzciones realizadas por &l despacho encaminadas 2 encontrar la direccion en la que se ubica &l
establecimienic de comercio reposa constancia dentro del expadiente v en visla de gue no se logra Ia
comunicacion con 1as pares par ningln medic este despacho no se encuenfra en capacidad de inicige-an
procedimienta admaistralivo sancienatono en contra de |a emplzadora dado que no se logra fa cc:-muniléa::ﬂn
con 1as partes.

En mérite de Io expuesio, este Despacha




RESOLUCION No. 244 DEL 24 DE ABRIL DE 2018 HOJA No. 8

] e
Continuacian del Resolucion "Por medio de {2 cual s8 arshiva una averiguacicn preliminar”

V. DECIDE

ARTICULO PRIMERQ: ARCHIVAR i3 prasante aveniguacion preliminar adetantada en contra de 12 sefiora
DIANA MARIN GIRALDO Idenlficadz con cedula de ciudadania Mo, 7000771545 propistaria del
establacimienta de comercio HOTEL LA SIRENA Identificade con Mt 7O0077154-8, con nomero telefbnicn
3127065780, Ubicado en la Carrera 9 Mo, 15-28 en |z ciudad de Fereira Risaralda

ARTICULO SEGUNDO: COMUNICAR 2 las partes, gue contra el presente Auto procaden los Recursos de
Reposicion ante este Despacho y Apelacion ante el Direclor Territorial de Risaralda del Ministerio dal
Trabajo, los cuales deberan interponerse por escrito en la diigencia de notificacian sersonal, o dentra de
los diez (1) dias siguientes a ella, 0 & la notificacion por aviso, o al venomienta del término de ;
publicacidn, seqln el caso, !

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR = las partes juridicaments interesadas de confarmidad con el Cidigo
de Frocadimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativa.

NOTIFIQUESE ¥ CUMPLASE

BRI B

Dado en Pereira, 2 los veinticuatro (24) dias del mes de abril del afic dos mil dieciacho [2018)

INSPECTOR DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCHAL -COORDINADOR

EabordTramaoriplor: Bena Marcels G,
Reniisd! Aprchd: Ling Mavgela W
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