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Neiva, mayo 21 de 2024

‘Remitente: Sede: 0.7, HULA

Depen:DESPACHO DIRECCION TERRITORIAL

Destina'rariﬁ SERORES CONFISERVICIOS GLOBAL $AS

- No. Racado: QBSE20247T44100100003651 |
* Fecha; 2240521034452 pm

REPRESENTANTE LEGAL O QUIEN RAGA SUS VECES

Folios:
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CONFISERVICIOS GLOBAL SAS  SERAN

Representante legal o quien haga sus veces
Carrera 12 No 5-27 Barrio Altico
Neiva

ASUNTO: COMUNICACION POR AVISO A TRAVES DE PAGINA WEB DEL MINISTERIO Y
CARTELERA DTHUILA- Auto de 0523 de 2024

Radicacion 11EE2024724100100001325 de 15 de marzo de 2024

QUERELLANTE: ERACLIO PERDOMO SANCHEZ

QUERELLADQ: CONFISERVICIOS GLOBARL SAS

Teniendo en cuenta que a la fecha no ha sido posible comunicar a los  Sefiores CONFISERVICIOS
GLOBAL SAS, ya que de acuerdo con €l reporte de la Guia No. RA477273845C0 de la empresa 472
SERVICIOS POSTALES NACIONALES SA., fue devuelta la comunicacién  por la causal “NO
CERRADQO” y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, se procede
acomunicar por Aviso a través de la Pagina Web del Ministerio de Trabajo y en lugar visible de acceso
al publico de la Direccién Teritorial del Huila, Auto No 0523 de fecha abril 29 de 2024,”
Averiguacién preliminar” suscrito por el DIRECTOR TERRITORIAL y expedido en cuatro (4) folios
(tiles .

La presente comunicacion permanecera publicada por el término de CINCO (5) dias habiles, contados
a partirdel dia VEINTIDOS (22) de MAYO del afip 2024 hasta el dia VEINTIOCHO (28)de MAYO
del afio 2024. Se advierte que la comunicacion se considera SURTIDA al finalizar el dia siguiente al
retiro del Aviso; es decir, queda debidamente notificado el dia VEINTINUEVE (29) de MAYO del afio
dos mil veinticuatro (2024} a las 5:30 p.m.

Anexo: Auto No 0523 de fecha abril 29 de 2024

Atentamente,

OLGA LUCIARIASCOS S

Riesgos Laborales
DT Huila

Ministerio del Trabajo Atencion presencial Sede Administrativa DT Huila
Sade administrativa Con cita previa en cada Direccion Territorial o Direccion: Calle 11 No 5-62/64

ion: Carrera 14 No. 99-33 Inspeccidn Municipal del Trabajo. Piso 4 Edificic Plaza Once
Pisos: 3,4, 6, 7, 10, 11, 12y 13 Teléfono PRX:
Conmutador: (601} 37753999
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MINISTERIO DEL TRABAJO
DIRECCION TERRITORIAL DE HUILA
DESPACHO DIRECCION

AUTO DE AVERIGUACION PRELIMINAR No, 0523
Neiva, 20/04/2024

Radicacion: 11EE2024724100100001325 del 15 de marzo de 2024
Querellante: ERACLIO PERDOMO SANCHEZ
Querellado: CONFISERVICIOS GLOBAL S.A.S. Identificada con Nit. 900982549 — 9

Teniendo en cuenta que, el Codigo Sustantivo del Trabajo en su articulo 485 establece la competencia del
Ministerio del Trabajo para ejercer la vigilancia y control del cumplimiento de las normas laborales, asi como
de las normas sociales que sean de su competencia. De igual manera, establece que dicha competencia se
ejercera en la forma como el gobierno o el mismo Ministerio lo determine.

Que mediante Decreto 4108 de 2011, se determiné la estructura organica del Ministerio del Trabajo y se
establecieron entre ofras funciones, €l fijar directrices para la vigilancia y control.

Que, el articulo 6 de la Ley 1610 de 2013 y el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, sefalan que las actuaciones
administrativas pueden iniciarse de oficio o a solicitud de parte; en el mismo sentido el articulo 47 de la Ley
1437 de 2011, Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso administrativo, establece que las
autoridades administrativas sujetas a su contenide podran iniciar actuaciones administrativas de oficio 0 a
solicitud de parte.

El dia 15 de marzo de 2024 se recibid escrito mediante el cual se realiza peticion radicada bajo el No.
11EE2024724100100001325 del 15 de marzo de 2024, en el cual se informa lo siguiente: “ASUNTO:
INVESTIGACION A LA EMPRESA CONFISERVICIOS GLOBAL S.AS..HECHOS. PRIMERO. FE!
incumplimiento de primeros auxilios. SEGUNDQ. Acoso laboral por supuesto incumplimiento de labores.

TERCERQ. Difamacion, dafios y petjuicios a mi nombre...OCTAVO. Incumplimiento del jefe a prestar fos

primeros auxifios ef dia 5 de junio de 2023, siendo las 2:15 de Ia farde, tuve un accidente laboral con una
herramienta peligrosa llamada Guadafia, aunque llamaron al jefe, é/ solo pidi6 fotos o un video sobre lo que me
habia pasado pero no fue a auxiliar ni mucho menos a prestar ayuda, segin el debido proceso, siendo asi, un
propietario del conjunto me presté los primeros auxilios en su cama y me llevé hasta la clinica medilaser af frente
de fa SURCOLOMBIA...PETICION...6. Revisar segiin la sequridad laboral si la empresa cuenta con todos fos
protocolos de cuidado personal...”; el MINISTERIO DEL TRABAJO se dispone a AVOCAR el conocimiento de
la presente actuacion y en consecuencia dictar auto de trémite para adelantar averiguacién preliminar a
CONFISERVICIOS GLOBAL S.A.S. identificada con Nit. 900982549 — 9, representada legalmente por
ELIANA ANDREA CUBILLOS MUNOZ identificada con cedula de ciudadania No. 1.121.845.920 y/o quien
haga sus veces, con direccion de domicilio en la Carrera 12 No. 5 — 27 Barrio Altico de Neiva - Huila, por la
presunta no adopcion de disposiciones efectivas para desarrollar las medidas de identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion de fos riesgos y establecimiento e implementacion de controles que
prevengan darios a los trabajadores, por el presunto no reporte de accidente de trabajo grave, con el fin
de determinar el grado de probabilidad o verosimilitud de la existencia de una falta o infraccion, para
identificar a los presuntos responsables de ésta y recabar elementos de juicio que permitan verificar la
ocurrencia de la conducta, en ejercicio de las afribuciones de inspeccidn, vigilancia y control.,

En consideracion a lo previsto por los articulos 47 de la Ley 1437 de 2011 y 6° de la Ley 1610 de 2013, respecto
a que, las autoridades administrativas podran iniciar actuaciones administrativas de oficio o a solicitud del
interesado, se observa la necesidad de determinar el grado de probabilidad o verosimilitud de la existencia de
una falta o infraccion, identificar a los presuntos responsables de ésta y recabar elementos de juicio que permitan
verificar la ocurrencia de la conducta, en ejercicio de las atribuciones de inspeccion, vigilancia y control, por lo
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que se dara apertura a la averiguacion prefiminar y se decretaran las pruebas que sean (tiles, pertinentes y
conducentes.

Consecuencia de lo anterior, este despacho

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: AVOCAR CONOCIMIENTO de querella radicada bajo el No.

11EE2024724100100001325 del 15 de marzo de 2024, presentada por el sefior ERACLITO PERDOMO

SANCHEZ identificado con cédula de ciudadania No. 83.245.877 de Iquira - Huila contra CONFISERVICIOS

GLOBAL S.A.S. identificada con Nit. 900982549 ~ 9, representada legalmente por ELIANA ANDREA

CUBILLOS MUROZ identificada con cedula de ciudadania No. 1.121.845.920 y/o quien haga sus veces, con -
direccién de domicilio en la Carrera 12 No. 5 — 27 Barrio Altico de Neiva — Huila y direccion electronica

confiserviciosmh@gmail.com.

ARTICULO SEGUNDO: DAR APERTURA DE AVERIGUACION PRELIMINAR a la empresa
CONFISERVICIOS GLOBAL S.A.S. identificada con Nit. 900982549 — 9, representada legalmente por
ELIANA ANDREA CUBILLOS MUNOZ identificada con cedula de ciudadania No. 1.121.845.920 y/o quien
haga sus veces, con direccion de domicilio en la Carrera 12 No. 5 - 27 Barrio Altico de Neiva — Huila y direccion
electronica confiserviciosmh@amail.com o la que se registre por cualquier medio expedito, por la presunta no
adopcion de disposiciones efectivas para desarrollar las medidas de identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de los riesgos y establecimiento e implementacion de controles que prevengan
dafios a los trabajadores, por el presunto no reporte de accidente de trabajo grave.

ARTICULO TERCERO: DECRETAR LA PRACTICA DE PRUEBAS. En consecuencia, de conformidad con lo
sefialado en la Ley 1437 de 2011 (Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo contencioso administrativo),
se ordena decretar las siguientes pruebas por considerarlas conducentes, pertinentes y utites.

I DOCUMENTALES:

A. Requerir ala CONFISERVICIOS GLOBAL S.A.S. identificada con Nit, 900982549 ~ 9, representada
legalmente por ELIANA ANDREA CUBILLOS MUNOQZ identificada con cedula de ciudadania No.
1.121.845.920 ylo quien haga sus veces, con direccion de domicilio en la Carrera 12 No. 5 - 27 Barrio
Altico de Neiva — Huila y direccion electronica confiserviciosmh@gmail.com, la siguiente docu mentacion
e informacion, para que sea aportada en un término perentorio de DIEZ (10) dias habiles siguientes al
recibo de la comunicacion del presente acto administrativo a la Direccién Territorial Huila del Ministerio
del Trabajo ubicada en la Calle 11 No. 5 -62/64 Piso 4 Edificio Plaza Once de Neiva - Huilao ala -
direccion electronica dthuila@rintrabajo.gov.co, asi:

1. Copia de contrato de trabajo de! trabajador ERACLITO PERDOMO SANCHEZ identificado con cédula
de ciudadania No. 83.245.877 de Iquira — Huila.

2. Remitir copia de! FURAT (Formafo Unico de Reporte de Accidente de Trabajo) de! accidente de trabajo
ocurrido el 5 de junio de 2023 al trabajador ERACLITO PERDOMO SANCHEZ identificado con cédula
de ciudadania No. 83.245.877 de lquira — Huila.

3. Remitir copia legible de la investigacion del accidente de trabajo ocurrido el 5 de junio de 2023 al
trabajador ERACLITO PERDOMO SANCHEZ identificado con cedula de ciudadaniaNo. 83.245.877 de
lquira — Huila. '

4. Remitir el Concepto técnico del accidente de trabajo ocurrido el 5 de junio de 2023 al trabajador
ERACLITO PERDOMO SANCHEZ identificado con cédula de ciudadania No. 83.245.877 de Iquira -
Huila, emitido por la ARL a la cual se tenia afiifado al citado trabajador. |

5. Remitir la certificacion de verificacion (evidencias), implementacion y clerre de cada una de las
medidas de intervencién de las causas del evento y/o acciones determinadas en el Formato de
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Investigacion del Accidente de Trabajo ocurrido al trabajador ERACLITO PERDOMO SANCHEZ
identificado con cédula de ciudadania No. 83.245.877 de Iquira - Huila, el dia 5 de junio de 2023.

6. Remitir la Matriz de identificacion de peligros y valoracion del riesgo, resaltando el riesgo especifico del
trabajador ERACLITO PERDOMO SANCHEZ identificado con cédula de ciudadania No. 83.245.877 de
lquira — Huila.

7. Remitir socializacién de los peligros al trabajador ERACLITO PERDOMO SANCHEZ identificado con
cedula de ciudadania No. 83.245.877 de Iquira — Huila, previo al accidente de trabajo ocurrido el 5 de
junio de 2023.

8. Rerﬁitir socializacién del procedimiento de manejo de Guadafia al trabajador ERACLITO PERDOMO
SANCHEZ identificado con cédula de ciudadania No. 83.245.877 de lquira - Huila, previo al accidente
“de trabajo ocurrido el 5 de junio de 2023.

9. Remitir evidencia de la divulgacion de la leccién aprendida del accidente de trabajo ocurrido el 5 de
junio de 2023 al sefior ERACLITO PERDOMO SANCHEZ identificado con cédula de ciudadania No.
83.245.877 de lquira — Huila, a los trabajadores de la empresa.

10.- Soportes de capacitaciones al frabajador ERACLITO PERDOMO SANCHEZ identificado con cédula de
ciudadania No. 83.245.877 de Iquira — Huila, sobre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Induccién, reinduccion, exdmenes ocupacionales, efc).

11. Copia de la hoja de vida y licencia en SST del profesional asignado como responsable de la
implementacion del SGSST en CONFISERVICIOS GLOBAL S.A.8. identificada con Nit. 900982549
-9

12, Consténcia del nlimero fotal de trabajadores vinculados con contratos de trabajo para el afio 2024.
B. De oficio
1. E despacho tendré como prueba el Registro Mercantil del empleador, el cual sera descargado por la

pagina http://www.rues.org.co/RUES Web/, para efectos de tomar la direccion electronica alli registrada
y hacer las respectivas comunicaciones y/o notificaciones.

2 Practi(:as las demés pruebas que sean decretadas por el despacho y/o las que el Inspector instructor
asignado estime conducentes, pertinentes y convenientes que surjan directamente de fa presente
actuacion administrativa con el propésito de tener mayores elementos de juicio.

- ARTICULO CUARTO: COMISIONAR con amplias facultades al Inspector de Trabajo y Seguridad Social DIEGO
FERNANDO QUIMBAYA RENGIFO quien practicara todas aquellas pruebas que se deriven del objeto de la
presente comision y una vez se haya surtido el objefo de ésta, debera presentar el proyecto que resuelve la

averiguacion preliminar.

ARTICULO QUINTO: ADVERTIR que la averiguacion preliminar se adelantara de conformidad con los
principios establecidos en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Administrativo y
~ de lo Contencioso Administrativo y el requerido podra ejercer el derecho a la defensa por si mismo o por
- infermedio de apoderado legalmente acreditado. Asi mismo se le recuerda que de conformidad con el articulo
51 de laLey 1437 de 2011 si se rehlsa a presentar los informes o documentos requeridos en el curso de las
investigaciones administrativas, los oculten, impidan o no autoricen el acceso a sus archivos a los
~funcionarios competentes, o remitan la informacion solicitada con errores significativos o en forma
- incompleta, seran sancionadas con multas sucesivas con destino al TESORO NACIONAL.

ARTICULO SEXTO: COMUNIQUESE a la CONFISERVICIOS GLOBAL S.A.S. identificada con Nit.
900982549 - 9, representada legalmente por ELIANA ANDREA CUBILLOS MUNOZ identificada con cedula
de ciudadania No. 1.121.845.920 y/o quien haga sus veces, con direccion de domicilio en la Carrera 12 No. 5 -
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27 Barrio Altico de Neiva — Huila y direccién electrénica confiserviciosmh@gmail.com y/lo la que se registre por -
cualquier medio expedito, ef contenido del presente Auto. lgualmente, COMUNIQUESE al sefior ERACLITO
PERDOMO SANCHEZ identificado con cédula de ciudadania No. 83.245.877 de lquira— Huila, con direccion de
domicilio en ta Calle 14% No. 1 F — 18 Barrio Los Mértires de Neiva - Huila, teléfono 3224740865 y/o la que se -
registre por cualquier medio expedito, el contenido del presente Auto ADVERTIR que, para el tramite de
notificacion de las actuaciones administrativas, de conformidad con la parte considerativa de la presente
resolucion, se procedera a dar aplicacion a lo dispuesto en el articulo 56 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. En ef evento de que la notificacion no pueda realizarse
conforme a la norma citada, es decir, de manera electrénica, se aplicara lo contenido en el articulo 67 y
siguientes del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, informandoles '
que contra la presente resolucion no procede recurso alguno.

ARTICULO SEPTIMO; INFORMAR que contra el presente auto no procede recurso alguno.

ARTICULO OCTAVO: Adviértase que, de no atender la presente diligencia, y/o no suminisfrar la

documentacion, se podra iniciar un proceso sancionatorio por renuencia de conformidad con ef Articulo 51

del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en concordancia con el -
articulo 486 del C.S.T., con multa de con multa de uno (1) hasta de cinco mil (5000} salarios minimos f
mensuales legales vigentes al momento de la ocurrencia de los hechos.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
S o
(milo Crae (Slures

CAMILO CHACUE COLLAZOS
DIRECTOR TERRITORIAL DEL HUILA

Reviso: Lina M. M

Proyactt: D. Ouimfzfjj}l




