REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertod y Qsdan
MINISTERIO DEL TRABAJO.

GRUPO DE PREVENCION, INSPE_CCIC)N Y VIGILANCIA EN MATERIA LABORAL
DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE BOGOTA

RESOLUCION No. 3049 DEL 22 AGOSTO DE 2022.
POR EL CUAL SE ORDENA EL ARCHIVO DE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR

El Inspector Quinto de Trabajo y Seguridad Social adscrito al Grupo de Prevencion,
Inspeccidn y Vigilancia en Materia Laboral de la Direccién Territorial de Bogota, en
uso de sus facultades legales, en especial la establecida en el Cédigo Sustantivo del
Trabajo y en el Convenio 81 de 1247 de la Organizacion Internacional del Trabajo, el
Decreto 4108 de 2011, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1610 de 2013, Resolucién No.
2887 del 18 de diciembre de 2020, Resolucion No. 315 del 11 de febrero de 2021,
Resolucion No. 515 del 05 de marzo de 2021 Resolucion 699 del 17 de marzo de
2021 y demas normas concordantes, y...

CONSIDERANDO
1. ANTECEDENTES FACTICOS

Procede el Despacho a decidir si formula cargos e inicia un proceso administrativo
sancionatorio o se abstiene de formular pliego de cargos y ordena el archivo del
expediente, como resultado de las diligencias adelantadas en cumplimiento del Auto
No. 471 del 15 de julio de 2022, con base en los lineamientos fijados en el articulo 47
de la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y la Ley 1610 de 2013.

Las actuaciones procesales fueron surtidas con base en los hechos que a
continuacién se describen:

1.1 Mediante Radicado No. 11EE2019711100000011669, del 04 de octubre de
2019, la Sefiora KATTY YULIETH VIDAL MUNOZ, identificada con cédula
numero 1.003°359.588, presenta escrito de queja con 19 anexos sobre el tema;
dando cuenta sobre presuntas irregularidades en el ambito laboral que se han
presentado con su relacién de trabajo, en la empresa MUNDOLIMPIEZA LTDA,
peticionado que [a empresa responda tanto con su afiliacién, dafios y perjuicios
que le hicieron y de los que da cuenta en su escrito. (Folios. 1y 2.)

1.2 En efecto, analizado el escrito, se observa que la Querellante, Sefiora KATTY
YULIETH VIDAL MUNOZ, afirma que suscribié contrato el 18 de mayo de 2018,
con la empresa MUNDOLIMPIEZA LTDA, y que, de un tiempo para aca, se da
cuenta que no se encuentra afiliada a ninguna EPS, que realizé el llamado la
empresa donde la Unica respuesta que le dan es que ellos tienen todos los
recibos de pago y por ende no le solucionan el inconveniente. (Folio. 1)

1.3 Cuenta también que tiempo después nota que se encuentra embarazada,
dando conocimiento a la empresa, y que por la no afiliacion no puede iniciar
controles prenatales, ya que no aparece en ninguna EPS afiliada, dice que el 29
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de marzo se encontraba laborando en las horas de a mafana, que llego la hija
de la representante de Mundo limpieza acosandola y diciéndole que no hacia
nada, que se moviera; haciéndola alterar ya que elia se encontraba haciendo su
trabajo; que a mediados de las 11 de la mafana sintié mucho dolor en la regién
pelvica y empezd a manchar sangre, de lo que dio conocimiento a la Sefiora de
recursos humanos y de inmediato Ella informa a los jefes, enviandola de
manera inmediata al médico de manea particular; agrega que pretendieron que
ella pidiera un préstamo de su sueldo para pagar la atencién en el centro
hospitalario, donde ella de manera inmediata se neg6; que decidieron darle
dinero para que fuera a la clinica, en el hospital le informaron que su embarazo
era de alto riesgo, que si el dolor y el sangrado se prolongaba o se repetia,
acudiera de manera inmediata a urgencias. (Folio. 1 y 2.)

1.4 Mas adelante nos dice que el 1 de abril se encontraba en la casa y a mediados de
las 7 de la noche sintié un dolor pélvico severo y en abundante sangrado, que, al
llegar al hospital, Clinica San Rafael, donde ya el sangrado que tenia se
desencadend una hemorragia, que la revisa el médico y le informa que
practicamente un degrado donde lamentablemente perdi6 el bebé. (Folio 2.)

2. ACTUACION PROCESAL

2.1En aplicacion a lo estatuido en el articulo 15 de la Ley 962 de 2005, que trata
sobre El Derecho al turno, y por encontrar que son varias y diferentes las
peticiones que se tiene para decidir, es que este Despacho se apresta en esta
oportunidad y etapa procesal a resolver de fondo el asunto sometido a
investigacion; lo cual se hace como sigue:

2.2 Mediante Auto No. 03033, del 27 de junio de 2019, la Doctora TATIANA
ANDREA FORERO FAJARDO, en su calidad de Coordinadora del Grupo IVC
de la época; dispuso avocar conocimiento de las diligencias y ordenar la
practica de los medios probatorios alli sefialados, comisionando a su vez, para
adelantar la averiguacion, a la Inspeccién 17 del mismo Grupo, en cabeza de la
Doctora ALIETH MILENA BOLIVAR VALENCIA, (Folio 22)

2.3 La Inspeccion 17 comisionada, en cumplimiento de la comisién aludida,
procedio a la averiguacién sobre la empresa denunciada, para lo cual anexé el
respectivo certificado sobre la existencia y representacion legal de
MUNDOLIMPIEZA LTDA, con NIT. 830068543-1, donde se lee que la direccion
de notificacion judicial en la Carrera 61 No. 67 B -27; asi mismo, procedio a dar
aviso de la comisién a la Querellante y a elaborar e! requerimiento pertinente a
la querellada. (Folio 23 a 31.)

2.4 Con fecha del 28 de junio de 2019, la Inspeccién 17 comisionada, formula el
requerimiento respectivo a la empresa, donde se le insta a que allegue la
documentacion que se considera pertinente y necesaria para adelantar el trabajo
encomendado...... (Folio. 31).

2.5 En efecto, la empresa MUNDOLIMPIEZA LTDA, procedié a dar respuesta al
requerimiento que se le hiciera, en el que nos informa que no es cierto que
existiera ausencia de afiliacion al sistema de seguridad social, asi como tampoco
ha existido incumplimiento en el pago de los mismos aportes en ninguno de los
b&e%ri;)dos en vigencia del contrato laboral de la quejosa KATTY YULIETH VIDAL
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MUNOZ. Ademaés, agrega como soporte la documentacién sobre el pago y de
afiliacion. (Folios. 38 a 72.)

2.6 También indica que no es cierto que hubiesen tenido conductas de acoso laboral
en vigencia del contrato, como quiera que requerirla en el cumplimiento de sus
deberes sin hostilidad, ni falta de respeto alguno, no constituye acoso.

2.7 Afirma que una vez puesto en conocimiento de Mundo limpieza Ltda, el estado de
gestacion de la trabajadora, de manera inmediata se realizé una reubicacion
laboral en fecha del 18 de marzo de 2019; que con antelacién a la fecha indicada,
Mundo limpieza Ltda, no tenia conocimiento del estado de gestacion de la Sefiora
VIDAL MUNOZ, asi como tampoco se conocié que la negativa de la EPS Salud
Total de recibirla, se debia a que la Sefiora KATTY JULIETH VIDAL MUNOZ, se
encontraba afiliada como beneficiaria de sus progenitora en la EPS EMIDISALUD
y que hasta que ella no se desafiliara de dicha condicion de beneficiaria no era
aiendida.

2.8 Sobre este punto anterior, agrega le empresa investigada, que siendo un tramite
que dependia de Ella (La trabajadora) que estaba a su arbitrio; no obedecié nunca
a un incumplimiento de Mundo limpieza, sin embargo, ante la necesidad que tenia
de atencion médica, la empresa le subsidio los pagos correspondientes a la
atencion oportuna particular, brindando siempre en la oportunidad, las garantias
necesarias para su atencién.

2.9La Coordinacién del Grupo IVML, mediante auto No. 265 del 6 de junio de 2022, le
reasigné el expediente para continuar conociendo del mismo, a esta Inspeccion
Quinta del mismo grupo, razén por la gue se avocd conocimiento mediante auto
471 del 15 de julio de 2022; procediendo a su estudio y encontrando que el tramite
ya se habia adelantado hasta el punto de recaudar el acervo probatorio necesario
y suficiente para entrar a decidir de fondo el asunto; lo cual se dispone a realizar,
no obstante haber incorporado previamente al plenario, las resoluciones surgidas
con ocasion de la pandemia del COVID 19, en las que se suspenden los términos
procesales; asi:

2.10 Se ordenan integrar al expediente la resoluciones No 784 del 17 de marzo de
2020 “Por medio del cual se adoptan medidas transitorias por motivos de
emergencia sanitaria”; la Resolucion 876 del 1 de abril de 2020 “Por medio del
cual se modifican las medidas transitorias previstas en la Resolucion 784 del 17 de
marzo de 2020 "y la Resolucién 1590 del 8 de septiembre de 2020, “Por medio de
la cual se levanta la suspension de términos” ........................ {Folios 10 al 17)

2.11 Teniendo en cuenta las Resoluciones 2887 del 18 de diciembre de 2020,
315 del 11 de febrero de 2021, 515 del 5 de marzo de 2021, y 699 del 17 de
marzo de 2021, y el Auto 001 de 2021 expedido por la Coordinacién del Grupo
de Prevencién, Inspeccién y Vigilancia en Materia Laboral de la Direccién
Territorial de Bogota, y el auto de reasignacién No. 265 del 6 de junio de 2022;
el expediente fue retomado por la Inspeccion QUINTA de Trabajo y Seguridad
Social del mencionado Grupo, donde se continua con las actuaciones segun su
competencia...........coooeeieei . (Folio 74 a 80).

1. FUNDAMENTOS JURIDICOS
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Tratandose de aspectos de competencia del Grupo de Prevencion, Inspeccion y
Vigilancia en materia laboral del Ministerio del trabajo; los Inspectores de Trabajo y
Seguridad Social, tendran el caracter de policia administrativa laboral, encargados de
verificar e inspeccionar el cumplimiento de la normativa laboral y del sistema general
de seguridad social; en caso de encontrar violacién a dichas disposiciones o la
realizacion de actos que impidan o retarden el cumplimiento de las actividades
propias de la labor de inspeccién, tiene la potestad para imponer sanciones
pecuniarias de acuerdo a la siguiente normatividad:

Constitucién Politica de Colombia, articulos 83 y 209.

Articulo 83.- “Las actuaciones de los particulares y de las autoridades deberan
cefiirse a los postulados de la buena fe, la cual se presumira en todas las
gestiones que aquellos adelanten ante éstas.”

Articulo 209.- “La funcidn administrativa esta al servicio de los intereses
generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracién de funciones.”

‘Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el
adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracion ptiblica, en
todos sus oOrdenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos
que sefiale la ley.”

Articulos 485 y 486 del Cddigo Sustantivo del Trabajo.

ARTICULO 485. “AUTORIDADES QUE LOS EJERCITAN. La vigilancia y el
control del cumplimiento de las normas de este Cédigo y demas disposiciones
sociales se ejerceran por el Ministerio del Trabajo en la forma como el Gobierno,
o el mismo Ministerio, lo determinen.”

ARTICULO 486. “ATRIBUCIONES Y SANCIONES. Los funcionarios del
Ministerio de Trabajo podran hacer comparecer a sus respectivos despachos a
fos empleadores, para exigirles las informaciones pertinentes a su mision, la
exhibicion de libros, registros, planillas y demas documentos, la obtencién de
copias o extractos de esfos. Asi mismo, podréan entrar sin previo aviso, y en
cualquier momento mediante su identificacién como tales, en toda empresa con
el mismo fin y ordenar las medidas preventivas que consideren necesarias,
asesorandose de peritos como lo crean conveniente para impedir que se violen
fas disposiciones relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccién de los
trabajadores en el ejercicio de su profesién y del derecho de libre asociacion
sindical. Tales medidas tendran aplicacién inmediata sin perjuicio de los recursos
y acciones legales consignadas en eflos. Dichos funcionarios no quedan
facultados, sin embargo, para declarar derechos individuales ni definir
controversias cuya decision esté atribuida a los jueces, aunque si para actuar en
€S0S casos como concifiadores.

Los funcionarios del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social tendran las
mismas facultades previstas en el presente numeral respecto de trabajadores,
directivos o afiliados a las organizaciones sindicales, siempre y cuando medie
solicitud de parte del sindicato y/o de las organizaciones de sequndo y tercer
[},Q,ffg@ a las cuales se encuentra afiliada la organizacion sindical.”
A
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ARTICULO 488 del CST establece que...(..) “Las acciones correspondientes a
los derechos regufados en este codigo prescriben en fres (3) afios, que se
cuentan desde que la respectiva obligacion se haya hecho exigible, salvo en los
casos de prescripciones especiales establecidas en el Cédigo Procesal del
Trabajo o en el presente estatuta”,

La Ley 1610 de 2013 en su articulo 1 establece la competencia general de los
Inspectores de Trabajo, a saber: “Articulo 1. Competencia general. Los Inspectores
de Trabajo y Segquridad Social ejerceran sus funciones de inspeccion, vigilancia y
control en fodo el terriforio nacional y conoceran de los asunfos individuales y
colectivos en el sector privado y de derecho colectivo del trabajo del sector ptiblico.”

Resolucién 2143 de 2014 articulo 7 establece las funciones de los Inspectores de
Trabajo y Seguridad Social. “1. Adelantar investigacion administrativo-laboral en
materia de derecho laboral individual, colectivo, seguridad social en pensiones,
riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo y demas normas sociales que sean
de su competencia.

Decreto 1072 de 2015. Por medio de!l cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo. - Articulo 1.1.1.1. El Ministerio del Trabajo. El Ministerio del
Trabajo es la cabeza del Sector del Trabajo. Son objetivos del Ministerio del Trabajo
la formulacién y adopcion de las politicas, planes generales, programas y proyectos
para el trabajo, el respeto por los derechos fundamentales, las garantias de los
trabajadores, el fortalecimiento, promocién y proteccion de las actividades de la
economia solidaria y el trabajo decente, a través un sistema efectivo de vigilancia,
informacién, registro, inspeccion y control; asi como del entendimiento y didlogo
social para el buen desarrollo de las relaciones laborales.

Que en atencidén a la emergencia sanitaria nacional por el coronavirus Covid-19, el
Ministerio del Trabajo expidid la Resolucién 784 del 17 de marzo de 2020 por medio
de la cual se adoptan medidas transitorias por motivos de emergencia sanitaria.

Que en el articulo 2 de la Resolucién 784 del 17 de marzo de 2020, en su numeral 1
establece entre otras la siguiente medida: “Establecer que no corren términos
procesales en todos Jlos tramites, actuaciones, y procedimientos de
competencia del Viceministerio de Relaciones Laborales e Inspeccion, Las
Direcciones de Inspeccién, Vigilancia y Control y Gestion Territorial, de
Riesgos Laborales, de la Oficina de Control Interno Disciplinario, de las
Direcciones Territoriales, Oficinas Especiales e Inspecciones del Trabajo y
Seguridad Social de este Ministerio, tales como averiguaciones preliminares,
quejas disciplinarias, procedimientos administrativos sancionatorios y sus
recursos, solicitudes de tribunales de arbitramento, tramites que se adelanten
por el procedimiento administrativo general y deméas actuaciones
administrativas y que requieran el computo de términos en las diferentes
dependencias de este Ministerio. Esta medida implica la interrupcién de los
términos de caducidad y prescripcion de los diferentes procesos que adelanta
el Ministerio del Trabajo.” Negrillas fuera de texto original.

Que la vigencia de la medida anterior se establecid en la misma Resolucién 784,
entre el 17 y el 31 de marzo de 2020 inclusive.
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Que el 1 de abril de 2020, el Ministerio del Trabajo expidié la Resolucién 876, por
medio de la cual se modifican las medidas transitorias previstas en la Resolucion 784
de! 17 de marzo de 2020, en virtud de lo dispuesto en el Decreto 417 de 2020. Por lo
tanto, con la Resolucién 876, se establecio en el articulo 6: “La presente Resolucion
rige a partir de la fecha de su publicacion, modifica los numerales 1 y 3 del articulo 2,

asi como el articulo 5 y adiciona el parégrafo tercero al articulo 2 de la Resolucién
No. 784 de 2020 expedida por este Ministerio.”

Que la vigencia de la medida anterior se establecié en la misma Resolucién 876, asi:
“ARTICULO 4. MODIFICAR ef articulo 5° de la Resolucién 0784 del 17 de marzo de
2020, el cual quedara del siguiente tenor:

ARTICULO 5. VIGENCIA: Las medidas adoptadas en la presente Resolucién
estaran vigentes hasta que se supere la Emergencia Sanitaria declarada por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social en los términos del inciso 3° del articulo
6° del Decreto 491 de 2020 asi como la Emergencia Econdmica, Social y
Ecoldgica declarada mediante Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, por lo cual
se reanudaran los términos a partir del dia habil siguiente, en las condiciones
seflaladas en las normas procesales que regulan la interrupcién y reanudacién
de términos.”

Que el 8 de septiembre de 2020, el Ministerio del Trabajo expidié la Resolucién 1590,
por medio de la cual se [evanta la suspension de términos sefalada en la Resolucion
784 del 17 de marzo de 2020, modificada por la Resolucién 0876 del 1 de abril de
2020, respecto de los tramites administrativos, investigaciones y procesos -
disciplinarios en el Ministerio del Trabajo.

Que, en su parte resolutiva, la Resoluciéon 1590 establecié: “Articulo 1,
Levantamiento suspension de términos. Levanfar la suspensién de términos para
fodos los tramites administrativos, y disciplinarios, ordenada mediante la Resolucion
0784 del 17 de marzo de 2020, modificada por la Resolucion 0876 del 1° de abril de
2020.”

Que la vigencia de lo dispuesto en la Resolucion 1590, regirda a partir de su
publicacién, quedando derogadas las Resoluciones 0784 y 0876 del 2020. Que la
Resolucion 1590 del 8 de septiembre de 2020, quedé publicada en el Diario Oficial el
miércoles, 9 de septiembre de 2020.

Que mediante el Art. 4 del Decreto 491 de 2020 se regula la notificacién por medios
electronicos hasta tanto permanezca vigente la emergencia sanitaria declarada por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, y establece que la notificacion o
comunicacion de los actos administrativos se hard por medios electrénicos. El
Articulo fue declarado exequible y modulado mediante la sentencia de
constitucionalidad C - 242 del 09 de julio de 2020 en el sentido de poder notificar a
todas las partes y si estas no tienen acceso a correo electrdnico puedan suministrar
un medio alternativo para facilitar la notificacion como por ejemplo a fravés de
llamada telefonica, mensaje de texto, aviso o por estacién de radio comunitaria,
normatividad reiterada mediante el memorando interno del Ministerio de Trabajo
No. 085120201200000011743 de! 18 de septiembre de 2020.

Que mediante el Decreto 1287 del 24 de septiembre de 2020 se reglamenté el

Decre;o 491 de 2020 en lo relacionado con la seguridad de los documentos firmados
g’éMv
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durante el trabajo en casa, en el marco de la emergencia sanitaria, permitiendo
suscribir validamente los actos, providencias y decisiones que se adopten mediante
firma autégrafa mecanica, digitalizadas ¢ escaneadas siguiendo las directrices dadas
por el Archivo General de la Nacidn y las que se imparten en el Decreto.

Que mediante Resolucién No. 515 del 05 de marzo de 2021, el ministro de Trabajo
en uso de sus facultades legales integré Grupos Internos de Trabajo y asigné
funciones a las coordinaciones.

Que mediante Resolucion 699 del 17 de marzo de 2021, se ubica, dentro de los
diferentes Grupos Internos de Trabajo, a los servidores publicos asignados a la
Direccién Territorial Bogota.

Que en el articulo 3 numeral 12 de la Resolucién No. 315 del 11 de febrero de 2021
faculta al inspector de trabajo y seguridad social a iniciar, adelantar y resolver las
averiguaciones preliminares.

Mediante AUTO No 001 se reasigno la numeracién de inspecciones al grupo de
Prevencidn, Inspeccion y Vigilancia en Materia Laboral de la Direccion Territorial
Bogota correspondiéndole a la Inspeccion QUINTA (5%) GPIVML, donde debera
continuar con el impulso de los expedientes que se encuentren en la Etapa de
Averiguacién Preliminar de acuerdo con las competencias sefialadas en la
Resolucion 315 de 2021.

Finalmente, este Despacho se permite informar a las partes juridicamente
interesadas que esta Direccion Territorial dara aplicacion a lo dispuesto en el articulo
4° del Decreto 491 del 28 de marzo de 2020, toda vez que la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social se encuentra
vigente (Resolucion 222 del 26 de febrero de 2021, por medio de la cual se prorroga
nuevamente la emergencia sanitaria_por el nuevo Coronavirus gue causa la Covid-
19. declarada mediante Resolucion 385 de 2020, v prorrogada a su vez por las
resoluciones 844, 1462 y 2230 de 2020), razén por la cual, la notificacion del
presente acto administrativo se realizara por medios electronicos, no obstante, en
caso de que no pueda surtirse de la forma antes sefialada, se sequira el
procedimiento previsto en los articulos 67 y siguientes de la Ley 1437 de 2011.

2. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO:

Corresponde en este capitulo procesal, presentar la argumentacion que se tiene para
entrar a decidir de fondo el asunto que hoy ocupa nuestra atencion, y es por elio que
esta Agencia Administrativa, luego de un minucioso analisis realizado al contenido de la
queja que origind el averiguatorio, asi como de la actuacién ya surtida por la anterior
Inspeccién de trabajo comisionada (INSP. 17.), y en armonia con la normatividad que
regula el aspecto procesal sobre la forma en que deberan rituarse las actuaciones
investigativas, a mas de la documentacion probatoria arrimada por la querellada; es que
se ha obtenido el fundamento necesario para apoyar la decisién culminatoria y elio, por
los siguientes aspectos:

Atendiendo a los hechos narrados en la queja por parte de la Sefiora KATTY
YULIETH VIDAL MUNOZ, donde da cuenta de presuntas irregularidades que se han
gjﬁe&g&%&do en la empresa empleadora MUNDOLIMPIEZA LTDA, diciendo que no se
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encuentra afiliada a ninguna EPS, que tiempo después nota que se encuentra
embarazada y que por la no afiliacién no puede iniciar controles prenatales y que el
29 de marzo se encontraba laborando en las horas de ia mafiana, que llego la hija de
la representante de Mundo limpieza acosandola y diciéndole que no hacia nada, que
se moviera; haciéndola alterar ya que ella se encontraba haciendo su trabajo; que a
mediados de las 11 de la mafiana sintié mucho dolor en la regién pélvica y empezd a
manchar sangre, de lo que dio conocimiento a recursos humanos, enviandola de
manera inmediata al médico de manea particular, que en el hospital le informaron que
su embarazo era de alto riesgo, que si el dolor y el sangrado se prolongaba o se
repetia, acudiera de manera inmediata a urgencias; dice que el 1 de abril se
encontraba en ia casa y a mediados de las 7 de la noche sinti6 un dolor pélvico
severo y abundante sangrado, que se desencadend una hemorragia y el médico le
informa que lamentablemente perdi6 el bebé; y termina peticionando que la empresa
responda tanto con su afiliacién, dafios y perjuicios que le hicieron.

Y atendiendo al escrito de contestacién y defensa hecha por parte de la empresa
MUNDOLIMPIEZA LTDA, en el que nos informa que no es cierto que existiera
ausencia de afiliacion al sistema de seguridad social, asi como tampoco ha existido
incumplimiento en el pago de los aportes en vigencia del contrato laboral de la
quejosa, de lo cual anexd el soporte documental; y agrega que no es cierto que
hubiesen tenido conductas de acoso laboral en vigencia del contrato, como quiera que
requerirla en el cumplimiento de sus deberes sin hostilidad, ni falta de respeto alguno,
no constituye acoso; y continlia manifestando que una vez puesto en conocimiento de
Mundo limpieza Ltda, del estado de gestacion de ia trabajadora, se realizé una
reubicacién laboral en la fecha indicada, que no tenia conocimiento del estado de
gestacion de la Sefiora VIDAL MUNOZ, asi como tampoco se conocio que la negativa
de la EPS Salud Total de recibirla, se debia a que la Sefiora KATTY JULIETH VIDAL
MUNOZ, se encontraba afiliada como beneficiaria de sus progenitora en la EPS
EMDISALUD y que hasta que ella no se desafiliara de dicha condicion de beneficiaria
no era atendida y termina diciendo que siendo un trdmite que dependia de Ella (La
trabajadora); no obedecié a un incumplimiento de Mundo limpieza, sin embargo, ante
la necesidad que tenia de atencién médica, la empresa le subsidié ios pagos
correspondientes a la atencién oportuna particular, brindando siempre en la
oportunidad, las garantias necesarias para su atencion.

Es asi como del estudio documental aportado y dadas las circunstancias de tiempo,
modo y lugar en que se dieron los hechos que originaron esta averiguacion, nos
encontramos ante una situacién que toca el tema sobre lo que son derechos inciertos
y discutibles, toda vez que la causa por la que no se atendié a la trabajadora en la
EPS a la que fue afiliada por la empleadora, obedecié a sitvaciones de hecho e
impedimento provenientes de la entidad prestadora de la salud cuando frené la
atencion médica diciendo que hasta tanto no fuera desvinculada de la anterior EPS de
la que era beneficiaria a cuenta de su progenitora, no seria atendida; esto con base
en el recuento y argumentacion expuesta por la empresa investigada, guien ademas
de su defensa, demuestra documentalmente que real y efectivamente tuvo afiliada a
la seguridad social integral a su trabajadora, razén por lo que anexa las respectivas
pruebas de pagos sobre esta prestacion.

No es por demas decir que la empleadora al momento de percatarse de la situacion
de su trabajadora sobre su estado de gravidez, procedié a auxiliarla con una cita
medica particular donde fue atendida al ver que la EPS no cubrié su obligacién tal y
cgmo tenia el deber legal con ocasion del contrato celebrado con la Empleadora en
f¢ la trabajadora.
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Por las consideraciones anotadas, y en atencion a la peticion de la quereliante quien
solicita al Ministerio a que la empresa responda tanto por la afiliacion como por los
dafos y perjuicios que le hicieron; y viendo que la querellada realmente la tuvo
afiliada, este Despacho no encuentra mérito para adelantar procedimiento
administrativo sancionatorio en los términos del articulo 47 de la Ley 1437 de 201 1y
la Ley 1610 de 2013, en consecuencia, se dispondra el archivo de la actuacion, tal y
como se dird en la parte resolutiva de esta providencia, aclarando que de acuerdo a
las circunstancias temporoespaciales en que se expusieron los hechos en la queja y
la defensa hecha por el empresa al momento de contestar el requerimiento; se
vislumbra la existencia de una controversia entre ambas partes, pero sobre derechos
inciertos y discutibles, denotdndose asi que la competencia para entrar a decidir la
misma, corresponde a la jurisdiccién laboral ordinaria que es la Unica instituida por el
legislador para tal fin; ello corroborado con la normativa laboral, articulo 486 del
Estatuto Sustantivo, que nos sefiala el camino juridico en el que esta Agencia
Administrativa no puede entrar a emitir sanciones, ni condenar por dafios o perjuicios
como se pretensiona, ya que estamos impedidos para emitir juicios de valor ante la
incertidumbre en la existencia de derechos inciertos y discutibles como ocurre en el
presente caso; lo que indica que el conocimiento de tema corresponde a la justicia
ordinaria laboral, si es que a ella acude la interesada en tempo oportuno.

Se reitera y es necesario advertir a la querellante que los funcionarios del Ministerio
del Trabajo no estamos facultados para declarar derechos individuales ni dirimir
controversias y conflictos cuya competencia es del resorte exclusivo del juez natural
de la causa, es decir de la justicia ordinaria, ello de conformidad a lo estipulado en el
articulo 486 del Codigo Sustantivo del Trabajo. Subrogado Decreto Ley 2351 de 1965.
Art 4 y modificado por el articulo 7 de la Ley 1610 de enero de 2013.

En mérito de lo expuesto, la Inspecciéon Quinta de Trabajo del Grupo de Prevencidn,
Inspeccién y Vigilancia en Materia Laboral de la Direccién Territorial de Bogota del
Ministerio del Trabajo.

RESUELVE

1ARTICULO PRIMERO: No iniciar procedimiento administrativo sancionatorio en
contra de la empresa MUNDOLIMPIEZA LTDA, con NIiT No. 830068543-1, ubicada
en la Carera 61 No. 67 B-27 de Bogota; de conformidad con lo sefialado en la parte
motiva del presente proveido.

ARTICULO SEGUNDO: ARCHIVAR las diligencias preliminares iniciadas mediante
Radicado No. 11EE2019711100000011669, del 04 de octubre de 2019, con ocasién
de la queja presentada por la Sefiora KATTY YULIETH VIDAL MUNOZ, identificada
con cédula numero 1.003°359.588, dando cuenta de presuntas irregularidades en el
ambito laboral con su relacién de trabajo, en la empresa MUNDOLIMPIEZA LTDA,
con NIT No. 830068543-1, ubicada en la Carera 61 No. 67 B-27 de Bogota; ello de
conformidad con lo sefialado en la parte motiva del presente proveido.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR, de ser posible por medio de correo electronico,

a las partes interesadas del contenido de la presente decisibn conforme a lo

dispuesto en el articulo 4 del Decreto 491 del 28 de marzo de 2020, Sentencia C 242

&%l 09 de julio de 2020 y memorando 08S120201200000011743, o conforme al Art.
e W
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66 y siguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso
Administrativo, seguln corresponda asi:

PARTE QUERELLANTE: KATTY YULIETH VIDAL MUNOZ: Carrera 61 No. 67 B-27
de Bogota: (Direccién de la empresa.}

PARTE DENUNCIADA: MUNDOLIMPIEZA LTDA: Carrera 61 No. 67 B-27 de Bogota
GERENCIA@MUNDOLIMPIEZA .co

PARAGRAFO: En el evento en que la notificacion no pueda hacerse de forma
electronica, se seguira el procedimiento previsto en los articulos 67 y siguientes de la
Ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO: ADVERTIR a las partes juridicamente interesadas que contra
el presente Acto Administrativo proceden los recursos de REPOSICION ante esta
Inspeccion de Trabajo y en subsidio de APELACION ante la Direccion Territorial de
Bogota D.C., interpuestos y debidamente sustentados dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la notificacion personal, por aviso, o al vencimiento del término
de publicacién segun sea el caso, de acuerdo con el articulo 76 de la Ley 1437 de
2011.

ARTICULO QUINTO: LIBRAR las comunicaciones pertinentes.

' p Qumto de Trabajo y Segundad Social
Grupo de Preveficion, Inspeccion y Vigilancia en Materia Laboral

Elabord: laguilar
Revisé: IBustos

ot




