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MINISTERIO DEL TRABAJO

RESOLUCION NUMERO 2446
(20 de junio de 2023)

“Por la cual se resuelve una peticion de Autorizacién para la Terminacion del Vinculo Laboral de un
Trabajador con Discapacidad radicado niimero del 11EE2019721100000021098 del 03 de julio de
2019”7

EL INSPECTOR DE TRABAJO, DEL GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO Y TRAMITES DE LA
S DIRECCION TERRITORIAL DE BOGOTA

En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas mediante el Decreto 4108 de 2011 , las
Resoluciones 3811 de 2018, 3238 de 2021 y 3455 de 2021, proferidas por el Ministerio del Trabajo, Art.26
de [a Ley 361 de 1997 y demas normas concordantes ¥,

CONSIDERANDO

I ANTECEDENTES

Que, el Sefior GUIOMAR VIDAL CESPEDES, actuando en calidad de apoderado de la empresa GF
COBRANZAS JURIDICAS SAS, identificada con NIT 830.500.298-4 con domicilio en CRA 7 No. 59 18,
radicado bajo el nimero 11EE2019721100000021036 del 03 de julio de 2018, presenta peticién para que le
sea autorizada la terminacion del vinculo laboral de la sefiora JOHANNA CASTRO PATINO identificada con
cedula de ciudadania 52.302.466,

Que la mencionada solicitud fue asignada mediante Auto 3684 del 24 de julio del 2019 por el Coordinador
del Grupo de Atencion al Ciudadano y Tramites de esta Direccién Territorial, en reparto a MARIO VELANDIA
Inspector Trabajo y seguridad social, adscrita al Grupo de Atencion al ciudadano y tramites de Bogota, para
adelantar el tramite solicitado, previa investigacion de las condiciones de salud del trabajador y |a verificacién
de la documentacion aportada por las partes, asi como tomar la decision correspondiente de acuerdo con la
norma.

Mediante radicado con No. 088E2019721100000007943 de fecha 09 de agosto del 2019 el inspector

designado, avoco conocimiento a GF COBRANZAS JURIDICAS SAS. Mediante radicado
08SE2019721100000007945 fecha 09 de agosto del 2019 se avoco conocimiento a el empleado y se indico
que puede ejercer su derecho de defensa y contradiccion.

-Se realizo requerimiento a la ARL SURA con radicado No.08SE2019721100000007945, CRUZ BLANCA

con radicado No.08SE2019721100000007946solicitando copia de concepto, certificacién o dictamen
mediante el cual el tratamiento de rehabilitacion culmino o si no es procedente la culminacion a la fecha de
la sefiora JOHANNA CASTRO PATINO. Respuestas que se aportaron por las entidades requeridas y
reposan en el tramite presente.

Que la mencionada solicitud fue reasignada mediante Auto 9430 del 24 de septiembre del 2020 por el
Coordinador del Grupo de Atencién al Ciudadano y Tramites de esta Direccion Territorial, en reparto at Doctor
FRANZ HENRY BARBOSA AMAYA Inspector Trabajo v seguridad social, adscrita al Grupo de Atencién al
ciudadano y tramites de Bogota, para continuar con el tramite solicitado. Quien avoco el conocimiento a las
partes. : .

La solicitud fue reasignada mediante Auto 1690 del 31 de mayo del 2022 por el Coordinador del Grupo de
Atencion al Ciudadano y Tramites de esta Direccion Territorial, en reparto a la Doctora IVAN VANEGAS
PINEDA inspector Trabajo y seguridad social, adscrita al Grupo de Atencion al ciudadano y tramites de
Bogota, para continuar con el tramite solicitado. El inspector avoco conocimiento mediante Auto 1819 del
13/06/2022.
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La solicitud fue reasignada mediante Auto 2893 del 28 de noviembre det 2022 por el Coordinador del Grupo
de Atencion al Ciudadano y Tramites de esta Direccion Teritorial, en reparto a la Doctora GABRIELA
FLOREZ MORA Inspector Trabajo y seguridad social, adscrita al Grupo de Atencion al ciudadano y tramites
de Bogota, para continuar con el trémite solicitado.

Mediante radicado No.08SE2023721100000001219 de fecha 19/01/2023, la inspectora designada realizo
requerimiento al empleador para realizar actualizacién documental y realizar verificacién de que el vinculo
laboral fuera existente. Solicitud que fue atendida por parte del empleador manifestando que no existe en la
actualidad vinculo laboral vigente y por tal motivo desisten del tramite.

Que el Articulo primero de la Resolucion 3238 del 03 de noviembre de 2021, “por la cual se modifica
parcialmente la Resolucion No. 3811 del 03 de septiembre de 2018 “Por fa cual se modifica y adopta ef Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborafes para fos empleos de fa planta de personal de! Ministerio del Trabajo”, en

el numeral 27 del Rol de Atencién al Ciudadano establece como funcion de los Inspectores de Trabajo
“Autorizar la terminacin de los contratos de trabajo en razon de la situacion de discapacidad del frabajador, en el caso
contemplado en el articulo 26 de fa Ley 367 de 1997, modificado por el antfculo 137 del Decreto Ley 19 de 2012°

Que, aunado a lo expuesto, el numeral 23 del paragrafo 1 del Articulo Segundo de la Resolucion 3455 de
16 de noviembre de 2021, asigna la competencia al Grupo de Atencidn al Ciudadano y Tramites para
resolver las solicitudes de autorizacion de terminacion de contrato de trabajo de trabajador con
discapacidad, estableciendo el Articulo décimo séptimo que:

“(...) Los inspectores del trabajo y seguridad social cumptiran las funciones establecidas en ef Mantal de Funciones
y Competencias Laborales def Ministerio que se encuenire vigente, de acuerdo con el Grupo Interno de Trabajo o

”

Dependencia a la que estén asignados. {...)

Il.  FUNDAMENTOS DE LA SOLICITUD

GUIOMAR VIDAL CESPEDES, actuando en calidad de representante legal de la GF COBRANZAS
JURIDICAS SAS, con NIT 830.500.298-4 radicado bajo el nimerc 11EE2019721100000021099 fundamento
lo solicitud de la siguiente manera -

(...) PRIMERO. La Sefiora JOHANNA CASTRO PATINO, identificada con la C.C.52.302.466, se vinculo a la
empresa que represento el dia 01 del mes de Diciembre, del afio 2015, fal como consta en la copia del
contrato de trabajo que anexo a la presente solicitud.( Anexo Fotocopia simple del contrato. de trabajo

SEGUNDO. El cargo para el cual fue contratada la sefiora JOHANNA CASTRO PATINO, fue gestor de
cobranzas. ’

TERCERO. La Sefiora CASTRO PATINO, se incapacita el dia 18 de Agosto del afio 2016 y desde ese
momento hasta la fecha incapacidad, no viene a su puesto de trabajo, cuando se llama a su residencia
contesta una hija y dice que esta mal. que tiene problemas psiquiatricos, pero las incapacidades que presenta
a la compaiifa son expedidas por un médico de urgencias, no por un medico especialista en la especialidad
de psiquiatria, la Empresa atendiendo un fallo de tutela la reubica en otro puesto de trabajo en el cual pueda
desempefiar otra labor atendiendo los conceptos médicos. AUn asi la trabajadora desde esa fecha es decir
desde hace 2 afios y nueve meses, no se presenta a su lugar de trabajo, como tampoco adjunta las
corfespondientes.incapacidades que justifiquen la ausencia a laborar

CUARTO. Teniendo en cuenta lo anterior y en vista de que consideramos que esta situacion no puede
continuar indefinidamente y con fundamento en lo establecido por el Articulo 62 del Codigo Sustantivo del
Trabajo en su numeral 15, reglamentado por el decreto 10727/15, que dispone que en el evento de una
enfermedad cronica, que no sea de origen profesional; es decir que exista una alteracion de la salud que
tenga la condicion de accidente no laboral, que no sea por logica accidente de trabajo o enfermedad
profesional, y que cuya curacion no haya sido posible durante 180 dias, podra el empleador despedir al
trabajador, pagandole sus prestaciones e indemnizaciones a que haya lugar
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Esta norma a tenido varios desarrollos no solo legislativos, sino jurisprudenciales y doctrinales, no en el
sentido de despojar al empleador de un derecho que por la Ley pude ejercer, ni dejar desprotegido a un
trabajador que por mas de 180 dias de que frata la norma en comento, contintie con una enfermedad de

origen comuin que se convirtié en crénica,

Con posterioridad a la expedicién y entrada en vigencia de la Ley 100/93 y sus posteriores reformas entre
otras, como el Decreto 1406/99, Ley 776/02, Ley775/02; Ley 797/03, Decreto (nico 1072/05, Decreto Ley
019/12, Decreto 1313/18, se ha legislade en miras de lograr un mejor sistema de la seguridad social en
Colombia, que sea beneficio en su aplicabilidad tanto al trabajador que tenga esa condicién de salud, como
al empleador que puede exigirle al sistema la aplicacion de manera rapida, eficaz y segura de la normatividad
sobre la materia en comento,

QUINTO. Continuando con el desarrollo de la normatividad, el Articulo 2.2.3.2.3. del Decreto 1313/18,
dispone en relacion con la Prérroga de Ia incapacidad. "Existe prérroga de la incapacidad derivada de
enfermedad general de origen coman, cuando se expide una incapacidad con posterioridad a fa inicial, por
la misma enfermedad o lesién o por otra que tenga relacién directa con esta, asi se trate de diferente codigo
CIE (Clasfficacién Internacional de Enfermedades), siempre y cuando entre una y ofra, no haya interrupcion
mayor a 30 dias calendario (El subrayado es propio).

En €l caso en concreto no han existido incapacidades aportadas por la trabajadora, por lo que se puede
deducir que seguramente que entre unas y otras han trascurrido mas de 30 dias.

SEXTO: Hemos ido en varias oportunidades a las instalaciones de la AFP, solicitandoles una respuesta

definitiva sobre el tema, teniendo en cuenta que la trabajadora lleva més de 540 dias de incapacidad y no le
han resuelto nada. La respuesta que hemos obtenido es que esa gestion solo puede hacerla directamente
la trabajadora, respuesta que le hemos trasladado a la hija de Ia trabajadora, porque vuelvo y repito con ella
es imposible hablar, y su hija nos comenta que su madre esta muy delicada y no hacen ninguna gestion al
respecto.

SEPTIMO. Si nos atetemos a lo dispuesto en ef CAPITULO IIl Articulo 2.2.3.3.2. del Decreto 1313/18, que
trata sobre el momento de la calificacion definitiva, es cbligacién de la EPS, que en cuaiquier momento emita
el respectivo concepto sobre la rehabilitacion o no del paciente, de acuerdo con el procedimiento de que tarta
el articulo 41 de la Ley 100/93, modificado, por el articulo 142 del Decreto Ley 019/12

De acuerdo con lo.anterior no entendemos el proceder tanto de la EPS, como el de la AFP, actuaciones que
nos solo estan perjudicando a la trabajadora, sino a la empresa ya que no toco contratar a otra persona para
que desarrolle las labores asignadas a la trabajadora incapacita, lo que nos esta ocasionando mas costos
laborales. i

OCTAVO. Con relacion a la importancia de que las entidades correspondientes actien de manera pronta y
eficaz en la calificacion de una perdida de la capacidad laboral, la jurisprudencia ha reiterado los siguiente;
4.1. El arficulo 48 superior consagré la seguridad social como un derecho irrenunciable, que debe

‘garantizarse a todos los habitantes del territorio colombianc. Dispuso ademas que se organizara como un

servicio publico obligatorio

NOVENO. Sefior Inspector, estamos seguros que la empresa en el caso que nos ocupa ha obrado de buena
fe, no hemos actuado en perjuicio de la trabajadora, es mas como ya fo comentamos con anterioridad, la
reubicamos y ni alin asi ha asistido a su trabajo, no podemos seguir asumiendo tantos los costos, como las
cargas y responsabilidades que por Ley le corresponden al sistema de la Seguridad Social, hemos actuado
no solo de buena fe, sino de acuerdo con las Lyes pertinentes durante estos 2 afios y nueve mese, esperando
que se defina la situacion de [a Sefiora CASTRO PATINO. -

“q
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Nos permitimos con todo el respeto hacer una breve consideracion de lo que consideramos el actuar de
buena fe y en untado de acuerdo confa normatividad del caso en comento.

La expresion referente a la buena fe, se relaciona directamente con el cumplimiento de las obligaciones por
parte de quien las adquiere, empleando en las mismas una conducta leal, que no es mas nj:menos el obrar
en forma decorosa y honesta de acuerdo con.el respeto a las Leyes, las buenas costumbres y los usos

sociales.(...)
Il DEL CASO CONCRETOQ

Como se indico en el acapite correspondiente a la competencia, el Ministerio del Trabajo conoce del framite
administrativo referente a la autorizacién de terminacion del vinculo laboral al trabajador en situacion de
discapacidad, sefialada en el numeral 24 del Articulo 2 de la resolucion No. 2143 de 2014, emanada de este
Ministerio, asi como el procedimiento interno del Ministerio codigo VC-PD-05-AN-01 del 1 de julio de 2022,
concordante con el articulo 26 de la ley 361 de 1997, respecto de la proteccion en no autorizar la terminacion
del contrato debido a la limitacion fisica del trabajador. La empresa solicita a este despacho fa autorizacion
para dar por terminado el contrato de trabajo celebrado con JOHANNA CASTRO PATINO identificada con
cedula de ciudadania 52.302.466. La solicitud fue sustentada de conformidad a la situacion factica
manifestada en el acapite anterior.

Esta Entidad, a través del inspector asignado para el tramite realizé la solicitud del material probatorio para poder
proferir una Resolucion en derecho de conformidad a situacion factica y juridica real. Resultado de ello la
empresa allegd respuesta manifestando un desistimiento expreso de la solicitud realizada, toda vez que el
trabajador presento su carta de renuncia voluntaria. Motivo por el cual el hecho que derivo ia peticion ya no
persiste. .

IV, CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Este Ministerio reitera que todo despido de un trabajador con discapacidad o debilidad manifiesta debe contar
con la autorizacion previa de la autoridad de trabajo correspondiente, en la medida que sin ese permiso fa
terminacion del contrato laboral seré ineficaz, y en consecuencia el empleador debera reintegrar ai empleado y
pagar la indemnizacion de 180 dias de salario. De esta manera toda actuacién del empleador toma ineficaz al
despedir un trabajador en situacion de discapacidad, si no existe autorizacion de este ministerio.

Es asi, como el legislador quiso garantizar los derechos fundamentales de la estabilidad laboral reforzada a
las personas discapacitadas o en situacion de debilidad manifiesta y el derecho al trabajo en condiciones de
dignidad y justicia expidiendo la Ley 361 de 1997 que en su articulo 26 sefiala:

“En ningin caso fa limitacion de una persona podré ser motivo para obstaculizar una vinculacion laboral, a menos
que dicha fimitacion sea claramente demostrada como incompatible e insuperable en el cargo que se"va a
desemperiar. Asi mismo, ninguna persona limitada podra ser despedida o su contrato terminado por razén

de s limitacién, salvo que medie autorizacién de fa Oficina de Trabajo," (Subrayado fuera de texto)

Este requisito consiste en que el Inspector del Trabajo tiene el deber de autorizar o no el despido del
trabajador, analizando si existe la justa causa alegada por el patrono o si tal decision resolytoria obedece a
la discapacidad del empleado. El permiso no es una mera formalidad puesto que se establecio con el fin de
que la autoridad administrativa respectiva verifique que cuando empleador despide a un trabajador en
condicion de discapacidad o debilidad manifiesta, no esta vulnerando los derechos de una persona que
cuenta con especial proteccion constitucional. De esta manera la sentencia C-531 de 2000 sefatd que:

"(...) ta autorizacion de la oficina de Trabajo para proceder af despido o terminacién del contrato de trabajo debe
enfenderse como una intervencion de fa autaridad plblica encargada de promover y garantizar el derecho al trabajo
segun el ordenamiento juridico nacional e infernacional vigente sobre estas materias, para corroborar fa situacion
factica que describe dicha causa legal de despido y proteger asi al trabajador (...)".

De conformidad con lo anterior, frente a la situacién factica descrita y después de examinar el plenario, se
decretara el archivo del expediente, ya que, no resulta de resorte de este Ministerio resolver su
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desvinculacion, si se tiene en cuenta que el sefior JOHANNA CASTRO PATINO identificada con cedula de
ciudadania 52.302.466 ya no se encuentra vinculada,

En mérito de lo expuesto, la suscrita Inspectora del Grupo de Atencion al Ciudadano y Tramites — GACT de
la Direccién Teritorial de Bogota del Ministerio del Trabajo:

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECRETAR EL DESISTIMIENTO EXPRESO de la solicitud radicada con el nimero
11EE2019721100000021036 del 03 de julio de 2019, presentada por el sefior GUIOMAR VIDAL
CESPEDES, actuando en calidad de representante legal de la empresa GF COBRANZAS JURIDICAS SAS,
identificada con Nit 830.500.298-4 con domicilio CRA 7 No. 59 18, comeo électronico
gerencia@gfoobranzasjuridicas.com.co denominada PERMISO PARA AUTORIZACION DE TERMINACION
VINCULO LABORAL DE TRABAJADOR EN SITUACION DE DISCAPACIDAD existente entre el empleador
y la sefiora JOHANNA CASTRO PATINO identificada con cedula de ciudadania 52,302.466 .de conformidad
con las razones expuestas en la parte motiva del presente acto administrativo,

u ARTICULO SEGUNDO: ARCHIVAR la peticién en lo referente a la solicitud de otorgamiento de autorizacion
de terminacién de vinculo laboral de la trabajadora en situacion de discapacidad por desistimiento del tramite
debido a la renuncia presentada por el trabajador.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el presente acto administrativo a los juridicamente interesados en los
términos establecidos en la ley 1437 de 2011 art 67.

A el empleador: en su direccién de correspondencia en CRA 7 No. 59 18 o en su direccidn de correo
electronico gerencia@afcobranzasjuridicas.com.co

A la empleada: de manera personal enviar citacion Calle 71 Bis No.77 . 26.

ARTICULO CUARTO: INFORMAR que contra el presente acto administrativo proceden los recursos de
reposicion y en subsidio el de apelacion, los cuales deberan interponerse ante la Coordinacion del Grupo de
Atencion al Ciudadano y Tramites ¢ ante el Director Territorial Bogota, respectivamente, por escrito en la
diligencia de notificacion personal o dentro los diez (10) dias siguientes a ella, o a la nofificacién por aviso o
al vencimiento del término de la publicacion, segiin sea el caso de conformidad con el articulo 76 y siguientes
de la ley 1437 de 2011, dirigido al correo solucionesdocumental@mintrabajo.gov.co.

./‘

Q : NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogotd, a los veinte (20) dfas del mes de junio de dos mil veintitrés (2023)

@éﬁ‘sﬂﬁ‘gﬁ%

Inspector de Trabajo y Seguridad Social
Grupo de Atencién al Ciudadano y Tramites
Direccion Territorial de Bogota







