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‘Por medio del cual se decreta un desistimiento tacito dentro de una solicitud de autorizacién
de terminacion de vineulo laboral a un trabajador discapacitado”

EL COORDINADOR DEL GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO Y TRAMITESDE LA
DIRECCION TERRITORIAL DE BOGOTA D.C.

En uso de sus facultades legales y el articulo 2° de Ia Resolucion 404 del 22 de marzo de
2012, modificada por el numeral 21 Articulo 2° de la Resolucion 2143 de 2014, Articulo 26
Ley 361 de 199, y deméas normas concordantes

CONSIDERANDO

Que mediante solicitud radicada bajo el nimero 00416 del 09 de enero de 2018, el (la) sefior (a) JUAN
GUILLERMO CORDOBA CORREA, en su calidad de Apoderado y/o Representante legal del Empleador
{a) MULTICARRIER DE COLOMBIA S.A.S., identificado (a) con cedula de NIT No. 900.491.854-3 y
domicilio en la Av. Calle 161 No. 19 A-85 de Bogota D.C., solicitd autorizacion para despedir al (la)
trabajador(a) en estado de discapacidad ELKIN ANDRES CALDERON PARAMO identificado {a) con
cédula de ciudadania No. 1.024.532.656

CONSIDERANDO

Que mediante solicitud radicada bajo el niimero 00416 del 08 de enero de 2018, [a Empleadora por
intermedio de Apoderado, interpuso solicitud de autorizacion de despido de trabajador en estado de
discapacidad sustentado en los siguientes hechos: 1. £ sefior E£1KIN ANDRES CALDERON PARAMO
fdentificado con cédula N° 1.024.532.656, suscribié contrato laboral con fa empresa MULTICARRIER DE
COLOMBIA S.A.S.

2. El 17 de junio de 2017 ef sefior ELKIN ANDRES CALDERON PARAMO identificado con cédula N°
1.024.532.656, padecié un accidente de frabajo.

3. Fruto def citado accidente de trabajo ef sefior ELKIN ANDRES CALDERON PARAMO Identificado con cédula N°
1.024.532.656, estuvo incapacitado por 183 dias, hasta el 16 de diciembre de 2017,

4. El sefior ELKIN ANDRES CALDERON PARAMO identificado con cédula N° 1.024.532.656, fue citado a fas
oficinas de MULTICARRIER DE COLOMBIA S.A.S el dia 18 de diciembre de 2017 con el analista de salud
ocupacional, con el fin de hacer sequimiento a su estado de salud, realizar la reubicacion del trabajador de
conformidad con fas recomendaciones proferidas por sus médicos fratantes.

5. Ef 18 de diciembre de 2017, teniendo en cuenta que el rabajador no se present6 al puesto de trabajo, i radico
mas incapacidades, se le lama a su niimero de teléfono personal indicandosele que debe presentarse ef dia 19 de
diciembre de 2017 cita que tampoco cumplio.
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6. Nuevamente El sefior ELKIN ANDRES CALDERON PARAMO fus citado ef dia 21 de diciembre de 2017, debido
a su reficencia a presentarse a su lugar de trabajo, esta vez yano alas oficinas de MULTICARRIER DE COLOMBIA
S.A.S, sino a suARL tratants, con el fin de realizarse el examen médico de reingreso, citacion a la que nuevamente
no asistio, incumpliendo sus deberes contractuales y con el sistema de sequridad y salud en el trabajo.

7 Desde el 18 de diciembre def 2017 a la fecha, Ef sefior ELKIN ANDRES CALDERON PARAMO se ha ausentado
del lugar del trabajo mencionado, sin fas debidas justificaciones y no contestando ni dando razon a la fecha alguna
el porqué de st inasistencia a st lugar de frabajo.

8. De conformidad con fa no asistencia a su puesto de trabajo y a los examenes médicos fijados por su empleador,
MULTICARRIER DE COLOMBIA S.A.S inicia varios procesos disciplinarios en su contra, los dias 19. 21y 27 de
diciembre de 2017.

9. La apertura de los mencionados procesos disciplinarios fue comunicada mediante correo cerfificado a la ulima
direccion reportada por ef sefior ELKIN ANDRES CALDERON PARAMO, quien no asistié ninguno de los dias
anferiormente referidos en claro incumplimiento contractual a sus funciones y obligaciones laborales.

10. Actualmente e frabajador no esté incapacitado por su médico tratante.

11. Desde el inicio y durante toda fa refacion laboral, fa empresa ha estado af diaen fodas sus obligaciones (salarios,
pago de incapacidades médicas, seguridad social y prestaciones sociales) emanadas def conirato laboral antes
referido.

12. Que siempre ha sido fa intencion de MULTICARRIER DE COLOMBIA S.A.S, la reubicacion del sefior ELKIN
ANDRES CALDERON PARAMO a un cargo igual o de superior jerarquia al que ostentaba al momento def
accidente, pero el trabajador no ha querido reincorporarse al mismo incumpliendo flagrantemente sus obfigaciones
confractuales.”

ACTUACIONES PROCESALES

Dando tramite a la solicitud, se profirid por parte del (a) la Coordinador (a) del Grupo de Atencion al
Ciudadano y Tramites, el Auto No. 528 del 1 de marzo de 2018, mediante el cual designd ala Dra. YARA
DEL PILAR ESLAVA MUNOZ, para que llevara a cabo el tramite correspondiente.

Que mediante oficio con No. de radicado 14161 de fecha 12 de octubre de 2018, se requitio al trabajador
para que ejerciera el derecho a la defensa, (folio 55).

Que la empresa postal 4/72 realizo la devolucion del envio como se puede evidenciar en el (folio 57,
anverso.), por mativo; “No existe nimero’.

Posteriormente, por auto comisorio No. 1121 del 05 de abril de 2019, la Coordinadora del Grupo de
Atencion al Ciudadano y Tramites de esta Direccion Territorial, feasigné en reparto lamencionada solicitud
al Doctor MARIO ALEXANDER VELANDIA ZEA, Inspector catorce (14) de trabajo, para adelantar y flevar
hasta su culminacion el tramite solicitado, previa investigacion de las condiciones de salud de! trabajador
y la verificacion de la documentacion aportada por las partes, asi como la proyeccion del acto
administrativo que responda la solicitud impetrada.

Fl 15 de mayo de 2019 se profirid auto que avoca el conocimiento def tramite y se ordend continuar con
la correspondiente gestion administrativa laboral.
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Por medio de oficio enviado el 15 de mayo de 2019, el suscrito inspector 14 de trabajo, requiri
nuevamente al trabajador para que ejerciera su derecho a la defensa (folio 60).

Finalmente, revisada la base de datos de la empresa 4/72, se evidencia que el trabajador no pudo ser netificado.
CONSIDERACIONES DEL DESPACHO.

Teniendo en cuenta la fecha en que se presents la solicitud de autorizacion de despido, radicada bajo el
nimero No. 00416 del 09 de enero de 2018, ésta debera ser atendida de acuerdo a la normativa vigente
para la epoca de presentacion de la misma, esto es bajo el régimen del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Conforme a lo anterior, corresponde a este despacho
analizar y revisar una vez verificados los hechos de la presente solicitud, las circunstancias en que se
dieron los mismos, asi como la documental ailegada, para proceder a emitir el fallo a que haya lugar
conforme a la competencia que le asiste a este Grupo, para lo cual precisa lo siguiente:

"En lo que tiene que ver con el debido proceso administrativo, la jurisprudencia especificamente ha considerado
que: "El derecho al debido proceso administrativo se fraduce en Ia garantia que comprende a todas las personas
de acceder a un proceso justo y adecuado, de tal manera que ef compromiso o privacion de clertos bienes juridicos
por parte del Estado a sus ciudadanos no pueda hacerse con ocasién de Ja suspension en el efercicio de los
derechos fundamentales de fos mismos. Es entonces Ia garantia consustancial e infranqueable que debe
acompafiar a todos aquellos actos que pretendan imponer legitimamente a los sujetos cargas, castigos o sanciones
como establecer prerrogativas (Senfencia T-1263 de 2001 ). Si bien la preservacion de los intereses de la
administracion y ef cumplimiento de fos fines propios de la actuacion estatal son un mandato imperativo de todos
fos procedimientos que se surtan a este nivel, en cada caso concreto debe flevarse a cabo una ponderacion que
armonice estas prerrogativas con los derechos fundamentales de Jos asociados” {Sentencia T-772 de 2003).

De fa aplicacion del principio def debido proceso se desprende que fos administrados tienen derecho a conocer las
actuaciones de fa administracion, a pediry a controverfir las pruebas, a ejercer con plenitud su derecho de defensa,
a impugnar fos actos administrativos y, en fin, a gozar de fodas las garantias establecidas en su beneficio, en el
mismo pronunciamiento se continua indicando que La jurisprudencia ha sefialado que ef hecho que el articulo 29
de fa Constifucion disponga que el debido proceso se aplica a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas
implica que “en todos los campos donde se haga uso de la facultad disciplinaria, entiéndase ésta como la
prerrogativa de un sujeto para imponer sanciones o castigos, deben ser observados fos requisitos o formalidades
minimas que infegran el debido proceso”. En virtud de fo anterior, ha determinado que este mandato “no sélo
involucra u obliga a las autoridades publicas, en el sentido amplio de este término, sino a fos particulares que se
arrogan esta facultad, como una forma de mantener un principio de orden al inferior de sus organizaciones {v. gr.
establecimientos educativos, empleadores, asociaciones con o sin &nimo de lucro, efc.)”.

Agrego la Corporacion, en relacion con la sujecion al debido proceso en los procedimientos en que fos
particulares tienen la posibilidad de aplicar sanciones o Juzgar fa conducta de terceros, lo siguiente "o
podria entenderse cémo semejante garantia, reconocida al ser humano frente a quien juzga o evaliia su conducta,
pudiera ser exigible Unicamente af Estado. También los particulares, cuando se hallen en posibilidad de aplicar
sanciones o castigos, estan obligados porla Constitucién a observar las reglas def debido proceso, y es un derecho
fundamental de la persona procesada la de que, en su integridad, los fundamentos y postulados que a esa garantia
corresponden le sean aplicados”. En ofras ocasiones, esta Corfe ha llegado a fa misma conclusién apoyada
en el argumento de que ‘fa garantia def debido proceso ha sido establecida en favor de fa persona, de foda
persona, cuya dignidad exige que, si se deducen en su contra consecuencias negativas derivadas del ordenamiento
Juridico, fiene derecho a que su juicio se adelante segun reglas predeferminadas, por ef tribunal o attoridad
compelente y con todas las posibilidades de defensa y de contradiccion, habiendo sido ofdo ef acusado y
examinadas y evaluadas las pruebas que obran en su contra y también las que constan en su favor”,
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Una vez analizados los fundamentos de orden de derecho y de hecho, conforme a los pronunciamientos
de la honorable Corte Suprema de Justicia, corresponde a este despacho emitir acto administrativo
tendiente a resoiver la peticion del empleador MULTICARRIER DE COLOMBIA S.A.S. frente al {a)
trabajador {a) ELKIN ANDRES CALDERON PARAMO.

Del estudio de las pruebas obrantes en el expediente, y en especial del oficio enviado el 25 de octubre de
2019, obrante a (folio 60), se puede colegir que se requirio en dos oportunidades al (a) trabajador () para
que ejerciera su derecho a la defensa permitiendo dar inicio al respectivo tramite. De lo anterior se colige
que ta empresa postal 4/72 no logrd hacer efectiva la entrega de la nofificacion al () trabajador (a) como
se puede comprobar observando los folios previamente enunciados, lo anterior pone de presente que si
se confinua surtiendo el tramite de la solicitud, al (a) trabajador (a) se le estaria vuinerando el debido
proceso, y como quiera que 1os actos surgidos de la administracion deberan propender en los principios
de eficacia y celeridad, con el objeto de resguardar el derecho a la seguridad juridica y a la defensa de
los administrados, el despacho debe archivar la solicitud de terminacion de vinculo faboral del (a)
frabajador (a) ELKIN ANDRES CALDERON PARAMO.

Ahora bien, hay que precisar que la notificacion de apertura del tramite s un requisito primordial en el
debido proceso, que en sentencia T-051/16 se define como: "La Corte Constitucional ha manifestado que ef
debido proceso comprende: “a)  El derecho a la jurisdiccion, que a su vez implica los derechos al libre e igualitario
acceso anfe los jueces y autoridades administrativas, a obfener decisiones motivadas, a impugnar las decisiones
ante autoridades de jerarquia superior, y al cumplimiento de fo decidido en el fallo. b} El derecho al juez natural,
identificado este con ef funcionario que tiene fa capacidad o aptitud legal para ejercer jurisdiccion en determinado
proceso o actuacion de aguerdo con la naturaleza de los hechos, la calidad de fas personas y fa division del trabajo
establecida por fa Constitucion y Ia fey. ¢) El derecho a la defensa, entendido como ef empleo de fodos los medios
legitimos y adecuados para ser oido y obfener una decision favorable. De este derecho hacen parte, ef derecho af
tiempo y a los medios adecuados para la preparacion de fa defensa; los derechos & la asistencia de un abogado
cuando se requiera, a fa igualdad ante fa ley procesal, el derecho a la buena fe y a la leattad de fodas las demas
personas que infervienen en el proceso. d) Ef derecho a un proceso publico, desarrolfado dentro de un tiempo
razonable, lo cual exige que el proceso o la actuacion no se vea sometido a difaciones injustificadas o inexplicables.
e) El derecho a fa independencia del juez, que solo tiene efectivo reconocimiento cuando los servidores publicos a
los cuales confia fa Constitucion la tarea de administrar justicia, ejercen funciones separadas de aqueflas atribuidas
al gjecutivo y al fegislativo. f) £l derecho a la independencia e imparcialidad def juez o funcionario, quienes siempre
deberan decidir con fundamento en los hechos, de acuerdo con los imperativos del orden juridico, sin designios
anticipados ni prevenciones, presiones o influencias flicitas.”

Por consiguiente, si se procede con el tramite sin el cumplimiento de los requisitos minimos, al trabajador
se le estaria vulnerando el debido proceso, y como quiera que los actos surgidos de la administracion
deberan propender en los principios de eficacia y celeridad, con el objeto de resguardar el derecho a la
seguridad juridica y a la defensa de los administrados, el despacho debe archivar la solicitud de
terminacion de vinculo laboral del (a) sefior (a) ELKIN ANDRES CALDERON PARAMO.

En mérito de lo expuesto, el Coordinador del Grupo de Atencion al Ciudadano y Tramites — GACT de fa
Direccion Territorial de Bogoté del Ministerio del Trabajo:
RESUELVE:

ARTiCULO PRIMERO: ARCHIVAR LA SOLICITUD DE AUTORIZACION DE TERMINACION DE
VINCULO LABORAL EN SITUACION DE DISCAPACIDAD del (a) sefior (a) ELKIN ANDRES
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CALDERON PARAMO. con radicado No. 00416 del 0 de enero de 2018, incoada por el empleador JUAN
GUILLERMO CORDOBA CORREA, en representacion de la firma MULTICARRIER DE COLOMBIA
3.A.S., de conformidad con lo dispuesto en la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: INFORMAR a los juridicamente interesados, que contra el presente Acfo
Administrativo proceden los Recursos de Reposicion ante esta Coordinacion yio de Apelacion ante el
Despacho del director (a) Territorial de Bogot, interpuestos y debidamente fundamentados dentro de los
diez (10} dias habiles siguientes a su nofificacion personal, por aviso, o al vencimiento del término de
publicacion, segtn sea el caso.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a los interesados conforme a lo previsto en los Articulos 66 y ss. De

la ley 1437 de 2011 - Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo de |a
siguiente manera;

Al Apoderado del Empleacor, Dr. JUAN GUILLERMO CORDOBA CORREA en la siguiente
direccion: Carrera 12 No. 96 — 81 Of, 302 de Bogoti D.C.

* Al empleador MULTICARRIER DE COLOMBIA S.A.S. en la siguiente direccién: Av. Calle 161
No. 19 A-85, de Bogota D.C.

* Al (a) trabajador (a) ELKIN ANDRES CALDERGM PARAMO en la siguiente direccion: Carrera
42 Este No. 38 - 31, de Soacha - San mateo ylo Carrera 42 Este No. 38 | - 31

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

IVAN MANUEL ARANGO PAEZ

Coqrdinador Grupd de Atencion al Ciudadano y Tramites
Proyecto y revisé: M. Velandia
Aproba: I. Arango







