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Faraira, 05 de diciembre 2017 Al respander (avor citar este niimera de radicado
Doctor

FERMNAMDO JOSE DA PENA MONENZGRO

Representanie Legal

serviciudad Empresa Industrial y Comercial del Estado

Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios -SERVICIUDAD ESF
Camera 16 No. 36-44 CAM PISO 1

Dosquebradas Hisaralda

ASUNTO: HOTIFICACION POR AVISO
Radicacion 1710

Respetada Sefor.

Far medio de la prasente se NOTIFICA POR AVISO al Docior FERMANDD JOSE DA PENA MONENEGRD
identificado(a) con la Cédula de Ciudadania No. {quien obra en nombre y representacion de SERVICIUDAD
ESP, NIT. 900.485.712-1, de la Resolucién 485 del 26-10-2017, proferida por la COORDINADORA GRUPO
PIVC RC-C, por medo de la cual se archiva una averguacion areliminar,

En consecuencia se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decisién aludida en (03 )
folies por ambas cargas, se le advierte gue copia del presenle awiso se publica en la pagina web del
Ministerio del Trabajo y en |a secretaria del despacho desde el 1 de dciembre al 07 de diciembra 2017
ademas que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de |a entrega de aste aviso,
luega del cual inmediztamants empezara a correr diez (10 ) dias habiles, para presentar los recursos de ley

Atentamentea,

Ma DEL SOCORRD SIERRA DUGUE
Auxiiar Adminsirativa

Arenn. Tres (&) Idics. Trarsmplor, Ma. Del Socom &
Efaboed. fda. D Soeonm 2
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Calie 19 N2 9-75 Ala B., Persira Risarakda
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MINISTERIO DEL TRABAJO

RESOLUCION No. 466
(26 de octubre de 2017)

“Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar"

LA SUSCRITA COORDINADORA DEL GRUPC DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA,
CONTROL ¥ DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION
TERRITORIAL RISARALDA.

En uso ce sus facultades legales, en especial las conferidas en el Codige Sustantvo del Trabajo, Ley
1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decrele 1072 de 2015, Resolucion 404 de 2012 modificada por la
Resclucion 2143 de 2014, Resolucion 3111 de 2015

l. INDIVIDUALIZACIONDEL IMPLICADO

Procede el despacho a decidir la averiguacion preliminar adelantada en confra de la empresa
SERVICIUDAD EMPRESA INDUSTRIAL ¥ COMERCIAL DEL ESTADO EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS - SERVICIUDAD ESP, NIT: 516001608 - 1, rapresentada legalmente por
@l doctor FERNANDO JOSE DA PENA MONTENEGRO v / o guien haga sus veces, con direccian
Camera 16 Mo, 25 - 44 CAM P11, Dosquebradas Risaralda, e mail serviciuf@serviciudad gov.ca
Telgfono 3322108 fax natificacion judicial Ext: 117 y feniendo en cuenta los siguientes

1. HECHOS

Que mediante escrito radicado bajo el No, 1007 de fecha 0B de mayo de 2017, fa doctora Vilma Ocampo
Cardona remite querella, presentada por el sefor Rosembery Lam Sema, Presidente naconal de
SINTRAENTEDRMMCCOL, escrito radicade 170 de 08 de mayo del 2017 de |z inspeccion de trabajo del
municipio de Dosquebradas, e |z cual pone en conocimienio de este despacho presuntas violaciones al
articula 353 del Codigo Sustantive de Trabajo, al obsiruir 1a afiliacion al sindicado de Ios rabajadares de
la empresa. (Falio 1 a 33)

Mediants Aulo Mo 1423 de 09 de mayo del 2017, la suscrita Coordinadora del Grupe Prevencién,
Inspeccion, Vigilancia, Coniral, Resolucion de Conflictos y Conciliaciones de esta Direccion Territonal de
Risaralda del Ministerio del Trabajo, comisiont para la instruccidn a la Dra. DIANA MILENA SANCHEZ
FLOREZ, Inspectora de Trabaje v Seguridad Social en la avenguacion preliminar  en contra de la
empresa  SERVICIUDAD EMPRESA INDUSTRIAL ¥ COMERCIAL DEL ESTADO EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS - SERVICIUDAD ESP, NIT: 816001609 - 1, representada
legaiments por el doctor FERNANDOQ JOSE DA PENA MONTENEGRO y ! o quien haga sus veces, con
direccian Carrera 168 Mo 36 - 44 CAM P1, Dosquebradas Risaralda K‘rr"v;aeil
serviciufserviciudad oov.co, Teléfono 3322109 fax nofificacion judicial Ext: 117 (Folio 34).
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Continuacién del Resclucidn "Por medio de la cual se archiva una aveniguacion prelminar’

Clue mediante oficio 7286001 00207 de fecha 27 de junio de 2017, se le comunica a la emprasa
SERVICIUDAD EMPRESA INDUSTRIAL ¥ COMERCIAL DEL ESTADO EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS = SERVICIUDAD ESP, NIT: 816001609 - 1, &l inicio de la Avenguacion
Fratiminar y 2 le envid copig del Auta N®1423 de 08 de mayo del 2017 (Falio 33).

E! dia 09 de agosto de 2017 con radicade interna No. 218, sa recibid en esle despacho, escrito suscrto
par &l sefior FERNANDC JOSE DA PENA MONTENEGRAQ, en su cordicion de representante legal de
la empresa en comento, en respuesta al Aute Mo, 1423, los siguientes documentos (folios 38 a 44).

1. Copia del certificado de existencia y represeniacion legal y Rut

2. Certificado de la profesional de Talenio Humano de la entidad, &n la cual da cuenta que no
exsle frabajadores de nueslra empresa afiliados al sindicata SINTRAENTEDDIMCOL, por lo
tanta, no se efeciian descuentos a favar del mencionado sindicado

Con oficio No, 9066170.221 de fecha 10 de agosto de 2017, se cita al sefior ROSEMBERG LAM
SERNA. a ampliacian de queja (foliods), diigencia que se llevd a cabo el dia 30 de agosto de 2017
(folio 46-47).

El dia 30 de agosto de 2017, con oficic No, 9066170-248 y 249, se comunica al presdente de la
grganizacion sindical "SINTRAENTEDDIMCOL” y &l representante legal de la empresa SERVICIUDAD
EMPRESA INDUSTRIAL ¥ COMERCIAL DEL ESTADO EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS - SERVICIUDAD ESP, NIT: 81800180% — 1, respectivamenla, lz practica de una
inspeccion conforme al Auto Mo 1423, (folio 48 -49)

El dia 20 de septiembre de 2017, s2 llevd a cabo |a diligencia programada en la empresa SERVICIUDAD
ESP, con la participacion de la organizacion sindical. (felie 50 a 58)

. PRUEBAS ALLEGADAS A LA ACTUACION

of parte de la empresa:
1. Copiz del Rut.
2. Cerificado de la profesional de Talento Humano ce la entidad, en 'a cual da cuenta que no existe
trabaiadores de nuestra empresa afliados al sindicato SINTRAENTEDDIMCOL, por o tanto, no
se afectian descuentos a favor del mencionado sindicado

3. Cerlificacion de los funcionarios vinculados en &l procesa de formalizacion en los afios 2015 y
2017. Folio 52 y 58

Decretadas y prachcadas de oficio:
Ampliacion de [a queja.
2. Dibgencia administrativa

Il. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Este despacho es compelsnte para pronunciarse en & presente asunto de conformidad con el Codigo
Sustanfiva del Trabajo, Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 404 de
2012 modificada por la Resolucion 2143 de 2014, Resolucion 3111 de 2015

Después de revisar y analizar defalladamente la etapa de Averiguacion Preliminar del case en particular,
todas las Prusbas allegadas v practicadas. v determinar que lodas las Acluacionss Procesales sa
adelantaron ajustadas a la Mormatividad perfinente, por lo tanto, no hay ninguna actuacion viciaca de
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nulidad y cumpliendo lo ordenado por el Codige de Procedimiente Administrativo v de lo Contencinsg
Administrativo, procede este despacho a resolver la respeclva Avenguacion Freliminar,

A. ANALISIS DE LOS HECHOS Y PRUEBAS

Antes de analizar las pruehas, es necesaric en primera medida traer a colacion el andlisis de los
hechos y la valoracin de las pruebas aportadas por la empresa y las que se practicaron por oficia
con respaclo 3 o siguisnts:

Derecho de ascciacion sindical

Considera el despacho, una vez ravisada la documentacion aportada por el representants legal de la
empresa SERVICIUDAD EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS - SERVICIUDAD ESP, NIT: 818001608 - 1. que no se
evidencia ninguna wiolacion de la Ley Laboral, toda vez que no se pueda hacer descuento de cuata sindical
a trabajadores que na tienen vircule directa con la empresa Serviciudad,

B. ANALISIS ¥ VALORACION JURIDICA DE LAS NORMAS CON LOS HECHOS PROBADOS

SOBRE LA PROTECCION DERECHO DE ASOCIACION SINDICAL Y CASO CONCRETO

El dereche & la asociacion sindical se encuentra cansagrado en el articulo 39 de la Constilucion
politica, que reza de [a siguiente manera

‘Los frabaiedores v empleadores Fenen derecho & conziifwir sivdicalos o Ssociaciones, 50 nfansencida
ded Exfadn. Su recomocimienta findico se producid con fa simple meeopoiin oel acla de consilucidn

La estuchira infema y & funcionamignto de los sndcalos ¥ organizacionss soCEies y gremiales se
steiaran & orden legal ¥ & los ponoipics democralicos,

La canceiacion o la suspension de la personana juridica sdlo procoden por via judicial

Se reconoce 8 fos represenlantes sindicales e fuero  las demas garantias necesanas para of
cumplimigio e zu geziian,

Mo gozan ged derecho de azociacion sngica fos migmbros o g Fusza Poblica”
La jurisprudencia ce fa Corte Constitucional ha reconocido el derecho de asociacion sindical como, una

‘pavantia de nafuralera fundamenta calficads como un derechio subyelvo de cardcfer volintang,
rafacional @ ngfrumental, No 2e agola én @ posihiidad de crear organizaciones oo rabaadoes o de
ampleadores, Sno gue comparta uatments &l deracho de wooulase & aQueld Organizacnian gue
rapresents & mlerprele mas felmente los derechos v los nferezes de cadd ndivodio ¥ comportamienta,
agemas og su redl y efecfivo ejercicio en of cual e malersliza & fraves de g negociacion coleciiva
concrEiAndose asl su cardohar nafnimanial”

La jurisprudencia ha idenfificado tres dimensiones del derecho de asociacidn sindical, a saber una
dimension individual —como expresion del derecho de liberad de expresiin-, una colectiva — con la
finaidad de asociarse con &l fin de lograr mejeres derschos v condicionss lzborales- v, la inslrumental, -
materalizacion de la finalidad de asociacian por medio de la herramienla de |a negociacion-. Esta dlima
consiste en que, el derecho de asociacion es el medic para que los frabajadores puedan lograr la
consecucion de algunos fines, especialmente el mejoramiento de sus condiciones laborales, Ello por
cuanio, de acuerdo al arficulo 13 del Codige Sustantivo, las normas de 12 legislacion lzboral tgacscio
constituyer un minime de garantias que bien pueden ser mejoradas mediante la negociacion colectiva
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& Folios 58 se observa en la cerificacion de Serviciudad los Tuncionarios gue fueron vinculados en el
proceso de formalizacion en los afios 2015 y 2017; también las personas gue no pertenecen ni han
pertanecido a la planta de personal de la empresa Serviciudad ESF,

Con base en lg autonomia y fbertad sindical fos trabajadores y empleadores pueden constituir 1as
prganizaciones sindicales que consideran pertinentss, ademas de afilarse y desafiliarse sin injerencia del
Estado; sin embargo, este derecho no es absclulo, &n la medida en que la msma Constituciin eslablece
cama limitacion "gl orden vy los principios democraticas”. B necesanc que, las restnccionas impuestas
respondan a pardmelros minimos, necesarios, indispensables y de proporcionalidad, sin que se vea
afectado el niclec esencial del derecho a la libertad sindical

Revisado el archivo de la inspeccidn de Dosquebradas a folio 59 se aprecia que el sindicalo
SINTRAENTEDDIMCOL, su clasifcacion es INDUSTRIAL, mas no de EMPRESA

De los hechos antenores se puede evidencia que no exisien conductas atentatonas al derscho de
asociacion sindical de conformicad con las normas legales, por cuanto la ley v ia jurisprudencia estipula de
manera concrela y laxativa las conductas de asociacion sindical y de acuerdo a los hechos narados y de
|las pruebas aporiadas & la presenle avenguacion ne encuadra en la normativdad vigente relacionado con
el tema de la conducta de ascciacion sindical, en &l caso analizado se manifiesta una senia de hechos ¢
situaciones administrativas relacionadas con los trabajadaores.

establece el articulo 354 C.5.7, los actos alentatorios conira el derecha de asociacion sindical por parte del
empleadar a saber;

a). Obstruir o dificultar la afiiacion de su personal & una organizacion sindical de las protegidas por |2 ley,
mediante dadivas o promesas, ¢ condicionar a esa circunsfancia la chtencidn o consanvacion del empleo o
el reconocimento de mejoras o bensficios,

by Despedir, suspender o modificar |as condiciones de frabac de los trabajadores en razon de sus
actividades encaminadas a la fundacitn de las organizasiones sindicales;

¢l Megarse a negociar con las organizaciones sindicales gue hubieren presentado sus peficiones de
acuerdo con los procedimientas legales,

di. Despedir, suspender o medificar las condiciones de frabajo de su personal sindicalizado, con el abjeto
de impedir o difundir ef ejercicio del derecha de asociacion, y

g). Adoptar madidas de represian confra fos trabajadores por haber acusada, testimoniado o intervenida en
las investigaciones administrativas tendienlas a comprobar la violacion de asta norma,

De lodas formas debemos adverlir de la obligacion de los empleadores de acalar y respelar el derecho de
asociacion sindical y evitar incurrir en actos atenlatorios 2l dereche de asociacion sindical que busque
eatinguir, ecabar las organizaciones sindicales utilizande maniobras antisindicales para asi difundir mieda o
temar en los frabajadores pretendiendo evitar que estos se afilien de manera voluntaria & una organizacion
sindical o cambiandn las condiciones de trabajo o mejores beneficios para el personal no sindicalizado,

A folios 7, 13, 16 y 21 se aprecia a5 soliciiudes de afiliaciones al sindicate por parte de los senores
OLIVERTH LADINO SUAREZ, ALDEMAR AGUIRRE BERMUDEZ, JESUS ORLANDO ARIAS. guienes
Serviciudad ceriifica no perienacen ni han pertenecido & la planta de personal y mediante radicado 2028
del 29 de octubre del 2015 el sefior ROSEMBERG LAM notifica Iz solicitud de afiliacidn a Serviciudad de la
sefiora ALEYDA AGUIRRE RAMIREZ, |2 cual fiene vincua en proceso de formalizacion desde el dia
031172015
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En el asunto sub examing se tuvieran en cuanta para resciver los siguientes fundamentos de derecha.

BUENA FE: con relacion al material probatorio referido en este proveido y que es fundamento de fa
decisicn, se acluara conforme a lo sefalado en el preceplo conslilucional contenido en el articulo 83

“PRESUNCION DE LA BUENA FE" gue al tenor reza; “Las actuaciones de los parboulares y de las
auloridades publicas deberan cefirse a los postuladas de la bugna fe, la cual se presumira en lodas las
gesbiones gue aquellos adelanten ante éstas.”

Con base an las consideraciones anotadas, este despacho no encontrd mento para adelantar
procedimento adminslrative sancionatono y en consecuincia se dispandra el archivo de la actuaciin.

£n manta de o expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ARCHIVAR la prasente averiguacion preliminar respecto de la empresa
SERVICIUDAD EMPRESA INDUSTRIAL ¥ COMERCIAL DEL ESTADO EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS - SERVICIUDAD ESP, NIT: 8160076409 — 1, representada legaimenta por &l
doctor FERNANDO JOSE DA PENA MONTENEGRO y / o quien haga sus veces, con direccion  Carrera
16 No. 36- 44 CAM P1, Dosquebradas Risaralda, @ mail servicw@senviciudad gov.co, Telefane 3322108
fax notificacion judicial Ext:117, de conformidad con lo anotado en |a parte motiva de esfa resclucion

ARTICULD SEGUNDOQ: NOTIFICAR a los interesados, & contenido del presente aclo administrativo, de
acuerdo con lo sefialado en el Codigo de Procedimiente Administrativo y de lo Contenciosa Administrativo
|:|_E}' 1437 de 2011 I

ARTICULO TERCERO: INFORMAR en la diligencia de nobficacion gue conlra la presente resolucion
proceds el recurso de reposicion v el de apelacion de conformidad con el aticuln 74 v sguientes del
Cadigo de Procedimiento Administraliva y de lo Contenciose Administrative.

NOTIFIQUESE ¥ CUMPLASE
| F
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