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Al responder por favor citar este nimero de radicado

SENOR

JESUS LEONARDO PALENCIA ACEVEDO
SERVICIO FLEXIBLE Y OPORTUNO S.A.S
Email: ayda279@hotmail.com

Direccion: CR 5 N° 37A - 31

SINCELEJO, SUCRE

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISOEN PAGINA ELECTRONICA O EN LUGAR DE ACCESO AL
PUBLICO
Radicacion: 11EE2019747000100000658
Querellante: LUIS GABRIEL BUSTAMANTE OYOLA
Querellado: SERVICIO FLEXIBLE Y OPORTUNO S.A.S

Respetado Sefior(a),

Por medio de la presente se NOTIFICA POR AVISO POR CORREO ELECTRONICO SERVICIO FLEXIBLE Y
OPORTUNO S.A.S de la Resolucién N°0222 del 28 de octubre de 2021 proferido por el DIRECTOR TERRITORIAL, Por
medio del cual se resuelve un procedimiento administrativo sancionatorio

En consecuencia, se publica el presente aviso por un término de cinco (5) dias asi como también un anexo que contiene en
anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida en (25 folios), se le advierte que la notificacion se
considerar surtida al finalizar el dia siguiente del retiro de este aviso, luego del cual inmediatamente empezara a correr el
término de diez (10) dias habiles para que, si lo considera necesario, presente escrito con el fin de interponer y sustentar
ante DIRECTOR TERRITORIAL si se presenta el recurso de reposicion y en subsidio de apelacion o, en su defecto, ante
DIRECTOR TERRITORIAL si se presenta solo el recurso de apelacion.

Atentamente,

ﬁ@@%w
ISANA MENDEZ MERLANO

PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Anexo: copia autentica N°0222 del 28 de octubre de 2021. Son 25 folios.

Con Trabajo Decente el futuro es de todos

Sede Administrativa Atencion Presencial Linea nacional gratuita
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MINISTERIO DEL TRABAJO
DIRECCION TERRITORIAL SUCRE

Radicacion: 11EE2019747000100000658
Querellante: LUIS GABRIEL BUSTAMENTE OYOLA'Y OTROS )
Querellado: SERVICIO FLEXIBLE Y OPORTUNO S.A.S EN LIQUIDACION

RESOLUCION No. 0222
Sincelejo, octubre 28 de 2021

“Por medio de la cual se resuelve un procedimiento administrativo sancionatorio”

EL DIRECTOR TERRITORIAL SUCRE

En ejercicio de sus atribuciones legales y en especial de las establecidas en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y teniendo en cuenta los siguientes,

I INDIVIDUALIZACION DEL INVESTIGADO

Se decide en el presente proveido la responsabilidad que le asiste al empleador SERVICIO FLEXIBLE Y
OPORTUNO S.A.S EN LIQUIDACION, identificada con el Nit. 901036560-7, representada legalmente por su
liquidador PALENCIA ACEVEDO JESUS LEONARDO o _guien haga sus veces, con direccién del domicilio
principal en la CR 5 37A 31 de la ciudad de Sincelejo, empresas dedicadas a actividades de provision de
talento humano y correo electronico ayda279@hotmail.com.

. HECHOS

Mediante escrito radicado en esta territorial por el sefior LUIS GABRIEL BUSTAMANTE OYOLA y otros, en
el cual interponen querella administrativa por presunta violacion de derechos laborales contra el empleador
SERVICIO FLEXIBLE Y OPORTUNO S.A.S e ingresado bajo el N.° 11EE2019747000100000658 de fecha
2019-05-09.

En razén de la queja impetrada por los querellantes alegan que la temporal mantuvo a los 13 trabajadores
sin seguridad social en riesgos laborales y quebrantando normas del SG.SST.

Por lo anterior este despacho adelantd la averiguacion preliminar contra la empresa bajo el auto N° 342 de
fecha 21 de mayo de 2019, por el presunto incumplimiento de las normas de Riesgos Laborales, comunicada
con el oficio 2343 de fecha 22 de mayo de 2019 y recibida por la investigada el 24 de mayo de 2019 segun
constancia del servicio postal 472.
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Mediante radicado N° 08SE2019747000100000602 de fecha 2019-06-19, se ordeno la practica de pruebas
bajo la radicacion de la referencia, en el cual se solicitd copia de contratos, planilla de afiliacién, pagos de
aportes al sistema en seguridad social en riesgos de todos los trabajadores, copia del sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo; copia de acta de conformaciéon del COPASST, copias de actas del
COPASST de los ultimos seis(6) meses del afio 2018 y los primeros cinco(5); copia de documentos actas
que evidencia capacitacion a su personal de trabajo en temas de manejo al riesgo y a situaciones peligrosas,
copia cronograma de actividades del 2018 y 2019; certificado de existencia y representacion legal.

Por auto de fecha 19/12/2019, se comunicé a la querellada, la existencia de mérito para adelantar el
procedimiento administrativo sancionatorio, recibida por la empresa el 29 de enero de 2020, mediante guia
N° YG251300945CO0.

[1l. FORMULACION DE CARGOS
Mediante auto N° 0775 de fecha 21 de diciembre de 2020, se formul6 cargd a la investigada asi:

CARGO PRIMERO:Por no cumplir con la obligacion de entregar o suministrar los elementos de proteccion
personal a los trabajadores, la empresa SERVICIO FLEXIBLE Y OPORTUNO S.A.S., estaria transgrediendo
las siguientes disposiciones:

LEY 9 DE 1979

Articulo 122°.- Todos los empleadores estan obligados a proporcionar a cada trabajador, sin costo para
éste, elementos de proteccion personal en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales o potenciales
existentes en los lugares de trabajo.

RESOLUCION 2400 DE 1979

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de trabajo en donde los trabajadores estén expuestos a
riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, bioldgicos, etc., los patronos suministraran los equipos de proteccién
adecuados, segun la naturaleza del riesgo, que reunan condiciones de seguridad y eficiencia para el usuario.

ARTICULO 177. En orden a la proteccion personal de los trabajadores, los patronos estaran obligados a
suministrar a éstos los equipos de proteccion personal, de acuerdo con la siguiente clasificacion:

“(...)
2. Para la proteccion del rostro y de los ojos se deberan usar:

a). Anteojos y protectores de pantalla adecuados contra toda clase de proyecciones de particulas, o de
substancias solidas, liquidos o gaseosas, frias o calientes, etc. que puedan causar dafio al trabajador.

(...)
3. Para la proteccion del sistema respiratorio se deberan usar:

a). Méascaras respiratorias cuando por la naturaleza de la industria o trabajo no sea posible conseguir una
eliminacion satisfactoria de los gases, vapores u otras emanaciones nocivas para la salud.

(...

g). Méascaras para la proteccidn contra la inhalacion de gases acidos, vapores organicos clorados, fosforados,
etc., o neblinas o vapores de pesticidas, etc.
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4. Para la proteccion de las manos y los brazos se debera usar:

(...

c). Guantes de hule, caucho o de plastico para la proteccion contra acidos, substancias alcalinas, etc.

(..)

h). Guanteletes para proteger a los trabajadores contra la accion de substancias toxicas, irritantes o
infecciosas, que cubriran el antebrazo.

5. Para la proteccion de los pies y las piernas se deberan usar:

(..

h). Botas de caucho de cafia alta o de cafia mediana, para los trabajadores que laboran en lugares himedos,
y manejen liquidos corrosivos.

6. Para la proteccion del tronco se deberan usar:

a). Mandiles de distintos materiales segun la labor desarrollada por el trabajador y el riesgo a que esté
expuesto, para proteccion contra productos quimicos, biologicos, etc., quemaduras, aceites, etc.

(..

c). Mandiles o delantales para los trabajadores que manipulen liquidos corrosivos, tales como acidos o
causticos, que seran confeccionados de caucho natural o sintético u otro material resistente a la corrosion.

(..)."
CARGO SEGUNDO

Al no afiliar a los trabajadores al sistema general de riesgos laborales desde el inicio de la relacion laboral,
el empleador SERVICIO FLEXIBLE Y OPORTUNO S.AS”, INCURRIO en EVASION al sistema de seguridad

social y vulnerd el Decreto Ley 1295 de 1994 y la Ley 1562 de 2012., que sefialan, lo siguiente:

‘Decreto 1295 de 1994
Articulo 4°, literales c) y d)

ARTICULO 4°. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA. El Sistema General de Riesgos Profesionales<1> tiene
las siguientes caracteristicas:

(...)
c. Todos los empleadores deben afiliarse al Sistema General de Riesgos Profesionales.
d. La afiliacion de los trabajadores dependientes es obligatoria para todos los empleadores.

()

Asi mismo, partiendo que el articulo 2 de la Ley 1562 de 2012 que modificé al articulo 13 del Decreto 1295/94,
establece que son afiliados al sistema general de riesgos Laborales, en forma obligatoria:

“ARTICULO 2°. Modifiquese el articulo 13 del Decreto-ley 1295 de 1994, el cual quedara asi:
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Articulo 13._Afiliados. Son afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales:

a) En forma obligatoria:

1. Los trabajadores dependientes nacionales o extranjeros, vinculados mediante contrato de trabajo
escrito o verbal y los servidores publicos; las personas vinculadas a través de un contrato formal de
prestacion de servicios con entidades o instituciones publicas o privadas, tales como contratos
civiles, comerciales o administrativos, con una duracion superior a un mes y con precision de las
situaciones de tiempo, modo y lugar en que se realiza dicha prestacion.

CARGO TERCERO: No tener implementado el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud de conformidad
y en los términos establecidos en las normas de riesgos laborales, el empleador SERVICIOS FLEXIBLE Y
OPORTUNO SAS, pudo haber vulnerado las siguientes disposiciones:

Decreto 1072 de 2015:

“Articulo 2.2.4.6.1. Objeto y campo de aplicacion. El presente capitulo lene por objeto definir las directrices
de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de
personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia
solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los
trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision.”

“Articulo 2.2.4.6.4. Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST). El Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas,
basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacién, la planificacion, la aplicacién, la
evaluacién, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar
los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

El SG-SST debe ser liderado e implementado por el empleador o contratante, con la participacién de los
trabajadores y/o contratistas, garantizando a través de dicho sistema, la aplicacion de las medidas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y
el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Para el efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencion de los accidentes y las enfermedades
laborales y también la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores y/o contratistas, a través de la
implementacion, mantenimiento y mejora continua de un sistema de gestion cuyos principios estén basados
en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar).

PARAGRAFO 1. El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) debe adaptarse al
tamanio y caracteristicas de la empresa; igualmente, puede ser compatible con los otros sistemas de gestion
de la empresa y estar integrado en ellos.

PARAGRAFO 2. Dentro de los parametros de seleccion y evaluacion de proveedores y contratistas, el
contratante podra incluir criterios que le permitan conocer que la empresa a contratar cuente con el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- SST).”

Resolucion 1111 de 2017:(vigente en el inicio de la relacion laboral)

“Articulo 1. Campo de aplicacion y cobertura: La presente resolucion se aplica a los empleadores publicos y
privados, a los trabajadores dependientes e independientes, a los contratantes de personal bajo modalidad
de contratd civil, comercial o administrativo, a las organizaciones de economia solidaria y del sector
cooperativo, a las agremiaciones u asociaciones que afilian trabajadores independientes al Sistema de
Seguridad Social Integral, las empresas de servicios temporales, estudiantes afiliados al Sistema General de
Riesgos Laborales y los trabajadores en mision; a las administradoras de riesgos laborales; a la Policia
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Nacional en lo que corresponde a su personal no uniformado y al personal civil de las fuerzas militares,
quienes deben implementarlos Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en el marco del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

Paragrafo. Para dar cumplimiento a la Decision 584 de 2004 y Resolucion 957 de 2005 de la Comunidad
Andina de Naciones, los regimenes de excepcion previstos en el articulo 279 de la Ley 100 de 1993, pueden
tomar como referencia o guia los Estandares Minimos del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el
Trabajo establecidos en la presente resolucion, para lo cual cada entidad, empresa o institucion realizara los
ajustes y adecuaciones correspondientes.”

“Articulo 2. Objeto: La presente resolucion lene por objeto implementar los Estandares Minimos del Sistema
de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo para las entidades, personas o empresas sefialadas
en el campo de aplicacion de la presente resolucion; estandares que son el conjunto de normas, requisitos
y procedimientos de obligatorio cumplimiento de los empleadores y contratantes, mediante los cuales se
establece, verifica y controla las condiciones basicas de capacidad tecnolégica y cientifica; de suficiencia
patrimonial y financiera; y de capacidad técnico-administrativa, indispensables para el funcionamiento,
gjercicio y desarrollo de actividades en el Sistema General de Riesgos Laborales; los cuales se adoptan
como parte integral de la presente resolucion mediante el anexo técnico denominado “Estandares Minimos
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes”.

Paragrafo. Los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco
del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales para personas naturales que
desarrollen actividades de servicio domestico seran establecidos en un acto administrativo independiente.”

“Articulo 8. Obligaciones del empleador o contratante: Los empleadores y empresas contratantes deben
cumplir con todos los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo en el
marco del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales, para lo cual se
tendran o contabilizaran en los indicadores de estandares, los contratistas, estudiantes, trabajadores
en mision y en general todas las personas que presten servicios o ejecuten labores en las instalaciones,
sedes o centros de trabajo de la empresa empleadora o contratante.

().

La implementacion de los estandares establecidos en la presente resolucion, como componente del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales, no exime a los empleadores
del cumplimiento de las obligaciones y requisitos contenidos en otras normas del Sistema General de
Riesgos Laborales vigentes.

El empleador o contratante debera documentar y mantener un procedimiento para la seleccion y contratacion
de proveedores y contratistas, que incluya todos los aspectos relacionados en el art. 2.2.4.6.28 del Decreto
1072 de 2015 y los del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

Los empleadores o contratantes deberan verificar, constatar y tener documentado el cumplimiento de
los Estandares Minimos establecidos en la presente resolucién de los diferentes proveedores, contratistas,
cooperativas, empresas de servicio temporal y en general de toda empresa que preste servicios en las
instalaciones, sedes o centros de trabajo de las empresas o entidades contratantes y de las personas que lo
asesoran o asisten en Seguridad y Salud en el Trabajo, quienes deben tener licencia en Salud Ocupacional
0 Seguridad y Salud en el Trabajo vigente y aprobar el curso virtual de cincuenta (50) horas.”

“Articulo 10. Fases de adecuacion, transicion y aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo con Estandares Minimas, de junio del afio 2017 a diciembre del afio 2019: Las fases de
adecuacion, transicion y aplicacién para la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo con Estandares Minimos* durante este periodo, es:
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FASE

Evaluacion
inicial

Plan de
mejoramiento

2 conformeala
evaluacién
inicial

3 Ejecucion

ACTIVIDAD

Es la autoevaluacion
realizada por la empresa
con el fin de identificar las
prioridades y necesidades
en Seguridad y Salud en el
Trabajo para establecer el
plan de trabajo anual de la
empresa del afio 2018,
conforme al  articulo
2.2.4.6.16 del Decreto 1072
de 2015.

Es el conjunto de elementos
de control que consolida las
acciones de mejoramiento
necesarias para corregir las
debilidades encontradas en
la autoevaluacion.

Durante este periodo las
empresas 0 entidades
deben hacer lo siguiente:

Primero: Realizar la
autoevaluacion conforme a
los Estandares Minimos.

Segundo: Establecer el plan
de mejora conforme a la
evaluacion inicial.

Tercero: Disefiar el Sistema
de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, y
formular el plan anual del
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo afio 2018.

Es la puesta en marcha del
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo  (SG-SST) se
realiza durante el afio 2018,
en coherencia con la
autoevaluacion de
Estandares Minimos y plan
de mejoramiento.

RESPONSABLE

Las empresas,
personas o entidades
encargadas de
implementar y ejecutar
los  Sistemas de
Gestion en Seguridad
y Salud en el Trabajo,
con la asesoria de las
Administradoras  de
Riesgos Laborales y
segun los Estandares
Minimos.

Las empresas,
personas o entidades
encargadas de
implementar y ejecutar
los  Sistemas de
Gestion en Seguridad
y Salud en el Trabajo,
con la asesoria de las
Administradoras  de
Riesgos Laborales y
segun los Estandares
Minimos.

Las empresas,
personas o entidades
encargadas de
implementar y ejecutar
los Sistemas de
Gestion en Seguridad
y Salud en el Trabajo,
con la asesoria de las
Administradoras  de
Riesgos Laborales y

TIEMPOS

De junio a agosto de
2017

De septiembre a
diciembre de 2017

De enero a
diciembre de 2018
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FASE
Seguimiento

4 'y plan de
mejora
Inspeccion,

5  vigilancia vy
control

ACTIVIDAD

En el mes de diciembre del
afio 2018, el empleador o
contratante o  entidad
formula el plan anual del
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo del afio 2019.

Es el momento de vigilancia
preventiva de la ejecucion,
desarrollo e
implementacion del
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST).

En esta fase la empresa
debera:

Primero: Realizar la
autoevaluacion conforme a
los Estandares Minimos.

Segundo: Establecer el
plan de mejora conforme al
plan del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el
Trabajo ejecutado en el afio
2018 y lo incorpora al plan
del sistema de gestién que
se estd desarrollando
durante el afio 2019.

Fase de verificacion del
cumplimiento de la
normativa vigente sobre el
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST).

RESPONSABLE

segun los Estandares
Minimos.

Las empresas,
personas o entidades
encargadas de
implementar y ejecutar
los  Sistemas de
Gestion en Seguridad
y Salud en el Trabajo,
con la asesoria de las
Administradoras  de
Riesgos Laborales y
segun los Estandares
Minimos.

El  seguimiento al
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo y al
cumplimiento al plan
de mejora se realizara
por parte del Ministerio
del Trabajo y
Administradoras  de
Riesgos Laborales.

La efectua el Ministerio
del Trabajo, conforme
a los Estandares
Minimos establecidos
en la presente
resolucion.

TIEMPOS

De enero a marzo de
2019

De abril de 2019 en
adelante

Entre junio de 2017 y abril de 2019, se implementara la aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), de acuerdo a las fechas que se especifican en la gréfica, asi:
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FASES DE ADECUACION Y TRANSICION DEL SISTEMA DE GESTION

N ESTAN

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5
Evaluacién f Plan de Ejecucion Sequimiento y plan Inspeccién,
Inicial Mejoramiento conforme de Mejora Vigilancia
: evaluacién inicial Formular ’ ' Control

1. Autoevaluacién
2. Plan de Mejora 1. Autcevaluacion
3. Disenar y formular plan anual 2018 2. Plan de Mejora

De junioc o agosto De septiembre o diciembre De enero o diciembre De enero @ marzo De obril 2019
2017 2017 2018 2019 en adelante

Durante esta fase las empresas aplicaran para la evaluacién la Tabla de Valores y Calificacion de los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, mediante el
diligenciamiento del formulario de evaluacion que forma parte de la presente resolucion.

CARGO CUARTO: El empleador SERVICIO FLEXIBLE Y OPORTUNO SAS, al no haber capacitado a su
personal de trabajo en el tema de riesgos a los que pueden verse expuestos, no sélo en las instalaciones de
la empresa, sino también por fuera de ella, cuando el trabajador esta cumpliendo 6rdenes de su empleador,
es decir, cuando le ocurrié el accidente, se puede estar vulnerando las siguientes disposiciones:

Articulo 62 del Decreto 1295 de 1994, que sefala:

Articulo 62°.- Los empleadores estan obligados a informar a sus trabajadores los riesgos a que pueden verse
expuestos en la ejecucion de la labor encomendada o contratada.

Igualmente puede vulnerar el Decreto Ley 1295 de 1994, que sefiala en su articulo 21:
Articulo 21. Obligaciones del Empleador.

El empleador sera responsable:

c) Procurar el cuidado integral de la salud de los trabajadores y de los ambientes de trabajo;

Ley 9 de 1979: Articulo 80°.- Para preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos en sus
ocupaciones la presente Ley establece normas tendientes a:

a. Prevenir todo dafio para la salud de las personas, derivado de las condiciones de trabajo;

b. Proteger a la persona contra los riesgos relacionados con agentes fisicos, quimicos, biologicos, organicos,
mecanicos Yy otros que pueden afectar la salud individual o colectiva en los lugares de trabajo;

c. Eliminar o controlar los agentes nocivos para la salud en los lugares de trabajo;

Articulo 84°.- Todos los empleadores estan obligados a:

a. Proporcionar y mantener un ambiente de trabajo en adecuadas condiciones de higiene y seguridad,
establecer métodos de trabajo con el minimo de riesgos para la salud dentro de los procesos de produccion;

b. Adoptar medidas efectivas para proteger y promover la salud de los trabajadores, mediante la instalacién,
operacion y mantenimiento, en forma eficiente, de los sistemas y equipos de control necesarios para prevenir
enfermedades y accidentes en los lugares de trabajo;

c. Registrar y notificar los accidentes y enfermedades ocurridos en los sitios de trabajo, asi como de las
actividades que se realicen para la proteccion de la salud de los trabajadores;

d. Proporcionar a las autoridades competentes las facilidades requeridas para la ejecucion de inspecciones
e investigaciones que juzguen necesarias dentro de las instalaciones y zonas de trabajo.

()
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IV. PRUEBAS ALLEGADAS A LA ACTUACION

Este despacho ordend la practica de las siguientes pruebas:

v Copia de contratos, planilla de afiliacion, pagos de aportes al sistema en seguridad social en riesgos de todos
los trabajadores, copia del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo; copia de acta de
conformacion del COPASST, copias de actas del COPASST de los ultimos seis(6) meses del afio 2018 y los
primeros cinco(5); copia de documentos actas que evidencia capacitacion a su personal de trabajo en temas
de manejo al riesgo y a situaciones peligrosas, copia cronograma de actividades del 2018 y 2019; certificado
de existencia y representacion legal.

v" Escuchar en diligencia de declaracion a los sefiores LUIS GABRIEL BUSTAMENTE OYOLA y LUZ MARINA
CASTANO QUINTERO, para que ampliaran y ratificaran los hechos expuestos en el escrito.

Mediante escrito de fecha 26/06/2019, radicado el 27 de junio de 2019, el querellado presentd documentacidn
relacionando y dando contestacion al oficio segun las pruebas solicitadas (Fol. 10 AL 36).

Asi mismo, se escucho en diligencia de testimonio el 4 de julio de 2019, a los querellantes LUIS GABRIEL
BUSTAMENTE y LUZ MARINA CASTANO, para que se ratificaran en los hechos expuestos en su querella.

V. DESCARGOS Y ALEGATOS DE CONCLUSION

Que transcurrido el tiempo procesal y agotadas las notificaciones segun lo preceptuado en la ley 1437 de
2011, para que la parte investigada presentara sus descargos, éste corrid en silencio y no los presento,
agotandose su notificacion en la pagina web del Ministerio del Trabajo el 1 de marzo de 2021. De esta misma
forma este despacho se procedi6 a la comunicacion del Auto No 282 de fecha abril 7 2021, donde se le dio
traslado al interesado para los alegatos de conclusion, notificindose personalmente a la direccion
suministrada, para que en el término de 3 dias calendario presentara los mismos, y vencido su término
oportuno el investigado no presenté alegatos.

VI. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Este despacho es competente para pronunciarse en el presente asunto, de conformidad con lo establecido
en el articulo 13 de la Ley 1562 de 2012 en concordancia con el articulo 91 del Decreto Ley 1295/94,
modificado por el articulo 115 del Decreto Ley 2150/95, en donde sefiala que es competencia de las
Direcciones Territoriales del Ministerio de Trabajo imponer sanciones por violacion al Sistema General de
Riesgos Laborales, asi mismo la facultad conferida mediante resoluciéon 03111 de agosto 14 de 2015 y
demas normas concordantes.

A. ANALISIS Y VALORACION JURIDICA DE LAS NORMAS CON LOS HECHOS PROBADOS.

Es importante acotar que frente a los hechos analizados en esta oportunidad, que los funcionarios del
Ministerio del Trabajo dentro de su orbita y funciones, pueden hacer comparecer empleadores, contratantes,
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y demas personas naturales o juridicas que bien consideren para adelantar las averiguaciones preliminares
dentro de los procedimientos administrativos sancionatorios que adelante, ademas de la solicitud, aporte o
exhibicion de documentos, sin que ello implique per se la declaratoria de derechos laborales que no
corresponden en esta oportunidad por virtud de los articulos 485 y 486 del CST.

En el proceso administrativo adelantado por este ente ministerial es preciso afirmar que desde el primer
momento que se apertura la averiguacion preliminar, se da un cumplimiento estricto por los principios
consagrados en la constitucion, cddigo de procedimiento administrativo y demas leyes especiales, en este
caso el respeto por el debido proceso a la hora de adelantar el PAS, asi lo establece el decreto 472
ARTICULO 3o0. PRINCIPIOS. “Articulo compilado en el articulo 2.2.4.11.3 del Decreto Unico Reglamentario
1072 de 2015. Debe tenerse en cuenta lo dispuesto por el articulo 3.1.1 del mismo Decreto 1072 de 2015>
Todas las autoridades deberan interpretar y aplicar las disposiciones que regulan las actuaciones y
procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados en la Constitucion Politica, el Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y lo dispuesto en leyes especiales, entre
los cuales se tienen:

(..)

— Debido proceso. En virtud del cual las actuaciones administrativas se adelantaran de conformidad con las
normas de procedimiento y competencia establecidas en la Constitucién y la ley, con plena garantia de los
derechos de representacion, defensa y contradiccion.

Entrando en materia esta oficina mediante auto N° 0342 de fecha 21 de mayo de 2019, este despacho inicia
la indagacion preliminar para determinar el grado de probabilidad o verosimilitud de la existencia de una falta
o infraccién. Desde ese primer momento y de la solicitud probatoria se solicitd por parte de la Direccién las
siguientes pruebas a la investigada:

v Copia de contratos, planilla de afiliacion, pagos de aportes al sistema en seguridad social en riesgos de todos
los trabajadores, copia del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo; copia de acta de
conformacion del COPASST, copias de actas del COPASST de los ultimos seis(6) meses del afio 2018 y los
primeros cinco(5); copia de documentos actas que evidencia capacitacion a su personal de trabajo en temas
de manejo al riesgo y a situaciones peligrosas, copia cronograma de actividades del 2018 y 2019; certificado
de existencia y representacion legal.

v" Escuchar en diligencia de declaracion a los sefiores LUIS GABRIEL BUSTAMENTE OYOLA y LUZ MARINA
CASTANO QUINTERO, para que ampliaran y ratificaran los hechos expuestos en el escrito.

Frente a los cargos formulados se valor6 por parte del Despacho las siguientes:

En atencion al primer cargo enrostrado por la no entrega de los elementos de proteccion personal a los
querellantes en particular, revisado el expediente y de las pruebas documentales aportadas por la investigada
visibles a folio 10 al 136 del plenario, el empleador no presenta copia o constancia de las actas de entrega
de los EPP. En ese sentido, refuerza la inobservancia de la ley la ratificacion en diligencia de testimonio
celebrada en julio 4 de 2019, donde ratifica del querellante visibles a folio 137 del expediente que “Bueno
ellos nunca nos dieron la dotacién de calzado y vestido de labor a los que tenian derecho y tampoco nos
dieron los elementos de proteccion personal para el cumplimiento de nuestras labores”. Por lo anterior, se
evidencia el incumplimiento de lo consignado en la ley asi:

LEY 9 DE 1979
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Articulo 122°.- Todos los empleadores estan obligados a proporcionar a cada trabajador, sin costo para
éste, elementos de proteccion personal en cantidad y calidad acordes con los riesgos reales o potenciales
existentes en los lugares de trabajo.

RESOLUCION 2400 DE 1979
ARTICULO 176. En todos los establecimientos de trabajo en donde los trabajadores estén expuestos a
riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biologicos, etc., los patronos suministraran los equipos de proteccion

adecuados, segun la naturaleza del riesgo, que reunan condiciones de seguridad y eficiencia para el usuario.

ARTICULO 177. En orden a la proteccion personal de los trabajadores, los patronos estaran obligados a
suministrar a éstos los equipos de proteccidn personal, de acuerdo con la siguiente clasificacion:

“(...)
2. Para la proteccion del rostro y de los ojos se deberan usar:

a). Anteojos y protectores de pantalla adecuados contra toda clase de proyecciones de particulas, o de
substancias solidas, liquidos o gaseosas, frias o calientes, etc. que puedan causar dafio al trabajador.

3. Para la proteccion del sistema respiratorio se deberan usar:

a). Mascaras respiratorias cuando por la naturaleza de la industria o trabajo no sea posible conseguir una
eliminacion satisfactoria de los gases, vapores u otras emanaciones nocivas para la salud.

(..)

g). Méscaras para la proteccidn contra la inhalacion de gases acidos, vapores organicos clorados, fosforados,
etc., o neblinas o vapores de pesticidas, etc.

4. Para la proteccion de las manos y los brazos se debera usar:
c). Guantes de hule, caucho o de plastico para la proteccion contra acidos, substancias alcalinas, etc.

(..)

h). Guanteletes para proteger a los trabajadores contra la accion de substancias toxicas, irritantes o
infecciosas, que cubriran el antebrazo.

5. Para la proteccion de los pies y las piernas se deberan usar:

(...

h). Botas de caucho de cafia alta o de cafia mediana, para los trabajadores que laboran en lugares himedos,
y manejen liquidos corrosivos.

6. Para la proteccion del tronco se deberan usar:

a). Mandiles de distintos materiales segun la labor desarrollada por el trabajador y el riesgo a que esté
expuesto, para proteccidn contra productos quimicos, bioldgicos, etc., quemaduras, aceites, etc.

(...)
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c). Mandiles o delantales para los trabajadores que manipulen liquidos corrosivos, tales como acidos o
causticos, que seran confeccionados de caucho natural o sintético u otro material resistente a la corrosion.

(...)."

Por lo anterior, la investigada quebrantd las disposiciones legales relativas al buen funcionamiento del SG-
SST, y exposicion de los colaboradores a los riesgos inherentes dentro de las organizaciones.

(...)
c). Guantes de hule, caucho o de plastico para la proteccidn contra &cidos, substancias alcalinas, etc.
(...)

h). Guanteletes para proteger a los trabajadores contra la accidén de substancias toxicas, irritantes o
infecciosas, que cubriran el antebrazo.

5. Para la proteccion de los pies y las piernas se deberan usar:

(...

h). Botas de caucho de cafia alta o de cafia mediana, para los trabajadores que laboran en lugares humedos,
y manejen liquidos corrosivos.

6. Para la proteccion del tronco se deberan usar:

a). Mandiles de distintos materiales segun la labor desarrollada por el trabajador y el riesgo a que esté
expuesto, para proteccidn contra productos quimicos, bioldgicos, etc., quemaduras, aceites, etc.

(...

c). Mandiles o delantales para los trabajadores que manipulen liquidos corrosivos, tales como acidos o
causticos, que seran confeccionados de caucho natural o sintético u otro material resistente a la corrosion.

(..)).

En cuanto al segundo cargo endilgado, al no afiliar a los trabajadores al sistema general de riesgos laborales
desde el inicio de la relacién laboral, se puede observar en los documentos aportados que la afiliacién fue
posterior al inicio de la relacion laboral, y con periodos de mora incumpliendo lo establecido en la ley asi:

Decreto 1295 de 1994
Articulo 4°, literales c) y d).

ARTICULO 4°. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA. El Sistema General de Riesgos Profesionales<1> tiene
las siguientes caracteristicas:

()

c. Todos los empleadores deben afiliarse al Sistema General de Riesgos Profesionales.
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d. La afiliacién de los trabajadores dependientes es obligatoria para todos los empleadores.
k). La cobertura del sistema se inicia desde el dia calendario siguiente a la afiliacion.

(..

Asi mismo, partiendo que el articulo 2 de la Ley 1562 de 2012 que modificé al articulo 13 del Decreto 1295/94,
establece que son afiliados al sistema general de riesgos Laborales, en forma obligatoria:

“ARTICULO 2°. Modifiquese el articulo 13 del Decreto-ley 1295 de 1994, el cual quedara asi:
Articulo 13._Afiliados. Son afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales:

a) En forma obligatoria:

1. Los trabajadores dependientes nacionales o extranjeros, vinculados mediante contrato de trabajo
escrito o verbal y los servidores publicos; las personas vinculadas a través de un contrato formal de
prestacion de servicios con entidades o instituciones publicas o privadas, tales como contratos
civiles, comerciales o administrativos, con una duracion superior a un mes y con precision de las
situaciones de tiempo, modo y lugar en que se realiza dicha prestacion.

Asi mismo frente al tercer cargo; NO logr6 desvirtuar el empleador dentro del PAS, la implementacién del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud, teniendo en cuenta los términos establecidos en las normas de
Riesgos Laborales, el querellado quebrantd las disposiciones incorporadas en la legislacion asi:

Decreto 1072 de 2015:

“Articulo 2.2.4.6.1. Objeto y campo de aplicacion. El presente capitulo tiene por objeto definir las directrices
de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de
personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia
solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los
trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en misién.”

“Articulo 2.2.4.6.4. Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST). El Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas,
basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacién, la
evaluacién, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar
los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

El SG-SST debe ser liderado e implementado por el empleador o contratante, con la participacion de los
trabajadores y/o contratistas, garantizando a través de dicho sistema, la aplicacion de las medidas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y
el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Para el efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencion de los accidentes y las enfermedades
laborales y también la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores y/o contratistas, a través de la
implementacién, mantenimiento y mejora continua de un sistema de gestidn cuyos principios estén basados
en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar).
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PARAGRAFO 1. El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) debe adaptarse al
tamario y caracteristicas de la empresa; igualmente, puede ser compatible con los otros sistemas de gestion
de la empresa y estar integrado en ellos.

PARAGRAFO 2. Dentro de los parametros de seleccion y evaluacion de proveedores y contratistas, el
contratante podra incluir criterios que le permitan conocer que la empresa a contratar cuente con el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- SST).”

Resolucion 0312 de 2019:

“Articulo 1. Objeto. La presente Resolucion tiene por objeto establecer los Estandares Minimos del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST para las personas naturales y juridicas sefialadas
en el articulo 2° de este Acto Administrativo.

Los presentes Estandares Minimos corresponden al conjunto de normas, requisitos y procedimientos de
obligatorio cumplimiento de los empleadores y contratantes, mediante los cuales se establecen, verifican y
controlan las condiciones basicas de capacidad técnico-administrativa y de suficiencia patrimonial y
financiera indispensables para el funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades en el Sistema de
Gestion de SST.

Articulo 2. Campo de aplicacion La presente Resolucion se aplica a los empleadores publicos y privados, a
los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial 0 administrativo, a los trabajadores
dependientes e independientes, a las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, a las
agremiaciones o asociaciones que afilian trabajadores independientes al Sistema de Seguridad Social
Integral, a las empresas de servicios temporales, a los estudiantes afiliados al Sistema General de Riesgos
Laborales y los trabajadores en mision; a las administradoras de riesgos laborales; a la Policia Nacional en
lo que corresponde a su personal no uniformado y al personal civil de las Fuerzas Militares; quienes deben
implementar los Estandares Minimos del Sistema de Gestidén de SST en el marco del Sistema de Garantia
de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

Paragrafo 1. Para dar cumplimiento a la Decision 584 de 2004 y a la Resolucion 957 de 2005 de la
Comunidad Andina de Naciones, los regimenes de excepcion previstos en el articulo 279 de la Ley 100 de
1993, pueden tomar como referencia o guia los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de SST
establecidos en la presente Resolucion, para lo cual cada entidad, empresa o institucion realizara los ajustes
y adecuaciones correspondientes.

Paragrafo 2. No estan obligados a implementar los Estandares Minimos establecidos en la presente
Resolucion, los trabajadores independientes con afiliacion voluntaria al Sistema General de Riesgos
Laborales de que trata la Seccion 5 del Capitulo 2 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de
2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

Paragrafo 3. Los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de SST para personas naturales que
desarrollen actividades de servicio doméstico seran establecidos en un acto administrativo independiente.

Articulo 20. Estandares Minimos en el lugar de trabajo. Los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de
SST son de obligatorio cumplimiento para todas las personas naturales y juridicas sefialadas en el articulo
2° de la presente Resolucion que establece su campo de aplicacion, y su implementacion se ajusta, adecua
y armoniza a cada empresa o entidad de manera particular conforme al numero de trabajadores, actividad
economica, labor u oficios desarrollados.

El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo es responsabilidad de cada empleador o
contratante, quién podré asociarse para compartir talento humano, recursos tecnolégicos, procedimientos y
actividades de capacitacion, brigadas de emergencias, primeros auxilios y evacuacion, sefializacion, zonas
de deporte, seguridad vial, dentro del campo de la Seguridad y Salud en el Trabajo; sin embargo, cada
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empresa debe garantizar la ejecucion e implementacion de este sistema de acuerdo con sus caracteristicas
particulares.

Se podran realizar actividades, planes y programas de manera conjunta con otras empresas o entidades de
la misma actividad econdmica, zona geografica o gremio, sin que una empresa o entidad asuma o reemplace
las funciones u obligaciones que por ley le competen a otra.

En los lugares de trabajo que funcionen con méas de un turno, el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo y el cumplimiento de Estandares Minimos deben asegurar la cobertura en todas las jornadas y
si la empresa tiene varios centros de trabajo el sistema de gestion debe garantizar una cobertura efectiva de
todos sus trabajadores.

En caso de existir un consorcio o unién temporal, cada una de las empresas que lo integre debe tener
establecido el Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo y dar cumplimiento a los Estandares
Minimos sefialados en el presente Resolucion.

Articulo 21. Cumplimiento de los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo. El empleador liderard y se comprometera con la aplicacion de los Estandares Minimos vy la
elaboracion, ejecucion y seguimiento del plan de trabajo anual, asi como con el cumplimiento en la ejecucion
de las auditorias internas para identificar fallas y oportunidades de mejora al interior del Sistema de Gestién
de SST. De igual manera debera integrarlo a los demas Sistemas de Gestion que al interior de la organizacion
se estén manejando, teniendo en cuenta el Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos
Profesionales establecido en el Capitulo 7 del Titulo 4 de la parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015.

Se debe promover, garantizar y contar con la participacion de todos los trabajadores, contratistas, estudiantes
y demas personas que presten o ejecuten actividades en las sedes, instalaciones o dependencias de las
diferentes empresas para la implementacién del Sistema de Gestion de SST y el cumplimiento de los
Estandares Minimos de SST.

Articulo 22. Acreditacion en SST. El certificado de acreditacion en seguridad y salud en el trabajo es el
reconocimiento oficial que realiza el Ministerio del Trabajo a las empresas, entidades, empleadores y
contratantes con excelente calificacion en el cumplimiento de los Estdndares Minimos de SST, que aportan
valor agregado, ejecutan de manera permanente actividades adicionales a las establecidas en la normativa
de riesgos laborales, que impactan positivamente en la salud y bienestar de los trabajadores, estudiantes y
contratistas.

Las entidades, empresas y empleadores que deseen acreditarse en excelencia en Seguridad y Salud en el
Trabajo deberan:

Tener dos (2) o mas planes anuales del Sistema de Gestion de SST, con cumplimiento del cien por ciento
(100%) en los Estandares Minimos de SST.

Programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad de la atencion en SST, con mas de dos (2) afios
de funcionamiento e implementacion.

Presentar bajos indicadores de frecuencia, severidad y mortalidad de los accidentes de trabajo, de
prevalencia e incidencia respecto de las enfermedades laborales y de ausentismo laboral por causa médica
conforme se establecen en la presente Resolucién, comparados con dos (2) afios anteriores a la
presentacion de la solicitud del certificado de acreditacion.

Allegar los programas, planes y proyectos que aportan valor agregado o superior al cumplimiento normativo,
los cuales deben ser ejecutados de manera permanente y en periodos superiores a dos (2) afios.

Aprobar la visita de verificacion que realizara personal con licencia en SST vigente y certificado de aprobacidn
del curso virtual de cincuenta (50) horas en SST, designado por el Ministerio del Trabajo o la visita de la
administradora de riesgos laborales ARL.
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La certificacion de acreditacion _en seguridad y salud en el trabajo se mantendra vigente siempre que la
empresa, entidad o0 empleador mantenga la evaluacion del cumplimiento de Estandares Minimos de SST en
el cien por ciento (100%), y continte con las labores, programas y actividades que superen los requisitos
normativos y apruebe la visita de verificacidn que se realizara cada cuatro (4) afios.

Paragrafo. La acreditacion en seguridad y salud en el trabajo es gratuita para las empresas, entidades y
empleadores, se dara a conocer en acto publico o mediante publicacion de la acreditacion en la pagina web
del Ministerio del Trabajo. La certificacion se tendra como referente para efectos de la disminucion de la
cotizacién al Sistema General de Riesgos Laborales y podra ser utilizado por las empresas publicas y
privadas como referente en seguridad y salud en el trabajo para efectos de la contratacion publica o privada.

Articulo 23. Obligaciones del empleador o contratante. Los empleadores y contratantes deben cumplir con
todos los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de SST en el marco del Sistema de Garantia de
Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales, para lo cual se tendran en cuenta y contabilizaran en el
calculo de los indicadores a todos los trabajadores dependientes e independientes, cooperados, estudiantes,
trabajadores en mision y en general todas las personas que presten servicios o ejecuten labores bajo
cualquier clase 0 modalidad de contratacion en las instalaciones, sedes o centros de trabajo del empleador
0 contratante.

La implementacion de los Estandares Minimos establecidos en la presente Resolucién no exime a los
empleadores del cumplimiento de las obligaciones y requisitos contenidos en otras normas del Sistema
General de Riesgos Laborales vigentes.

Los empleadores o contratantes podran verificar, constatar y tener documentado el cumplimiento de los
Estandares Minimos establecidos en la presente Resolucion por parte de los diferentes proveedores,
contratistas, cooperativas, empresas de servicio temporal y en general de toda empresa o entidad que preste
servicios en las instalaciones, sedes o centros de trabajo de las empresas o entidades contratantes y de las
personas que lo asesoran o asisten en SST, quienes deben tener licencia en SST vigente y aprobar el curso
virtual de cincuenta (50) horas en SST.

Articulo 25. Fases de adecuacion, transicion y aplicacion para la implementacion del Sistema de
Gestion de SST con Estandares Minimos. Las fases de adecuacion, transicion y aplicacion para la
implementacion del Sistema de Gestion de SST con Estandares Minimos, que deben adelantar los
empleadores y contratantes y que se encuentran en proceso de desarrollo son:

FASE ACTIVIDAD RESPONSABLE = TIEMPOS

Es la autoevaluacion Las empresas,

realizada por la personas o

empresa con el finde  entidades

identificar las encargadas de

prioridades y implementar y

. necesidades en ejecutar los De junio a agosto de 2017
1 SN SST para establecer ~ Sistemas de : |
inicial el plan de trabajo Gestion de SST,

anual de la empresa con la asesoria

del afio 2018, de las

conforme al articulo administradoras

2.2.4.6.16 del de riesgos

Decreto 1072 de laborales y

2015. segun los
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FASE

Plan de
mejoramiento

2 conformeala
evaluacion
inicial

3 Ejecucion

ACTIVIDAD

Es el conjunto de
elementos de control
que consolida las
acciones de
mejoramiento
necesarias para
corregir las
debilidades
encontradas en la
autoevaluacion.

Durante este periodo
las empresas 0
entidades deben
hacer lo siguiente:

Primero: Realizar la
autoevaluacion
conforme a los
Estandares Minimos.

Segundo: Establecer
el plan de mejora
conforme a la
evaluacion inicial.

Tercero: Disefar el
Sistema de Gestion
de SST, y formular el
plan anual del
Sistema de Gestion
de SST de afio 2018.

Es la puesta en

marcha del Sistema
de Gestion de SST,
se realiza durante el

RESPONSABLE = TIEMPOS

Estandares
Minimos.

Las empresas,
personas o
entidades
encargadas de
implementary
ejecutar los
Sistemas de
Gestion de SST,
con la asesoria
de las
administradoras
de riesgos
laborales y
segun los
Estandares
Minimos.

De septiembre a diciembre de
2017

Las empresas,
personas o
entidades
encargadas de

De enero a diciembre de 2018
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FASE
Seguimiento

4  yplande
mejora

ACTIVIDAD

afio 2018, en
coherencia con la
autoevaluacion de
Estandares Minimos
y plan de
mejoramiento.

En el mes de
diciembre del afio
2018, el empleador o
contratante o entidad
formula el plan anual
del Sistema de
Gestion de SST del
afno 2019.

Es el momento de
vigilancia preventiva
de la ejecucion,
desarrollo e
implementacion del
Sistema de Gestion
de SST.

En esta fase la
empresa debera:

Primero: Realizar la
autoevaluacion
conforme a los
Estandares Minimos.

Segundo: Establecer
el plan de mejora
conforme al plan del
Sistema de Gestion
de SST ejecutado en
el afio 2018 y lo
incorpora al Plan del
Sistema de Gestion
que se esta

RESPONSABLE

implementar y
ejecutar los
Sistemas de
Gestion de SST,
con la asesoria
de las
administradoras
de riesgos
laborales y
segun los
Estandares
Minimos.

Las empresas,
personas o
entidades
encargadas de
implementary
ejecutar los
Sistemas de
Gestion de SST,
con la asesoria
de las
administradoras
de riesgos
laborales y
segun los
Estandares
Minimos.

El seguimiento
al Sistema de
Gestion de SST
y al
cumplimiento al
plan de mejora
se realizara por
parte del
Ministerio del
Trabajo y
Administradoras
de Riesgos
Laborales.

TIEMPOS

De enero a octubre de 2019




RESOLUCION No. 0222 DE 28 DE OCTUBRE DE 2021

HOJANo. 19

Continuacién del Resolucion “Por medio de la cual se resuelve un procedimiento administrativo sancionatorio”

FASE ACTIVIDAD

desarrollando

durante el afio 2019.

Fase de verificacion
del cumplimiento de
la normativa vigente
sobre el Sistema de
Gestion de SST.

Inspeccion,
5 vigilanciay
control

RESPONSABLE = TIEMPOS

La efectda el
Ministerio del
Trabajo
conforme a los
Estandares
Minimos
establecidos en
la presente
Resolucion.

De noviembre de 2019 en
adelante

Entre junio de 2017 y noviembre de 2019 se implementara el Sistema de Gestién de SST de acuerdo con
las fechas que se especifican en la siguiente grafica:

FASES DE ADECUACION Y TRANSICION DEL SISTEMA DE GESTION

Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO CON ESTANDARES MiNIMOS

FASE 1 FASE 2

1. Autoevaluacién
2. Plan de Mejora
3. Disear y formular plan anual 2018

De junio a agosto De septiembre o diciembre
2017 2017

De enero o diciembre

FASE 3 FASE 4 FASE 5

Formular
Plan Anval
2019

1. Autoevaluacién
2. Plan de Mejora

L

De noviembre
2019 en adelante

De enero a octubre
2018 2019

Fases de transicion del SG-SST — Resolucion 0312 de 2019

Durante estas fases las empresas aplicaran para la evaluacién la Tabla de Valores y Calificacion de los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de SST, mediante el diligenciamiento del formulario de
evaluacion establecido en el articulo 27 de la presente Resolucion.

En el mes de diciembre de 2019, los empleadores y contratantes objeto de la presente Resolucidn
realizaran lo siguiente, acorde con la grafica que aparece al final del presente articulo:

1. Aplicar la autoevaluacion conforme a la Tabla de Valores y Calificacion de los Estandares Minimos
del Sistema de Gestion de SST, mediante el diligenciamiento del formulario de evaluacion
establecido en el articulo 27 de la presente Resolucion.

2. Elaborar el Plan de Mejora conforme al resultado de la autoevaluacion de los Estandares Minimos.

3. Formular el Plan Anual del Sistema de Gestion de SST del afio 2020.



https://safetya.co/resolucion-0312-de-2019/#a27
https://safetya.co/resolucion-0312-de-2019/#a27
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1. Avtoevaluacieon
3. Formwular plan anval 2020

' DICIEMBRE
2019

Resolucion 0312 de 2019. En diciembre de 2019 se debe formular el plan anual del afio 2020

En cuanto al cuarto cargo endilgado, el empleador SERVICIO FLEXIBLE Y OPORTUNO SAS, al no haber
capacitado a su personal de trabajo en el tema de riesgos a los que pueden verse expuestos, no solo en las
instalaciones de la empresa, sino también por fuera de ella, cuando el trabajador esta cumpliendo érdenes
de su empleador; NO DEMOSTRO en su oportunidad el haber capacitado a sus colaboradores mediante la
presentacion de actas o registro que evidencie su participacion en las actividades obligatorias dentro del
funcionamiento efectivo del SG-SST, y las obligaciones como contratante, de conformidad con lo estipulado
en la ley asi:

Articulo 62 del Decreto 1295 de 1994, que sefala:

Articulo 62°.- Los empleadores estan obligados a informar a sus trabajadores los riesgos a que pueden verse
expuestos en la ejecucion de la labor encomendada o contratada.

Igualmente puede vulnerar el Decreto Ley 1295 de 1994, que sefiala en su articulo 21:
Articulo 21. Obligaciones del Empleador.

El empleador sera responsable:

c) Procurar el cuidado integral de la salud de los trabajadores y de los ambientes de trabajo;

Ley 9 de 1979: Articulo 80°.- Para preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos en sus
ocupaciones la presente Ley establece normas tendientes a:

a. Prevenir todo dafio para la salud de las personas, derivado de las condiciones de trabajo;

b. Proteger a la persona contra los riesgos relacionados con agentes fisicos, quimicos, biologicos, organicos,
mecanicos Yy otros que pueden afectar la salud individual o colectiva en los lugares de trabajo;

c. Eliminar o controlar los agentes nocivos para la salud en los lugares de trabajo;

Articulo 84°.- Todos los empleadores estan obligados a:

a. Proporcionar y mantener un ambiente de trabajo en adecuadas condiciones de higiene y seguridad,
establecer métodos de trabajo con el minimo de riesgos para la salud dentro de los procesos de produccién;

b. Adoptar medidas efectivas para proteger y promover la salud de los trabajadores, mediante la instalacién,
operacion y mantenimiento, en forma eficiente, de los sistemas y equipos de control necesarios para prevenir
enfermedades y accidentes en los lugares de trabajo;

c. Registrar y notificar los accidentes y enfermedades ocurridos en los sitios de trabajo, asi como de las
actividades que se realicen para la proteccion de la salud de los trabajadores;




RESOLUCION No. 0222 DE 28 DE OCTUBRE DE 2021 HOJANo. 21

Continuacién del Resolucion “Por medio de la cual se resuelve un procedimiento administrativo sancionatorio”

d. Proporcionar a las autoridades competentes las facilidades requeridas para la ejecucion de inspecciones
e investigaciones que juzguen necesarias dentro de las instalaciones y zonas de trabajo.

Como premisa de lo anterior es menester recordar a los empleadores los deberes que son connaturales para
el buen funcionamiento del SG-SST, entre ellas y de manera ilustrativa encontramos in extenso la siquiente
normatividad:

“ARTICULO 40. OBLIGACIONES DE LOS APORTANTES. Los aportantes definidos en el articulo anterior
tienen las siguientes obligaciones:

1. Conformar el equipo investigador de los incidentes y accidentes de trabajo, de conformidad con lo
establecido en el articulo 70 de la presente resolucion.

2. Investigar todos los incidentes y accidentes de trabajo dentro de los quince (15) dias siguientes a su
ocurrencia, a través del equipo investigador, conforme lo determina la presente resolucion.

3. Adoptar una metodologia y un formato para investigar los incidentes y los accidentes de trabajo, que
contenga, como minimo, los lineamientos establecidos en la presente resolucion, siendo procedente adoptar
los disefiados por la administradora de riesgos profesionales.

Cuando como consecuencia del accidente de trabajo se produzca el fallecimiento del trabajador, se debe
utilizar obligatoriamente el formato suministrado por la Administradora de Riesgos Profesionales a la que se
encuentre afiliado, conforme lo establece el articulo 40 del Decreto 1530 de 1996, o la norma que lo
modifique, adicione o sustituya.

4. Registrar en el formato de investigacion, en forma veraz y objetiva, toda la informacién que conduzca a la
identificacion de las causas reales del accidente o incidente de trabajo.

5. Implementar las medidas y acciones correctivas que, como producto de la investigacion, recomienden el
Comité Paritario de Salud Ocupacional o Vigia Ocupacional; las autoridades administrativas laborales y
ambientales; asi como la Administradora de Riesgos Profesionales a la que se encuentre afiliado el
empleador, la empresa de servicios temporales, los trabajadores independientes o los organismos de trabajo
asociado y cooperativo, segun sea el caso.

6. Proveer los recursos, elementos, bienes y servicios necesarios para implementar las medidas correctivas
que resulten de la investigacion, a fin de evitar la ocurrencia de eventos similares, las cuales deberan ser
parte del cronograma de actividades del Programa de Salud Ocupacional de la empresa, incluyendo
responsables y tiempo de ejecucién.

7. Implementar el registro del seguimiento realizado a las acciones ejecutadas a partir de cada investigacion
de accidente e incidente de trabajo ocurrido en la empresa o fuera de ella, al personal vinculado directa o
indirectamente.

8. Establecer y calcular indicadores de control y seguimiento del impacto de las acciones tomadas.
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9. Remitir, a la respectiva administradora de riesgos profesionales, los informes de investigacién de los
accidentes de trabajo a que se refiere el inciso primero del articulo 14 de la presente resolucién, los cuales
deberéan ser firmados por el representante legal del aportante o su delegado.

10. Llevar los archivos de las investigaciones adelantadas y pruebas de los correctivos implementados, los
cuales deberan estar a disposicion del Ministerio de la Proteccién Social cuando este los requiera”.

Decreto 1075 de 2015:

“ARTICULO 2.2.4.6.32. INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES DE TRABAJO Y
ENFERMEDADES LABORALES. La investigacion de las causas de los incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, debe adelantarse acorde con lo establecido en el presente decreto, la Resolucion
numero 1401 de 2007 expedida por el entonces Ministerio de la Proteccién Social, hoy Ministerio del Trabajo,
y las disposiciones que los modifiquen, adicionen o sustituyan. El resultado de esta investigacion debe
permitir entre otras, las siguientes acciones:

1. ldentificar y documentar las deficiencias del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) lo cual debe ser el soporte para la implementacién de las acciones preventivas, correctivas y de
mejora necesarias;

2. Informar de sus resultados a los trabajadores directamente relacionados con sus causas 0 con sus
controles, para que participen activamente en el desarrollo de las acciones preventivas, correctivas y de
mejora;

3. Informar a la alta direccion sobre el ausentismo laboral por incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales; y

4. Alimentar el proceso de revision que haga la alta direccion de la gestion en seguridad y salud en el trabajo
y que se consideren también en las acciones de mejora continua.

PARAGRAFO 1o. Los resultados de actuaciones administrativas desarrolladas por el Ministerio del Trabajo
y las recomendaciones por parte de las Administradoras de Riesgos Laborales, deben ser considerados
como insumo para plantear acciones correctivas, preventivas o de mejora en materia de seguridad y salud
en el trabajo, respetando los requisitos de confidencialidad que apliquen de acuerdo con la legislacion
vigente.

PARAGRAFO 20. Para las investigaciones de que trata el presente articulo, el empleador debe conformar
un equipo investigador que integre como minimo al jefe inmediato o supervisor del trabajador accidentado o
del &rea donde ocurri6 el evento, a un representante del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabajo y al responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Cuando el empleador
no cuente con la estructura anterior, debera conformar un equipo investigador por trabajadores capacitados
para tal fin”.
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En conclusion y teniendo en cuenta lo manifestado anteriormente, este despacho de la Direccion Territorial,
encuentra que de los cargos formulados, los mismos tienen vocacidn de prosperidad por el quebramiento de
las disposiciones legales que hacen parte del marco del SG-SST y de las normas de Riesgos Laborales, lo
que acarrea las sanciones que en posteriores acapites se ilustrara.

B. RAZONES QUE FUNDAMENTA LA DECISION

La sancién cumplira en el presente caso una funcion correctiva, ya que la omisién a la observancia de la
normatividad en Riesgos Laborales ha causado un grave perijuicio sobre el bien juridico tutelado frente a la
vida e integridad de los trabajadores por parte del investigado frente a las obligaciones propias como
empleador o contratante; y por ende la no afiliacién al Sistema de Riesgos Laborales es de suma gravedad
para la salud y contingencia inmediata del evento dafino en la humanidad del trabajador y las prestaciones
que de ellos se pueden derivar, en concordancia con el buen funcionamiento del SST.

Por lo tanto, hay que reiterar por parte de esta oficina a los empleadores el cumplimiento y la observancia
del Sistema General de Riesgos Laborales debe propender para proteger proactivamente a los trabajadores
frente a los riesgos de enfermedades o accidentes y a la vez prevenir los efectos negativos que se puedan
generar por este tipo de eventos en la salud fisica y mental de los trabajadores.

C. GRADUACION DE LA SANCION

Para graduar la sancion tendremos en cuenta lo sefialado en la Ley 1562 de 2012, articulo 13, Decreto-Ley
1295 de 1994, articulo 91, Ley 1610 de 2013, articulo 12, en concordancia del Decreto 472 de 2015, lo cual
no implica en ningln caso la declaratoria de derechos individuales o definicion de controversias.

Para efectos de determinar la graduacion de la sancion con base en los principios de razonabilidad y
proporcionalidad, se observa la concurrencia de los siguientes criterios establecidos en el articulo 12 de la
Ley 1610 de 2013:

ARTICULO 12. GRADUACION DE LAS SANCIONES. Las sanciones se graduaran atendiendo a los
siguientes criterios:

(..)

1. Dario o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

En este entendido, el bien juridico que busca tutelar el legislador es la proteccion de la seguridad y la salud
de los trabajadores, de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente a que tienen derecho los
trabajadores, relacionadas estas con la vida e integridad fisica de los mismos, las cuales desempefian sus
actividades en el seno de la organizacion. Por ende, la sancién impuesta tiene por objeto reiterar el
compromiso de los empleadores y/o contratantes en el mejoramiento las condiciones y el medio ambiente
de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.
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En ese orden de ideas, para determinar la dosimetria de la sancién a imponer se parte de los siguientes
parametros: ARTICULO 2.2.4.11.5. CRITERIO DE PROPORCIONALIDAD Y RAZONABILIDAD PARA LA
CUANTIA DE LA SANCION A LOS EMPLEADORES. Se establecen los criterios de proporcionalidad y
razonabilidad, conforme al tamafio de la empresa de acuerdo a lo prescrito en el articulo 20 de la Ley 590
de 2000, modificado por el articulo 20 de la Ley 905 de 2004 y el articulo 51 de la Ley 1111 de 2006 y
conforme a lo establecido en el articulo 13 de la Ley 1562 de 2012 y con base en los siguientes parametros:

Tamafio de empresa NUmero de trabajadores Activos totales en Articulo 13, inciso 20 Ley Articulo 30, Ley 1562 Articulo 13, inciso 40 de la
nimero de SMMLV 1562 (de 1 a 500 SMMLV) (de 1 a 1.000 SMMLV) Ley 1562 (de 20 a 1.000
SMMLV)

Valor Multa en SMMLV

Microempresa Hasta 10 < 500 SMMLV De 1 hasta 5 De 1 hasta 20 De 20 hasta 24

Pequefia empresa De 11 a 50 501 a < 5.000 SMMLV De 6 hasta 20 De 21 hasta 50 De 25 hasta 150

Mediana empresa De 51 a 200 100.000 a 610.000 De 21 hasta 100 De 51 hasta 100 De 151 hasta 400
uvT

Gran empresa De 201 o mas > 610.000 UVT De 101 hasta 500 De 101 hasta 1000 De 401 hasta 1000

En el evento en que no coincida el numero de trabajadores con el valor total de los activos conforme a la
tabla anterior, prevalecera para la aplicacién de la sancién el monto total de los activos conforme a los
resultados de la vigencia inmediatamente anterior.

PARAGRAFO. Dentro del procedimiento administrativo sancionatorio en lo no previsto en las normas
especiales se aplicara lo sefialado en la primera parte del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo. (Decreto numero 472 de 2015, articulo 50).

En consecuencia, y teniendo en cuenta los activos totales de la empresa este Despacho resuelve,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR a SERVICIO FLEXIBLE Y OPORTUNO S.A.S EN LIQUIDACION,
identificada con el Nit. 901036560-7, con domicilio enla CR 5 37A 31 de la ciudad de Sincelejo y representada
legalmente por su liquidador PALENCIA ACEVEDO JESUS LEONARDO o por quien haga sus veces,
direccién electronica ayda279@hotmail.com; por infringir las disposiciones contenidas en la formulacién de
cargos segun los considerandos contenidos en la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: IMPONER a SERVICIO FLEXIBLE Y OPORTUNO S.A.S EN LIQUIDACION, una
multa de dos (2) SMLMV, equivalentes a ($1.817.052) y (50.045 UVT), que tendran destinacion especifica al
FONDO DE RIESGOS PROFESIONALES 2011 del Ministerio del Trabajo y que debera ser cancelada una
vez se encuentre ejecutoriado el presente acto administrativo

PARAGRAFO: La sancién impuesta debera ser consignada dentro de los quince (15) dias habiles
posteriores a la ejecutoria de la presente Resolucion, en la cuenta corriente exenta 309-01396-9 del Banco
BBVA a nombre de E. F. 2021 Fondo de Riesgos Laborales Contrato 530, con NUmero de Convenio: 30603.
Igualmente puede consultar el siguiente enlace para verificar la forma de pago
https://www.fondoriesgoslaborales.gov.co/multas-y-pagos/.

Advertir que, en caso de no realizar el pago de la multa establecida, en el término de quince (15) dias habiles
a la ejecutoria de la presente resolucion, se generaran intereses moratorios a la tasa legalmente establecida.



https://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1562_2012.htm#13
https://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1562_2012.htm#30
https://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1562_2012.htm#13
https://www.fondoriesgoslaborales.gov.co/multas-y-pagos/
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ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a SERVICIO FLEXIBLE Y OPORTUNO S.A.S EN LIQUIDACION y/o
los interesados el contenido de la presente resolucion, de acuerdo con lo sefialado en el Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

ARTICULO CUARTO: INFORMAR en la diligencia de notificacion que contra la presente resolucion procede
el recurso de reposicion y el de apelacion de conformidad con el articulo 74 y siguientes del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MlAS

MARéELO ANDRES MENDEZ GARCIA
DIRECTOR TERRITORIAL




