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Por medio de la presente se NOTIFICA POR AVISO al (a) sefior (a),
ALEJANDRO FERNANDO GRHAM Representante Legal ACCEDO COLOMBIA
SAS, del auto 1197 del 12 de octubre 2023, Por medio del cual se comunica la
existencia de mérito para adelantar procedimiento administrativo sancionatorio,
Proferidc por la INSPECTOR DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL MIGUEL
ANTONIO PATINO.

o
5]
o
<
@
=4
=
8
o
<
o
(=%
o
N
a
o
o
a
()
a
o
Q
c
3
o
=
5]
o
8
=]
®
o

En consecuencia, se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de
la decision aludida en cuatro (4) folios tres folios por ambas caras y un folio por
una carg, se le advierte que copia del presente aviso se publica en la pagina web
del Ministerio del Trabajo v en la secretaria del despacho desde el 6 al 13 de
diciembre 2023, ademas que la notificacion se considerard surtida al finalizar el
dia siguiente al de la entrega de este aviso.

Q@w&a\mente,
MARXA PATRICIA GALEANO CASTANO
Auxiliar Administrativa

Elaboré:

Ma, Patrica Gzleans Castafio
Auxiliar Administrativa
Grupo PIVC RC-C

Ravisd:

Ma. Patricia Galeano Castano
Auxiliar Administrativa

Grupo PIVC RC-C
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Ma, Patricia Galeano Castafio
Auxiliar Administrativa
Grupo PIVC RC-C

Ministario del Trabajc

Sede administrativa
Dirzccién: Carrera 14 No. 99-33
Pisos: 3,4, 6,7, 10, 11, 12 y 13
Conmutador: (601) 3779953
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Atencién presencial

Can cita previa en cada Direccién
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del Trabajo.

Linea nacional gratuita,
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018000 112518
www.mintrabajo.gov.co

Pagina | 1






REPUBLICA DE COLOMEIA

D 15031021

MINISTERIO DEL TRABAJO
TERRITORIAL DE RISARALDA
CRUPO DE PREVENCION,INSPECCION, VIGILANCIA,CONTROL Y RESOLUCION DE CONFLICTOS -
CONCILIACION - TERRITORIAL

Radicacion: 02££20224106800000036968
Querellado: ACCEDO COLOMBIA SAS

AUTO No. 1197
“Por medio del cual se inicia un procedimiento administrativo sancionatorio y se formulan cargos
en contra de Accedo Colombia SAS
(Pereira 12 de octubre de 2023)

EL. SUSCRITO INSPECTOR DE TRABAJO ADSCRITO AL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION,
VIGILANCIA, CONTROL Y DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION
TERRITORIAL RISARALDA.

En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas en el codigo sustantivo del trabajo, Ley 1437
de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 3238 de 2021 y Resolucion 3455 de 2021,

CONSIDERANDO

1. OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO:

Procede el Despacho a iniciar un proceso administrativo sancionatorio como resultado de las presentes
diligencies, previa comunicacion a las partes de la existencia de méritos para dar al mismo, concluidas las
Averiguaciones Preliminares realizadas a la empresa ACCEDO COLOMBIA SAS identificada con NIT:
900.816.822-5 representado legalmente por Alejandro Femnando Graham identificado con cedula de
cludadania numero PAS No. GA155212 ylo quien haga sus veces, ubicada en la Avenida Circunvalar No. 5-
20 Piso 6 Centro Comercial Parque Arboleda de la ciudad de Pereira, teléfono: 6063170004 cel. 3182897427
y 8143012420 y correo electrénico: andrea.estrada@accedotech.com; con fundamento en los parametros
filados en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.

2, HECHOS QUE ORIGINAN EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

1 30 de junio de 2022 mediante radicado interno No 02EE2022410600000036968, se recibe en esta
direccion Territorial del Ministerio del Trabajo queja anonima por medio de la cual se plantean varias
iregularidades en materia laboral por parte de la empresa ACCEDO COLOMBIA SAS identificada con NIT:
900.816.822-5 representado legalmente por Alejandro Fernando Graham identificado con cedula de
ciudadania numero PAS No. GA155312 ylo quien haga sus veces, ubicada en la Avenida Circunvalar No. 5-
20 Piso 6 Centro Comercial Parque Arboleda de la ciudad de Pereira, teléfono: 6063170004 cel. 3182897427
y 3143012420 y correo electronico: andrea.estrada@accedotech.com, por presunto no pago oportuno de
las prestaciones sociales de los trabajadores que terminan su contrato (folio 1)
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Mediante auto No. 1085 del 10 de agosto de 2022 originario del despacho de la Dra Lina Marcela Vega

|

Montoya, Coordinadora del Grupo Prevencion, Inspeccion, Vigilancia, Control y de Resolucion de Confiictos E

y Conciliaciones de esta Direccion Territorial de Risaralda del Ministerio del Trabajo, asigno al Inspecter de
Trabajo y SS Dr Francisco Javier Mejia Ramirez para adelantar Averiguacion Preliminar a la empresa
ACCEDO COLOMBIA SAS identificada con NIT: 900.816.822-5 (folio 7).

Atraves de Auto N° 1103 del 10 de agosto de 2022, se inici6 averiguacion preliminar en contra de la empresa
ACCEDO COLOMBIA SAS identificada con NIT: 900.816.822-5 por presuntas violaciones a las normatividad
laboral relacionadas con presunte no pago oporiuno de las prestaciones saciales de los trabajadores que
terminan su contrato (folio 8).

Por oficio 085E2022726600100003573 del 18 de agosto de 2022, se informé al sefior Alejandro Fernando

Graham, representante legal de la referida empresa del inicio de la Averiguacion Preliminar con Auto N°

1103 de! 10 de agosto de 2022 del 10 de agosto de 2022, quien lo recibio por 472 el 22 de agosto de 2022 |

(folios 11 a 12).

El 2 de septiembre de 2022 con radicado interno 11EE2022726600100004263 se recibio en este despacho '

escrito suscrito por el investigado, en respuesta al Aute N° 1103 del 10 de agosto de 2022, mediante el cual
remite [os siguientes documentos (folios 18 a 19, usb):

Rut y certificado de Camara de Comercio.

Exiractos Bancarios de las liquidaciones de prestaciones sociales .

Liquidaciones de las prestaciones sociales de los meses de Mayo, Junio y Julio de 2022
4. Contratos de trabajo de los meses de Mayo, Junio y Julio de 2022

El dia 14 de diciembre de 2022, el 11 de abril de 2023, el 3 de mayo de 2023, la Dra Lina Marceia Vega
Montoya, Coordinadora del Grupo Prevencion, Inspeccion, Vigilancia, Control y de Resolucién de Confiictos
y Conciliaciones de esta Direccion Territorial de Risaralda del Ministerio del Trabajo remite al inspector de
Trabajo y SS Francisco Javier Mejia Ramirez nuevas quejas anénimas por no pago a tiempo de las
prestaciones sociales contra la empresa investigada (folios 22 a 30).

£ B
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s

A traves de oficios 08SE£2023726600100002431-2432 dei 5 de mayo de 2023, el Inspector de Trabajo y SS |

Francisco Javier Mejia Ramirez dio respuesta a PQRSD de Ios sefiores Carlos Andres Loaiza Ramirez y
Sergio David Parada Pulgarin por correo electronico (folios 31, 32).

El dia 20 de junio de 2023 el Inspecior de Trabajo y SS Dr Francisco Javier Mejia Ramirez practico
inspeccion especial a las instalaciones de la empresa investigada, siendo atendido por Luis Felipe Valencia
Gerente Recursos Humanos y Yenifer Rivas Lider de Relaciones Laborales (folio 33).

Con memorando 08S12023726600100000680 del 21 de junio de 2023 el Inspector de Trabajo y SS Dr
Francisco Javier Mejia Ramirez remitio a la Dra Lina Marcela Vega Montoya, Coordinadora del Grupo
Prevencion, Inspeccion, Vigilancia, Control y de Resolucién de Conflictos y Conciliaciones de esta Direccion
Territorial de Risaralda del Ministerio del Trabajo, informe de inspeccién especial a Accedo Colombia SAS
(folio 34)

El dia 22 de junio de 2023, | 11 de abril de 2023, el 3 de mayo de 2023, la Dra Lina Marcela Vega Montoya,

Coordinadora del Grupo Prevencion, Inspeccion, Vigilancia, Control y de Resolucion de Conflicios vy |

Conciliaciones de esta Direccion Territorial de Risaralda del Ministerio del Trabajo remite al Inspector de
Trabajo y SS Francisco Javier Mejia Ramirez nueva queja anonima por mora en pago de las prestaciones
sociales, contra la empresa investigada (folios 35 a 43).

El 23 de junio de 2023 con radicado interno 11EE2022726600100004263 se recibi6 en este despacho escrito
suscrito por el investigado, en respuesta al Auto N° 1103 del 10 de agosto de 2022, mediante el cual remite
los siguientes documentos (folios 44, 45, CD):

1. Coniratos de trabajo de los trabajadores requeridos en el acta de inspeccién practicada a ia
empresa
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2. Liquidaciones de las prestaciones sociales de los trabajadores
3. Nominas de mayo y planilla de pagoe de seguridad social integral .

Atraves de oficio 08SE2023726600100003817 del 5 de julio de 2023, el Inspector de Trabajo y SS Francisco

Javier Mejia Ramirez dio respuesta a PQRSD del sefior Jorge Andres Cardona Castro por correo electrénico
(folios 48, 47).

El dia 8 de agosto de 2023, la Dra Lina Marcela Vega Montoya, Coordinadora del Grupo Prevencion,
inspeccion, Vigilancia, Control y de Resolucién de Conflictos y Conciliaciones de esta Direccion Temitorial
de Risaralda del Ministerio del Trabajo remite al Inspector de Trabajo y SS Francisco Javier Mejia Ramirez
nueva queja andnima por no pago de prestaciones sociales contra la empresa investigada (folios 48 a 51).

A traves de oficios 08SE2023726600100004648-4643-4650-4651 del 8 de agosto de 2023, el Inspector de

Trabajo y SS Francisco Javier Mejia Ramirez dio respuesta a varias PQRSD por correo electronico (folios
52 2 62).

Mediante auto No. 1677 del 28 de septiembre de 2023 la Dra Lina Marcela Vega Montoya, Coordinadora
del Grupo Prevencion, Inspeccion, Vigilancia, Control y de Resolucion de Conflictos y Conciliaciones de esta
Direccion Territorial de Risaralda del Ministerio del Trabajo declard impedimento en la actuacion
administrativa en referencia al eximir de conocimiento para adelantar tramite de averiguacion preliminar en

contra de la empresa Accedo Colombia SAS al Inspector de Trabajo y SS Dr Francisco Javier Mejia Ramirez
(folio 63)

Mediante auto No. 01685 del 29 de septiembre de 2023 originario del despacho de la Dra Lina Marcela Vega
Montoya, Goordinadora del Grupo Prevencion, Inspeccion, Vigilancia, Control y de Resolucién de Conflictos
y Conciliaciones de esta Direccion Territorial de Risaralda del Ministerio del Trabajo, reasigno conocimiento

del caso al suscrito Inspector de Trabajo y SS de la empresa ACCEDO COLOMBIA SAS identificada con
NIiT: ©00.816.822-5 (folio 64).

E19 de octubre de 2023 se comunica la existencia de mérito para adelantar el procedimiento administrativo
sancionatorio contra la empresa ACCEDO COLOMBIA SAS identificada con NIT: 900.816.822-5 por medio
de auto No.1786 el cual se remite a la empresa por 472 mediante oficic con radicado
08SE2023726600100006071 del 9 de octubre de 2023 y recibida el 10 de octubre de 2023 (Folios 65 a 69)

3. IDENTIFICACION DE LOS INVESTIGADOS

En el presente Procedimiento Administrativo Sancionatorio la investigada es la empresa ACCEDO
COLOMBIA SAS identificada con NIT: 900.816.822-5 representado legalmente por Alejandro Fernando
Graham identificado con cedula de ciudadania numero PAS No. GA155312 ylo quien haga sus veces,
ubicada en la Avenida Circunvalar No. 5-20 Piso 6 Centro Comercial Parque Arboleda de la ciudad de
Pereira, teléfono: 6063170004 cel. 3182897427 y 3143012420 y correo electronico:
andrea.estrada@accedotech.com:;

4. DISPOSICIONES PRESUNTAMENTE VULNERADAS

Después de revisar y analizar detalladamente el caso en particular, todas las pruebas aportadas y
practicadas y determinar que todas las actuaciones procesales se adelantaron ajustadas a la Normatividad
pertinente, por fo tanto, no hay ninguna actuacion viciada de nulidad. Afirmacion que hace este despacho,
luego de analizada toda esta etapa, la cual esta referenciada en los Antecedentes de este auto, procede este
despacho a resolver la respectiva actuacion, haciendo una valoracion seria de las pruebas que obran en el
expediente y advirtiendo la siguiente precision; para que se dé una formulacién de cargos debe estar
debidamente probada una conducta o situacion que se adecue tipicamente a lo establecido en las normas
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del Cédigo Sustantivo del Trabajo o laborales y se infiere que con dicha conducta se viole determinada
norma o que quede abierta la posibilidad de la presunta violacion.

Por lo anterior el despacho entrara entonces & analizar la posible norma violada en cuante a no pago oportuno
de las prestaciones sociales de los trabajadores que terminan su contrato

El investigado al no pagar las cesantias, intereses a las cesantias, prima y las vacaciones, a todos los
trabajadores que terminan sus contratos, presuntamente, incurri6 en violacion a la cbligacion contemplada
en el Codigo Sustantivo del Trabajo que establece:

En atencion a fa obligacion de cancelar cesantias el articulo 249 del Codigo Sustantivo del Trabajo establece:

“Art. 249. Todo empleador esta obligado a pagar a sus trabajadores, y a las demas personas que se indican
en este capitulo, al terminar el contrato de trabajo, como auxilio de cesantia, un mes de salario por cada afio
de servicios , y proporcionalmente por fracciones de afio” (subrayado por fuera de texto)

En cuanto a los intereses de las cesantias El articulo 93 numeral 2 de la Ley 50 de 1980 establece:

“Articulo 99°.- El nuevo régimen especial de auxilic de cesantia, tendré las siguientes
caracteristicas: Ver Oficio de fecha 25.11.98. Secrefaria Distrital de Salud. Fondo Nacionai del
Ahorro. CJA09751998

18, EI 31 de diciembre de cada aiio se hara la liquidacion definitiva de cesantia, por Ia anualidad o por
la fraccion correspondiente, sin perjuicio de la que deba efectuarse en fecha diferente por la terminacién
del contrato de trabajo.

2°. El empleador cancelara &l irabajador los infereses legales del 12% anual o proporcionales por
fraccion, en los términos de las normas vigentes sobre el régimen tradicional de cesantia, con respecto
a la suma causada en el aiio 0 en la fraccion que se liquide definitivamente.
3% El valor liquidado por concepto de cesantia se consignara antes del 15 de febrero del afio siguiente,
en cuenta individual a nombre del trabajador en el fondo de cesantia que el mismo elija. El empleador
que incumpla el plazo sefialado debera pagar un dia de salario por cada retarde.”

Ahora con relacion al descanso remunerado de vacaciones el Codigo Sustantivo del Trabajo establece:
“Vacaciones Anuales Remuneradas.

Articulo 186. Duracion

1. Los trabajadores que hubieren prestados sus servicios durante un afio tienen derecho 2 quince (15)
dias habiles consecutivos de vacaciones remuneradas.

2

En lo relacionado con la prima de servicios, el articulo 306 ibidem expone:
“Prima de Servicios.
Articulo 306. Principio General.

Toda empresa (de caracter permanente) esta obligada a pagar a cada uno de sus trabajadoras,
(excepto los ocasionales o iransitorios), como prestacion especial, una prima de servicios.”
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El querellado no paga las prestaciones sociales a los trabajadores de manera oporiuna, la referida
empresa no presentd ningdn documento para controvertir esta denuncia, presenté liquidaciones de los
meses de mayo, junio, julio de 2022 los cuales fueron solicitados en el auto de averiguacion preliminar No.
1103 del 10 de agosto de 2023, pero sin el respaldo de la fecha en que efectivamente se les canceld: en
la Inspeccion administrativa especial realizada & la empresa nuevamente se requirio copia de las
liquidaciones de varios trabajadores relacionados en la misma y ccurre lo mismo, no se refleja la fecha en
que se hicieron efectivas esas liquidaciones; dentro del acervo probatorio se encuentran una serie de
quejas relacionadas con el mismo tema de no pago oportuno de Ia liquidacion de personal retirado como
se observa a folios 1, 23, 28, 36, 37, 38, 39,40, 49, 50, 51, 53, 55, 57; por tal motivo, considera este
Despacho que hay mérito para realizar un procedimiento administrativo sancionatorio contra el querellado,

dado que no existen evidencias en la documentacion que reposa en el expediente sobre el cumplimiento
de esta obligacién para los trabajadores.

Las prestaciones sociales son irrenunciables, asi lo dicta el articulo 340 del Codigo Sustantivo del Trabajo:

“Art. 340. Las prestaciones sociales establecidas en este cédigo, ya sean evenfuales o causadas, son
irrenunciables ... '

Hay que recordar que el empleador debe pagar las prestaciones sociales justo en el momento de
terminacion del contrato, como o establece el articuio 65 del Codigo Sustantivo del Trabajo asi:

“Art.65-Modificado. Ley 789 de 2002 .art 29.

1. "Siala terminacion del contrato, el empleador no paga al trabajador los salarios y prestaciones debidas,
salvo los casos de retencion autorizados por la ley o convenidos por las partes, debe pagar al asalariado,
como indemnizacion, una suma igual al ultimo salario diario por cada dia de retardo, hasta por
veinticuatro (24) meses, o hasta cuando el pago se verifique si el periodo es menor. Si transcurridos
veinticuatro (24) meses contados desde la fecha de terminacion del contrato, el trabajador no ha iniciado
Su reclamacion por la via ordinaria (o si presentara la demanda, no ha habido pronunciamiento judicial)
el empleador deberé pagar al trabajador intereses moratorios a la tasa méaxima de créditos de libre
asignacion certificados por la superintendencia financiera , a partir de la iniciacion del mes veinticinco
(25) hasta cuando el pago se verifique”

Si bien es cierto que el Ministerio del Trabajo no cuenta con la competencia para determinar la sancion
moratoria la misma ley establece la obligacién del empleador del pago inmediato a la finalizacion del
conirato, de las prestaciones sociales debidas.

De lo expuesto, observa el Despacho que el querellado, presuntamente esté incurso en violacion de las
disposiciones laborales ya referidas.

5. CARGOS

Constituye objeto de la presente actuacion, la presunta violacion por parte de la empresa ACCEDO
COLOMEIA SAS identificada con NIT: 300.816.822-5 de los siguientes cargos:

CARGO PRIMERO: Presunta violacion a las normas laborales por no pago de las prestaciones
scciales:

Presunta violacion a fos articulos 249 del Codigo Sustantivo del Trabajo por no pagar las cesantias
al momento de terminar el contrato los trabajadores .

Presunta violacion al articulo 99 numearl 2 de la ley 50 de 1990 por no pagar los intereses a las
cesantias al momento de terminar el contrato los trabajadores .

Presunta violacidn al articulo 186 del Codigo Sustantivo del Trabajo ya que al parecer la investigada no
paga las vacaciones al terminar el contrato.
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Presunta violacion al articulo 306 del Codigo Sustantivo del Trabajo ya que al parecer la investigada no
paga la prima de servicios a sus trabajadores &l terminar el contrato.

6. SANCIONES PROCEDENTES EN CASO DE EVIDENCIARSE LAS DISPOSICIONES
VULNERADAS

Teniendo en cuenta la ley 1610 de 2013 Ia cual en su articulo 7 modifico el numeral 2 del articuio 486 del
cédigo sustantivo del trabajo establece:

‘El nuevo texto es el siguiente: Los funcionarios del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social gue indique el
gobiemo, tendran el caracter de autoridades de policia para lo relacionado con Ia vigilancia y confrol de que
frata el numerel anterior y estan facultados para imponer cada vez multas equivalentes al monto de uno (1) a
cinco mil (5000) veces el salario minimo mensual vigente segun la gravedad de la infraccién y mienires ésta
subsista, sin perjuicio de las demas sanciones contempladas en la normatividad vigente...”

En merito de lo anteriormente expuesto, este inspector de trabajo y seguridad social,

DISPONE

ARTICULO PRIMERO: INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIOY FORMULAR
CARGOS en contra de la empresa ACCEDO COLOMBIA SAS identificada con NiT: 900.816.822-5
representado legalmente por Alejandro Fernando Graham identificado con cedula de ciudadania numero
PAS No. GA155312 y/o quien haga sus veces, ubicada en la Avenida Circunvalar No. 5-20 Piso 6 Centro
Comercial Parque Arboleda de la ciudad de Pereira, teléfono: 6063170004 cel. 3182897427 y 3143012420
y correo electronico: andrea.estrada@accedotech.com, de conformidad con lo sefialado en la parte motiva
del presente proveido y por el cargo descrito en numeral 5 del mismo.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR PERSONALMENTE al investigado el contenido del presente zcto
administrativo, de acuerdo con lo sefialado en el Cddigo de Procedimiento Administrativo v de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011) y correr fraslado por el termino de quince (15) dias siguientes
a la notificacion para que presente descargos y solicite o aporte pruebas que pretenda hacer valer.

ARTICULO TERCERO: TENER como terceros interesados a cualquier persona que asi lo manifieste y |

cumpla lo sefialado en el articulo 38 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO: TENER como pruebas dentro del procedimiento administrativo sancionatorio, las :

hasta ahora recaudadas y las que sean aporiadas por las partes.
ARTICULO QUINTO: ORDENAR la practica de las siguientes pruebas:

1. Copia de las liquidaciones de los siguientes trabajadores indicando fecha exacta de Ia terminacion del
contrato y la fecha exacta del pago de las prestaciones sociales a esos trabajadores firmadas por ellos:

Juan Felipe Rodriguez Martinez, Esteban Serna Arango, Juan Alejandre Gomez Florez , Jonathan Amaya |

Arbelaez, Carlos Andres Loaiza Ramirez, Sergic David Parada Pulgarin, Brayan Ayala Trejos, Jorge
Andres Cardona Castro, Alejandra Sabogal Sanabria, Brayan Mantille, Lina Maria Valencia cc
1088311880, Jorge Augusto Piedrahita Obando cc 1014197701, Julian Andres Ortega Remirez cc
10013383; indicar fecha de inicio, fecha de retiro y fecha exacta del pago de las prestaciones sociales
firmada por los trabajadores referidos.

2. Citar a declaracion tres trabajadores que se les termino el contrato.

3. Las demas pruebas que sean solicitadas por el despacho y/o las que el Inspector instructor asignado
estimen conducentes, pertinentes y convenientes para el esclarecimiento de ios hechos materia de la
presente investigacion.

L R
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Nota: Las pruebas decumentales solicitadas deberan ser aportadas en medio magnético USB en la calle 19
No. 9-75 Piso 4 Edificio Palacio Nacional Pereira Risaralda

ARTICULO SEXTO: ADVERTIR al investigado que contra esta decision no procede recurso alguno.

ARTICULO SEPTIMO: LIBRAR las demés comunicaciones que sean pertinentes.

NOTIFIQUESE YCUMPLASE
Dada en Pereira a los doce (12) dias de octubre de 2023

INES S

GUEL ANTONIO PATINO OROZCO
INSPECTOR DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
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