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Pereira, 11 de noviembre 2023

%“ Trabajo

Sefior

MARCO ANTONIO CARVAJAL HENAO
Represantante Legal

FASTEC DE COLOMBIA S.A.S.

Calie 18 No. 19-85 Santa Monica
Dosquebradas

ASUNTO: Notificar aviso Resolucién 0488 del 25 de octubre 2023,
RAD. 08512022781100000000257
QUERELLADA: FASTEC DE COLOMBIA S.A.S.

Respetado sefior:

Por medio de la presente se NOTIFICAR POR AVISO, al sefior MARCO ANTONIO
CARVAJAL HENAO, Representante Legal FASTEC DE COLOMBIA S.AS. la
Resolucién 0488 del 25 de octubre 2023, proferido por la Dra. GLORIA EDITH
CORTES DIAZ, Inspectora de Trabajo y Seguridad Social.

En consecuencia se entrega en anexo una copia integra, autentica y gratuita del
la decisidn aludida en (4) folios por ambas caras, se le advierte que copia del
presente aviso se publica en la pagina web del Ministerio de Trabajo vy en la

‘Remitente: Sede: D.T. RISARALDA

GRUPO DE PREVENCICN, INSPECCION,
Depen:VIGILANCIA, CONTRCL Y RESOLUCION DE
CONFLICTOS - CONCILIACION

Destinatario FASTEC DE COLOMBIA
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Secretaria del despacho desde el 12 al 18 de diciembre 2023, ademas que la
notificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de

gste avisc.

tamente,

MARIA PATRICIA GALEANO CASTANO
Auxiliar Administrativa
DIRECCION TERRITORIAL RISARALDA

Anexo: Cuatro (4) folios por ambas caras.

Elaboré:

Ma.Patricia Galeano Castafie
Auxiliar Administrativa
Grupo PIVC RC-C

Ministerio dei Trabajo

Sece administretiva
Direcsién: Cerrera 14 No. 95-32
Pisos: 3,4, 6,7, 10,11, 12y 13

Revisd:

Ma.Patricia Galeano Castanio
Auxiliar Administrativa
Grupo PIVC RC-C

Atencién presencial

Calie 19 N° § - 75, Piso 4, Edificio
Palacio Nadonal, Horario Lunes a
viernes 7:00 am & 12:30m v de 1:30

Aprobd:

Ma.Patricia Galeano Castaio
Auxiliar Administrativa
Grupo PIVC RC-C

Correo Electrénico: Pagina | 1

dtrisarzlda @mintrabajo.gov.co
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MINISTERIO DEL TRABAJO
TERRITORIAL DE RISARALDA
GRUPO DE PREVENCION,INSPECCION, VIGILANCIA,CONTROL Y RESOLUCION DE CONFLICTOS -
CONCILIACION - TERRITORIAL

Radicacién: 08512022781100000000257
Querellado: FASTEC DE COLOMBIA SAS

RESOLUCION No. 0488
(Pereira 30 de octubre de 2023)
“Por medio de la cual se archiva una averiguacién preliminar”

EL SUSCRITC INSPECTOR DE TRABAJO ADSCRITO AL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION,

VIGILANCIA, CONTROL Y DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION
TERRITORIAL RISARALDA.,

En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas en el codigo sustantivo del trabajo, Ley 1437
de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 3238 de 2021 y Resolucién 3455 de 2021.

L OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO

Procede el Despacho a decidir en el presente proveido la responsabilidad que le asiste a FASTEC DE
COLCMBIA, Nit: 816.007.908-1, representada legalmente por Marco Antonio Carvajal Henao, identificado
con cedula de cludadania No. 10.006.255, ubicada en la Calle 18 No 19 - 85 Santa Monica-Dosquebradas,

teléfono: 3206935797, correo electrénico: notificacion@fastecdecolombia.com de acuerdo con los hechos
que se relacionan a continuacion:

Il. RESUMEN DE LOS HECHOS

Viediante PQRSD No 02EE2020410600000060612 78722151 de fecha 18 de agosto de 2020, a las 11:03,
enviada del correo electronico:yenny.libreros@correounivalle.edu co, y enviado al correo electronico:
solugionesdocumental@mintrabajo.qov.co, en la cual la peticionaria manifiesta:

“31/03/2020 La Empresa Fastec De Colombia Me Descontd EI 20% De Mi Salario, Ya Qua Segtin Dijo
El Sefior Marco Antonio Caivajal Henao Para Mantener EI Empleo Y No Verse Obligado £n Despedir.
Pero Resulfa Que Al Ofro Dia £/ 01/04/2020 Me Despidieron, A Pasar De Que Ei Me Dijo Que No Lo
Iha Racer. Por Lo Que Mi Pregunta Es: la Empresa Fastec Me Podia Descontar De Mi Salario Con
Mentiras Sabiendo Que Al Ofro Dia Me Iban A Despedir Y De Que No Firme Ningin Documento
Autorizando El Descuento De Mi Salario, Solo Fue Una Llamada Que Me Hizo?, La Empresa Fastec
De Colombia Podia Hacer Despidos En Masa Entre Marzo Y Abrii?, Ya Que Todos Los Empleados Que
No Tenia Que Indemnizarlos Los Despidid Y Los Empleados Que Los Tenia Que Indemnizar Les
Solicito Que Le Firmarén La Carla De Renuncia Y Los Que No Le Quisieron Firmar La Cara De
Renuncia Desmejord Sus Condiciones Laborales. ofra Denuncia Que Tengo Que Hacer Es Que Hasta
Ahora La Empresa Fastec De Colombia No Me Ha Enviado la constancia laboral, es mas fue un
problema que me ¢leran la carta de despacio para yo solicitar el auxilio de Confamiliar.

En la liquidacin no me pagaron este descuento que me hicieron con mentiras de no despedime y
tampoco me pagaron las horas exiras a pesar de  ue todos los dias el sefior Marco Antonio Carv/éja!/
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Continuacion del Resolucion “Por medio de fa cusl se archiva una averiguacion preliminar”

gerente general me solicitzba enfregas de trabajo en mis tiempos de descanso o respeiando nisiguisra
of tiempo Del Almuerzo, es més me queria aponer & frabajar los domingos como io ha hecho con
muchos empleados sin pagaries el recargo dominical haciéndolos quedar fuera del horario laboral sin
reconoger [as horas extras, también Quiero Denunciar Sobre E! Atropello Y Acoso Laboral, Dado Que
Marco Anionio Carvajal Henao Amenaza que tiene muche plata para pagar abogados. -

“Con respecto & la pgrsd 02EE2020410600000060672 deseo modificaria colocznde ef descuento q
rezlizaron el 31/03/2020 de $240.000 de mi sueldo bésico pagando solo $960.000, a pesar de que
salario basico es de $1200.000, enfonces el 31/03/2020 me descontaron $240.000 y en el descuento
del 4% de salud y del 4% de pension lo hicieron sobre Ia base de $1'200.000 y 2l offo dia 01/04/2020
me echaron sin reinfegrar este valor que me descontaron del sueldo a pesar de rio taner ninguna
auforizacion e descuenio de ndmina firmada por mi y aparts de eso no tuvieron en cuenta en mi
liquidacion las horas extras que me tocé hacer porque me Gaban Ordenes e instrucsiones fuera del
horario laboral las cusles debia cumplir inmediatamente, a parie de eso me oespidieron poria pandsmia
al estar en el periodo de prueba, pero ahi hubo un abuso de Jz figura ya que no se evaluaron mis
aptitudes, ademés mis epiitudes laborales eran conocidas de antemano porgue yo habia frabajado <l
afo pasado en la empresa y el duefio me volvio a liamar pero 2l ver la pandemia me despidio sin jusia
causa porque & pesar de estar en el periodo de prueba en ningin momento evalusion mis apfifudes.
En Ia queja deseo que vaya solo Io que va en este comeo ya que ellos para pagammsa la némina de
febrero me hicieron firmar un acuerdo de confidencialidad por $70'000.000 por o que yo 1o puedo deci
neda de la empresa asi sean practicas que van en contra del cddigo susientivo del irabajo”

Dejando de presente que la presentacion de la anierior qusja se realizd por el canal virtual del ente

G S TURSR et SR

e

Ministerial y que coincidio su presentacion en el tiempo con I3 épaca en ia cual hubo un aislamiento |

decretado por ef Gobierno Nacional, en la eniidad hubo un represamiento de parsd para dar respuesta de
manera oporuna, sin embargo el 20 de noviembre de 2020 con radicado de salida No
08SE2020706600100004605, se informo &l correo elecirdnico de Iz peficionaria que correspendio en su
momeno a: yenny.iibreros@correounivalle.edu.co, que ia pelicion habia sido asignada a un inspector de
irabajo del Ministerio de Trabajo para que iniciara las actuaciones administraiivas perfinentes.

En fecha del 27 de agosto de 2022, el Inspector de Trabajo de ia ciudad de Bogoia Ivan Manuel Arango
Paez, remite con redicado interno No 08S120227811000000002547 a la Direccién Territorial da Risaralda
del Ministerio de Trabajo la pgrsd radicada PQRSD No 02EE2020410600000060612 78722151 de fecha 18
de agosic de 2020, para lo perfinente. (Fi 1-4)

!. En fecha del 14 de sepliembre de 7022 mediante avic comisoric 1269 se comisiona 2 Iz
Inspectora de Trabajo de conocimiento para que inicie la averiguacion preliminar pertinente. { FI
6)

2. Mediante auto No 1279 del 14 de septiembre de 2022 se dia inicio 2 la averiguacion preliminer
a la empresa FASTEC DE COLOMBIA, Nit: 816.007.903-1, representada legaimente por
MARCO ANTONIO CARVAJAL HENAO, identificade con cadula de ciudadania No., 1 0.006.255,
ubicadaenlaCLL 18 N° 1985 Santa Monice-Dosquebradas, 8l auto fue comunicado con oficio
No 08SE202230661700004651. ( Fi

3. Enfecha del 22 de septiembre de 2022 a 2 empresa se le practico visita de caracter preventivo
y visita de caracter general tanto en riesgos laborales como en normas iaborales. {FI

4. Laempresa en correo electronico de fecha 26-08-2022 a las 6:27 pm informa al Despacho que:

* de conformidad con su visite, indico que foda la documentacion solicitada fue suministrada 2
la sefora Diva Lucia el 15 de febrero de 2021 y 04 de julio de 2021y el 29 de septiembre
suministrada Iz copia de la planilla pagada por Gltima vez”, {F|

Revisada la informacion remitida por la empresa se procedio 2 verificar con al Inspeciora de
Trebajo Diva Lucia Giraldo, si los documentos aportados por ia empresa correspondian a ios
solicitados en la nueva visita, de lo cual se pudo evidenciar que entre en ente Ministerial y l-
empresa FASTEC, se realizé un acuerdo de mejora que contenia los punios chjeto de la:parsd
presentada por ia quejosa, como se puede observar a centinuacion: e

wn
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Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar’

COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO Y MEJORA DE FASTEC DE COLOMBIA SAS.
(NIT.818.007.908+1)

{ Nimero ca redicado | 0EE020410500000052510
1D SSINFO 14655422

Presunta Infreocién 1. Suspensibn da coniratos sin culorizacién de Ministerio del Trebao
No pago de fiquidacin a los trebzfadores

Mattrata por parte de los dushos de fa empresa a los rbafedores
Mora en la sequidad sceid

. Ueencizs no remuneradas sin autorizaciin del frabaiador

e e P

!
|

-

En considarecin 2 que achuamenks cursa en el Ministerio de! Trebajo una averiguacion prefininar 52
hen disefiado una seria de acronas para prevenlr 12 comisibn dz este tipo de infraccionss, impulsar
¢l cabal curmpimisato de las obfigaciones en materia leboraly contribulr &l mejoramienio de los niveles
de prrduchvidad, cafidad y compatlivdad del centro e trabajo.

Ede compromisa 52 regiré baio fes siguientes considerationes

1, Estamos convendidos de I3 nacesidzd y el beneficn de sar alades pere logrer el éxlo de fa
emoresa y los consecuentss beneficlos para sus integreniss,

2. Los compromisos asumidos son d2 fa mayor prioridad, se derivan de un examen ouidadoso,
de evdencias sobre &l afzeia negetivo que fienen los problemas y necesidades idenfficades,
y su cumplimients pusde levarse a cabo en el caro y median plazo.

‘3. Estos compromisos Bensn como firma propdsll esteblecer acclones para logrer el
cumplimianty do les chBgacionss laborelzs que le comesponden a fa empresa y de generer
condiicnas lshorstes que heneficien el desamobio humene en la produciividad de nuestra
EMprEsa,

4, Bl avanos dé las ecciones de ests Aouarda y sus resitados serén objeto de sequimiento por
parta del Ministerio del Trabajo con mires a decidiria caificaciin del mérito de la arriguacion
peefiminar en Qurso.

5. Este Acuardo padré ser rroddicado en cualquler momenlo, previa autorizacitn del Ministeno
del Trabzio,

€. £l emgleadar sa compromets 2l cumplimisnio complelo y edecvado de los compromisos
asumidos, lo oual serd tomedo en cuenia n 12 actuaciones administratives en curso, 'as
tualis nueden derivar en (2 imposicion d2 multas,

—t

. Los tompromisos acordzdos st crenograma de ejecucidn sa presentan 3 confinuzetn;
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RESOLUCION Ho. 60483 DE 2023 HOJA No. 8

Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar*

Revisado el contenido documental del expediente radicado 02EE2020410600000052510, tramitado en la
Inspeccion de Trabajo de Dosquebradas del Municipio de Dosquebradas, por la Inspectora de Trabajo Diva
Lucia Giraldo, se observa del folio 70 a 74, la Resolucion No 00435 por medio de la cual se conmina a la
ampresa a presentar copias de los soportes de las fiquidaciones con las transferencias bancarias respectivas
el 17 de septiembre del afio 2021planillas de sequridad social canceladas oportunamente, evidencia de!
comite de convivencia laborel, presentar cartas de los trabajadores que solicitan ficencias no renumeradas

Del folio 77 al 97 de! expediente radicado 02EE2020410600000052510, tramitado en la Inspeccion de
Trabajo de Dosquebradas del Municipic de Dosquebradas, por la Inspectora de Trabajo Diva Lucia Giraldo,
se observa la documentacion requerida por el ente Ministerial a través de su operadora administrativa en

cumplimiento de la conminacion realizada en la Resolucion N 00495 de 2021, documentacion que tiene
refacion con el cumplimiente de mejora.

En virtud de lo expuesto se precede a realizar lo siguiente,

i11., ANALISIS PROBATORIO:

Se pusde concluir entonces que no se encuentra respaldo en el material probatorio aportado al procese para
iniciar un procedimiente administrativo sancionatorio al no quedar probado lo expresado en la queja recibida,
mas si, con las pruebas aportadas |as cuales se valoraron de acuerdo a las reglas de la sana critica, material
probatorio referido que en conjunto constituyen plena prueba puesto que no se contradicen ni fueron
impugnados, ni tachados, por el conirario se complementan y asi desvirtian las indicaciones hechas en la
{ querella, por lo gue se evidencia una ausencia de sustento probatorio para formular cargos, puesto que

considera el despacho que para determinar una formulacién de cargos de una manera seria y coherente se
necesita (ademas de los ofros requisitos como el de la individualizacion) al menos de una conducta o
situacion que se adecue a la normatividad laboral vigente y donde quede al menos abierta la posibilidad de

su ocurrencia, esto es, que no obre prueba que la desvirtué, ni la confirme en la etapa de Averiguacion
Preliminar.

I¥. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO:

Este daspacho es competente para pronunciarse en el presente asunto de conformidad con en el codigo
sustantivo da! trabajo, Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 3238 de
2021 y Resolucion 3455 de 2021.

Tal y como lo indica el Manual del Inspector de Trabajo “...Es labor del Ministerio del Trabajo darle plena
| vigencia al curmplimiento de [a legislacion laboral, para hacer efectivo el ordenamiento juridico en procura del
respeta y el hisnestar de los trabajadores y sus familias en todo el territorio nacional, impidiendo que se

menoscabe la libertad, la dignidad humana y los derechos de los trabajadores, como nos lo sefiala nuestra
Conslitucién Politica.”

Teniendo en cuenta el contenido de la queja y que correspondio a la empresa FASTEC DE COLOMBIA,
empleadora oue vulnero la normatividad {aboral correspondiente a realizar conductas atentatorias contra el
derecho laboral se dainicio a la averiguacion preliminar la cual busca examinar y evaluar diferentes aspectos
| relacionados con la queja presentada en contra de la empresa al igual que identificar précticas laborales
| inadecuadas, inaplicacion de la normatividad laboral vigente y vulneracion de los derechos laborales v
prestacionales de los trebajadores vinculados |aboralmente con la empresa.

Al decidir de fondo si se archivan fas diligencias administrativas desplegadas por €l operador administrativo
o si de lo contrario se encontré merito para iniciar procedimiento administrativo sancionatorio, procede el
despacho a valorar las pruebas documentales obranies en el expediente asi como las pruebas documentales
traslaczdas por |a Inspectora de Trabajo del Municipio de Dosquebradas Diva Lucia Giraldo, quién también
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tuvo conecimiento de una averiguacion preliminer a ia empresa investigada, de lo cual se puede dasfacar

que para Gar inicio a un procedimiento adminisirativo sancionatorio se debe tener por parie de la Inspectora |

de Trabajo de Conocimiento cerleza que la empresa o empleador, haya desconocido e inaplicado ias normas
laborales, los derechos prestacionales y constitucionales de sus trabajadores, de ic contrario si o existe
merito suficiente en camino a seguir sera el archivo de las diligencias administrativas realizadas.

En el caso radicado No 08512022781100000000257, en el cual s2 investiga a s empresa FASTEC DE
COLOMBIA, Nit: 816.007.909-1,representada legaimente por MARCO ANTONIO CARVAJAL HENAO, v de
&cuerdo &l contenido de ia queja presentada por la quejosa, se fiere que en diligencia adminisirativa, los
terminos de la queja ya fueron acordados y saneados en el compromiso ce majora de la empresa y
Ministerio de trabajo de fecha del 20 de agosto de 2021, fecha que corresponde de manera posterior a la

fecha de presentacion de la queja, ya que la primera neticién fue presentada el 2020-08-05 con radicado

intemo Ne 02EE2020410600000060612, esta peticion fue modificadz el 18 de agosto de 2020 e laque sele :
dic respuesta el 17 de noviembre de 2020 con radicado de salida No (8SE2020708600100004605,en fecha
cel 27 de agostc de 2022 Ia Direccion Territorial Bogota con el radicade intemo No ;

08512022781100000002547, hace el frasledo intemo 2 la Dt Riseralda del escrilo radicado i

02EE2020410600000060612, ia cual se recalca se coniesto el 17 de noviembre de 2020.

Mediante Auto No1600 de fecha 18 de septiembre de 2023 se trasladan las pruebas documentales del |
expediente radicado No 02EE20204 1060000005210, identificada con 1D 1 4895422 y la cual conciuyo con |

resolucion No 00495 del 9 de septiembre de 2021 y ejecutoriada el 14 de diciembre de 2021 con constancia

Ge ejecutoria No 286, consistentes auto de averiguacion preliminar folio 9 a 10, compromisa de cumplimiento y |
mejora de FASTEC DE COLOMBIA SAS, folio 67 a 68, resolucion 00495 d facha 9 de septiembre de 2021 par |

medio de la cual se archiva la averiguacion preliminar del folio 70-75 y documentos presentados por parie d I

empresa investigada presentados en cumplimiento de la cominacion ¥ mejora que obran def folio 77 a 96 |
consistenfe en: planillas de Ia seguridad social cancelada oporiunamente el 6 de septiembre de 2021, jas ¢
planillas de la seguridad social canceladas oportunamente en las siguientes fechas ociubre 8, noviembre & ¢
y diciembre 8 de 2021, evidencia del comité de convivencia laborei, campanas de sensibilizacion a realizadas k
en el mes de noviembre de 2021, capacitacion ds riesgo psicosocial en ¢l mes de sepliembre de 2021,
induccion y reinduccion en fa ey 100 de 2006 en el mes de ociubre de 2021, bateria de riesgo psicosocial |
enelmes de diciembre de 2021, realizar solicitud ante ef ministerio da Trabajo el permiss para suspender «

los coniratos laborales en caso de requerirse, presentar 1as cartas de ios frabajadores que solicitan licencias
1o remunaradas en los casos que se presenten.

El principio del “non bis in idem” es un principio juridico que establece qlie una persona no puede serjuzgads «

0 sancionada dos veces por el mismo hecho. También se conoce como el principio de no duplicidad de |
enjuiciamiento o sancion, en el caso de fa presente averiguacion preliminar se observa gue o existen
pruebas suficientes o indicios de una faita laboral, ya que las presuntas infracciones lahorales fueron |

subsanadas en el compromiso de mejora firmado por Iz Inspeciora de Trabajo y el representante legai de ia
empresa, por lo que serfa contrario a derecho iniciar por los mismos hechas un procedimiente adminisirative
sancionatorio sin tener merito para fal etapa administrativa.

En el &mbito laboral, ei principio def non bis in idem tambian se 2piica en las averiguaciones preliminares
que llevan a cabo a los empleadores para determinar posibies faitas o infracciones de la normatividad laboral
cuando se inicia una averiguacion preliminar en ei ambito laboral, el operador zdminisirativo tiene Iz
responsabifidad de recopilar pruebas y realizar una investigacion justa y objetiva para determinar s 2xisten
indicios suficientes que respalden la formulacién de cargos por una faita laboral por parie del empieado.

Si durante la averiguacion prefiminar se determina gue el empleador ha superado o subsanado la presunta
vulneracion a la normaiidad laboral, se procede al archivo de lzs diligencies adminisirafivas lo que no significa

0 impida que se realicen nuevas investigaciones por conducias o hechos distintos a 0s ya investigados o

que sea recurrentes en los ya investigados. Cada nueva sifuacion debe ser analizada de forma separada ¥,
si_corresponde, seguir el procedimiento comespondiente de acuerdo con ias nommas labofales
correspondientes.
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Dentro de Ias funciones que tiene el operador administrative al realizar una averiguacion preliminar, es
recolecter mediante la solicitud de pruebas documentales o recepcionando pruebas testimoniales y
realizando la visita administrativa, obtener la informacion que le permite ya sea continuar con el proceso
administrativo sancionatoric o proceder a archivar las actuaciones administrativas realizadas en la
averiguacion preliminar, para desarroliar alguna de las dos actividades mencionadas, se debe seguir con
rigor el principio fundamental 2! debido procesc y que la persona o empleador investigado tenga la
oportunidad de defenderse y ejercer su derecho de contradiccion y defensa.

En el caso que nos ocupa no se encontrd en la parte correspondiente a normas laborales merito para iniciar
procedimiento administrativo sancionatorio, sin embargo se hace un llamado de atencion a la empresa para
que de fondo naga revisién por medio del personal administrativo sobre las obligaciones que se tiene como
empleador y gjuste sus procesos a lo dispuesto en la normatividad laboral.

Con base en Ias consideraciones anotadas, este despacho no encontré mérito para adelantar procedimiento
adrinistrativo sancionatorio y en consecuencia se dispondra a conminar a la empresa.

Ahora, en rezén a la funcion preventiva de las Inspecciones de Trabajo y Seguridad Social, funcién la cual
tisnde a que se cumpla a cabalidad las normas sociolaborales, adoptando medidas que protejan los
dareches de! trabajo y asi evitar posibles conflictos entre empleadores y frabajadores, al igual que promover
acciones de cumplimiento que redunden en beneficio de ambas partes, por lo cual este Despacho conminara
alaemprasa FASTEC DE COLOMBIA S.A.S, para que realice un plan de mejora para tedos sus trabajadores
ya seen que estén de manera presencial o en teletrabajo, en el cual se socialice el contenido del articulo 161
del Codigo Sustantivo de Trabajo, modificado por el articulo 2 de la Ley 2101 de 2021, se implemente en la
empresa y s& socialice con los trabajadores el tema de los descuentos de nomina a la luz de lo establecido
en el articulo 149 del Cadigo Sustantivo de Trabajo asi como se de aplicacion a la Ley 2191 de 2022 sobre
desconeyian laboral y por ultimo y no menos importante se realice una socializacion de la Ley 1010 de 2006

sobre acoso laboral, en caso que la empresa no acate la conminacion realizada se puede ver expuesta al
inicio de un procedimiento administrativo sancionatorio.

Aunado 2 lo expuesto, es indispensable recordar el postulado constitucional, que aduce:

“ARTICULO 83. [ 28 actuaciones de los particulares y de las autoridades piblicas deberan cefiirse

alos postulados da fa huena fe, la cual se presumira en fodas las gestiones que aquellos adelanten
ante éstas.”

En concordancia con este articulo, se encuentra lo establecido en el articulo 3 de la Ley 14 37 de 2011 que
estipula:

“DARATICULO 3o. PRINCIPIOS. Todas las autoridades deberén interpretar y aplicar las
disposiciones que requlan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los

principios consagrados en la Constitucion Politica, en [a Parte Primera de este Codigo y en las
leyas especizles.

Les actuaciones administrativas se desarroliarén, especialmente, con arreglo a los principios del
debido proceso, igueldad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad,
transparencia, publicidad, coordinacion, eficacia, economia y celeridad.

¥

Los articulos citados, hacen parte del desarrolic de todas las actuaciones administrativas adelantadas por
aste despacho, siende respetuosos de los principios tanto constitucionales como los contemplados en el
Cédigo de Procedimiento Adminisirativo y de lo Contencioso Administrativo, principios rectores de esta
averiguacion preliminar y que con base en ellos es que se confirma que ante el cumplimiento de las normas
ya expuesias es procedente el archivo de las actuaciones desplegadas.
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Es necesario precisarle al averiguado que el presente archive no impide que en caso de queja posterioro |
de oficio, es viable proceder nuevamente de conformidad con io dispuesio en el articulo 486 del Codigo
Sustantivo del Trabajo y demas disposiciones concerdanies con i fin de realizer diligenciz de inspeccion yio
solicitud de documentos para constatar el cumplimienio de les disposiciones lagales referentes a estos
aspectos y demas a que haya lugar, aclarandose que esia determinacion es independiente de cualquier ofra
acluacion que se haya adelantado o se efectué en otros casos especificos.
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Par io antes expuesto &l despacho considera pertinenie archivar a presente Avariguzcion Prafimingr ye gue
nG arroja méritos para el inicio del Proceso Administraiivo Sancionatorio.

En consecuencia, el suscrito inspecior de rabajo adscrito al grupo de prevencion, inspeccion, vigilancia,
control y de resolucion de conflictos y conciliacion de la direccian territorial Risaralda

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ARCHIVAR i averiguacicn administraiiva preliminar zdelantadz en el expediente
08512022781100000000257 contra a FASTEC DE COLOMBIA. Nit: 81 6.007.909-1, representada legalmenie
por Marco Antonio Carvajal Heriao, identificado con cadula de ciudadania No. 10.006.255, ubicada en Ia
Calle 18 No 19 - 85 Sante Monica-Dosquebradas, teléfono: 3206935797, corren electrénico:
notificacion@fastecdecolombia.com, por Ias razones expuesias en la parie mofiva del presente proveido,
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ARTICULO SEGUNDO: DEJAR EN LIBERTAD al reciamante de acudir a Ia Jurisdiccion Competente en
procura de sus derechos, si lo estima perfinente, con respecto a i2 queja presentada en contra FASTEC DE ]
COLOMBIA, Nit: 816.007.909-1, Por las razones expuestas en la parie motiva del presente proveido. :

ARTICULO TERCERQ: NOTIFICAR a los juridicamente interesados en Ios iérminos de ios arlicuios 67 a 69
de la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Adminisizativo y de lo Contenciosc Administrativo,

ARTICULO CUARTO: ADVERTIR en la diligencia de nofificacion Gue conira el presente acte administrativo,
proceden los recursos de reposicion, anie quien expidio fa decisién y el de apelzcion, ante el inmediato
superior, interpuestos en la diligencia de notificacion personal, ¢ dentro de los diez (10) dias siguientes 3
ella, 0 a la nofificacion por avise, o al vencimiento del trmino de publicacion, seglin €l case de conformidad
conel articulo 74 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
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NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Pereira a los veinticinco (25) dias del mes de octubre de dos mil veintitrés (2023).
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