COLOMBIA

POTENCIA DE LA

[

Anex

ID 15073040
Pereira, Colombia 21 de mayo 2024

Sefior

APOSTADORES DEL RISARALDA APOSTAR SA
Carrera 6 17-33

Pereira - Risaralda

‘ Fecha:

GRUPD DE FREVENCION, INSPECCTION,

ASUNTO: Notificar Aviso Resolucion. No. 0126 de 06 de marzo 2024 por

medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar
RAD :11EE2022726600100006313

QUERELLADA: APOSTADORES DEL RISARALDA

Por medio de la presente se NOTIFICAR POR AVISO al (a) sefior (a)
APOSTADORES DEL RISARALDA APOSTAR SA, de la resolucion 0126 del 06
de marzo 2024, Por medio del cual se archiva una averiguacion preliminar,
Proferido por la INSPECTOR DE TRABAJQO Y SEGURIDAD SOCIAL ALBA LUCIA

RUBIO BEDOYA

En consecuencia, se entrega en anexo una copia integra,
la decisién aludida en (7) folios por ambas caras, se le

auténtica y gratuita de
advierte que copia del

presente aviso se publica en la pagina web del Ministerjo del Trabajo y en la
secretaria del despacho desde el 21 al 28 mayo 2024, ademas que la notificacion
se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este aviso.

Atentamente,

&

MARIA PATRICIA GALEANO CASTANO
Auxiliar Administrativa

Reviso: Aprobd
Ma. Patricia Galeano Castafio
Auxiliar Administrativa

Grupo PIVC RC-C

Elabotd:

Ma. Patricia Galeanc Castafio
Auxiliar Administrativa

Grupe PIVC RC-C

Atencién presencial

Con cita previa en cada Direccién
Territorial o Inspeccidn Municipal
del Trabajo.

Ministerio del Trabajo

Sede administrativa
Direccién: Carrera 14 No, 99-33
Pisos: 3,4, 6, 7, 10, 11, 12 y 13
Conmutador: (601} 3779969
Bogotd

Linea nacioral gratuita,
desde teléfono fijo:
018000 112518
www.mintrabajo.gov.co

Ma. Patricia Galeano Castafio
Auxitiar Administrativa
Grupo PIVC RC-C
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REPUBLICA DE COLOMBIA

ID 15073040

MINISTERIO DEL TRABAJO
TERRITORIAL DE RISARALDA

GRUPO DE PREVENCION,INSPECCION, VIGILANCIA,CONTROL Y RES

CONCILIACION - TERRITORIAL

Radicacion: 1EE2022726600100006313
Querellado: APOSTADORES DE RISARALDA APOSTAR S.A

RESOLUCION No. 0126
(Pereira 6 de marzo de 2024)
“Por medio de la cual se archiva una averiguacion

OLUCION DE CONELICTOS -

preliminar®

EL SUSCRITO INSPECTOR DE TRABAJO ADSCRITO AL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION,
VIGILANCIA, CONTROL Y DE RESOLUCIGN DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION

TERRITORIAL RISARALDA.

En uso.de sus facultades legales, en especial las conferidas en el codigo sustantivo del trabajo, Ley 1437
de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 3238 de 2(}21 y Resolucion 3455 de 2021,

Procede &l Despacho a decidir en el presente proveido la responsabilidad

DE RISARALDA APOSTAR S.A. , identificada con NIT 8000015205, repres
Marcela Bueno Aguirre , identificada con la cedula de ciudadania niimero ¢

quien haga sus veces, ubicada en la carrera 6 No. 17-33 en la ciudad

3340043, con comeo electronico:_apostar @apostar.com.co de acuerdo con

confinuacién:

Con radicado interno 11EE2022726600100006313 del 29 de diciembre del 2
derecho de peticion, donde se pone en conocimiento de este, presuntas in
por parte de la empresa APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD AN
800001520-6 ubicada en la carrera 6 # 17-33 en el municipio de Pereira, re

prestaciones sociales y no cumplimiento al Reglamento interno de Trabajo
1a37).

Mediante Auto No.69 del 25 de enero del 2023, suscrito por fa Doctor

[
[
[

OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO

ue le asiste a APOSTADORES
entada legalmente por la sefiora
40.393.505 de Villavicencio y /o
de Pereira{Risaralda), teiéfonos

los hechos que se relacionan a

RESUMEN DE LOS HECHOS

022, se recibe en este despacho,
regularidades en materia laboral
ONIMA APOSTAR S A. con NIT
acionadas con el no pago de las
por parte de la empresa. (Folio

a Lina Marcela Vega Montoya,

Coordinadora del Grupo PIVC-RCC, a través del cual le asigna a la suscrita Inspectora de Trabajo y

Séquridad Sociat para adelantar el tramite correspondiente. (Folio 38).

Mediante Auto No. 082 del 25 de enero del 2023, se inicié la Averigua
empresa APOSTADORES DE RISARALDA APOSTAR S A, , identificada cg
la carrera & No. 17-33 en la ciudad de Pereira(Risaralda), teléfonos 3340043
@apostar.com.co, representada legaimente por la sefiora Marcela Bueno A
de ciudadania niimero 40.393.505 de Villavicencio y /o quien haga sus vec

cion Preliminar, en contra de la
n NIT 800001520-5, ubicada en
, con correo electronico; apostar,

SRR 4
guirre , identificada con la cedytd
es, Y se comisiona a la su?%ﬂ_aj




RESOLUCION No. 00126 DE 2024 | HOJA No. 2

Continuacién del Resolucion *Por medic de la cual se archiva una averiguacion preliminar’

Inspectora de Trabajo y Seguridad Social, para fa practica de las siguientes pruebas y solicitud de los

siguientes documentos;

1. Solicitar copia del certificado de existencia y representacién legal no mayor a 30 dias a la empresa
APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA APOSTARSA Co -

2. Solicitar copia del RUT a la empresa APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA APCOSTAR SA.

3. Presentar copia de las néminas de pago de salarios de los meses de enero a diciembre del afio 2017 y de enero
a diciembre del afio 2022, especificando salario, descuentos y las novedades presentadas con los trabajadores
durante estos periodos.

4. Presentar copia de la vinculacion y las planilas de pago a la seguridad social integral de los trabajadores
correspondientes a los meses de enero a diciembre de los afios 2017 y def afio 2022,

5. Presentar comprobantes de pago de las prestaciones sociales realizadas a los trabajadores que han elaborado
con la empresa en el afio 2022, I

6. Practicar visita de caracter genera,

7. Presentar el listado de! personal que labora y faboro en Pereira, en el afio 2022, indicando nombres y apellidos
completos, nimero de cedula, cargo, direccion, teléfono y correo efectrnica de cada uno.

8. Presentar copia de los contratos suscritos con los trabajadores de enero a diciembre del afio 2017 y de enero a
diciembre en el afio 2022,

Presentar copia del Reglamento Intero de Trabajo.

10. Presentar copia de los contratos de trabajo de los trabajadores de la empresa del afio 2017, que laboran y
laboraror en Pereira, como también los del afic 2022.

11. Escuchar en diligencia de declaracion bajo juramento a tres trabajadores, con el fin de que depongan sobre los
hechos objeto de ia actuacion administrativa.

12. Las demas pruebas que sean solicitadas por el despacho y/o las que ef Inspector instructor asignado estimen
conducentes, pertinentes y convenientes para el esclarecimiento de los hechos materia de la presente
investigacian. (Folic 39 a 40). S RS e

Mediante oficio del 8 de febrero del 2023, con radicado interno nimero 08SE20237266001 00000624,
suscrito por la Inspectora de Trabajo y Seguridad Social comisionada, da respuesta al derecho de peticion
presentado por el peticionario., el cual fue enviado por 472 Servicio Postal Nacional, gufa numero
Y(G293524754C0, el cual fue recibido (Folio 41).

Mediante oficio del 8 de febrero del 2023, con radicado intemo nimero 08SE20237266100000621, suscrito
por la Auxiliar Adminisfrativa, comunica a fa Representante Legal de APOSTADORES DE RISARALDA
SOCIECAD ANONIMA “APQSTAR S.A", sefiora Marcela Bueno Aguirre, como también le comunica al
querellante, mediante oficio del 8 de febrero del 2023, con radicado interno numero
08SE202372660010000643 el Auto de tramite de Averiguacién Preliminar No.082 del 25 de enero del 2023,

los cuales fueron enviados por 472 Servicio Postal Nacional, guia nimero YG293524754C0. (Folio 42 a
43),

Mediante oficio del 15 de febrero del 2023, con radicado interno niimero 11EE2023726600100000845,
enviado por la sefiora Marcela Buenc Aguirre, Representante Legal de APOSTAR S.A, confirmando que
recibié la comunicacion que se le envié y solicita se le amplie el termino para dar respuesta a lo solicitado en
el Auto No.082 del 25 de enero del 2023, por 5 dias hébiles, contados a partir del 17 de febrero del 2023,
Ademas, también lo solicitaron por correo electronico el 16 de febrero del 2023, con radicado interno nimero
(05EE2023726600100000876. (Folio 44 a 45).

L.a suscrita Inspectora de Trabajo y Seguridad Social comisionada da respuesta por correa electrénico el 16

de febrero del 2021, a lo solicitado por la representante legal de APOSTAR S.A. y le concede la prormoga
solicitada. (Folio 46). S

Mediante oficio del 23 febrero del 2023, con radicado interno nimero 11EE2021726600100001027, se recibe

respuesta emitida por la sefiora Marcela Bueno Aguirre, Representante Legal de APOSTAR S.A, sobre, lo/
reguerido a la empresa mediante Auto No.082 del 25 de enero del 2023, de Averiguacion Prelimi;i%‘f\
aportando los documentos en un medio magnético USB, e informando lo siguiente:

7




RESOLUCION No. §0126 DE 2024 HOJA No. 3

~ Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar”

(...} En el marco del auto de averiguacion prefiminar Auto No.082 del 25 de enero del 2023, apertura a
APOSTADORES DE RISARALDA APOSTAR S.A, con NIT 800001520-5 notificada a fravés de oficio radicado
en Apostar S.A. el dia 9 de febrero de 2023, y en el cual se concedié un término de cinco (5} dias para dar
contestacion y remitir toda la documentacion, que posteriormente fue ampliado por cinco (5) dias habiles més,

respetuosamente nos permitimos remitir foda fa documentacion solicitada, la cilal se incompora en USB adjunta
a la presente confestacion.

_Estaremos‘ atentos'y para eflo, recibiremos contestacion al correo: esteban.gomez@apostar.com.co (...)"

Aportando los siguientes documentos:
(...} 1.-Certificado de existencia y representacion legal.
2.-RUT.

3.-Copia de las ndminas de pago de safarios de los meses de enero a diciembre del afio 2017 y de enero a
diciembre del afio 2022.

4.- La vinculaci6n y las planiflas de pago de fos aportes a fa seguridad socialiinfegral correspondientes a los
meses de enero a diciembre de! afio 2027 y del afio 2022.

3.- Comprobantes de pago de fas prestaciones sociales pagadas a los frabajadores en ¢f afio 2022,
6.-Listado def personal del afio 2022, que operan en Pereira.

.- Copias de fos contratos suscrifos con fos trabajadores del afio 2017 y del afio 2022,
8.-E1 Reglamento Infemo de Trabajo de la empresa.

Q;i,C'ofbiuas,vde los coﬁtrafds_'ﬂe trabajo del afio 2022. {...)". (Folio 47 a 48 USB)

Mediante” oficios - det 29 de mayo del 2023, con radicados intemos  nimeros
085E2023726600100003033,085E2023726600100003034,08SE2022726600100003035,08SE202272660

0100003036, suscritos por la Inspectora de trabajo y Seguridad Social comisionada, quien cita para rendir
declaracion juramentada a los trabajadores: Diana Carolina Alzate Ladino, M]aria Camila Castro Trejos, Gindy
Yohana Largo Montoya, Angie Melisa Avella Lozano. Como también mediante oficio del 29 de mayo del
2023, con radicado intemo niimero 08SE2022726600100003032, se e comunica af Representante Legal de
la empresa APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA "APGSTARS.A" y fo quien haga sus
veces, cuales fueron los trabajadores citados para rendir declaracian, (Foligs 50 a 54).

{
F
[
§

Mediante correo electronico rechido el 1 de junio del 2023, ei:on radicado interno  nimero
11EE2023726600100002872, enviado por el Doctor Esteban Gémez, de Apostar §.A, dando respuesta a la
citacion para declarar, informando lo siguiente f

(...) En el marco de la citacion para rendir declaracion de nuestros trafbajadores, como parte del
procedimiento de Averiguacion Preliminar en contra de fa sociedad Apostadores de Risaralda S.A.,
respefuosgmente ros. permitimos indicar que fa sefiora ANGIE MELISA AVELLA LOZANO, quien se
" encuentrd titdda para el dfa jueves 06 de junio del 2023 a fas 8:30am, ya no se encusntra faborando en

nuestra compafifa, y en tal sentido, rendimos el presente offcio para los fines iJeftinenres. “(...). (Folio 55).
. F ;

i
:
{

El 6 de junio del 2023, se presentaron para rendir declaracion juramentadaf los trabajadores Diana Carolina

Alzate Ladino, Maria Camila Castro Trejos, Cindy Yohana Largo Montoya, que fueron citados previamente
por el despacho. (Folio 56 a 58). §
[

Mediante notas internas enviadas por la Doctora Lina Marcela Vega Montoyé{a, Coordinadora del Grupo PIVC-

RCC, de la Territorial Risaralda, anexando quejas formuladas contra Ia eméresa querellada APOSTAR S A
Escritos recibidos el 26 de mayo del 2023, con radicado intemo ndmero 11EE2023726600100002782 3]

f
[
i
[
L
!
i




RESOLUCION No. 00126 DE 2024 HOJA No. 4

Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion prefiminar’

de agosto del 2023, con radicado interno nimero 02EE2023410600000058736. Indicando acumular al
expediente (Folios 59 a 61).

Mediante Auto No. 1054 del 26 de junio del 2023, se acumulan unas actuaciones administrativas, el cual se
le comunica al Representante Legal de la empresa quereliada APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD
ANONIMA SA, mediante oficio del 29 de junio del 2023, con radicade interno numero
(BSE2023726600100003733, el cual fue enviado a su destinatario por 472 Servicio Postal Nacional, Guia
nimero YG297689538C0, el cual fue recibido. {Folios 62 a 64).

Mediante oficio det 11 de agosto del 2023, con radicados intemos niimeros 088E202'3726600100004724
085E2023726600100004728, Ia suscrita Inspectora de Trabajo y Seguridad Social da respuesta al derecho

de peticion, formulado como queja andnima, contra la empresa querellada APOSTADORES DE RISARALDA
SOCIEDAD ANONIMA S.A. (Folios 67 a 68).

La suscrita Inspectora de Trabajo y Seguridad Social comisionada, ef dia 18 de agosto del 2023, se desplazé
a la empresa APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA "APOSTAR S.A" ubicada en la
carrera 6 No.17-33, siendo atendida por ef Coordinador Juridico Alejandro Buritica y ef Analista Juridico Juan

Esteban Gémez Mejia, quienes suministraron la informacion solicitada y a quienes se les solicito presentar
unos documentos. (Folio 69).

Mediante comeo electronico del 28 de agosto def 202, con. radicado . intemo nlmero
(5EE2023726600100004342, enviado por el Doctor Juan Esteban Gémez Mejta Analista Juridico de la

empresa APOSTAR, solicitando se les amplie el plazo para la presentar la documentacién que les fue
requerida en fa visita. (Folio 70 a73).

Mediante oficio de! 4 de septiembre del 2023, con radicado interno nimero 11 EE2023726600100004479, se
recibe respuesta emitida porla sefiora Marcela Bueno Aguirre, Representante Legal de APOSTARS.A, sobre

lo requerido a la empresa en la visita realizada, aportando los documentos en un medio magnético USB, e
informando fo siguiente

“(...) REMISION DE INFORMACION REQUERIDA EN VISITA - AVERIGUACION PRELIMINAR
AUTO 082 DEL 25 DE ENERO DE 2023

En el marco de la documentacion requerida el pasado viemes 18 de agosto de 2023 en fa
visita realizada por usted en el marco de la averiguacion prefiminar No. 082 del 25 de enero
de 2023 apertura da a APOSTADORES DE RISARALDA S.A con NIT 800.001.520-5, y en ef
cual se concedio un término de cinco (5) dias para dar contestacion, sobre la cual se pidio
respetuosamente una ampliacion de cinco (5) dias mas para dar confestacion, ios cuales se
cumplen ef dia de hoy, nos permifimos remitir la informacion requerida asi:

Cabe actarar que en fa actualidad Apostar S.A no fiene pemiso para ejecutar y pagar horas
extras, sin tal permiso habfa sido solicitado ef presente afio sin éxito, pues el respectivo
inspector informé la necesidad de modificar el R..T en sentido de establecer los tumos de
trabajo:

1. Néminas de julio y agosto de 2023.

2, Ultima planila de seguridad social pagada.

3. Reglamento Interno de Trabajo.

4. Resolucion 0152 de 2023 que niega el permiso de horas extras.

5. Solicitud de permiso de horas extras radicado ef dia 04 de sepfiembre de 2023, f,/

6. Seguimiento de horas extras requeridas como urgencia para no detener fas !abogbé;. -
te la empresa.

Estaremos atenfos, y para ello, recibiremos confestacién al correo
esteban.gomez@apostar.com.co(...)".(Folio 74 a 75 USB).




RESOLUCION No. 00126 DE 2024 HOJA No. &

.. Confinuacién del'Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion prefiminar

Mediante oficio del 29 de septiembre del 2023, con radicado interno nimero 08SE2023726600100005903,
suscrito por la Inspectora de trabajo y Seguridad Social comisionada, quien le comunica a la Representante
Legal de la empresa APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA “APOSTAR S.A”" Marcela
Bueno:Aguirre y fo quien haga sus veces, que se citaron para rendir dectara;cién a las trabajadoras Carofina
Cortes Ulcue y Daira Xilena Vallejo Rivera, {Folios 76). i '

{
£
t

El 10 de octubre del 2023, se presenté para rendir declaracion juramentad[p {a trabajadora Carolina Cortes
Ulcue, quien fue citada previamente por el despacho, quien manifesto: (Falio 7).
Mediante oficio del 29 de enero del 2024, con radicado intemo nmero 08SE2024726600100000597,
susctito por la Inspectora de Trabajo y Seguridad Social comisionada, solicitando ala sefiora Marcela Bueno
Aguirre, Representante Legal de la empresa APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA
"APOSTAR S.A “,él envi6 del Reglamento Intemo de Trabajo actualizado, como también un muestreo de los
procesos disciplinarios adefantados por la empresa a los trabajadores de los meses : febrero, mayo, julio y

octubre del afio 2023, el cual fue enviado por 472 Servicio Postal Nacional S.A., Guia YG 301673341CO0,
el cual fue recibido .{Folio 78 ). i

¢
t
t

Mediante escrito enviado por correo electrénico el 16 de febrero del 2024, con radicado intemo a través del
cual se informa al Despacho, que el nuevo representante legal judicial de 1a empresa APOSTAR SA., es el
Doctor Luis Alejandro Buritica Diaz, identificado con la cedula de ciudadania nimera 10,033,550 expedida
en Pereira y con T.P.No. 375.519 del C.S.J. {Folios 79 a 83). [

t
|
£
£
t

Mediante.oficio del 19 de febrero del 2024, con radicado intermo nt’imeréo 11EE2024726600100000955,
suscrite por la sefiora Marcela Bueno Aguirre, Representante Legal de la empresa APOSTADORES DE
RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA "APOSTAR SA, y /o quien haga sus veces, remiiendo la
documentacion requerida por el Despacho, & informando:

%(...) respetucsamente nos permitimos remitir copia del Reglamento Intemo de Trahajo actualizado, asi
como un muestreo de los procesos disciplinarios adelantados durante la vigencia 2023, para los meses
~ ‘requerides. “(...). (Folios 84 y 85 USB).

En virtud de [o expuesto se precede a realizar lo siguiente,

111, ANALISIS PROBATORIO:

La presente actuacion administrativa se adelanta, porque mediante queja, dende se pone en conocimiento
de este Despacho, sobre presuntas imegularidades en materia laboral por parte de la empresa
APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA APOSTAR S.A;con NIT 800001520-5, ubicada
en la carrera 6 # 17-33 en el municipio de Pereira, relacionadas con el no pago de las prestaciones sociales
y no cumplimiento al Reglamento Interno de Trabajo, por parte de la empresa. (Folio 1 a 37).

De, acuerdo con el andlisis y valoracion del recaudo probatorio arrimado a esta Averiguacion Preliminar como
" los documentos que obran en el expediente, los que a continuacion se relagionan:

“(...) 1.-Certificado de existencia y representacion legal.
2-RUT.

3.-Copia de las néminas de pago de salarios de los meses de enero a diciembre de/ afio 2017 y de enero
a diciembre def afio 2022.

4.- La vincufacion y las planillas de pago de fos aportes a la seguridad social infegral correspondient/
los meses de enero a diciembre def afio 2027 y de! afio 2022. }j

o
b.- Comprobantes de pago de las prestaciones sociales pagadas a los trabajadores en el afio 2027
6.-Listado del personal del afio 2022, que operan en Pereira.
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Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion prefiminar”

7.- Copias de los contratos suscritos con fos trabajadores del afio 2017 y de! afio 2022.
8.-Ef Reglamento Intemo de Trabajo de la empresa.
9.- Copias de fos contratos de trabajo def afio 2022. {...)". (Folio 47 a 48 USB y 49).

lgualmente, en las declaraciones juramentadas recibidas a los trabajadores el 6 de junio del afio 2023 y el

10 de octubre del 2023, de la empresa APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA APOSTAR
S.A. quienes manifestaron: '

Cindy Yohana Largo Montoya, expreso:

“(...). PREGUNTADO: Sirvase decir cuanto hace que esta vinculado a APOSTADORES DEL RISARALDA
APOSTAR S.A., que clase de contrato tiene, que labor desarrolia, fo tienen vincufado a fa sequridad social
integral, le pagan cumplidamente los aportes, dentro de los términos establecidos en fa Ley, le pagan
cumplidamente sus salarios, que safario recibe. Ha tenido conocimiento si l2 empresa paga las prestaciones
sociales como corresponde a los frabajadores, cuando se refiran de fa empresa, en caso afimnativo favor
explicar. Sirvase manifestar al Despacho, sila empresa da cumplimiento y tiene debidamente publicado e
Reglamento intemo de Trahajo, en casi afimmativo favor explicar. CONTESTO: Estoy vinculada desde el 7-
de marzo def afic 2022, llevo un afio 3 meses laborando con APOSTADORES DEL RISARALDA APOSTAR
S.A, tengo suscrito un contrato por obra o fabor, realizo a labor de Auxiliar de Gestion Documental, Si estoy
vinculado a la seguridad social integral y me pagan los aportes de ley. Si me pagan cumplidamente mis
salarios, me pagan mucho anfes de cumplirse fa fecha para ef page de mis salarios. Yo devengo por
conceplo de salario § 1.294.600=., més $140.606= de auxilio de transporte. Mi contrato lo tengo suscrifo
directamente con la empresa donde laboro. Yo si fengo conocimiento que la empresa le paga las
prestaciones sociales a los trabajadores cuando se refiran, porque me he enferado a través de mis
compaieros de trabajo. Inclusive yo trabaje en ef afio 2019, con APOSTAR S.A, y cuando me retire si me
pagaron en esa ocasion todas mis prestaciones sociales sin ningtin problema. La empresa si cumple con
el pago de las prestaciones sociales, con los trabajadores de la empresa. La empresa si tiene publicado
como corresponde el Reglamento Infemo de Trabajo, cuando uno ingresa a faborar a la empresa le hacen
una induccion sobre el Reglamento de Trabajo , todos los trabajadores tenemos acceso a ef y adentés la
empresa si cumple con el Reglamento Infemo de Trabajo y nosofros .como trabajadores damos
cumplimiento a las normas establecidas en el ademés a nosofros nos hacen auditorias infemas para
valorar si estamos cumpliendo como corresponde el Reglamento Intemo de Trabajo que tiene la empresa,
Le reitoro af Despacho, que la empresa si cumple con ef Reglamento Infemo de Trabajo PREGUNTADO:

Sirvase manifestar si tiene algo mas que decir agregar, corregir o enmendar algo z la presente diligencia,
CONTESTO: No fengo nada més que decir. {...)". (Folio 56) o

¥

Maria Camila Castro Trejos, informo:

“(...) PREGUNTADG: Sirvase decir cuanto hace que estd vinculada a APOSTADORES DEL
RISARALDA APOSTAR S.A,, que clase de contrato tiens, que labor desarrolla, Io tienen vinculado a la
seguridad social integral, le pagan cumplidamente los aporfes, dentro de los términos establecidos en la
Ley, le pagan cumplidamente sus safarios, que safario recibe. Ha tenido conocimiento si la empresa paga
las prestaciones sociales como corresponde a los frabajadores, cuando se retiran de Ja empresa, en caso
afimativo favor explicar. Sirvase manifestar al Despacho, si la empresa da cumplimiento y tiene
debidamente publicado el Reglamento interno de Trabajo, en casi afimativo favor explicar. CONTESTO:
Estoy vinculada desde el 12 de enero del afio 2022, llevo un afio 1 y § meses laborando con
APOSTADORES DEL RISARALDA APOSTAR S.A, tengo un contrato escrito a término indefinido, realizo
la labor de Auxiliar de Gestion Documental. Si estoy vinculada a la seguridad social intagral y me pagan
fos aportes de ley. Si me pagan cumplidamente mis salarios. Yo devengo por concepto de salario $
1.294.600=., mas $140.606= de auxilio de transporte. Mi contrato lo tengo suscrito directamente. con la
empresa donde laboro. Yo si tengo conocimiento que la empresa si paga las prestaciones sociales alos
trahajadores cuando se retiran, porque los compafieros que se han retirado de la empresa me lo han
comunicado, porque effos quedan como amigos de uno., por ese motivo me he enferado de que fa
empresa si paga las prestaciones sociales como corresponde a los trabajadores que se restiran de P
laborar. La empresa si cumple con ef Reglamento Interno de Trabajo y lo hace cumpfir, cuando nosoties,/ -
entramos  laborar a fa empresa, nos hacen una induccién sobre e Reglamento Infemo de Trabajagiie
tiene la empresa, nosotros como frabajadores fo cumplimos y la empresa ,tambr'én-;'c’um’pje con ef
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Reglamento Infemo de Trabajo. Ademds, fo tienen debidamente
PREGUNTADO: Sirvase manifestar si fiene algo mas que decir agregar, ¢
presente diigencia. CONTESTO: No tengo nada més que decir, (...)". {Foli

Diana Caroling Alzate Ladino, manifests:
“(-.) PREGUNTADO: Sirvase decir cuanto hace que esta vinculada a APOS

APOSTAR 8.A., que clase de contrato fiene, que fabor desarrolia, Io tienen
infegral, e pagan cumplidamente los aportes, dentro de fos 1minos esta

publicado en la empresa.

sorregir 0 enmendar algo a fa
0 57).

TADORES DEL RISARALDA
fincutado ala seguridad social
iblecidos en la Ley, le pagan

cumplidamente sus salarios, que safario recibe. Ha fenido conocimiento si la empresa paga fas

prestaciones sociales como corresponde a los frabajadores, cuando se I

firan de fa empresa, en caso

afiimativo favor explicar. Sirvase manifestar al Despacho, si la empreisa da cumplimiento y fiene
debidamente publicado ef Reglamento inferno de Trabajo, en casi afimativp favor explicar, CONTESTO:
Estoy vincufada desde el 7 de febrero del afio 2022, llevo un afio 1 y 4 meses laborando con
APOSTADORES DEL RISARALDA APOSTAR 8.A, tengo un contrato escrifo a término indefinido, realizo
fa labor de Asesora Integral de Servicios o sea vendo chances, porque es{oy en los puntos de venta de

. fosproductos que ofrece APOSTAR S.A, al piblico, Si estoy vinculada a fa seguridad sociat integral y me
- pagan los aportes de ley. Sime pagan cumplidamente mis salarios, hasta anfes de cumplirse el tiempo
- del pago de los safarios, son muy cumplidos en el pago de salarios. Yo dqi/engo ef salario minimo legal

mensual vigente, més el auxilio de transp
Yo creo que como me pagan cumplidamente todo lo de ley,

orte. Mi contrato lo fengo suscrito {directamente £on Ia empresa.
creo también que pagan cumplidamente las

prestaciones sociales a nosotros los frabajadores, porque fa empresa es muy cumplida con nuestros
pagos, si tengo conocimiento que la empresa si paga fas prestaciones socidles a los trabajadores cuando

se refiran. £n Io que corresponde al Reglamento Intemo de Trabajo, la empresa lo tiene debidamente

. publicado, hasta en una pagina de internet esta publicado, cuando ingrese @& faborar la empresa me hizo

- ==~ _unainduccién sobre é y estan pendientes de que uno cumpla con fas normas establecidas, como también

la empresa si cumple el Reglamento Infemo de Trabajo, porque cuando 4
ltaman a rendir descargos para que se sirva explicar def porqué del incumpfi
con el Keglamento Inferno de Trabajo y fo hace cumplir. PREGUNTADO: S
mas que decir agregar, comregir o enmendar algo a la presente difigencia. €
la empresa cumple con todo ef pago de safarios, ef pago de todas fas prest
To.que la Ley laboral establece, ademas cumple y hace cumplir el Reglam
empresa. No tengo nada mas que decir. {...)", (Folio 58)

Carolina Cortes Uicue, informo:

(...) PREGUNTADOQ: Sirvase decir cuanto hace que esta vinculada a la é
. clase de contrafo tiene, que fabor desarrolla, lo tienen vinculado a la segu
cumplidamente los aportes, dentro de los téminos establecidos en la Ley,
salarios, que salario tecibe. CONTESTO: Estoy vinculada desde ¢l 1 de ag
contrato escrito a término fijo de 4 meses, el cual se me fue renovando cad
tengo el mismo contrato a 1 afio. Yo desamollo la labor de Asesora Inted
seguridad social integral y me pagan los aportes de ley, ademés he estado

fquien incurre en una faffa lo
miento. La empresa si cumple
[rvase manifestar si tiene algo
CONTESTO: Lo tinico es que
baciones sociales, pagan todo
ento Intemo de Trabajo en fa

mpresa APOSTAR S.A, que
idad social integral, le pagan
le pagan cumplidamente sus
osto del afio 2022, inicie con
a 4 meses y en la actualidad
ral. i estoy vinculada a la
vinculada desde que inicie a

laborar con la empresa de APOSTAR S.A. , En lo que corresponde a los pagos de los salarios, son muy

cumplidos en los pagos de los salarios, porque a nosotros nos pagan q
transferencia electrnica, a través de la COOPERATIVA SU CREDITO, ar
~ legal-mensual vigente, més el auxilio de transportes, y de manera muy
Sirvase manifestar al Despacho, si en la empresa APOSTAR S.A. dor
presentado inconvenientes en el desarrollo de sus labores, en ¢aso afirmat
&0 qué consisten, ademas, la empresa que respuesta fe ha dado. CONTES
han presentado inconvenientes en ¢l desarrollo de mi trabajo, fos cuales ¢
suma de $684.000=, esto me ocumi6 &} 29 de enero del afic 2023, hace
Tecaudo dinero que ingresaba a la empresa por concepto de ventas de los
se ofrecen a los usuarios del servicio de la empresa APOSTAR S.A. Yo le inf
- a VANESSA no recuerdo su apellido, elia era la persona encargada de la
. 31 de enero del 2023, ella me escribié y me dijo que se debia esperar el col
29 de enero del afio 2023. El dia 3 de febrero del afio 2023, yo le escribi
funcionaria, quien me dio respuesta el dia 4 de febrero def 2023, informénde
ningdn ofro roflo con més efectivo, o sea que la plata mencionada no apare

. L
LT A

Jincenalmente realizandonos
i me pagan el salario minimo
cumplida. - PREGUNTADO:
ide usfed labora, se le han
vO sirvase informar cuales, y
T0: Si en la empresa se me
onsisten en la perdida de la
ya mucho fiempo, porque yo
productos de fa empresa que
orme notificandole lo ocurrido
cartera en Ja empresa, Ei dia
nteo del dinero recaudado, el
uevamente a la mencionzg?
me que no me habia lie -
cfa. Entonces yo HeguE%’ﬁ

1
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acuerdo de pagos por la suma de $684.000=, con la empresa. A la fecha yo ya pagué la suma de dinero
que se me perdio. La empresa nunca me realizo descuentos de mi salario para pagar el dinero perdido.
Yo lo pague por mi cuenta realizando ofras actividades por fuera de la empresa. Después de todo esto,
se me perdid nuevamente otros $400.000=, y yo me negué a pagarlos, porque yo estaba consiente que-
ese dinero no se me habia perdido y asi se lo expresé a la empresa y ellos no me cobraron esos
$400.000=. Después de todas estas situaciones, no se me volvié a perder ningln dinero Yo estoy segura
de que esos $684.000=, que me dijeron se habian perdido, los cuales se los pague a |a empresa. Estoy
segura de que nunca se perdieron, porgue esto me lo dijo un Coordinador de Cartera YOHAN
MOYAGON, e! dia 19 de abrit del 2023. PREGUNTADOQ: Tiene algo mas que agregar, corregir o
enmendar algo a la presente diligencia. CONTESTO: Yo sé que esa plata por valor de $684.0000~, esta

como sobrante en la contabilidad de la empresa APOSTAR S.A. No tengo nada més que decir. (...).
{Folio 77).

En las declaraciones rendidas por las trabajadoras, son claras en manifestar que tenia un contrato por obra
o labor, a término indefinido y a término fijo suscrito con fa empresa querellada, que la empresa es muy
cumplida en los pagos de los salarios, en la vinculacién y pago de los aportes a la seguridad social integral-
pensién-, ademas sor: muy cumplidos con el page del auxilio de transporte, como también son-muy cumplidos
con los pagos de las prestaciones sociales de los trabajadores. Ademas, agregan que si se tiene el

Reglamento Intemo de Trabajo, el cual fa empresa lo hace cumplir, que cuando alguien incurre en una falta
lo laman a rendir descargos para que se sirva explicar del porqué del incumplimiento. Que la empresa si
cumpte y lo hace cumplir, el Reglamento Inferno de Trabajo. (Folios 56 a 58 y 77).

Se puede concluir entonces que no se encuentra respaldo en el material probatorio aportado al proceso para
iniciar un procedimiento administrativo sancionatorio al no quedar probado lo expresado en la queja recibida,
mas si, con as pruebas aportadas las cuales se valoraron de acuerdo a las reglas de la sana critica, material
probatorio referido que en conjunio constituyen plena prueba puesto que no se contradicen ni fueron
impugnados, ni tachados, por el contrario se complementan y asi desvirtian las indicaciones hechas en la
querella, por lo que se evidencia una ausencia de sustento probatorio para formular cargos, puesto que
considera el despacho que para determinar una formulacion de cargos de una manera seria y coherente se
necesita (ademéas de los otros requisitos como el de la individualizacion) al menos de una conducta o
situacion que se adecle a la normatividad laboral vigente y donde quede al menos abierta la posibilidad de

su ocurrencia, esto es, que no obre prueba que la desvirtug, ni ia confirme en la etapa de Avenguacaéﬂ
Preliminar.

IV. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO: =~ ~

Este despacho es competente para pronunciarse en ef presente asunto de conformidad con en el cadigo
sustantivo del trabajo, Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013 Decreto 1072 de 2015, Resolucion 3238 de
2021 y Resolucion 3455 de 2021,

Tal y como lo indica el Manual del Inspector de Trabajo “...Es labor del Ministerio del Trabajo darle plena
vigencia af cumplimiento de fa legislacin faboral, para hacer efectivo el ordenamiento juridico en procura def
respeto y ef bienestar de los trabajadores y sus familias en todo el territoric nacional, impidiendo que se
menoscabe la libertad, la dignidad humana y los derechos de los trabajadores, como nos lo sefiala nuestra
Constitucién Politica,”

Después de revisar y analizar detalladamente la etapa de Averiguacion Preliminar del caso en particular,
todas las Pruebas allegadas y practicadas, y determinar que todas las Actuaciones Procesales se
adelantaron sjustadas a la Normatividad pertinente, por lo tanto, no hay ninguna actuacion viciada de
nutidad y cumpliendo lo ordenado por el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contenc&oso
Administrativo, procede este despacho a resoiver a respectiva Averiguacion Preliminar

De lo anteriormente afirmado, el despacho alude que se logrd probar los hechos de los que fueron

de Ia averiguacion preliminar ante este ente administrativo; puesto que la- empresa APGSTADO S DE |
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RIS'ARAL’DA APOSTAR S.A. , identificada con NIT 800001520-5, ubicada en la carrera 6 No. 17-33 en la
ciudad de‘Pereira(Risaralda), representada legalmente por la sefiora Marcela Bueno Aguirre , identificada
con la cedula de ciudadania nimero 40.393.505 de Villavicencio ¥ /o quien haga sus veces, aporto la
documentacion requerida por ef Despacho, cuando le fue solicitada, presentando : Certificado de existencia
y representacion legal de APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA APOSTAR SA. Los
pagos de las ndminas de los meses de enero a diciembre de 2017 y enero a diciembre del afio 2022. La
vinculacion y las planillas de pago de los apostes a la seguridad social de los meses de enero a diciembre

de 2017 y enero a diciembre del 2022, Comprobantes de pago de las prestaciones sociales realizada a los
trabajadores de la empresa. Relacion de los empleados que laboran y exempleados que laboraron durante
el afio 2017 y en el afio 2022, en la regional de Pereira-Risaralda. Contratos de trabajo suscritos en el afio
2017 y afio 2022 en la regional de Pereira -Risaralda. Como también se aportd el Reglamento intemo de
trabajo. Documentacion que fue debidamente aportada en su oportunidad él Despacho. (Folio 47 a 48 USB
y 49). Ademas, se aportd al Despacho mediante oficio del 16 de febreros; del 2024, con radicado interno
niimero 11EE2024726600100000955, el Reglamento Intemo de Trabajo actualizado de la empresa, como
también un muestreo de los procesos disciplinarios adelantados durante la vigencia del afio 2023, en los
meses requeridos por el Despacho. (Folios 84 a 85 USB).

{
[
[
:
t

Considera el despacho, que la empresa APOSTADORES DE RISARALDA i}\POSTAR S.A. | identificada con
NIT 800001520-5, representada legalmente por la sefiora Marcela Bueno Aguirre, identificada con la cedula
de. ciudadania niimero 40.393.505 de Villavicencio y fo quien haga sus veces, atendié el llamado del

Miristerio del Trabajo para presentar la documentacion que e fue requerida mediante Auto No 082 del 25 de
enero del 2023, Averiguacion Preliminar.

Como también a través de oficio recibido el 23 febrero del 2023, con radicado interno numero
11EE2021726600100001027, se recibe respuesta emitida por la sefiora Marcela Bueno Aguirre,
Representante Legal de APOSTAR S.A, la cual fue debidamente revisada y estudiada, verificandose el
aporte completo de la informacién requerida en la documentacion presentaga. (Folio 47 a 48 USB).

En relacion con la presunta normatividad laboral aludida y para el caso en particular debe tenerse en cuenta
lo establecido en las normas que se enuncia a confinuacin:

En atencion ala obligacion de cancelar cesantias el articulo 2.2.1.3.13 del Decreto 1072 de 2015 y el articulo
99 de la Ley 50 de 1990 establecen:

Articulo 2.2.1.3.13 del Decreto 1072 de 2015:

*Articuto 2.2.1.3.13. Consignacion cesantias y pago intereses de cesantias. Ef vafor fiquidado por concepto
de auxilio de cesantia se consignara en el fondo de cesantia que el trabajador elffa, dentro def término
... establecido.en ef ordinal 3 del articulo 99 de a Ley 50 de 1990” '

Bl artiouls 99 de & Ley 50 de 1990 establece:

“Articufo 99°.- El nuevo régimen especial de auxilio de cesantia, tenr fas Siguientes caracterfsticas: Ver
Oficio de fecha 25.11.98. Secretaria Distrital de Salud, Fondo Nacional de/ Ahorro. CJA09751998

1% E1 31 de diciembre de cada afio se haré la liquidacién definitiva de cesantia, por la anualidad o por fa

fraccion correspondiente, sin perjuicio de fa que deba efectuarse en fecha diferente por Ia terminacion de!
confrato de trabajo.

. , . /
2%, El empleador cancelara al trabajador los infereses legales def 12% anual o proporcionales por fracciop

~ en los términos de fas nomas vigentes sobre ef régimen tradicional de cesantia, con respecto a fa s
causada en el afio o en la fraccion que se liquide definitivamente.
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38 El valor liquidado por concepto de cesantia se consignara anfes del 15 de fehrero del afio siquients, en
cuenta individual a nombre del trabajador en el fondo de cesantia que el mismo elija. El empleador que
incumpla ef plazo sefialadio deberé pagar un dia de salario por cada retardo.”

Lo relacionado con el pago de la prima de servicios, el articulo 306 del Cédigo Sustantivo del Trabao,
establece:

“ARTICULO 306. DE LA PRIMA DE SERVICIOS A FAVOR DE TODO EMPLEADQ. <Ver Notas del Editor>
<Articufo modificado por e arficulo 1 de la Ley 1788 de 2016. Ef nuevo texto es el siguiente:> El empleador
esté obligado a pagar a su empleado o empleados, fa prestacion social denominada prima de servicios que
correspondera a 30 dias de salaric por affo, ef cual se reconocera en dos pagos, asi: fa mitad maximo el
30 de junio y la ofra mitad a més tardar los primeros veinte dias de diciembre. Su reconoc:m:ento se hara
por todo ef semestre trabajado o proporcionalmente al tiempo trabajado. 01

PARAGRAFO. Se incluye en esta prestacion econbmica a los frabajadores del servicio doméstico,-
choferes de servicio familiar, trabajadores por dias o trabajadores de fincas y en general, a los trabajadores

contemplados en ef Titulo Iff def presente codigo o quienes cumplan con las condiciones de smpleado
dependiente.”

Ahora con relacion ai pago y disfrute de las vacaciones los articulos 186 y 187 del Cadigo Sustantivo del
Trabajo establece:

“Articulo 186, Duracion

1. Los trabajadores que hubieren prestados sus servicios durante un afio tienen derecho a quince (15) dias
habiles consecutivos de vacaciones remuneradas.

L]

La empresa querellada APOSTADORES DE RISARALDA APOSTAR S A., presento al Despacho, pruebas
documentales del pago de las prestaciones sociales de sus trabajadores , como también el pago de la prima
de servicios , estableciéndose, que la empresa querellada ha dado cumplimiento a la normatividad laboral
vigente, dado que aporto la documentacion de los comprobantes de pago de las cesantias — intereses ,
como también el pago de la prima de servicios, evidenciandose el cumplimiento de la nommatividad laboral
vigente , por parte de 1a empresa con los trabajadores, sin incurrir en el desconocimiento de la normatividad
laboral referenciada , dandose cumplimiento por parte de la empresa del pago de las prestacnones somaEes
alos trabajadores {Folio 47 a 48 USB ).

Como también, en las declaraciones juramentadas recibidas a los trabajadores el 6 de ;unio del afio 2023,
de la empresa APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA APOSTAR SA guienes
manifestaron:

Cindy Yohana Largo Montoya, expreso:

*(...} Yo si tengo conocimiento que la empresa le paga las prestaciones sociales a los trabajadores cuando
se retiran, porque me he enterado a través de mis compafieros de trabajo. Inclusive yo trabaje en el afio
2019, con APOSTAR S.A, y cuando me retire si me pagaron en esa ocasion todas mis prestaciones sociales

sin ningln problema. La empresa si cumple con el pago de las prestaciones sociales, con los trabajadores
de laempresa. (...)". (Folio 56).

Maria Camila Castro Trejos, informo:

“...). Yo si tengo conocimiento que ia empresa si paga las prestaciones: sociales a los frabajadores )
cuando se retiran, porque los compafieros gue se han retirado de la empresa me lo han comumcada’
porgue ellos quedan como amigos de uno., por ese motivo me he enterado de que la empresa ga——'
fas prestaciones sociales como corresponde a los trabajadores que se rest:ran de Iaborar ( ) (FOIEO 57)

.
v




RESOLUCION No. 00126 DE 2024 HOJA No. 11

Continuacin del Resolucién “Por medio de [a cual se archiva una averiguacion preliminar”

Diana Carofina Alzate Ladino, manifestd:

“(-..} Yo creo que como me pagan cumplidamente todo lo de ley, creo también que pagan cumplidamente
las prestaciones sociales a nosofros los trabajadores, porque la empresa es muy cumplida con nuestros

pagos, si fengo conacimiento que la empresa si paga las prestaciones sociales a los trabajadores cuando
se retiran. {...)". (Folio 58).

En relacion con el no cumplimiento al Reglamento Interno de Trabajo, por parte de la empresa. Para el caso
en particular, debe tenerse en cuenta lo establecido en las normas gue se enuncian

‘Reglamento de Trabajo

Articula 104: Reglamento de Trabajo es el conjunto de normas que detetminan las condiciones a que
debe sujetarse el empleador y sus trabajadores en la prestacion del sewicib.

Articulo. 105.-1) Esta obligado a tener un regtamento de trabajo tode empléador que ocupe mas de cinco
(5) trabajadores de caracter permanente en empresas comerciales, 0 mas de diez (10) en empresas

industriales, o mas de veinte (20) en empresas agricofas, ganaderas o forestales.
2-... 5

g
Articulo.-107: El reglamento hace parte de} contrato individual de trabajo da cada uno de los

- trabajadores del respectivo establecimiento, salvo estipulacion en contrario, que, sin embargo, solo
Ppuede ser favorable al trabajador.”. %

:
!

En cuanto al cumplimiento por parte del empleador, de lo que tiene que vericon la norma referida, si se esta
dando cumplimiento al Reglamento Intemo de Trabajo, por parte de la empresa querellada APOSTADORES
DE RISARALDA APOSTAR S.A., quien, mediante oficio del 19 de febrerc@ del 2024, con radicado interno
nimero 11EE2024726600100000955, suscrito por la sefiora Marcela Bueno Aguirre, Representante Legal
de la empresa APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANONIMA '?APOSTAR SA, y lo quien haga
sus veces, remitiendo la documentacion requerida por el Despacho, e informando:

*(...) respetuosamente nos permitimos remitir copia del Reglamento intemo de Trabajo actualizado, asi
.como un muestreo de los procesos disciplinarios adelantados durante la vigencia 2023, para los meses
requeridos. (...). (Folios 84 y 85 USB).

La documentacion referida fue revisada y estudiada por parte del Despachg, constatandose que la empresa
querellada, si ha dado cumplimiento como corresponde a la normatividad laboral vigente, porque si se tiene
el Reglamento Intemo de Trabajo, debidamente actualizado, ademés cumple y hace cumplir el Reglamento
Infernd’ de Trabajo en [a empresa con sus trabajadares.

Ademas; en las, en las declaraciones juramentadas recibidas a los frabajadores el § de junio del afio 2023,

de la-empresa APOSTADORES DE RISARALDA SOCIEDAD ANCNIMA APOSTAR SA. quienes
manifestaron:

Cindy Yohana Largo Montoya, expreso;

(... )La empresa si tiene publicado como corresponde el Reglamento Irterno de Trabajo, cuando uno
ingresa a laborar a la empresa le hacen una induccion sobre el Reglamento de Trabajo , todos los
trabajadores tenemos acceso a el y adems la empresa si cumple con el Reglamento Interno de Trabajo
y nosoiros como trabajadores damos cumplimiento a las normas establedidas en el, ademas a nosofrog’
nos hacen auditorias intemas para valorar si estamos cumpliendo como corresponde ¢l Reglame -
Intemo de Trabajo que tiene la empresa, Le reitero al Despacho, que!la empresa si cumple con el
Reglamento Intemo de Trabajo. {...)". (Folio 56).

Maria Camila Castro Trejos, informo:




RESOLUCION No. 00126 DE 2024 : HOJA No 12

Cantinuacién del Resolucién “Por medio de la cual se archiva una avenguacnon prellmmaf’

(...). La empresa st cumple con el Reglamento Intemo de Trabajo y lo hace cumplir, cuando nosotros
entramos a laborar a la empresa, nos hacen una induccion sobre el Reglamento Intetno de Trabajo que
tiene fa empresa, nosofros como trabajadores lo cumplimos y la empresa también cumple con el
Reglamento Interno de Trabajo. Ademas, bo tienen debidamente publicado en laempresa (...)". (Folio 57).

Diana Carolina Alzate Ladino, manifesto:

‘(... JEn io que corresponde al Reglamento Intemo de Trabajo, la empresa lo tiene debidamente publicado,
hasta en una pagina de intemet esta publicado, cuandc ingrese a laborar la empresa me hizo una
induccidn sobre &l y estan pendientes de que uno cumpla con las normas establecidas, como también la
empresa si cumple el Reglamento interno de Trabajo, porque cuando alguien incurre en unafalta lo laman
a rendir descargos para que se sirva explicar del porqué del incumplimiento. La empresa si cumpie con
&l Reglamento Interna de Trabajo y lo hace cumplir (...)". (Folio 58). i

Seqln las versiones emitidas por las declarantes, son claras al manifestar y reconocer que la empresa si
cumple y hace cumplir como corresponde el Reglamento Inferno de Trabajo , que ademas cuando ingresaron
a laborar en la empresa, les hacen fa induccion sobre el mismo y como también lo tienen debidamente
publicado en una pagina de internet , que la empresa ha sido respetuosa y cumplidora de la normatividad
existente en el Reglamento interno de Trabajo , el cual lo cumplen y lo hacen cumplir en ta empresa. Por }
consiguiente, segun las referidas versiones y las pruebas documentales aportadas cuando fe fueron
solicitadas en su oportunidad, considera el Despacho, que se ha dado cabal cumplimiento a la normatividad
laboral vigente, por parte de la empresa quereliada, sin incurrir en violacién alguna.

El despacho se ha quedado con este material probatorio para realizar la administracion del proceso de
manera correcta; en el proceso de averiguacién preliminar, la referida empresa adjuntd unas pruebas
documentales con el fin de esclarecer el hecho, que fue suficiente para desvirtuar la queja.

Considera el despacho, que la empresa : APOSTADORES DE RISARALDA APOSTAR S.A. | identificada
con NIT 800001520-5, ubicada en la carrera 6 No. 17-33 en la ciudad de Pereira(Risaralda), teléfonos
3340043, cen correo electronico: apostar @apostar.com.co , representada legalmente por fa sefiora Marcela
Bueno Aguirre , identificada con ia ceduta de ciudadania nimero 40.393.505 de Villavicencio y /o quien haga
sus veces; ha atendido el llamado de! Ministerio del Trabajo y como se tratd anteriormente, en razén de la
funcién preventiva de las Inspecciones de Trabajo y Sequridad Social, este despacho procedera al archivo
de las presentes diligencia, porque el empleador ha aportado las evidencias que demuestran el cumplimiento
de la normatividad laboral vigente, por parte de la empresa.

Aunado a [o expuesto, es indispensable recordar el postutado constitucional, que aduce:

“ARTICULO 83. Las actuaciones de los particulares y de las autoridades pablicas deberan cefiirse

a los postutados de la buena fe, la cual se presumira en todas las gestiones que aguellos adelanten
ante éstas.”

En concordancia con este articulo, se encuentra io establecido en el articulo 3 de la Ley 14 37 de 2011 que
estipula:

“ARTICULO 30. PRINCIPIOS. Todas fas autoridades deberén inferprefar v aplicar las
disposiciones que requlan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de fos
principios consagrados en la Constitucion Politica, en fa Parte Primera de este Codigo y en las
leyes especiales.

Las actuaciones administrativas se desarroliaran, especiaiments, con arreglo a los principfds’d' 7
debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabiligat———
fransparencia, publicidad, coordinacion, eficacia, economia y ceferidad.
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Los articulos citados, hacen parte del desarrollo de todas las actuaciones
este despacho, siendo respetuosos de los principios tanto constitucional

administrativas adelantadas por
es como los contemplados en el

Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, principios rectores de esta

averiguacion prefiminar y que con base en ellos es que se confirma que ante ef cumplimiento de las normas
ya expuestas es procedente el archivo de las actuaciones desplegadas.
[
Es necesario precisarle al querellado que la presente actuacion no impide hue en caso de queja posterior o
de oficio, es viable proceder nuevamente de conformidad con lo dispuesto en el articulo 486 del Codigo
Sustantivo del Trabajo y demés disposiciones concordantss con el fin de reglizar diligencia de inspeccion ylo
solicitud de documentos para constatar el cumplimiento de las disposiciones legales referentes a estos
aspectos y ademas a que haya lugar, aclarandose que esta determinacion es independiente de cualquiera
otra actuacion que se haya adelantado o se efectué en otros casos especiflcos.
[

Con base erlas corsideraciones anotadas, este despacho dispondra archEvar las diligencias adefantadas a
la empresa APOSTADORES DE RISARALDA APOSTAR SA. , identificada con NIT 800001520-5, porque
ha dado cumplimiento a la normatividad laboral vigente.

Por lo antes expuesto el despacho considera pertinente archivar la presente Averiguacion Prefiminar ¥a que
no arroja métitos para el inicio del Proceso Administrativo Sancionatorio.

En consecuencia, el suscrito inspector de frabajo adscrito al grupo de prevencion, inspeccion, vigifancia,

control y de resolucién de conflictos y conciliacién de fa direccion territorial

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ARCHIVAR la averiguacion administrativa prelimi
1EE2022726600100006313 confra APOSTADORES DE RISARALDA APO

Risaralda

nar adefantada en el expediente
STAR S.A. , identificada con NIT

800001520-5, representada legalmente por la sefiora Marcela Bueno Aguire , identificada con la cedula de

ciudadania nimero 40.393.505 de Villavicencio y /o quien haga sus veces
33 en la ciudad de Pereira(Risaralda), teléfonos 3340043, con correo electr
por las razones expuestas en la parte motiva del presente proveido.

ARTfCU;,O SEGUNDO: NOTIFICAR PERSONALMENTE a la sefiora Man
colf |a tedula'de ciudadania nimero 40.393.505 de Villavicencio y fo quie
SUS V&Ces 0 a quien se designe para tal fin, para lo cual se enviara citacion
de Pereira(Risaralda), teléfonos 3340043, y al correo electrénico; apostar @

ubicada en la carrera 8 No. 17-
nico:_apostar @apostar.com.co,

cela Bueno Aguirre , identificada
n haga sus veces, 0 quien haga
carrera 6 No. 17-33 en la ciudad
apostar.com.co, el contenida del

presente acto administrativo, de acuerdo con lo sefialado en ef Codigo de P
lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

rocedimiento Administrativo y de

PARAGRAFO. Si no pudiere practicarse la nofificacion personal al cabo de los cinco (5) dias habiles

siguientes al envid de la citacion, esta debera surtirse mediante AVISO que

se enviara al correo electronico:

apostar @apostar.com.co, a la dieccién; carrera 6 No. 17-33 en la ciudad de Pereira {Risaralda), teléfonos

3340043

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR PERSONALMENTE al QUERELLANTE, o quien haga sus veces 0 a

quien se designe para tal fin, para lo cual se enviara citacion a la calle 3
Pereira y correo electrénico hemancorh369@hotmail.com el contenido del
acuerdo con lo sefialado en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y d
{Ley 1437 de 2011).

PARAGRAFO. Si no pudiere practicarse la notificacién personal al caba

siguientes al envio de la citacion, esta debera surtirse mediante AVISO que

1 bis No 20-51 en la ciudad de
presente acto administrativo, de
e lo Contencioso Administrativo

de los cinco (5) dias habifés
se enviara al correo electtdnico:

hefnariorh369@hotiail.com, a la direccion calle 31 bis No 2051 en fa ciudad de Pereira,

s T

=
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ARTICULO CUARTO: ADVERTIR en fa diligencia de notificacion que contra e presente acto administrativo,
proceden fos recursos de reposicion, ante quien expidio la decision y el de apetacion, ante el inmediato
superior, interpuestos en la diligencia de notificacion personal, o dentro de los diez (10} dias siguientes a
ella, o a |a notificacion por aviso, o al vencimiento del término de publicacién, segun el caso de conformidad
con el articulo 74 y siguientes del Cédigs de Procedimiento Administrative y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Pereira a los seis (6) dias el mes de marzo de dos mil veinte cuatro (2024).

ALBA LUCIA RUBIO BEDOYA

INSPECTOR DE TRABAJO Y SEGURIDAD S

i
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