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MINISTERIO DEL TRABAJO
RESOLUCION NUMERO 2033 DE 2021

(25 DE JUNIO DE 2021)

“Por medio del cual se decreta un desistimiento ticito dentro de una solicitud de
Autorizacion de Terminacion de Vinculo Laboral de un trabajador en situacion de
discapacidad”

EL SUSCRITO COORDINADOR DEL GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO Y TRAMITES DE
LA DIRECCION TERRITORIAL DE BOGOTA D.C.

En uso de sus facultades legales, en especial ias que le confiere el articulo 30 del Decreto 4108
del 2 de noviembre de 2011, Resolucién 2143 del 28 de mayo de 2014, Art.26 de la Ley 361 de
1997 y demés normas concordantes y

CONSIDERANDO

Que mediante radicado No.11EE2019721100000004307 del 12 de febrero de 2019, la sefiora
TRINIDAD GUERRERQ QUEZADA, en calidad de Representante Legal de la sociedad CICSA
COLOMBIA S.A., identificada con Nit.900.111.343-2, solicita autorizacion para la terminacion del
contrato laboral del sefior CARLOS JULIO PINZON RODRIGUEZ, identificado con cédula de
ciudadania No.79.642.269.

ACTUACIONES PROCESALES

Mediante Auto 889 del 27 de marzo de 2019, la Coordinacién del Grupo de Atencion al Ciudadano
y Tramites de la Direccion Territorial Bogota, asigno el tramite solicitado a la Inspectora de Trabajo
y Seguridad Social, doctora DIANA MARITZA TAPIAS CIFUENTES, (Folio 27),

El dia 13 de junio de 2019, la Inspectora avoca conocimiento y envia comunicacion
08SE2019721100000005759, por correo certificado, a la Representante Legal de ia sociedad
CICSA COLOMBIA S.A., sefiora TRINIDAD GUERRERO QUEZADA, ya que posteriormente a la
revision de la documentacion aportada con la soiicitud se evidencio que los documentos aportados
no son suficientes para atender la misma, ya que “...para el caso en concreto es indispensable aportar
los medios probatorios que establezcan que, en efecto, fa empresa ha cumplido con todos fos procedimientos
sefialados y que se han agotado todas fas instancias y/o procedimientos de recuperacion o rehabilitacion del
trabajador. Por ende, la normatividad a aplicar es el articulo 26 de fa Ley 361 de 1997,

En consecuencia, ordénese la préctica de fas siguientes pruebas:

1. Discriminacion de los cargos en la empresa.

2. Estudio de fos puestos de trabajo con ef objeto de determinar si efectivamente en la empresa existe
0 No un cargo acorde a fa salud y/o de la discapacidad del (a) trabajador (a) (aptitudes fisicas ¥
psicologicas) y que los existentes pueden desmejorar la salud def trabajador.

3. Documento que describa las competencias o funciones de cada cargo o puesto de trabajo
relacionado en la némina, con sus respectivos perfiles, aptitudes fisicas, psicologicas, y técnicas
con las que tebe contar e trabajador que desemperia cada cargo.

4. Documento mediante el cual el empleador pruebe haber agotado todas las posibilidades de
reincorporacion o reubicacion laboral mencionados y que, en los puestos de trabajo existentes en
la empresa, empeoraria la conalicion de safud def trabajador o que definitivamente con base en las
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capacidades residuales del trabajador, no existe un puesto de frabajo para ofrecerle conforme a su

estado de salud.

Copia de los tres tiltimos aportes al sisterna de seguridad social integral y pago de safarios.

Concepto emitido por la ARL o Fondo de Pensiones en ef cual se indique a o se califique la pérdida

de capacidad faboral del trabajador a la fecha

7. Citacién a diligencia de descargos, notificada af trabajador con suficiente tiempo de anticipacion,
fecha y hora de diligencia y cargos a ser tratados en dicha diligencia.

8. Se sugiere aportar autorizacion expresa para nolificacién mediante correo electronico a efectos de
comunicacion y notificacion. {Folios 28 al 30)

= o

Reposa en el expediente trazabilidad y prueba de entrega de la comunicacion por parte de la empresa
de Servicios Postales Nacionales S.A. 4-72, cerfificado guia YG230869073C0, recibida el 14 de junio
de 2019. (Falios 34 y 35}

Asi mismo, con el mismo radicado 08SE2019721100000005759 del 13 de junio de 2019, la Inspectora

de Trabajo y Seguridad Social, requiere al frabajador CARLOS JULIQ PINZON RODRIGUEZ, para |

que ejerza e derecho de defensa y contradiccion dentro del presente tramite administrativo y aporte
las demas pruebas que e! Despacho considere necesarias para el esclarecimiento de los hechos.
Reposa en el expediente trazabilidad y prueba de entrega de la comunicacion por parte de la
empresa de Servicios Postales Nacionales S.A. 4-72, certificado guia YG230869060C0, recibida el
14 de junio de 2019 (Folios 31, 32, 36 y 37)

Con Auto N0.5974 del 29 de noviembre de 2019, la Coordinacion del Grupo de Atencion
Ciudadano y Tramites de la Direccion Territorial Bogota, reasigné en reparto el tramite solicitado, a
la Inspectora de Trabajo y Seguridad Social, doctora DIANA MARCELA FORERO RUIZ, para
adelantar y llevar hasta su culminacion el tramite solicitado, previa investigacion de las condiciones
de salud del frabajador y la verificacion de la documentacion aportada por las partes, asi como la
proyeccion del acto administrativo que responda a fa solicitud impetrada. (Folio 33).

FUNDAMENTOS DE LA SOLICITUD

La anterior peficion fue sustentada en los siguientes términos: (Folios 1al 2).

()
1. Que el irabajador suscribid contrato de frabajo con CICSA COLOMBIA SA, El dia 26/1/2015, a TERMINO

INDEFINIDO para el cargo de AUXILIAR y devenga la suma mensual de 1 SMLMV, mas ef respectivo auxilio

legal def transporte.

2. Que la empresa que represento, cumple con fodas y cada una de las obligaciones impuestas por la Ley a los
empleadores en Colombia.

3. Afilia fos trabajadores en misidn a una Empresa Promotora de Salud, Fondo de Pensiones y al Sistema
General de Riesgos Profesionales.

4. Paga oporiunamente a los trabajadores fos salarios y prestdciones sociales a que tengan derecho.

5. Cumple con fos pagos de aportes de Seguridad Social, ef Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, al Inslituto
Colombiano de Bienestar Familiar y a la respactiva Caja de Compensacion Famifiar.

6. En calidad de empleador directo, efectuar cumplidamente {a refencion a los trabajadores en mision sujetos a
ella.

7. Que el trabajador CARLOS JULIO PINZON RODRIGUEZ, se encuentra en proceso de calificacién de pérdida
de capacidad laboral y en primera oportunidad fue calificado con el 35.6%.

8, Actualmente, el sefior CARLOS JULIO PINZON RODRIGUEZ, ha sido reubicatlo y reincorporado a la laborar
a la compafifa en el cargo de ayudante de almacén conforme fo indicado por el médico tratante para conlribuir
a su rehabilitacion personal y faboral,

9. Que el trabajador en la fecha 7, 10/11,12, de Diciembre de 2018, no se presentd a laborar a la empresa y en
los descargos realizados de manera libre y voluntaria manifesto que no tenfa una justificacion legafl o médica
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para soporiar dichas ausencias, en consecuencia, empresa proceaio a imponer fa respectiva sancion como fo
indica el RIT y ef Contrafo Laboral,

10. Que el trabajador en fa fecha 5 de Enero de 201 8, no se presento a laborar a la empresa v en los descargos
realizados de manera libre y voluntaria manifestd que no tenia una justificacién legal o médica para soportar
dichas ausencias, en consecuencia, empresa procedit a imponer la respectiva sancién como lo indica el RIT
y el Contrato Laboral.

11, Que fa conducta del trabajador CARLOS JULIO PINZON RODRIGUEZ, constituye una justa causa para fa
terminacion de la relacion laboral , sin embargo, leniendo en cuenta que el sefior se encuentra en proceso de
calificacion de pérdida de capacidad faboral se hace necesario iniciar este proceso administrativo para lograr
la debida autorizacion def inspector def trabajo.

12. Que fos hechos soporte de esta solicitud se encuentran documentados en e/ acta de descargos realizada aj
frabajador en el mes de diciembre de 2018 y enero de 2019,

13. Que fa conducta def trabajador es reprochable y constituye justa causa para la terminacion def contrato faboral
conforme el art. 62 def CST.

14. Que por fos motivos expuestos, sefior funcionario compstente, acudo a su despacho para que se inicie y lleve
a su terminacion el debido trémite para que la empresa que represento pueda obtener el debido permiso para
fa terminacion def contrato laboral def sefior CARLOS JULIO PINZON RODRIGUEZ, identficado ¢on CC, No.
79.642.269, por incumplimiento def contrato laboral.

()
CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Es pertinente informar al solicitante, que el Ministerio de Trabajo suspendié términos a las actuaciones
administrativas, mediante la Resolucion No.784 del 17 de marzo de 2020 "Por medio de fa cual se
adoptan medidas transitorias por motivos de emergencia sanitaria’, modificada por el acto
administrativo No.876 del 01 de abril de 2020 "Por medio de la cual se modifican fas medidas transitorias
previstas en la Resolucion 784 def 17 de marzo de 2020 en virtud de Jo dispuesto en ef Decreto 417 de
2020".

Posteriormente, este ente Ministerial expide la Resolucién No.1590 del 8 de septiembre de 2020
"Por medio de la cual se levanta la suspension de términos sefialada en Ja Resolucion 764 def 17
de marzo de 2020, modificada por fa Resolucion 0876 del 1 de abril de 2020, respecto de los tramites
administrativos, investigaciones y procesos disciplinarios en el Ministerio del Trabajo”, entrando en
vigencia a partir de su publicacion en fa pagina web del Ministerio y el Diario oficial mediante Edicién
No. 51.432, el dia 9 de septiembre de 2020.

Este ministerio reitera que todo despido de un trabajador con discapacidad o debilidad manifiesta debe
contar con la autorizacion previa de la autoridad de frabajo correspondiente, en la medida que sin ese
permiso la terminacion del contrato laboral sera ineficaz, y en consecuencia el empleador debera
reintegrar al empleado y pagar la indemnizacion de 180 dias de salario. De esta manera toda actuacion
del empleador torna ineficaz al despedir un trabajador en situacion de discapacidad, si no existe
autorizacion de este ministerio.

Es asi, como el legislador quiso garantizar los derechos fundamentales de Ia estabilidad laboral
reforzada a las personas discapacitadas o en situacion de debilidad manifiesta y el derecho al trabajo
en condiciones de dignidad y justicia expidiendo la Ley 361 de 1997 que en su articulo 26 sefala:

“En ningun caso la limitacién de una persona podra ser motivo para obstaculizar una vinculacion
laboral, a menos que dicha fimitacion sea claramente demostrada como incompatible e insuperable
en el cargo que se va a desempenar. Asi mismo, ninquna persona limitada podra ser despedida ¢
Su contratg terminado por razén de su limitacion, salvo que medie autorizacion de Ja oficina del
trabajo. (Subrayado fuera de texto).
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Ahora bien, teniendo en cuenta la fecha en que se present6 la solicitud de autorizacion de despido, ésta
debera ser atendida de acuerdo con la normativa vigente para la época de presentacion de la misma,
esto es bajo el régimen del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
Conforme a lo anterior, corresponde a este despacho analizar y revisar una vez verificado los hechos
de la presente solicitud, las circunstancias en que se dieron fos mismos, asi como la documental
allegada, para proceder a emitir et fallo a que haya lugar conforme ala competencia que le asiste a este

Grupo, para lo cual precisa lo siguiente: :

“En lo que fiene que ver con el debido proceso administrativo, la jurisprudencia especificamente ha considerado
que: “El derecho al debido proceso administrativo se tradtice en Ja garantia que comprende a todas las personas
de acceder a un proceso justo y adecuado, de tal manera que el compromiso o privacién de ciertos bienes
juridicos por parte del Estado a sus ciudadanos no pueda hacerse con ocasion de a suspension en el ejercicio
de los derechos fundamentales de los mismos, Es entonces la garantia consustancial e infranqueable que debe
acompanar a todos aquelios actos gue prefendan imponer legiimamente & fos stujetos cargas, castigos 0
sanciones como establecer prerrogativas (Sentencia T-1263 de 2001). Si bien la preservacion de fos intereses
de Ia administracion y el cumplimiento de los fines propios de la actuacion estatal son un mandato imperativo de
todos los procedimientos que se surtan a este nivel, en cada caso concreto debe flevarse a cabo una ponderacion
que armonice estas prerrogativas con fos derechos fundamentales de los asociados” (Sentencia T-772 de 2003).

De Ia aplicacién del principio def debido proceso se desprende que los administrados tienen derecho a conocsr
las actuaciones de la administracion, a pedir y a confrovertir las pruebas, a ejercer con plenitud su derecho de
defonsa, a impugnar los actos administrativos y, en fin, a gozar de todas las garantias establecidas en su
beneficio, en el mismo pronunciamiento se continua indicando que La jurisprudencia ha senalado que el hecho
que el articulo 29 de fa Constitucion disponga que ef debido proceso se aplica a foda clase de actuaciones
judiciales y administrativas implica que “en todos fos campos donde se haga uso de fa facuttad disciplinaria,
enfiéndase ésta como la prerrogativa de un sujeto para imponer sanciones o castigos, deben ser observados los
requisitos o formalidades minimas que infegran el debido proceso”. En virtud de Jo anterior, ha determinado que
esfe mandato "o solo involucra u obliga a las autoridades ptblicas, en el sentido amplio de este término, sinc a
fos particulares que se arrogan esta facultad, como una forma de mantener un principio de orden al interior de |
sus organizaciones {v. gr. establecimientos educafivos, empleadores, asociaciones con o sin animo de lucro,
etc.)”.

Agregd la Corporacion, en relacion con la sujecion al debido proceso en los procedimientos en que los particulares
tienen la posibilidad de aplicar sanciones o juzgar la conducta de tercerus, lo siguiente “no podria enfenderse
como semejante garantia, reconocida al ser humano frenfe a quien juzga o evaltia su conducta, pudiera ser
exigible tnicamente al Estado. También los particulares, cuando se halflen en pasibilidad de apficar sanciones o
castigos, estan obligados por la Constitucion a observar fas reglas del debido proceso, ¥ es un derecho
fundamental de la persona procesada la de que, en su integridad, os fundamentos y postilados que a esa
garantia comesponden le sean aplicados’”. En ofras ocasiones, esta Corte ha llegado a la misma conclusion
apoyada en el argumento de que "la garantia def debido proceso ha sido establecida en favor de fa persona, de
toda persona, cuya dignidad exige que, Si se deducen en su conira consecuencias negativas derivadas del
ordenamiento juridico, tiene derecho a que su juicio se adelante sequn reglas predeterminadas, por el tribunal o
autoridad competente y con todas fas posibilidades de defensay de contradiiccion, habiendo sido ofdo el acusado

y examinadas y evaluadas Jas pruebas que obran en su contra y también fas que constan en su favor’.

Asf mismo, para todos los efectos el articulo 17 del CPACA, dispone: '(...)Se entenderd que el
peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuacion cuando no satisfaga ef requerimiento, salvo que antes
de vencer ef plazo concedido solicite prorroga hasta por un término igual.

Vencidos los términos establecidos en este articulo, sin que el peticionario haya cumplido el requerimiento, fa
autoridad decretara el desistimiento y 6l archivo del expediente, mediante acto administrativo motivado, que se |
notificaré personalmente, contra el cual dnicamente procede recurso de reposicion, sin perjuicio de que fa
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respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con el fleno de los requisitos legales.”, lo que vislumbra
que, si hecho el requerimiento de completar los requisitos, los documentos o las informaciones, no
da respuesta en el término de un (1) mes, acto seguido se archivara el expediente, sin perjuicio de
que el interesado presente posteriormente una nueva solicitud eon el lleno de los requisitos.

En sentencia C-951 de 2014, la H. Corte Constitucional se pronuncio asi: “La Corte encuentra que esta
disposicion se ajusta a los parémetros constitucionales del derecho de peticidn, las garantias del debido proceso
administrativo (artfeuto 29 de fa Constitucion} y a los principios de Ia funcién administrativa contemplados en el
articulo 209 de la Constitucién, en la medida en que brinda la oportunidad al peticionario de aportar la informacion
0 documentacion que la autoridad considere se requiere para dar una respuesta efectiva a la peticion, y en
garantia def derecho a la defensa sefiala en ef requerimiento la informacion o documentos que debe aportar ef
peticionario y aplicado ef desistimiento tacito, brinda la oportunidad de controvertir ef acto administrativo qie lo
dectara. Para mayor garantia, prevé la posibilidad de que se pueda formultar de nuevo fa peticion.”

DEL CASO CONCRETO

Una vez analizados los fundamentos de orden de derecho y de hecho, conforme a los pronunciamientos
de la Honorable Corte, corresponde a este despacho emitir acto administrativo tendiente a resolver la
solicitud de la sociedad CICSA COLOMBIA S.A., en contra del trabajador CARLOS JULIO PINZON
RODRIGUEZ.

Del estudio de las pruebas obrantes en el expediente, y en especial del oficio con radicado
No.08SE2019721100000005759 de fecha 13 de junio de 2019 (Folios 29 y 30), se puede colegir que
se requiri6 al solicitante para que allegara informacion y documentos faltantes que permitieran resolver
el respectivo trémite, pues sin estos no se podria decidir de fondo la peficion; se observa, que el
requerimiento enviado a la direccion Calle 19 No.69F-45, sefialada a folio 2, en el acépite de
notificaciones de la solicitud, fue entregado por parte de Ia empresa de Servicios Postales Nacionales
S.A. 4-72, con guia No. YG230869073CO (Folios 34 y 35), y recibido el 14 de junio de 2019, por lo tanto,
se puede concluir que se hizo efectiva ta entrega del requerimiento al solicitante, sin que a la fecha se
evidencie el aporte de la documentacion solicitada, que permita tomar una decision en el tramite
asignado.

Ast mismo, se evidencia trazabilidad y certificado de entrega de la comunicacion al trabajador CARLOS
JULIO PINZON RODRIGUEZ, en la direccion Carrera 82 A No.42B Sur — 25, indicada a folic 2, en el
acapite de notificaciones de la solicitud, con No. de guia YG230869060 recibida el 14 de junio de 2019,

Lo mencionado pone de presente, que independiente de la debilidad manifiesta del trabajador e
igualmente por efectos de los diferentes fallos de la Honorable Corte Constitucional, no le
corresponde a este Ministerio pronunciarse de fondo autorizando o no el despido, maxime, cuando
ni siquiera se acredita el cumplimiento de los requisitos solicitados para resolver, pues la
Representante Legal en su solicitud aporta documentos mediante los cuales el despacho no puede
evidenciar el estado de salud del trabajador, asi como tampoco aflega la citacién a diligencia de
descargos, notificada al trabajador con suficiente tiempo de anticipacion, con el fin de verificar si
cumplié con los requisitos minimos al debido proceso, en los procesos disciplinarios realizados al
trabajador, sefialados por H. Corte Constitucional en Sentencia C-593 de 2014. Por lo tanto, se debe
| dar aplicacion a lo establecido en el articulo 17 del Codigo de Procedimiento Administrativo ydelo
Contencioso Administrativo, madificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Cabe resaltar que, si se procede con el tramite sin el cumplimiento de los requisitos minimos, at
trabajador se le estaria vulnerando el debido proceso, y como quiera gque los actos surgidos de la
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administracion deberan propender en los principios de eficacia y celeridad, con el objeto de resguardar §
el derecho a la seguridad juridica y a la defensa de los administrados, el despacho debe archivar la
solicitud de autorizacién de terminacion de! contrato de trabajo con el sefior CARLOS JULIO PINZON
RODRIGUEZ.

En mérito de lo expuesto, el Coordinador del Grupo de Atencion al Ciudadano y Tramites — GACT de
la Direccién Territorial de Bogota del Ministerio del Trabajo:

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECRETAR EL DESISTIMIENTO TACITO de la solicitud realizada mediante
ol radicado No.11EE2019721100000004307 de! 12 de febrero de 2019 relacionado con la solicitud de
terminacion del contrato de frabajo del sefior CARLOS JULIO PINZON RODRIGUEZ, identificado con
cédula de ciudadania No.79.642.269, presentada por la sefiora TRINIDAD GUERRERO QUEZADA,
identificada con cédula de extranjeria No.395.204, Representante Legal o quien haga sus veces, de la
sociedad CICSA COLOMBIA S.A., identificada con Nit.900.111.343-2, de conformidad a las razones
expuestas en la parte motiva del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: ARCHIVAR la peficion en lo referente a la solicitud de otorgamiento de
autorizacion de terminacion de vinculo laboral de trabajador en situacion de discapacidad o debilidad
manifiesta.

ARTICULO TERCERO: INFORMAR a los juridicamente interesados que contra el presente acto
administrativo procede el recurso de reposicion ante la Coordinacion del Grupo de Atencién al
Ciudadano y Tramites, el cual debera interponerse en la diligencia de notificacion personal, o dentro
de los diez (10) dias siguientes a ella, o a la notificacion por aviso, o al vencimiento de! término de
la publicacion, segln el caso, de conformidad con el articulo 76 y siguientes de la ley 1437 de 2011,
lo pueden dirigir al correo solucionesdocumentai@mintrabajo.gov.co

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR, a los interesados conforme a lo previsto de los articulos 66 y
siguientes de la Ley 1437 de 2011, cddigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso
administrativo de la siguiente manera:
1, Al empleador — Correo electronico w.tovar@ccicsa.com.myx
iiduranr@ccicsa.com.mx

NOTIFIQUESE y CUMPLASE

DIEGO ANDRES CORDOBA RIVERQS
Coordinador
Grupo de Atencién al Ciudadano y Tramites de la Direccion Territorial de Bogota D.C.
Proyecto y Reviso: D. Forero, W¥2 Aprobd: D. Cérdoba. e




