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Sefiores

GLORIA EUGENIA RIVERA NARVAEZ
YINED TORRES BERMEO

MRTHA NAVARRO VIDAL

CRISTIAN CAMILO LEUMS PEDROZA
MAYERLY ORJUERLA CHARRY

Correo electronico: gloria9475@gmail.com
Bogota—-D.C

ASUNTO: COMUNICACION POR AVISO A TRAVES DE PAGINA WEB DEL MINISTERIO Y
CARTELERA - Auto No 0860 del 4 de agosto del 2021
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Investigado: UNION TEMPORAL SERVICOL 2016

Teniendo en cuenta que a la fecha no ha sido posible comunicar a los Sefiores GLORIA EUGENIA
RIVERA NARVAEZ,YINED TORRES BERMEO, MRTHA NAVARRO VIDAL , CRISTIAN CAMILO
LEUMS PEDROZA, MAYERLY ORJUERLA CHARRY ya que de acuerdo con el reporte de la guia
No E65529752-5 por motivo “NO VISUALIZACION ” de la empresa 472 SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A., no ha sido posible comunicar y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 69
de la Ley 1437 de 2011, se procede a comunicar por Aviso a través de la Pagina Web del Ministerio
de Trabajo y en lugar visible de acceso al publico de la Direccion Territorial del Huila, del contenido de
la Auto No 0462 del 26 de marzo del 2021 “por el cual se avoca conocimiento de la
averiguacion preliminar, se decretan pruebas y se comisionan un inspector de trabajo”,
expedida en cuatro (4) folios Utiles , proferida por EL INSPECTOR DEL GRUPO DE PREVENCION,
INSPECCION, VIGILANCIA'Y CONTROL, RESOLUCION DE CONFLITO — CONCILIACION..

La presente comunicacion permanecera publicada por el término de CINCO (5) dias habiles, contados
a partir del dia de hoy veintitrés (23) DE MAYO del afio 2022 hasta el dia veintisiete (27) DE MAYO
del afio 2022. Se advierte que la comunicacion se considera SURTIDA al finalizar el dia siguiente al
retiro del Aviso; es decir, queda debidamente comunicado el dia treinta y uno (31) de MAYO del
afio dos mil veintidés (2022) a las 5:30 p.m.

Anexo: Auto No 0860 del 4 de agosto del 2021, cinco (5) folios.

Atentamente,

MAGDA YULEXI MACIAS TORRES

GRUPO PIV-RCC
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MINISTERIO DEL TRABAJO
) DIRECCION TERRITORIAL DE HUILA
GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL - RESOLUCION DE CONFLICTOS
— CONCILIACION

AUTO No. 0860

POR EL CUAL SE AVOCA CONOCIMIENTO DE LA AVERIGUACION PRELIMINAR, SE DECRETAN
’ PRUEBAS Y SE COMISIONA UN INSPECTOR DE TRABAJO

1S

NEIVA, 04/08/2021

Radicacion: 02EE2020410600000101300 del 23 de noviembre de 2020
ID. Sisinfo: 14927325

QuereHante: GLORIA EUGENIA RIVERA NARVAEZ Y OTROS
Quereliado: UNION TEMPORAL SERVICOL 2016

LA COORDINACION DEL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL -~
RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION TERRITORIAL HUILA DEL
MINISTERIO DE TRABAJO, en uso de sus facultades legales y en especial las conferidas por la Ley 1437
de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 4108 de 2011, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 2143 de 2014, y
demas normas concordantes, y:

CONSIDERANDO

Teniendo en cuenta que, el Codigo Sustantivo del Trabajo en su articulo 485 establece la competencia del
Ministerio del Trabajo para ejercer la vigilancia y control del cumplimiento de las normas iaborales, asi como
de las normas sociales que sean de su competencia. De igual manera, establece que dicha competencia se
ejercera en la forma como ef gobierno o ef mismo Ministerio lo determine.

Que mediante Decreto 4108 de 2011, se determiné la estructura organica del Ministerio del Trabajo y se
establecieron entre ofras funciones, el fijar directrices para la vigilancia y control.

Que, el articulo 6 de la Ley 1610 de 2013 y el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, sefalan que las actuaciones
administrativas pueden iniciarse de oficio o a solicitud de parte; en el mismo sentido el articulo 47 de Ja Ley
1437 de 2011, Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso administrativo, establece que las
autoridades administrativas sujetas a su contenido podran iniciar actuaciones administrativas de oficio o a
solicitud de parte.

Que la resolucion 2143 de 2014 asigna al grupo de Prevencion, inspeccion, Vigilancia y control del Ministerio
del Trabajo: Ejercer Inspeccion, vigilancia y control sobre el cumplimiento de las normas laborales en lo
individual y colectivo, de seguridad social en pensiones y empleo, e imponer las sanciones previstas en las
disposiciones legales vigentes.

Que mediante escrito radicado bajo el No. 02EE2020410600000101300 del 23 de noviembre de 2020, se
recibe querelia laboral instaurada por las sefioras GLORIA EUGENIA RIVERA NARVAEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 55.175.531, YINED TORRES BERMEOQ, identificada con la cedula de ciudadania
No. 52.172.002, MARTHA NAVARRO VIDAL, identificada con la cedula de ciudadania No. 65.1527.141, y
el sefior CRISTIAN CAMILO LEMUS PEDROZA, identificado con la cedula de ciudadania No.
1.075.274.337, en contra de la UNION TEMPORAL SERVICOL 2018, identificada con Nit. 901.030.458-6,
con domicilio en la Avenida Caracas No. 16-21 Oficina 601 Bogota D.C., al respecto informan las querellantes
lo siguiente:
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" . Termino nuestros contratos unilateralmente por la empresa U.T Servicol 2016 ef dia 31 de Agosto de
2020 y notificados en la fiquidacion por fa empresa Colombia De Servicios identificada con Nit: 900.387. 922-
1, lo cual no entendemos porque ofra empresa nos liquida nuestro contratos y no respenden por las
liquidaciones que nos adetdan.

Para la fecha 27 de septiembre se nos envié por correo electronico de la empresa serviprolux@hotmail.com,
las fiquidaciones donde las funcionaria de talento humano de fa empresa Leyd] Tatiana Aleman nos informa
que debiamos firmar las liquidaciones y reenviar al mismo correo para la cancelacion de las mismas. Es de
anotar que en los formatos de liquidacion figura ofra empresa asignada que se identifica como empresa
Colombia De Servicios identificada con Nit: 900.387.922-1. '

Para el mismo mes de septiembre nos comunicamos tefefonicamente a los abonados (1) 2836183 314-
4018127 de la empresa, donde la funcionaria de talento humano Leydi Tatiana Alemén nos informa que las
fiquidaciones no han salido que tocaba esperar.

En los meses de octubre y noviembre henos insistido flamando a fa empresa a los mismos abonados
telefonicos pero sin ninguna respuesta positiva del pago de nuestras liquidaciones, con resptiesta negativa
por parte de la funcionaria de la empresa UNION TEMPORAL SERVICOL 2016, nos a vulnerando nuestros
derechos como trabajadores.

La empresa UNION TEMPORAL SERVICOL 2016, ha afectado muestro Minimo vital, dignidad y trabajo, ya
que este trabajo era la tinica fuente de ingresos y afectan nuestros nicleos famifiares; por lo que me puede
causar un petjuicio irremediable. Esta situacidn nos ha causado perjuicios tanto a nosofros. En este
momentos o contamos con los recursos para atender las necesidades de afimentacion, educacion, vestido,
salud, transporte, recreacion y abonado a fa crisis de fa Pandemia del Covid 19 en el Pais ha agravado
nuestra situacion econdmica.

Ademas como empleados nos sentimos vulnerados, ya que no fenemos la "remuneracion minimo vital y
movil". Segtin el Articulo 53 de fa Constitucion Nacional.

Este incumplimiento prolongado o indefinido por parte del empleador, en lo que respecta a las prestaciones
laborales excede de 2 meses Violando la senfencia T-450 de 2008 de la Corte Constitucional.

Hemos llamado y colocado derecho de peticion pero a fa fecha de colocar este documento no hemos recibié
nuestro pagos de la liquidaciones.

agradezco al ministerio de frabajo no colaboran para que esta empresa nos cancelen nuestras liquidaciones
que tenesmos derecho. ' .

Consecuencia de lo anterior, este Despacho
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: AVOCAR CONOCIMIENTO de la querelia presentada por las sefioras GLORIA
EUGENIA RIVERA NARVAEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 55.175.531, YINED TORRES
BERMEO, identificada con la cedula de ciudadania No. 52.172.002, MARTHA NAVARRO VIDAL,
identificada con la cedula de ciudadania No. 55.1527.141, MAYERLY ORJUELA CHARRY, identificada con
la cedula de ciudadania No. 26.421.767 y el sefior CRISTIAN CAMILO LEMUS PEDROZA, identificado con
la cedula de ciudadania No. 1.075.274.337, en contra de la UNION TEMPORAL SERVICOL 2016,
identificada con Nit. 901.030.458-8, con domicilio en la Avenida Caracas No. 16-21 Oficina 601 Bogota D.C.,
por la presunta violacién a normas laborales individuales.

ARTICULO SEGUNDO: DAR APERTURA a AVERIGUACION PRELIMINAR a la UNION TEMPORAL
SERVICOL 2016, identificada con Nit. 901.030.458-6, con domicilio en la Avenida Caracas No. 16-21 Oficina
601 Bogota D.C, poria presunta violacion a normas laborales individuales.
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ARTICULO TERCEROQ: DECRETAR LA PRACTICA DE PRUEBAS. En consecuencia, de conformidad con lo
sefialado en la Ley 1437 de 2011 (Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo contencioso
administrativo), se ordena decretar las siguientes pruebas por considerarlas conducentes, pertinentes y

Otiles:
1.

A

DOCUMENTALES:

Al Empleador: Requerir a la UNION TEMPORAL SERVICOL 2016, identificada con Nit.
901.030.458-6, con domicilio en la Avenida Caracas No. 16-21 Oficina 601 Bogota D.C., la siguiente
documentacion e informacion para que sea aportada en un término perentorio de DIEZ (10} dias

" habiles siguientes al recibo de la comunicacién del presente acto administrativo, a la direccion

Edificio Empresarial ubicado en la Calle 11 No. 5-62/64, piso 4°, Centro, de la Ciudad de Neiva
Huila a la Inspectora de Trabajo y Seguridad Social Andruly Carolina Medina Fierro.

Documento de conformacion de la UNION TEMPORAL SERVICOL 2016, en donde se evidencie de

_manera clara las personas naturales y/o juridicas que la conformar, identificacion {cedula de

ciudadania y/o Nit) y direccion de ubicacion.

Copia de los contratos suscritos con las sefioras GLORIA EUGENIA RIVERA NARVAEZ, identificada
con cédula de ciudadania No. 55.175.531, (contrato No. 1377 del 01 de agosto de 2019), YINED
TORRES BERMEO, identificada con la cedula de ciudadania No. 52.172.002, {contrato No. 1443
del 12 de junio de 2019), MARTHA NAVARRO VIDAL, identificada con la cedula de ciudadania No.

* 55.1527.141, {contrato No. 1442 del 10 de junio de 2019), MAYERLY ORJUELA CHARRY,

identificada con la cedula de ciudadania No. 26.421.767, (contrato No. 1378 del 01 de agosto de
2019), y el sefior CRISTIAN CAMILO LEMUS PEDROZA, identificado con la cedula de ciudadania
No. 1.075.274.337, {contrato No. 1440 del 31 de octubre de 2019),.

Registro de némina de las sefioras GLORIA EUGENIA RIVERA NARVAEZ, identificada con cédula

. de ciudadania No. 55.175.531, YINED TORRES BERMEO, identificada con la cedula de ciudadania

No. 52.172.002, MARTHA NAVARRO VIDAL, identificada con la cedula de ciudadania No.
55.1627.141, MAYERLY ORJUELA CHARRY, identificada con la cedula de ciudadania No.
26.421.767 y el sefior CRISTIAN CAMILO LEMUS PEDROZA, identificado con la cedula de
ciudadania No. 1.075.274.337, correspondiente a los meses de inicio de sus contratos hasta agosto
de 2020.

" Comprobante o soporte de pago de némina de las sefioras GLORIA EUGENIA RIVERA NARVAEZ,

identificada con cédula de ciudadania No. 55.175.531, YINED TORRES BERMEO, identificada con la
cedula de ciudadania No. 52.172.002, MARTHA NAVARRO VIDAL, identificada con la cedula de
ciudadania No. 55.1527.141, MAYERLY ORJUELA CHARRY, identificada con la cedula de
ciudadania No. 26.421.767 y el sefior CRISTIAN CAMILO LEMUS PEDROZA, identificado con la

_cedula de ciudadania No. 1.075.274.337, correspondiente a los meses de inicio de sus contratos

hasta agosto de 2020.

Copia de la liquidacion de prestaciones sociales por terminacion de contrato de trabajo (Prima de
servicios, Cesantias, Intereses a las Cesantias) y vacaciones, de las sefioras GLORIA EUGENIA
RIVERA NARVAEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 55.175.531, YINED TORRES
BERMEQ, identificada con la cedula de ciudadania No. 52.172.002, MARTHA NAVARRO VIDAL,

- identificada con la cedula de ciudadania No. 55.1527.141, MAYERLY ORJUELA CHARRY,

identificada con la cedula de ciudadania No. 26.421.767 y el sefior CRISTIAN CAMILO LEMUS
PEDROZA, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.075.274.337.

Comprobante o soporte de pago de la liquidacion de prestaciones sociales por terminacion de
contrato de trabajo (Prima de servicios, Cesantias, Intereses a las Cesantias) y vacaciones, de las

_sefioras GLORIA EUGENIA RIVERA NARVAEZ, identificada con cédula de ciudadania No.

55.175.531, YINED TORRES BERMEO, identificada con la cedula de ciudadania No. 52.172.002,
MARTHA NAVARRO VIDAL, identificada con la cedula de ciudadania No. 55.1627.141, MAYERLY
ORJUELA CHARRY, identificada con |2 cedula de ciudadania No. 26.421.767 y el sefior CRISTIAN
CAMILO LEMUS PEDROZA, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.075.274.337.




HOJANo. -4

Continuacion del Auto “AVERE_GUACION PRELIMINAR"

7. Constancia de consignacion de cesantias correspondiente al afio 2019 al Fondo de, Cesantias de
las sefioras GLORIA EUGENIA RIVERA NARVAEZ, identificada con cédula de ciudadania No.
55.175.531, YINED TORRES BERMEO, identificada con la cedula de ciudadania No. 52.172.002,
MARTHA NAVARRO VIDAL, identificada con |a cedula de ciudadania No. 55.1527.141, MAYERLY
ORJUELA CHARRY, identificada con la cedula de ciudadania No. 26.421.767 y el sefior CRISTIAN
CAMILO LEMUS PEDROZA, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.075.274.337. Se debe
remitir la copia de la consignacion y/o la planilia de cesantias en el que se reporta el pago de
cesantias (Pila).

8. Planillas de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral de las sefioras GLORIA
EUGENIA RIVERA NARVAEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 55.175.531, YINED
TORRES BERMEO, identificada con ta cedula de ciudadania No. 52.172.002, MARTHA NAVARRO
VIDAL, identificada con la cedula de ciudadania No. 55.1527.141, MAYERLY ORJUELA CHARRY,
identificada con fa cedula de ciudadania No. 26.421.767 y el sefior CRISTIAN CAMILO LEMUS
PEDROZA, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.075.274.337, correspondiente a los
meses de inicio de sus contratos hasta agosto de 2020.

B. De oficio

 El despacho tendra como prueba el Registro ‘Mercantil del empleador, el cual sera descargado por
la pagina http:/www rues.org.co/RUES Web/, para efectos de tomar la direccion fisica ylo
electranica alli registrada y hacer las respectivas comunicaciones y/o notificaciones.

» Téngase como pruebas las aportadas en la querella radicada bajo el No. 02EE2020410600000101300 def 23
de noviembre de 2020, instaurada por la sefiora GLORIA EUGENIA RIVERA NARVAEZ Y OTROS.

C. Las demas pruebas que sean decretadas por el despacho yfo las que la Inspectora instructora
asignada estime conducentes, pertinentes y convenientes que surjan directamente de la presente
actuacion administrativa con el propdsito de tener mayores elementos de juicio.

ARTICULO CUARTO: COMISIONAR con amplias facultades a la Inspectora de Trabajo y Seguridad Social
ANDRULY CAROLINA MEDINA FIERRO, quien practicara todas aquellas pruebas que se deriven del objeto
de la presente comisién y una vez se haya surtido el objeto de ésta, debera presentar el proyecto que
resuelve la averiguacion preliminar,

ARTICULO QUINTO: ADVERTIR que la averiguacién preliminar se adelantara de conformidad con los
principios establecidos en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Administrativo y

de lo Contencioso Administrativo y el requerido podra ejercer eI derecho a la defensa por si mismo o por
intermedio de apoderado legalmente acreditado. )

Asi mismo se le recuerda que de conformidad con el articulo 51 de la Ley 1437 de 2011 si se rehusa a
presentar los informes o documentos requeridos en el curso de las investigaciones administrativas, los
oculten, impidan o no autoricen el acceso a sus archivos a los funcionarios competentes, o remitan la
informacion solicitada con errores significativos o en forma incompleta, serdn sancionadas con multas
sucesivas con destino al TESORO NACIONAL o al FONDO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTOL DEL TRABAJO Y LA SEGURIDAD SOCIAL-FIVICOT.

ARTICULO SEXTO: INFORMESE que contra el presente ACTO ADMINISTRATIVO no procede recurso por
tratarse de un auto de tramite, de conformidad con lo dispuesto en los Articulos 66 y 75 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO: ADVERTIR que para el framite de comunicacion y/o notificacion de las actuaciones
administrativas, de conformidad con la parte considerativa del presente Auto, se procedera a dar aplicacion
a lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto 491 del 28 de marzo de 2020 hasta tanto permanezca vigente la
Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social. En el evento de que no pueda
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realizarse conforme a la norma citada, es decir, de manera electronica, se seguira el procedimiento previsto
en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,

COMUNIQUESE Y"CUMPLASE

HRABED ~
NA BETANCOURT PENA
OORDINADORA

CLAUDIA

Proyécté: Andruly Carolina Medina F
Revisd y aprobd: C.Betancourt..







