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Neiva, 15 de marzo de 2022

Sefiora

LAURA FERNANDA MANIOS PATIO
Calle 18 Sur No 35-03

Neiva - Huila

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO A TRAVES DE PAGINA WEB DEL MINISTERIO Y
CARTELERA -Resolucion No 0698 del 17 de diciembre del 2021.
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Investigado: MARIA CLEMENENCIA GUTIERREZ MEDINA

Teniendo en cuenta que a la fecha no ha sido posible comunicar a la Sefiora LAURA FERNANDA
MANIOS PATIO ya que de acuerdo con el reporte de la Guia No. YG283618559CO de la empresa
472 SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A., fue devuelta la comunicacién por la causal
‘DESCONOCIDO” 'y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, se
procede a comunicar por Aviso a travées de la Pagina Web del Ministerio de Trabajo y en lugar visible
de acceso al publico de la Direccion Territorial del Huila, del contenido de la Resolucién No.0698 de
DICIEMBRE 17 de 2021 “ por el cual se archiva una averiguacién preliminar”, expedida en once (11)
folios utiles , proferida por LA INSPECTORA DEL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION,
VIGILANCIA'Y CONTROL, RESOLUCION DE CONFLITO — CONCILIACION..
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La presente comunicacion permanecera publicada por el término de CINCO (5) dias habiles, contados
a partir del dia de hoy dieciséis (16) de MARZO del afio 2022 hasta el dia veintitrés (23) marzo del
afio 2022. Se advierte que la comunicacion se considera SURTIDA al finalizar el dia siguiente al retiro
del Aviso; es decir, queda debidamente notificado el dia veinticuatro (24) de marzo del afio dos mil
veintidos (2022) a las 5:30 p.m.

Anexo: Resolucién No. 0698 de diciembre 17 de 2021, en once (11) folios

MAGDA YULEXI MACIAS TORRES
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MINISTERIO DEL TRABAJO
, TERRITORIAL DE HUILA
GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL - RESOLUCION DE CONFLICTOS
— CONCILIACION TERRITORIAL

RESOLUCION No. 0698
POR MEDIO DEL CUAL SE ARCHIVA UNA AVERIGUACION PRELIMINAR

NEIVA, 17/12/2021

Radicacion: 11EE2019724100100003268 del 04 de septiembre de 2019.
ID. Sisinfo: 14732975

Quereliante: LAURA FERNANDA MANIOS PATIO

Quereilado; DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA

LA SUCRITA INSPECTORA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL ASIGNADA AL GRUPO DE
PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL - RESOLUCION DE CONFLICTOS Y
CONCILIACION DE LA DIRECCION TERRITORIAL HUILA DEL MINISTERIO DE TRABAJO, en uso de
sus facultades legales y en especial las conferidas por la Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 4108
de 2011, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 3238 def 03 de noviembre de 2021, Resolucion 2143 de 2014
modificada por ia Resolucion 3455 del 16 de noviembre de 2021, y demas normas concordantes:

l. INDIVIDUALIZACION DEL IMPLICADO

Se decide en el presente proveido la responsabilidad que le asiste al DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS
LTDA, con domicilio en la Carrera 12 No. 17-67 de la Ciudad de Bogota D.C.

II. HECHOS

Que mediante querella radicada de por la sefiora LAURA FERNANDA MANIOS PATIO bajo el No.
11EE2019724100100003268 de! 04 de septiembre de 2019, pone de conocimiento la presunta violacion a
normas de derecho laboral individual en los siguientes términos:

“  PRIMERO: inicié mis labores en esta empresa el dfa 16 de marzo de 2018 ocupando ef cargo de CAJERA,
bajo la modalidad de contrato a término indefinido devengando un salario basico mensual legal vigente.

SEGUNDO: mis labores durante el afio 2018, las estuve ejerciendo en ciudad de Bogoté, tiempo en el cual,
laboré en una de sus sedes — Economia 19 No. 2 — ubicada en fa calle 19 No. 7 — 30, durante un tiempo
aproximado de siefe (07) meses, bajo la administracion de fa sefiora Giovanna Corlés, mi jefa directa.

El dia 18 de diciembre del mismo afio, realicé una solicitud de fraslado a fa ciudad de Neiva — Huifa, fa cual fue
dirigida al jefe de zona Héctor Garcia, obtenfendo una respuesta positiva sobre dicha solicitud, la cual se hizo
efectiva ef dia once (11) de febrero de 2019.
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TERCERQ: con fo anterior, una vez dada fa fecha de traslado hacia mi nuevo centro de trabajo en la ciudad de
Neiva, una (1) semana antes, hice entrega a mi jefa directa de los tramos que me habian asignado en la
Economia 19 No. 2, haciendo los respectivos Kardex y limpieza de los mismos, en donde no presenté ninguna
novedad en cuanto a faltantes o sobrantes de inventarios bajo ef visto bueno de mi jefa directa.

CUARTO: meses después de estar laborando en la ciudad de Neiva, recibf una notificacion de la sefiora
Giovanna Cortés sobre el descuento a todos los empleados de la Economia 19 No. 2, el cual, en mi caso, el
descuento es por valor de § 47.800 durante un tiempo de once (11) quincenas, caso especial que en fa Nomina
aparece bajo el concepto de "PRESTAMO E', sin embargo, ese descuento, segin me informa la sefiora Cortés
es respecto a falfantes y sobrantes de inventarios, resuftado de una auditoria hecha por el rea encargada en
dicha economia.

QUINTO: por consiguiente, nofifico al ministerio del trabajo y envié copia del formato que se nos hizo firmar en
blanco por parte de la empresa DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA, con el fin de justificar este
descuento de nomina por los respectivos faltantes y sobrantes de inventarios, esto a manera de "legalizar” dicha
deduccion y manipular los valores de fos respectivos descuentos.

SEXTO: por ditimo, notifico al Ministerio del Trabajo, sobre el horario laboral que he venido gjerciendo en esta
empresa desde que inicié mis labores en el afio 2018, los cuales, ademas de trabajar los domingos y dias festivos
( dias que nos pagan § 10.000 por concepto de almuerzo) con derecho a un (1) descanso cada quince (15) dias,
NO se ven reflejados el pago de las horas extras en fa némina, que por ley tengo derecho, sin embargo, a manera
de "legalizar” estas horas exiras, DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA,, a través de los diferentes pagos
de comisiones que nos realizan diferentes faboratorios por venta de sus productos, nos hacen firmar un
documento sobre el pago de comisiones, que también NO aparecen en los desprendibles de pago de némina
con ef simple objetivo de disminuir la base de liquidacion, aclarando que de este mismo pago de comisiones, el
sistema manejado en los respectivos centros de trabajo, autométicamente fuego de superar un monto en ventas
promocionado de $ 55.000 envia ese valor a un concepto de horas extras dominicales y festivas, esto a manera
de "legalizar” el respectivo pago, que de ningtn modo se le hace al trabajador.

PETICIONES

PRIMERQO: solicito a la empresa DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA. Identificada con NIT.
860.514.592-5 copia de mi contrato faboral en ef cual se evidencié mi firma, esto con el fin de analizar con e/
Ministerio def Trabajo las respectivas clausulas de dicho contrato y obtener una respuesta conforme a fa ley de
las deducciones que se me han practicado.

SEGUNDO: solicito a la empresa DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA. Identificada con NIT.
860.514.592-5 copia de los desprendibles de pago de los diltimos tres (3) meses, ademés, copia de fa planifta
que nos hacen firmar por el pago de las horas extras y dominicales y comisiones.

TERCERO: solicito a la empresa DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA. Identificada con NIT
860.514.592-5 copia del informe final sobre el respectivo inventario realizado a la Economia 19 No. 2 — ubicada
en la calle 19 No. 7 — 30 bajo Ia direccion de la sefiora Giovanna Cortés en ef mes de marzo de 201 9, esfo con
el fin de evidenciar los respectivos faltantes y sobrantes de inventarios, también como su costo estimado, de los
cuales estamos siendo objeto de deducciones en ef pago de némina.

CUARTO: solicito al Ministerio del Trabajo — Territorial Huita, se den los respectivos informes legales sobre mi
caso, segun los hechos CUARTO, QUINTO Y SEXTO, ademés se realicé una investigacién exhaustiva sobre
mi caso y el de ofros compafieros, sobre los posibles abusos laborales por parte la empresa DEPOSITO
PRINCIPAL DE DROGAS LTDA. Identificada con NIT, 860.514.5925 ya que considero se me estan violando
mis derechos como trabajador, el cual en estos momentos esto v ejerciendo en la ciudad de Neiva —Huila en la
economia No. 21 ubicada en fa plazoleta del barrio Enceniflo”

Mediante Auto No. 1094 del 26 de septiembre de 2021, el Coordinador del Grupo de prevencion, Inspeccion,
Vigilancia y Control - Resolucidn de Conflictos — Conciliacion IVC RCC, dispone AVOCAR, el conocimiento de
la presente actuacion, y en consecuencia, dicta auto de framite para adelantar averiguacion preliminar a
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DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LIMITADA, Identificada con Nit No. 860.514.5925, con domicilio
principal en la carrera 12 No. 17 - 67 de la Ciudad de Bogota D.C., por la presunta violacion a normas
laborales individuales, y comisiona al Inspector de Trabajo y Seguridad Social, Dr. Diego Femnando Quimbaya
Rengifo, para la practica de pruebas que permita el esclarecimiento de los hechos motivo de la querella,

Con oficio No. 08SE2019724100100002927 de! 30 de septiembre de 2019, se comunicé el Auto No. 1094
del 26 de septiembre de 2019, al representante legal de DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LIMITADA,,
comunicacion debidamente recibida el 03 de octubre de 2019, segin guia No. YG241554910CO emitida por
la empresa 4/72 de Servicios Postales Nacionales S.A.

Con oficio No. 08SE2019724100100002928 dei 30 de septiembre de 2019, se comunico el Auto No. 1094
del 26 de septiembre de 201, a la sefiora LAURA FERNANDA MANIOS PATIO, comunicacion debidamente
recibida el 02 de octubre de 2019, segin guia No. YG241554906C0 emitida por la empresa 4/72 de Servicios
Postales Nacionales S.A.

Con Auto No. 1276 del 22 de octubre de 2019 se dio cumplimiento Auto Comisorio, y se dispuso a la practica
de pruebas ordenadas.

Se comunico el contenido del Auto No. 1276 cumplimiento Auto Comisorio, mediante oficio No.
08SE2019724100100003189 del 22 de octubre de 2019, informando a DEPOSITO PRINCIPAL DE
DROGAS LIMITADA Identificada con Nit No. 860.514.5925, con domicilio principal en la carrera 12 No. 17 -
67 de la Ciudad de Bogota D.C, de las pruebas a practicar, comunicacion debidamente recibida el 25 de
octubre de 2019, seqin guia No. YG243684648C0O emitida por la empresa 4/72 de Servicios Postales
Nacionales S.A.

Ast mismo se comunico el contenido del Auto No. 1276 cumplimiento Auto Comisorio, mediante oficio No.
08SE2019724100100003190 del 22 de octubre de 2019, informando a la sefiora LAURA FERNANDA
MANIOS PATIO, de las pruebas a practicar, comunicacion debidamente recibida el 24 de octubre de 2019,
seglin guia No. YG2243684634CO emitida por la empresa 4/72 de Servicios Postales Nacionales S.A.

Mediante oficio radicado bajo el No. 11EE2019724100100004143 de fecha 13 de noviembre de 2019, el sefior
JAIRO ALBERTO MORALES UMBA, en calidad de representante legal de Deposito Principal de Drogas,
allega respuesta de la Averiguacion Preliminar, aportando las siguientes pruebas: 1). Copia del contrato de
trabajo, (F. 26), 2). Copia de afiliacion al sistema de seguridad social integral de la sefiora Laura Manios, {F. 27),
3). Copia de pago de planilla de aportes de sistema de seguridad social integral de la sefiora Laura Manios (F.
28-32), 4). Copia de la némina de los meses de junio, julio y agosto (F. 35-40), 5). Copia del reglamento intemo
de trabajo (F. 41-68), 6) certificacion jomada laboral (F. 69).

Por medio del oficio No. 08SE2019724100100003545 del 18 de noviembre de 2019 se cit6 a diligencia de
testimonio a la sefiora Olga Lucia Rojas Guellar.

Con oficio No.11EE2019724100100004235 del 19 de noviembre de 2019, la sefiora Laura Fernanda Manios
allega prueba para que haga parte dentro de la presente investigacion. (recibos, vistos a folios 72 —74).

Mediante constancia se dio a conocer la Resolucion No. 0784 del 17 de marzo de 2020 "Por medio de la cual se
adoptan medidas transitorias por motivos de emergencia sanitaria” declarada en atencion a la aparicion del virus
coronavirus COVID-19, se establece que NO corren. términos procesales, implicando la interrupcion de los
términos de caducidad y prescripcion del presente proceso. La suspension de términos adoptadaenla resolucion
citada tendra vigencia del 17 al 31 de marzo de 2020, al término de este plazo se reanudaran los términos
establecidos en las normas que regulan el presente proceso, a partir del 1 de abril de 2020, en las condiciones
sefialadas en las normas procesales que regulan la interrupcion y reanudacion de términos, salvo que se decida
dar continuidad a la aplicacién de la resolucion.

Conforme a la constancia se informa lo pertinente a la Resolucion No, 0876 del 01 de abril de 2020 *Por medio
de la cual se modifican las medidas transitorias previstas en fa Resolucion No. 0784 del 17 de marzo de 2020
en virtud de lo dispuesto en el Decrefo 417 de 2020", emitida por el Ministerio del Trabajo, se establece que NO
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corren términos procesales, implicando la interrupcion de los términos de caducidad y prescripcion del presente
proceso. La suspension de términos adoptada en la resolucion citada tendra vigencia hasta que se supere la
Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en los términos del inciso 3° del
articuio 6° del Decreto 491 de 2020 asi como la Emergencia Econémica, Social y Ecologica declarada mediante
Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, por lo cual se reanudaran los términos establecidos a partir del dia habil
siguiente, en las condiciones sefialadas en las normas procesales que regulan la interrupcién y reanudacion de
terminos.

El 22 de mayo de 2020, el Inspector de Trabajo y Seguridad Social, allega memorando No.
08512020724100100000286, a la Coordinadora del Grupo de Prevencion Inspeccion, Vigilancia, Control,
Resolucion de Conflictos y Conciliacion de la Direccion Territorial Huila, dando informe del expediente.

Mediante constancia se informa lo relacionado con la Resolucion No. 1590 del 08 de septiembre de 2020, el
Ministerio del Trabajo resolvié “Levantar la suspension de términos para todos los tramites administrativos, y
disciplinarios, ordenada mediante Resolucion 0784 del 17 de marzo de 2020, modificada por la Resolucion 0876
del 1° de abril de 2020", que fue publicada en el Diario Oficial No 51.432 del 09 de septiembre de 2020, fecha a
partir de la cual entr6 en vigor. En este orden, no cotrieron términos procesales entre el 17 de marzo de 2020 y
el 09 de septiembre de 2020 respectivamente, conforme a lo dispuesto al Paragrafo del Articulo 1° de la
Resolucion No. 1590 de! 08 de septiembre de 2020, en consecuencia, se reanudaron los términos procesales a
partir del dia 10 de septiembre de 2020.

Mediante auto No. 0724 del 06 de jufio de 2021, se reasigna el conocimiento del caso a la Inspectora de
Trabajo y Seguridad Social Andruly Carolina Medina Fierro.

Por medio del oficio No. 085E2019724100100003435 del 04 de agosto de 2021, se envia citacion a la sefiora
Laura Fernanda Manios Patio, a fin de que comparezca al despacho, para que explique lo relacionado con
los recibos allegados al expediente. (oficio devuelto bajo la causal de DESCONOCIDO conforme Guta No.
Y(G275098940C0, emitida por Servicios Postales Nacionales S.A.).

Se envia nuevamente citacion a la sefiora Laura Femnanda Manfos Patio, mediante oficio No.
08SE2019724100100003435 del dia 14 de septiembre de 2021, para que comparezca al despacho, y
explique lo relacionado con los recibos allegados al expediente.

El 14 de septiembre de 2021, la inspectora deja CONSTANCIA, en los siguientes términos: “ A fa fecha y
sfendo fas 10:47 AM, se deja constancia que se realizé lfamada telefnica a la sefiora LAURA FERNANDA
MANIOS, al abonado celular 3204172828, aportado en el escrito de querelia, donde se fe comunico que,
mediante correo certificado del 04 de agosto de 2021, se le habia enviado citacién a diligencia administrativa
laboral, a fa direccion calle 18 sur No. 35-03 aportado en la querefla fa cual fue devuelta por el Servicio postal
472, con causal DESCONOCIDO; Ia sefiora Manios manifiesta que ya no reside en esa direccion, y que
teniendo en cuenta que no tiene interés de continuar con fa queja no reporta su nueva direccion”,

La empresa Servicios Postales Nacionales S.A hace devolucion del oficio 08SE2019724100100003435 del
dia 14 de septiembre de 2021, enviado & la sefiora Laura Fernanda Manios Patio, con la causal de
DESCONOCIDO, conforme Guia No. YG276727607CO.

El 04 de noviembre de 2021, la inspectora deja CONSTANCIA, en los siguientes términos: “...se realizo
llamada telefonica a la sefiora LAURA FERNANDA MANIOS, al abonado celufar 32041 72828, aportado en
el escrito de querella, donde se le comunico que, mediante correo certificado del 04 de agosto de 2021 y el
14 de agostos de los mismos se e habfa enviado citacién a diligencia administrativa laboral, a la direccién
calle 18 sur No. 35-03 aportado en fa querella la cual fue devuelta por el Servicio postal 472, con causal
DESCONOCIDO; y teniendo en cuenta que en llamada anterior se informé por parte de la querellante que
ya no residida en la direccién aportada en la querefla se le indago para que suministrara fa nueva direccion,
a fin de notificarla y citarla, sin embargo la sefiora Manios se negd aportar su direccion por lo cual se fe
solicito se nos informara un correo electronico a fin de allegar lo mencionado, informando la sefiora que no
estaba interesada en seguir con la querelia sin embargo se le informé que se fe remitiria al correo que nos
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aportara las comunicaciones pertinentes, informandonos asi que el correo es: lafa1813.8@hotmail.com, sin
embargo insistio en no estar interesada en continuar’.

Correo del 05 de noviembre de 2021, Enviado a lafa1813.8@hotmail.com con citacidn para el dia 11 de
noviembre de 2021.

il PRUEBAS ALLEGADAS A LA ACTUACION

1. Querella radicada por la sefiora LAURA FERNANDA MANIOS PATIO bajo el No. 11EE2019724100100003268
del 04 de septiembre de 2019, pone de conocimiento la presunta violacién a normas de derecho laboral
individual en los siguientes términos:

2. Auto No. 1094 del 26 de septiembre de 2021, la Coordinadora del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia,
Control y Resolucion de Conflictos-Congiliacion, procede a iniciar Averiguacion Preliminar DEPOSITO
PRINCIPAL DE DROGAS LIMITADA, Identificada con Nit No. 860.514.5925, con domicilio principal en la
carrera 12 No. 17 - 67 de la Ciudad de Bogota D.C., y comisiona al Inspector de Trabajo y Seguridad Social,
Dr. Diego Fernando Quimbaya Rengifo, para la practica de pruebas.

3. Oficio No. 08SE2019724100100002927 del 30 de septiembre de 2019, comunicando el Auto No. 1094 del 26 de
septiembre de 2019, al representante legal de DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LIMITADA.,

4. Guia de recibido No. YG241554910C0 del 03 de octubre de 2019 emitida por la empresa 4/72 de Servicios
Postales Nacionales S.A.

5. Oficio No. 08SE2019724100100002928 del 30 de septiembre de 2019, comunicando el Auto No. 1094 del 26 de
septiembre de 201, a la sefiora LAURA FERNANDA MANIOS PATIO,

6. Guia de recibido No. YG241554906C0 del 02 de octubre de 2019 emitida por la empresa 4/72 de Servicios
Postales Nacionales S.A.

7. Auto No. 1276 del 22 de octubre de 2019 dando cumplimiento af Auto Comisorio, y se dispuso a la practica de
pruebas.

8. Comunicacion del Auto No. 1278, mediante oficio No. 08SE2019724100100003183 del 22 de octubre de 2019, a
DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LIMITADA ldentificada con Nit No. 860.514.5925.

9. Guia No. Y(3243684648C0 del 25 de octubre de 2019 emitida por la empresa 4/72 de Servicios: Postales
Nacionales S.A.

10.Comunicacion del Auto No. 1276 donde se da cumplimiento Auto Comisorio, mediante oficio No.
08SE2019724100100003190 del 22 de octubre de 2019, a la sefiora LAURA FERNANDA MANIOS PATIO.

11.Guia No. YG2243684634C0 del 24 de octubre de 2019 emitida por la empresa 4/72 de Servicios Postales
Nacionales S.A.

12.Respuesta mediante oficio No. 11EE2019724100100004143 de fecha 13 de noviembre de 2019, del sefior JAIRO
ALBERTO MORALES UMBA, en calidad de representante legal de Deposito Principal de Drogas, aliegando los
siguientes documentos:
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1). Copia del contrato de trabajo, (F. 26), 2). Copia de afiliacién al sistema de seguridad social integral de la sefiora
Laura Manios, {F. 27), 3). Copia de pago de planilla de aportes de sistema de seguridad social integra de la sefiora
Laura Manios (F. 28-32), 4). Copia de la némina de los meses de junio, julio y agosto (F. 35-40), 5). Copia del reglamento
interno de trabajo (F. 41-68), 6) certificacion jomada laboral (F. 69).

13.0ficio No. 08SE2019724100100003545 del 18 de noviembre de 2019 citando a diligencia de testimonio a la sefiora
Olga Lucia Rojas Cuellar.

14.0ficio No.11EE2019724100100004235 del 19 de noviembre de 2019, donde la sefiora Laura Femanda Manios
allega pruebas.

15.Constancia dando a conocer la Resolucion No. 0784 del 17 de marzo de 2020 “Por medio de la cual se adoptan medidas
transitorias por motivos de emergencia sanitaria” declarada en atencion a la aparicion de! virus coronavirus COVID-19,
se establece que NO corren términos procesales, implicando la interrupcion de los téminos de caducidad y prescripcion
del presente proceso. La suspension de términos adoptada en la resolucion citada tendré vigencia del 17 al 31 de marzo
de 2020, al término de este plazo se reanudaran los términos establecidos en las normas que regulan el presente
proceso, a partir del 1 de abril de 2020, en las condicicnes sefialadas en las normas procesales que regulan la
interrupcion y reanudacion de términos, salvo que se decida dar continuidad a Ja aplicacion de la resolucion.

16.Constancia informando la Resolucion No. 0876 del 01 de abril de 2020 “Por medio de la cual se modifican las medidas
transitorias previstas en fa Resofucion No. 0784 del 17 de marzo de 2020 en virtud de fo dispuesto en ef Decreto 417
de 2020", emitida por el Ministerio del Trabajo, se establece que NO comen términos procesales, implicando la
interrupcion de los términos de caducidad y prescripcion del presente proceso. La suspension de términos adoptada en
fa resolucion citada tendra vigencia hasta que se supere la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud
y Proteccion Social en los términos del inciso 3° del articulo 6° de! Decreto 491 de 2020 asi como la Emergencia
Econdmica, Social y Ecoldgica declarada mediante Decreto 417 de! 17 de marzo de 2020, por lo cual se reanudaran
los terminos establecidos a partir del dia habil siguiente, en las condiciones sefialadas en las nomas procesales que
regulan la interrupcion y reanudacion de términos.

17.Memorando No. 08512020724100100000286 del 22 de mayo de 2020, dando informe del expediente.

18.Constancia informando la Resolucion No. 1590 de! 08 de septiembre de 2020, donde el Ministerio del Trabajo resoivio
“Levantar la suspension de términos para todos los tramites administrativos, y disciplinarios, ordenada mediante
Resolucién 0784 del 17 de marzo de 2020, modificada por fa Resolucion 0876 del 1° de abril de 2020, que fue publicada
en el Diario Oficial No 51.432 del 09 de septiembre de 2020, fecha a partir de la cual entr6 en vigor. En este orden, no
cormieron términos procesales entre el 17 de marzo de 2020 y el 09 de septiembre de 2020 respectivamente, conforme
alo dispuesto al Paragrafo del Articulo 1° de la Resolucion No. 1590 del 08 de septiembre de 2020, en consecuencia,
se reanudaron los términos procesales a partir del dia 10 de septiembre de 2020.

19. Auto No. 0724 del 06 de julio de 2021, reasignando el conocimiento del caso a la Inspectora de Trabajo y Seguridad
Social Andruly Carolina Medina Fierro.

20.0ficio No. 08SE2019724100100003435 del 04 de agosto de 2021, citando a la sefiora Laura Fernanda Manios
Patio.

21. Guia No. YG275098940C0 devuelta bajo la causal de DESCONOCIDO, emitida por Servicios Postales Nacionales
S.A).

22.0ficio No. 08SE2019724100100003435 del dia 14 de septiembre de 2021 citando nuevamente a la sefiora Laura
Fernanda Manios Patio.
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23.Guia No. YG276727607CO devuelta bajo la causal de BESCONOCIDO, emitida por Servicios Postales Nacionales
SA).

24.CONSTANCIA del 14 de septiembre de 2021.
25.CONSTANCIA del 04 de noviembre de 2021.

26.Correo del 05 de noviembre de 2021. Enviado a lafa1813.8@hotmail.com con citacién para el dia 11 de noviembre
de 2021.

27.Constancia de no comparecencia de fecha 11 de noviembre de 2021, donde la querellante no asistid a diligencia de
ratificacion y ampliacion de querelia,

IV. CONS!DERACIONES DEL DESPACHO

Las actuaciones administrafivas laborales tienen como objeto establecer el cumplimiento de las normas de
derecho individual de! frabajo de carécter particular a través del procedimiento reglado de forma general por
el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA) y en los aspectos
alli no contemplados, se regula en lo compatible, por el Cadigo de Procedimiento Civil, de conformidad con
el articulo 306 de la Ley 1437 de 2011.

Este procedimiento se surte en virtud del interés objetivo del cumplimiento de las normas laborales, de las
demas disposiciones sociales y de seguridad social, art.3°, 17, 485 y 486 del C.S.T. - Esto es, para la
conservacion del orden puiblico laboral, derivado de su efecto general inmediato, tal como esta regido por el
art. 16 del C.S.T., y en ninglin evento se activa y desarrolla ‘para declarar derechos individuales ni definir
controversias cuya decisién esté atribuida a los jueces (...}, de acuerdo con lo establecido en el numeraf 1
del articulo 486 del C.S.T. Es asi como el inicio, desarrollo y conclusion del procedimiento constituye para
los funcionarios del Ministerio de Trabajo, el cumplimiento de la obligacion de inspeccidn, vigilancia y control
en el gjercicio de la funcion de policta administrativa, fundada en el articulo 486 del C.S.T., asi como el ndm.
2° del art.3° de la Ley 1610 de 2013 y el contenido vigente de los Convenios 81 y 129 de la OIT.

En el caso sub examine, radicado con No. 11EE2019724100100003268 del 04 de septiembre de 2019, querelia
presentada por la sefiora LAURA FERNANDA MANIOS PATIO, identificada con la cédula de ciudadania No.
1.084.925.124, informa:

“ PRIMERO: inicié mis labores en esta empresa el dia 16 de marzo de 2018 ocupando ef cargo de CAJERA,
bajo la modalidad de contrato a término indefinido devengando un salario basico mensual legal vigente.

SEGUNDO: mis labores durante el afio 2018, fas estuve ejerciendo en ciudad de Bogota, tiempo en el cual,
laboré en una de sus sedes — Economia 19 No. 2 — ubicada en fa calle 19 No. 7 — 30, durante un tiempo
aproximado de siete (07) meses, bajo fa administracion de la sefiora Giovanna Cortés, mi jefa directa.

El dia 18 de diciembre del mismo afio, realicé una soficitud de trasfado a fa ciudad de Neiva — Huila, fa cuaf
fue dirigida al jefe de zona Héctor Garcia, obteniendo una respuesta positiva sobre dicha solicitud, fa cual se
hizo efectiva el dia once (11) de febrero de 2019.

TERGERO: con lo anferior, una vez dada la fecha de fraslado hacia mi nuevo centro de trabajo en la ciudad
de Neiva, una (1) semana antes, hice entrega a mi jefa directa de los tramos que me fhabian asignado en la
Economia 19 No. 2, haciendo los respectivos Kardex y limpieza de los mismos, en donde no presenté ninguna
novedad en cuanto a faltantes o sobrantes de inventarios bajo el visto bueno de mi jefa directa.
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CUARTO: meses después de estar laborando en la ciudad de Neiva, recibi una nofificacion de fa sefiora
Giovanna Cortes sobre el descuento a fodos fos empleados de la Economia 19 No. 2, ef cual, en mi caso, ef
descuento es por valor de § 47.800 durante un tiempo de once (11) quincenas, caso especial que en fa
Nomina aparece bajo el concepto de "PRESTAMO E’, sin embargo, ese descuento, segtin me informa la
sefiora Cortés es respecto a faltantes y sobrantes de inventarios, resultado de una auditorfa hecha por el
area encargada en dicha economia.

QUINTO: por consiguiente, notifico al ministerio del frabajo y envié copia del formato que se nos hizo firmar
en blanco por parte de la empresa DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA. con el fin de justificar este
descuento de némina por los respectivos faltantes y sobrantes de inventarios, esto a manera de "legalizar”
dicha deduccion y manipular los valores de los respectivos descuentos.

SEXTO: por tttimo, notifico af Ministerio del Trabajo, sobre el horario laboral que he venido ejerciendo en esta
empresa desde que inicié mis labores en ef afio 2018, los cuales, ademas de trabajar los domingos y dias
festivos ( dias que nos pagan § 10.000 por concepto de almuerzo) con derecho a un (1) descanso cada
quince (15) dias, NO se ven reflejados el pago de las horas exiras en la némina, que por ley tengo derecho,
sin embargo, a manera de "legalizar" estas horas exiras, DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA., a
través de los diferentes pagos de comisiones que nos realizan diferentes laboratorios por venta de sus
productos, nos hacen firmar un documento sobre ef pago de comisiones, que también NO aparecen en los
desprendibles de pago de némina con el simple objetivo de disminuir fa base de liquidacion, aclarando que
de este mismo pago de comisiones, €l sisterma manejado en los respectivos centros de trabajo,
automaticamente fuego de superar un monfo en ventas promocionado de $ 55.000 envia ese valor a un
concepto de horas extras dominicales y festivas, esto a manera de "legalizar” el respectivo pago, que de
nhingtin modo se le hace al frabajador.

PETICIONES

PRIMERO: soficito a fa empresa DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA. Ildentificada con NIT,
860.514.592-5 copia de mi contrato laboral en el cual se evidencié mi firma, esto con el fin de analizar con e
Ministerio del Trabajo las respectivas cléusulas de dicho contrato y obtener una respuesta conforme a la fey
de las deducciones que se me han practicado.

SEGUNDO: solicito a la empresa DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA. Identificada con NIT.
860.514.592-5 copia de los desprendibles de pago de los titimos tres (3) meses, ademds, copia de fa planilla
que nos hacen firmar por el pago de las horas extras y dominicales y comisiones.

TERCERQ: solicito a fa empresa DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA. Identificada con NIT,
860.514.592-5 copia del informe final sobre ef respectivo inventario realizado a la Economia 19 No. 2 —
ubicada en fa cafle 19 No. 7 — 30 bajo la direccion de la sefiora Giovanna Cortés en ef mes de marzo de
2019, esto con el fin de evidenciar los respectivos faltantes y sobrantes de inventarios, también como su costo
estimado, de los cuales estamos siendo objeto de deducciones en el pago de némina.

CUARTQO: solicito af Ministerio del Trabajo — Territorial Huila, se den los respectivos informes legales sobre
mi caso, segun los hechos CUARTO, QUINTO Y SEXTO, ademés se realicé una investigacion exhaustiva
sobre mi caso y el de ofros comparieros, sobre fos posibles abusos laborales por parfe la empresa
DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA. Identificada con NIT, 860.514.5925 va que considero se me
estan violando mis derechos como trabajador, el cual en estos momentos estoy ejerciendo en la ciudad de
Neiva —Huita en la economia No, 21 ubicada en la plazoleta del barrio Encenillo”

Conforme a lo antes expuesto mediante Auto No. 1094 del 26 de septiembre de 2019, la Coordinacion del Grupo
de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia, Control y Resolucion de Conflictos-Conciliacion, procede a iniciar
Averiguacion Preliminar a DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA, con domicilio en la Carrera 12 No.

17-67 de la Ciudad de Bogota D.C, y comisiona al Inspector de Trabajo y Seguridad Social Diego Fernando
Quimbaya Rengifo, para practica de pruebas.

Dentro de la Averiguacion preliminar se solicité a la empresa DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA, los
siguientes documentos:
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v" Copia del contrato laboral de la sefiora LAURA FERNANDA MANIOS PATIO identificada con la cedula de
ciudadania No. 1.084.925.124.

v Copia de afiliacion al sistema de seguridad social integral (salud, pension, ARL y caja de compensacion)
de la sefiora LAURA FERNANDA MANIOS PATIO identificada con fa cedula de ciudadania No.
1.084.925.124.

v Copia de pago de la (planilla) de aportes al sistema de seguridad social integral integral (salud, pension,

ARL y caja de compensacién) donde se relacione a la trabajadora LAURA FERNANDA MANIOS PATIO

identificada con la cedula de ciudadania No. 1.084.925.124.

Copia de la némina de los meses de (junio, julio y agosto) donde se relacione a la trabajadora LAURA

FERNANDA MANIOS PATIO identificada con la cedula de ciudadania No. 1.084.925.124.

Copia de reglamento interno de trabajo.

Certificacion donde se estipule la jomada laboral de los trabajadores.

Copia de permiso otorgado por el ministerio para laborar tiempo suplementario o de horas extras.

AU NN

Mediante radicado No. 11EE2019724100100004143 de fecha 13 de noviembre de 2019, el sefior JAIRO
ALBERTO MORALES UMBA, en calidad de representante legal de Deposito Principal de Drogas, allega
respuesta de la Averiguacion Preliminar, aportando las siguientes pruebas:

1). Copia del contrafo de trabajo.

2). Copia de afiliacion al sistema de seguridad social integral de la sefiora Laura Manios-

3). Copia de pago de planilla de aportes de sistema de seguridad social integral de la sefiora Laura Manios.
4). Copia de la némina de los meses de junio, julio y agosto.

5), Copia del reglamento intemo de trabajo.

6) certificacion jomada laboral.

Conforme a las pruebas resefiadas en precedencia, este Despacho se permite hacer las siguientes
precisiones: :

Conforme a las funciones conferidas por la Constitucion y la Ley, este Ministerio tiene como objetivo principal
de acuerdo al Articulo 1 del Decreto 4108 de 2011, la: “... formulacion y adopcion de las pofiticas, planes
generales, programas y proyectos para el trabajo, el respeto por los derechos fundamentales, las garantias
de los trabajadores, el fortalecimiento, promocion y proteccion de las actividades de la economia solidaria
y el trabajo decente, a través un sistema efectivo de vigilancia, informacion, registro, inspeccion y control;
asi como del entendimiento y didlogo social para ef buen desarrollo de las relaciones laborales....". (Negrilla
y subrayo fuera de texto)

Ahora bien, de acuerdo al articulo 5 del Cadigo Sustantivo del Trabajo “...El trabajo que regula este Cddigo
es foda actividad humana libre, ya sea material o intelectual, permanente o transitoria, que una persona
natural ejecuta conscientemente al servicio de ofra, y cualquiera que sea su finalidad, siempre que se efectie
en ejecucion de un contrato de trabajo...” (Negrilla y subrayo fuera de texto)

Aunado a lo anterior, de conformidad con el articulo 1° de la Ley 1610 de 2013 "Por la cual se regufan algunos
aspectos sobre las Inspecciones del Trabajo y los acuerdos de formalizacion laboral’, establece la
competencia general de este Ente Ministerial bajo los siguientes lineamientos:

“Articufo 1°, Competencia general. Los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social ejerceran sus
funciones de inspeccion, vigitancia y control en todo el territorio nacional y conoceran de los asuntos
individuales y colectivos en el sector privado y de derecho cofectivo del trabajo del sector publico.”

Iguaimente, el articulo 2° de la Ley 1610 de 2013, establece los principios orientadores de Las Inspecciones
del Trabajo y Seguridad Social en el desempefio de sus funciones y competencias asi:

% as Inspecciones del Trabajo y Seguridad Social en el desempefio de sus funciones y competenc::as
se regiran por los principios contenidos en la Constifucion Politica de Colombia, fos Convenios
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Internacionales, en especial los de fa Organizacion Internacional del Trabajo ratificados por Colombia
y demas normas sobre inspeccion del trabajo y del ejercicio de la funcion administrativa.”

Por su parte, el Numeral 2 del Articulo 3° de [a Ley 1610 de 2013, prevé como una de las funciones
principales de las Inspecciones del Trabajo y Seguridad Social la Funcién Coactiva o de Policia
Administrativa, asi:

“‘Como autoridades de poficia del trabajo, fa facultad coercitiva se refiere a la posibilidad de requerir
o sancionar a los responsables de la inobservancia o violacion de una norma del trabajo, aplicando
siempre el principio de proporcionalidad.”

Adicionalmente, el numeral 2 del articulo 486 C.S.T. determina:

"Los funcionarios def Ministerio del Trabajo y Sequridad Social que indique el Gobierno, tendréan el
caracter de autoridades de policia para lo refacionado con la vigilancia y controf de que trata el
numeral anterior y estan facultados para imponer cada vez multas equivalentes al monto de uno (1)
a cinco mif (5.000) veces el salario minimo mensual vigente segtin la gravedad de la infraccion y
mientras esta subsista, sin perjuicio de las demas sanciones contempladas en fa normatividad
vigente.

La imposicion de mulfas, de ofras sanciones o de otras medidas propias de su funcién como
autoridades de policia laboral por parte de los funcionarios del Ministerio del Trabajo que cumplan
funciones de inspeccion, vigilancia y control, no_implican en ningiin caso, la_declaratoria de
derechios individuales o definicion de controversias”. (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Teniendo en cuenta las averiguaciones preliminares adelantadas y el material probatorio analizado, v al
indagar la presunta conducta de exceder la jornada ordinaria de trabajo maxima legal articulo 161 del codigo
sustantivo del trabajo, se determiné que no existe vulneracion a la normatividad laboral individual.

De igual forma se cit6 a la quejosa en repetidas oportunidades, mediante oficios a la direccién aportada,
llamadas telefonicas y a su correo electrénico, a fin de que realizara ampliacion, aclaracién y ratificacion de
|la queja presentada, sin embargo, no se obtuvo ninguna respuesta.

Asi las cosas, una vez constatado en averiguacion preliminar, que no existen méritos para continuar el
procedimiento Administrativo Sancionatorio, en uso de las competencias de Prevencion, Inspeccion,
Vigilancia y Control, este Despacho, mediante acto administrativo definitivo previsto en el al art.43 del Caodigo
de Procedimiento Administrativo y Contencioso Administrativo, procedera al archivo del mismo.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ARCHIVAR las presentes actuaciones en averiguacion prefiminar en contra del
empleador DEPOSITO PRINCIPAL DE DROGAS LTDA, con domicilio en la Carrera 12 No. 17-67 de la Ciudad
de Bogota D.C, por los motivos anteriormente expuestos en la parte motiva del presente pronunciamiento.

ARTICULQ SEGUNDO: Contra Ia presente providencia proceden los recursos de reposicion y en subsidio
el de apelacion, interpuesto dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su notificacion personal,
notificacion por aviso o al vencimiento del término de publicacion, el primero ante este Despacho y el segundo
ante La Direccion Territorial de este Ministerio, segtin lo previsto el articulo 76 de Ia Ley 1437 de 2011.

ARTICULQ TERCERQ: NOTIFIQUESE a los juridicamente interesados al DEPOSITO PRINCIPAL DE
DROGAS LTDA, con domicilio en la carrera 12 No. 17-67 de la Ciudad de Bogoté D.C, y ADVERTIR que,
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para el tramite de notificacion de la presente decision, se procederd a dar aplicacion a lo dispuesto en el
articulo 4 del Decreto 491 del 28 de marzo de 2020 hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social. En el evento de que la notificacion no pueda
realizarse conforme a la norma citada, es decir, de manera electronica, se seguira el procedimiento previsto
en los articulos 67 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ANDRULY CA OLINA ED NA FIERRO
INSPECTORA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

N,

Reviso: Ladila.







