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RESOLUCION No. 6440 DT
Santiago de Cali, 30 de noviembre del 2023

“Por medio de la cual se decide una averiguacion preliminar”

LA DIRECTORA TERRITORIAL DEL VALLE DEL CAUCA (E)

En ejercicio de sus atribuciones legales y en especial las que le confiere el Decreto 1235 de Junio 22 de
1994, el Decreto 4108 de Noviembre 2 de 2011, la Ley 1562 de Julio 11 de 2012, la Resolucion 3455 de
2021, Resolucion de Encargo 4744 del 21 de noviembre del 2023, en concordancia con lo establecido en
fa Ley 1437 del 18 de enerc de 2011, y con fundamento en los siguientes:

HECHOS

1.E1 28 de septiembre del 2022 mediante radicado nimero 011EE2022747600100014388, la arganizacion
sindical SINTRAUTRYT informa que la UTR &T, METROCAL!, ETM, BLANCO Y NEGRO 84, incumple
normas de seguridad y salud en el frabajo en el servicio de fransporte del sistema. (fl1-11).

2.E1 29 de septiembre de! 2022 mediante radicado nimero 085E2022747600100014821 se da respuesta a
SINTRAUTRYT. (f113-14).

3. E1 30 de septiembre del 2022 el MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, trastada a solicitud
de la Sra. Ana Bolena Ceron Labrada. (fl15-16).

4. Mediante AUTO No 4861 del 3 de octubre de 2022, se avoca conocimiento de la informacion aportada
POR el SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA UNION TEMPORAL DE RECUADO Y TECNOLOGIA -
SINTRAUTY, SINTRAMASIVO, el sefior JUAN MUNOZ como GESTOR SOCIAL Y VEEDOR CIUDADANO
CONSTITUCIONAL y el sefior JORGE HERNAN VELEZ FLOREZ como presidente LIGA DE USUARIO DEL MIO
en contra de la UNION TEMPORAL DE RECAUDO ¥ TECNOLOGIA - UTR&T / METRO CALI SA / UNION
METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES S.A. UNIMETRO S.A. EN REORGANIZACION / BLANCO Y NEGRO
MASIVO S.A/ EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO ETHM S.A. EN REORGANIZACION se ordena la apertura
de la Averiguacion Preliminar, se decretan pruebas y se comisiona a la funcionaria MARIA CLAUDIA
SOLARTE LINDO, adscrita &l grupo de Riesgos Laborales, para las practica de las mismas. (fl41).

5. El 12 de octubre de! 2022, se allega al expediente, el radicado 11EE2022747600100014385, referido a la
solicitud de SINTRAUTRY, SINTRMASIVO, Juan Mufioz - Gestor Social y Veedor Ciudadano y
Constitucional y Jorge Hernan Vélez Fidrez - Presidente Liga de Usuarics. {f1.42)

6. EI 20 de cctubre del 2022, mediante radicado 088E2022747600100016361, se comunica averiguacion
prefiminar a UNION TEMPORAL DE RECAUDO Y TECNOLOGIA REPRESENTANTES LEGALES, UNION
METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES S.A. UNIMETRO S.A. EN REORGANIZACION, METRO

CALI S.A. ACUERDO DE REESTRUCTURACION, BLANCO Y NEGRO MASIVO S.A., EMPRESA DE
TRANSPORTE MASIVO ETM SA. EN REORGANIZACION, Sigla: ETM S.A. y requiere: documento de
conformacion  de la UNION TEMPORAL UTRA&T, registro, representacion y administracion, certificado de
actwcg por parte de contader o revisor fiscal, informe cusntos trabajadores fiene y mediante qué
modalidades de contratacion los tiene vinculados, evidencia del cumplimiento del 100% estandares minimos
aplicables al sistema de gestion de SST conforme a la Resolucion 0312 de 2019, certificado por la ARL
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17. E1 15 de agosto del 2023 mediante radicado 085E2023747600100026264 se requiere ARL POSITIVA
para practicar visita de inspeccion en la UNION TEMPORAL DE RECAUDO Y TECNOLOGIA - UTR&T
con ¢l fin verificar el cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo y las condiciones de
higiene y sequridad con énfasis en riesgo sicosocial disconfort v riesao pliblico, de acuerdo con las
obligaciones del objefo contractual de la unidn temporal con &l sistema integrado de transporte masivo en
Santiago de Cali, presentar informe técnico de los resultados de la visita.(f1243-251).

18 £ 15 de agosto del 2023 mediante radicado 08SE2023747600100026331 se requiere ARL POSITIVA
para practicar visita de inspeccion EN METROCAL! ACUERDC EN RESTRUCTURACION, verificar el
cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo y las condiciones de higiene y seguridad
con énfasis en riesgo sicosocial disconfort y rigsgo pblico, de acuerdo con las obligaciones del objsto
contractual de la union temporal con el Sistema integrado de Transporte Masivo en Santiage de Call,
presentar informe técnico de fos resultados de la visita,(fi252-257).

19. El 15 de agosto del 2023 ARL POSITVA confirma recibido y solicita NIT de la empresa METROCAL!
ACUERDO EN RESTRUCTURACION y aclaracion de la vista a fa UTR&T. El 17 de agosto del 2023, ia
Inspectora de Trabajo Instructora, le informa el nimero de Nit. de la sociedad referida y esclarece el objeto
de |2 visita de inspeccion a fa UTR&T. Arl Positiva de nuevo pide informacion referida @l objeto de las
inspecciones solicitadas, siendo aclarado, igualmente, por fa Inspectora Comisicnada (f1258-270)

20 E124 de agosto del 2023 ARL AXA COLPATRIA , da respuesta al requerimiento de UNIMETRO, informa
que por liquidacion de la empresa se encuentra desvinculada, anexa evaluacion de estandares minimos
(fl271-273) Descargado en CD a folio 297

21. El 31 de agosto del 2023 mediante radicado nimero 05EE2023747600100015309, ARL SURA da
respuesta a requerimiento, allega: informe respuesta, acta BLANCO Y NEGRO riesgo psicosocial, informe
inspeccibn riesgo plblico, inspeccion Riesgo Piblico, inspeccion téenica a empresa 18 de agosto del 2023,
(1274-276). Descargados en CD a folio 296

22. El 17 octubre del 2023, se requiere de nuevo a ARL POSITIVA  practicar vista en la sociedad
METROCAL! ACUERDO EN REESTRUCTURACION, para verificar el cumplimiento de las nomas de
sequridad y salud en ef trabejo y las condiciones de higiene y seouridad con énfasis en riesao sicosocial
disconfort v riesqo piblico, de acusrdo con las obligaciones del objeto contractual de la Union
Temporal con el Sistema integrado de Transporte Masivo en Santiago de Call, presentar informe técnico de
los resultados de la visita.(fl.277-280).

23. E117 de octubre del 2023 mediante radicado niimero 08SE 2023747600100032809, se requiere 8 AXA
COLPATRIA para practicar visita de inspeccion en la sociedad TRANSPORTE MASIVO £TM SA EN
REORGANIZACION, para verificar el cumplimiento de las normas de sequridad y salud en el trabajo, las
condiciones de higiene y seguridad con énfasis en riesgo sicosccial disconfort v riesqo piiblice, de
acuerdo con el las obligaciones def objeto contractual de la unién temporal con el Sistema integrado de
Transporte Masivo en Santiago de Cali, presentar informe téenico de los resultados de la visita,(fi281-285)

24. El 20 de octubre del 2023 mediante radicado 05EE2023747600100015225 ARL POSITIVA da
respuesta a requerimiento de la UTR&T, allega: correo informe, intervencionas grupos focales,, asistencias
a sensibilizaciones riesgos plblicos, recomendaciones riesgos publico, intervencionss grupos focales,
campafia riesgo plblico, aplicacién baterfa sicosocial, herramientas para resolucién de conflictos,
prevenciones riesgo publico, matriz IPVCR, informe técnico agosto del 2023, pianes de trabajo empresa
UTR&T, comunicacion y certificado que refiere que la UTR&T registré afiliacion con ARL POSITIVA hasta
el 30 de septiembre del 2023. (71286-289): Descargados en CD a folio 297

25. El22 de_octubre del 2023 con memorando nimero 08512023747600100003302, se requiere al Grupo
Registro Sindica, allegar informacién referida ala certificacion da la organizacion sindical SINTRAUTYT de
la fecr]a de registro, nimero de trabajadores zfiliados, NIT de Iz organizacion, representante legal, domicilio
de notificacin judicial, corres electrdnico de notificacion. (f1290-291) '
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documento de conformacion de UTR&T, ofro si 1 y 2 de conformacion UTR&T, certificado de ARL
de cumplimiento, certificado de afiliacién a ARL POSITIVA, pago de aportes a la seguridad social:
(f1236-237, 239).

v' Sociedad UNIMETRO: evaluacion de estandares minimos (f1273) Descargado en CD a folio297

v ARL SURA Descargados en CD a folio 297 allega: informe respuesta, acta BLANCO Y NEGRO
riesgo psicosocial, informe inspeccion riesgo publico, inspeccion riesgo plblico, inspeccion técnica
aempresa 18 de agosto del 2023, (fi277-278).

v ARL POSITIVA da respuesta a requerimiento de fa UTR&T, Descargados en CD a folio 207
correo informe, intervenciones grupos focales, asistencias a sensibilizaciones riesgos pablicos,
recomendaciones riesgos plblico, intervenciones grupos focales, campaia riesgo publico,
aplicacion bateria sicosocial, herramientas para resolucion de conflictos, prevenciones riesgo
plblico, matriz IPVCR, informe técnico agosto del 2023, planes de trabajo empresa UTR&T ({1286-
291).

v' Registro sindical Descargados en CD a folic 297. allega respuesta: certificado de registro sindical
de Junta Directiva SINTRAUTA&T, inscripcion de la organizacion; anexo de afiliados, anexo empresa,
comunicado, IVC registro organizacion sindical, requerimiento SINTRAUTR&T, depésito y anexos,
constancia de modificacion de junta directiva, acta asamblea reforma de estatutos, comunicado,
estatutos, reforma de estatutos, memorando, solicitud. {f1305-307)

v' ARLPOSITIVA, informe de inspeccion de la empresa METROCALI SA(f1308-310). CD folio 299

v' Informe de ARL POSITIVA de ETM.(f1311-13). CD folio 297

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Este Despacho es compstente para pronunciarse en ¢! presente asunto, de conformidad con la Resolucion
3485 del 2021, en concordancia con lo establecido en la Ley 1437 del 18 de enero de 2011.

En el analisis normativo aplicable al asunte presente, encontramos la siguiente normatividad vigente:
e UNION TEMPORAL DE RECAUDO Y TECNOLOGIA - UTR&T:

Encontramos que la Union Temporal evidencia de ofros si 1y 2 conformacién de UTR&T, convenio
modificacion conformacién de UTRE&T, planillas de pago pago parefiscales. (f1226-227), USB (f1228), y de
acuerdo  ARL POSITIVA, se evidencia: informe, intervenciones grupos focales,, asistencias a
sensibilizaciones riesgos pliblicos, recomendaciones riesgos publico, intervenciones grupos focales,
campafia riesgo plblico, aplicacion baferia sicosocial, hemamientas para resoiucion de conflictos,

prevenciones riesgo publico, matriz IPVCR, informe técnico agosto del 2023, planes de trabajo empresa
UTR&T.(f1273-275). CD afolic 296

Ademas en informe de ARL POSITIVA, reza:

“Se describe las observaciones de lo evidenciado durante la revision documental de sequridad y salud
en ¢l frabajo, asf:

v/ Se realiza revision del cumplimiento de los esténdares minimos de Seguridad y Salud en ef Trabajo
en companla de fa coordinadors Lorena Plaza responsable def SG SST, de la siguisnte manera:
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3. Continuar con el programa de inspecciones de seguridad planeadas con la participacion ds!
COPASST, de acuerdo a lo establecido en NTC 4114 DE 16 abril de 1997: Sequridad Industrial
realizacién de Inspecciones plansadas.

Posturas: Sillas de Trabajo.

1. Continuar con el mantenimiento, reparacion o reposicion de sillas ergondmicas, cuando se
requiera el cambio de lo contrario serd un mantenimiento preventivo.

Fisico lluminacion: Niveles de lluminacion

1. Mantener los niveles de iluminacion existente realizando un mantenimiento preventivo de
limpieza de las luminarias y cambio dg tubos cuando asf e requiera

Equipos o Elemenfos de Emergencias que favorecen en caso de actuar frene a una emergencia
en busca de preservar la vida y los bienes en un sitio especifico, minimizando el impacto de la
situacion o emergencia.

1. Mantener la sefializacidn de emergencia para fa evacuacién, segin fa Norma Técnica
Colombiana NTC 1461, que tiene por objeto establecer los colores y sefiales de sequridad
utifizados para la prevencién de accidentes y riesgos contra la salud y sifuaciones de emergencia
en las oficinas administrativas existentes.

2. Mantener la demarcacion y la sefializaci6n de los extintores de fa forma que o dice fa
Resolucidn 2400 de 1979 y NTC 2885 asi: ubicar extintor en la pared a una aftura de 1.50 M, la
parts superior del extinfor no debe ds estar a més de 1.50M sobre el suelo, demarcar en el suglo el
espacio para ef extinfor en forma de rectangulo de color rojo que garantice el espacio suficiente
para que el extintor

pég. 20 . . )

ARL POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. ASESORIA PARA LA ELABORACION DE
INSPECCIONES DE SEGURIDAD. Gestién de asesoria P&P Junio de 2023

quede fofaimente libre de obstéculos.

3. Revisar las inspecciones realizadas de los elementos de emergencia si la cantidad y tipo de
extinfores y camillas de emergencias son los que se requieren, con el fin de garanfizar la existencia

del componente ideal para la alenicion de eventos de propagacion de incendios. (toda fa
instalacion).

4, Teniendo en cuenta la fecha de vencimiento de los extintores cada afio, revisar fa viabilidad de
poder llegar a realizar una préctica del uso def elemento.

v/ Prevencion Riesgo Piblico (07/07/2023}

v/ Intervencion Grupos Focales de Rizsgo Piblico y Psicosocial (13/07/2023)

v Se evidencia informe sobre inspecciones de condiciones de sequridad.
v/ Se evidencia curso de 50 horas de/ SG SST del responsable def SG-SST

ESTACIONES Y PUNTOS DE TAQUILLAS DEL TRANSPORTE MASIVO EL MIO

En la oficina administrativa cdmo en los puestos de trabajo def personal de taquillas existe un
orden y aseo permanente.

v/ Se evidencia en buen estado ef techo en general de fa oficina administrativa, cémo el de las
taquillas que en su mayoria son nuevos por el vandalismo que sufrieron muchas de las estaciones
del Mio.

v/ Se svidencia que las gradas o escaleras de acceso a las instalaciones locativas s encusniran
en perfecto estado.

v’ Se evidencia en Ja fachada ventanales y paredes un excelente aseo permanente tanto en
oficinas con en las taquillas, como se puede evidenciar a fravés de las Imégenes.

v/ Se evidencia sillas ergonémicas tanto en oficina administrativa como en las faquilias.

v’ Se evidencia que todas las taquillas tienen su respectiva demarcacion y sefializacion
correspondients.

Fisico: Disconfort Térmico:

En el recorrido de sequridad se svidencia que han hecho la intervencién del riesqo de Ja siguisnie
manera:; )
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y extintor, buena iluminacién de puestos de trabajo, equipos de emergencia suficientes - extinior, camillas
de emergencias dentro de fas instalaciones de las taquillas . Orden y Aseo en general bueno en las taquilias,
realiza Sensibilizacion sobre el auto reporte de las condiciones y actos inseguros e infervencidn de incidentes
v accidentes de trabajo, enfermedades laborales. establecer acciones de promocidn y de prevencion y
recomienda: Continuar con el programa de riesgo publico <capacitaciones constantes Continuar con
programa de intervencion de riesgo psicosocial a través de falleres por aplicacién de fa bateria continuar con
estrafegias para lograr ef 100% de la coberfura y ef cumplimiento del programa de capacitacion en SST
Campefia de sensibilizacién de auto reporte de actos y condiciones inseguras Mentener el cumplimiento de
los estandares minimos SG-SST, Continuar con el control de! orden y aseo Continuar con las zonas
despejadas Realizar inspeccionss de seguridad continuas, Continuar con el mantenimiento y reposicién de
las sillas a que haya lugar Mantener los nivelss de iluminacion, mantener la sefializacion para el impacto de
las emergencias No obstante, en lo referido a evidencia extintores sin sefializar y demarca, extintor y camillas
obstruidias dentro de su ubicacion, requiere revisar los elementos e insumos def botiquin de primeros auxifios
se insta de acuerdo con las medidas correctivas se insta ala ala UNION TEMPORAL UTR&T a dar
cumplimiento a las recomendaciones emitidas por ARL POSITIVA y se traslada a ARL POSITIVA para
que una vez efectue la verificacion de fa implementacion de las recomendaciones y en el evento de
evidenciar incumplimiento de las mismas ponga en conocimiento este hecho al Ministerio de Trabajo.

o . Lasociedad METRO CALI SA ACUERDO DE RESTRUCTURACION,

En la sociedad METROCAL! SA, se evidencia: certificado de cumplimiento emitido por ARL, certificado
de afifiacion a ARL POSITIVA, pago de aportes a la seguridad social: visto en (1238-237, 239), CD (A238).

Sumado a lo anterior, ARL POSITIVA allega informe de inspeccién de la empresa METROCAL! SA que
dice:

".S¢ observa dentro de fa inspeccion en el drea administrativa las oficinas de Metro Caii SA, estén
ubicadas en las oficinas del antiguo Ferrocarrl
Las oficinas estén ubicadas en una sede fipo edificio, de 3 pisos

El edificio lo comparte con dos empresas mas UNION TEMPORAL DF

RECAUDO Y TECNOLOGIA - UTRYT y ef Museo Libre.

En el primer pisc encontramos el centro de conirol y ventanilla tinica

En el sequndo piso las areas de Gestion humana, sistemas, area comercial, gestion documental,
planeaci6n, operaciones,

En el tercer piso oficina contro! interno, presidencia, administrativa y financiera, contratacion, sec
general y juridica

Se observa que los pusstos de trabajo se encusniran ordenados y que cada funcionario de acuerdo
a la informacién suministrada tiens su propio escritorio y silla, en buen estado.

Adicional se puede observar que en el perimetro extemo de las oficinas se realizan manienimiento
de los jardines y éreas.

Se observa extinfores bien ubicados, sefializacién y numero de asignacién del extintor.

Se cuenta con baterfa sanitaria tanto para hombres como para mujeres en el érea adminisirafiva Y
operativa.

POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.AJARL -Gestién Documental- Cddigo: FORMATO
INFORME DE INSPECCIONES PLANFADAS

El parque vehicular se visualiza en buen estado al iqual que las herramientas para realizar las
laborss diarias.

EXiste un punto de encuentro en caso de Evacuacion de emergencia

6 ANALISIS

Meq’iante asesoria técnica se logra la identificacion de los riesgos presentando informe con
registros fotograficos en constancia de intervencién a la empresa y la del formato de inspeccion,

fasfos documentos representan un soporie para el analisis de causas y resulfado de dichas
infervenciones.
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* Ef reposapiés - Es una herramienta que permite descansar fas piemas y descarger el peso que
soportan fas caderas en la posicién sentada

» Altura e inclinacion de fa pantalla - Con la posicion de la pantalla se tiene que consequir evifar ef dolor
y el disconfort de la musculatura del cuello y los hombros. Se recomienda situaria a una distancia
superior a 40 cm respecto a los ojos def usuario y a una alfura tal que pueda ser visualizada dentro del
espacio comprengido entre /a finea de vision horizonta! y la trazada a 60° bajo la horizontal.

» En algunas ocasiones, fas personas aue irabajan en oficinas deben manejar pesos como: Cajas con
pape! para impresoras y fofocopiadoras, cametas o archivadores llenos de papel, mobiliario de oficina.
De_conformidad con el informe plasmado v aporfado. se puede corroborar que METROCAL! S.A,
Nit.No.805.013.171 cumple con les nommas de SST, normas de Seguridad Social v Rissgos Laborales;

estableciendo, conservando, recuperando los ambientes de frabajo sanos v sequros en virtud def articulo 8
del Decreto 1443 de 2.014 compilado en ef Dacreto 1072 de 2.015 ( subravade de! Despacho)”

Por tanto, de acuerdo con el informe plasmado, ARL POSITIVA, comobora que METROCALI SA,
Nit.No.805.013.171 cumple con las normes de SST, normas de Seguridad Social y Riesgos Laborales;
estableciendo, conservando, recuperando los ambientes de trabajo sanos y sequros en virtud del articulo 8
del Decreto 1443 de 2.014 compilado en el Decreto 1072 de 2.015.

o La sociedad UNION METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES S.A. UNIMETRO S.A. EN
REQORGANIZACION .

La sociedad UNIMETRO SA, EN REQRGANIZACION (163-65) CD afolio informa planta de trabajadores
de UNIMETRO,(185-133), soporte generales de pago seguridad social (1134-214), informe radar AXA
COLPATRIA (f1216- 224) exporte consulta grupal.

Adicionalmente, ARL AXA COLPATRIA, allega evaluacion de estandares minimos (1273) con calificacion
ACEPTABLE con el 100%, que visualiza fa asignacién de una persona que disefie e implemente ef Sistema de
Gestion de SST, responsabilidades en SST, recursos para el Sistema de Gestidn en SST, Afiliacién al
Sistema de Seguridad Social Integral, informacion y funcionamienfo del COPASST capacitacion del
COPASST, conformacidn y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral, programa de capacitacion
anal, induccion y reinduccion en SST curso Virtual de capacitacion de cincuenta (50} horas en SST, politica
de Seguridad y Salud en el Trabajo, archivo y retencion documental de! Sistema de Gestion de SST,
rendicion de cuentas, matriz legal, mecanismos de comunicacién, identificacion y evaluacion para Ia
adquisicion de bienes y servicios, descripeion sociodemogréfica y diagnéstico de las condiciones de salud
de los lrabajadores, actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocién de fa Salud,
gvaluaciones médicas ocupacionales, restricciones y recomendaciones médico laborales, estilos de vida y
entomo saludable, servicios de higiene, mansjo de reporte de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, investigacion de incidentes, registro y andlisis estadistico de accidentes de trabajo y
enfermedades leborales, frecuencia de accidentalidad proporcion de accidentes de frabajo mortales
inspecciones a instalaciones, maquinaria 0 equipos Mantenimignto periddico de las instalaciones, equipoes,
maquinas y herramientas, entrega de los Elementos de Profeccion Personal (EPP) y capacitacién en uso
adecuado Plan de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias brigada de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias definicion de indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo Auditorfa anual Revision por 2 alta direccion, alcance de fa auditoria del Sistema de
Gestion Planificacion de la auditoria con el COPASST Acciones preventivas y/o correctivas Acciones de

mejora con base en investigacionss de accidentes de trabajo, enfermedades laborales y Plan de
mejoramiento

e Lasociedad BLANCO Y NEGRO MASIVO S.A

La efgmi.nada evidencia planilla de pago a riesgos laborales, cumplimiento estandares minimos, constancia
de afiliaciones, planillas de pago, certificado de activos

Sumado a lo anterior, ARL SURA fi277-278) allega en informe respuesta, acta BLANCO Y NEGRO SA,

riesgo psicosocial, inspeccion riesgo pliblico, inspeccién técnica a empresa 18 de agosto del 2023,
manifiesta: (Descargados en CD a fofio 296. Dicho informe consagra:
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Lasociedad ETM S.A. (fi230-233, 235), allega: certificacion que ETM SA no perienece a UTR&T, certificado
de AXA COLPATRIA cumplimiento de esténdares minimos, certificado de afiliacion, resumen de pagos a
la seguridad social, CD folio (f.234).

Ademés, ARL POSITIVA en el informe de riesgo sicosocial dice:

“ Medidas de coniro! de Riesgo Pubiico.

. Instafacién de camaras en los vehfcuios.

. Circuito cerrade de vigilancia en las instalaciones.

’ Vinculacion de personal de vigilancia fisica.

. Capacitacion al personal en manejo de situaciones de crisis, relaciones interpersonales y
servicio al cliente.

: Reportes a la Entidad contratants solicitando fa gestion y vinculacion de la fuerza publica

en las &reas de operacion e infraestruciura del Sistema de Transporte Masivo.
Medidas de control de Confort.

’ Les oficinas administrativas cuantan con instalacion de aire acondicionado e iluminacion.
. En patio y taller las &reas de trabajo son abiertas y techadas cuentan con ventiladores.
. La flota de buses tiens instalacidn de aire acondicionado en cada vehiculo.

Otras medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo
g Conformacion y funcionamiento def COPASST

\ Conformacion y entrenamiento de la brigada de emergencias,

¢ Sefalizacién de fa ruta de evacuacion y puntos de encuentros.

’ Disposicion y ubicacion de extintores en caso incendios.

' Disposicion y ubicacion de camilias y botiquin de primeros auxilios.”

El acta de inspeccion del 31 de octubre del 2023 de ARL POSITIVA dice:

“1. Revision del requerimiento del ministerio de trabajo relacionado con la verificacion del
cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el frabajo y las condiciones de higiene y
sequridad con énfasis en rigsgo psicosocial disconfort y riesgo publico en fa EMPRESA DE
TRANSPORTE MASIVO S.A: Se revisa dicho requerimiento en conjunto con los sefiores Juan Carlos
Mosquera {Jefe de Patio) y fa Sefiora Bertha Escobar (Coordinadora SG-SST} de la empresa ,en fal
sentido se realiza acercamiento con los miembros del COPASST vigente a partir de junio de 2023
(Sres. Martin Burgos ~ presidente y Cesar Ospina representante suplente) quienes manifiestan el
compromiso de fa empresa frente a la intervencion de los peligros prioritarios; psicosocial y péiblico,
a través de procesos de sensibilizacion y capacitacion al personal, ademés de las gestiones qus se
realizan con las enfidades asociades al conirol de fos peligros pubficos

presentes en la ciudad y en la opsracion de! fransporte piblico masivo; de otro lado Ja sefiora Bertha
se compromete a entregar informe al EIS de la ARL.

Posttiva del restimen de fas intervenciones realizadas por la empresa para la intervencion de los
peligros mencionados e dfa 2 de noviembre de 2023.

2. Seguimiento &l plan de trabajo de la EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO S.A: frente a este
tema, la Sra. Ménica Castillo a través del proveedor Servicare enviara la relacion de ejecucion de las
actividades en el mes de oct a través ds fa ARL Positiva.

3. Revisibn de fa accidentalidad entre el 1 ds enero y ef 30 de octubre de 2023: Se tienen en Ja
plataforma Gestpos de fa Arl Positiva registros de 50 eventos de AT en el periodo citado, en tal
sentido la Sra. Bertha enviaré al EIS de fa ARL Positiva informacion del ndmero de eventos
reconocicos por mes, ademas enviaré el dia 7 de noviembre el resumen del andlisis de causalidad

y de las acciones preventivas y correctivas implementadas por la empresa frente a estos eventos de
AT con corte af periodo citado..”

As las cosas, de acuerdo con lo inspeccionado por ARL POSITIVA en la EMPRESA DE TRANSPORTE
MASIVO S.A, se obsen.fan medidas de riesgo sicosocial, medidas de control de riesgo plblico de control
de Confort y Otras medidas de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo como Conformacion ¥ funcionamiento del
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Resolucibn No. 440 cel 30 de noviembre de! 2023, “Por medio de fa cual s2 decide una averiguacion preliminar’

carrera 36 16 32 ACOP! YUMBO VALLE DEL CAUCA; la EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO ETM
S.A. EN REORGANIZACION;:con NIT 900100778-5, representada legalmente por el Sr. WILLIAN FELIPE
GIRALDO SILVA con CC22201420, o por quien haga sus veces, con direccién de notificacion judicial en la
CALLE118 28 62 de CALI, VALLE DEL CAUCA; ala organizacion sindical SINTRAUTRY en la calle 1
A it 73 -52 de la ciudad de Cali- Valle, en el comeo de notificacion sintrautr2022@notmail.com; a la
Sra. ANA CERON en la carrera 15 nimero 16- 67 de Cali, el correo de nofificacién hatmel@45amail.com,
Valle; al SrJUAN MUNOZ GESTOR SOCIAL, VEEDOR CIUDADANO CONSTITUCIONAL Yy al Sr. JORGE
HERNAN VELEZ FLOREZ presidente de fa LIGA DE USUARIO DEL MIO, en &l correo de notificacion
hatmel@45gmail.com, de acuerdo a lo establecido en los articulos 68 y s.5. de la ley 1437 del 2011.

ARTICULO TERCERO: Informar a los intervinientes, que contra la presente Resolucion proceden los
recursos de Reposicidn ante este Despacho y el de Apelacion ante la Direccion General de Riesgos
Laborales, interpuestos por escrito en la diligencia de notificacion personal o dentro de los diez {10} dias
siguientes a ella o a la notificacion por aviso o al vencimiento del término de publicacion segtn el caso, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 74 y ss., de la Ley 1437 de 2011,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

foh v

LUZ ANGELA MARTINEZ BRAVO
Directora Territorial del Valle de! Cauca (E)

Eiabord: M Claudiz S. L.
Revisd: Benecica M P/ S 5
Aprobd: Luz Angela M.B
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‘Remitente: Sede: D.T. VALLE DEL CAUCA
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POTENCIA DE LA
(0 V' D i t ) Trabajo : Depen:DESPACHO DIRECCION TERRITORIAL

Deshnalano ANA CERON JUAN MUNOZ GESTOR SOCIAL VEEDOR
CIUDADANO CONSTITUCIONAL JORGE HERNAM VELE:
FLOREZ PRESIDENTE DE LA LIGA DE USUARIO DEL MIC
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Representante Legal

ANA CERON JUAN MUNOZ GESTOR SOCIAL VEEDOR CIUDADANO
CONSTITUCIONAL JORGE HERNAN VELEZ FLOREZ PRESIDENTE DE LA
LIGA DE USUARIO DEL MIO

hatmel45@gmail.com
Santiago de Cali, Valle del Cauca

ASUNTO: NOTIFICACION PERSONAL POR VIA ELECTRONICA

ACTO ADMINISTRATIVO: RESOLUCION 6440 el 30 de noviembre de 2023
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ID: 15046447
Cordial saludo,

En virtud de lo estipulado en el Articulo 56 y 67 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), y
conforme lo autorizado, nos permitimos notificarle electrénicamente hoy 15 de
diciembre de 2023, el contenido de la RESOLUCION 6440 el 30 de
noviembre de 2023. "Por medio del cual se decide una Averiguacion
Preliminar""”, expedida por la doctora LUZ ANGELA MARTINEZ BRAVO -
Directora Territorial del Valie del Cauca (E), adjuntando copia integra del acto
administrativo.

Es importante tener en cuenta que, segln lo dispuesto en el referido Articulo
56, esta notificacion quedard surtida a partir de la fecha y hora en que usted
acceda a la misma, hecho que sera certificado por la entidad.

Se le informa que contra la presente proceden ios recursos de Reposicidon ante
este Despacho y el de Apelacion ante la Direccidon General de Riesgos

Elaboré: Reviso: Aprobd:

Maria Fernanda Montenegro Maria Fernanda Montenegro Maria Fernanda Montenegro
Auxiliar Administrativo Augxiliar Administrativo Auxiliar Administrativo

DT Valle del Cauca DT Valle del Cauca DT Valle del Cauca

Sede Administrativa Atencion presencial Linea nacional gratuita, Pagina | 1
Direccidn: Av. 3N 23AN 02 Con cita previa en cada Direccién desde teléfono fijo:

Pisos 3 San Vicente - Cali Territorial o Inspeccién Municipal 018000 112518

Teléfonos PBX del Trabajo. www.mintrabajo.gov.co

(57-1) 3779999
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Acta de Envio v Entrega de Corrco andes
Electronico S

SERVICIOS POSTALES NACIONALES 8.A.S Certifica que ha realizada por encargo de MARIA FERNANDA MONTENEGRO ALV AREZ
identificado(a) con C.C. 66786417 el servicio de envio de la notificacion clectranica. a traves de su sistema de regisio de ciclo de comunicacion
Emisor-Receplor,

Segin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.AS ¢f mensaje de datos presenta la siguiente informagion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 91898
Emisor: mmontenegrois mintrabajo.gov.eo

hatmel4 3@ gmail.com - ANA CERON JUAN MUNOZ GESTOR SOCIAL VEEDOR
Destinatario: CIUDADANG CONSTITUCIONAL JORGE [ERNAN VELEZ FLOREZ PRESIDENTL:
DE LA LIGA DE USUARIO DEL MIO

NOTIFICACHON PERSONAL POR VA ELECTRONICA ACTO ADMINISTRATIVO:

ARG RESOLUCION 6440 ¢f 30 de noviembre de 2023
Fecha cnvio: 2N23-12-13 09:02
Estado actual: Na fue pasthie la entrega al destinatanio

Trazabilidad de notificacion electronica

Evento Fecha Evento Detalle

[':Sflilllp:l de tiecmpo al envio de la Fecha: 20201215 Tiempo de firmado: e
i 3 : as (19:03:48 dolitica: | 36 | b2
notificacion Hora: 09:03:48 Palitica: 130 1 11

El mensaje de datos se wendrd por expedide cuande
ingrese on un sistema de informaciin que no esié
o eontrol del intciador o de ! ma gue envia
el mensaje de datos en nomb - Articula
23 Ley 527 de 1999,

No fue pesible la entrega al Fecha: 20201215 |‘m 15 09:20.47
: . Haora: 09:21147 GBS0 E24NTCN
destinatario (El servidor de destino rechazo MBS e

la conexion.)

Contenido del Mensaje

Asunto: NOTIFICACION PERSONAL POR VIA ELEGTRONICA ACTO ADMINISTRATIVO:

RESOLUCION 6440°¢l:30 de noviembre de 2023

Cuerpo del mensaje:



