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Pereira, 29 de agosto 2019 Favor hacer referencia a este imero al dar respuasta

Sefior (a)

CLAUDIO ENRIQUE PITA GARCIA

Representante Legal

COMPANIA COLOMBIANA DE SEGURIDAD TRANSBANK LTDA.
Avenida de las américas  41-08

Bogota

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO
Respetado Sefior

Por medio de la presente se NOTIFICA POR AVISO al (a) sefior (a) CLAUDIO ENRIQUE PITA
GARCIA, Representante Legal COMPANIA COLOMBIANA DE SEGURIDAD TRANSBANK LTDA.,
del auto 1831 del 7 de junio 2019, proferido por el Coordinador Grupo PIVC RC-C

En consecuencia se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decisién aludida en
(4) folios, se le advierte que copia del presente aviso se publica en la pagina web del Ministerio del
Trabajo y en la secrefaria del despacho desde el 30 de Agosto al 5 septiembre 2019, ademas que
la notificacidn se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este aviso

Atentamente,

%@&f _?;émib' { g{ﬂ—) .

MA. DEL SOCORRO SIERRA DUQUE
Auxiliar Adminsitrativa

Anexo: cuatro {4) folios.
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MINISTERIO DEL TRABAJO

DIRECCION TERRITORIAL RISARALDA

GRUPOQ DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA, CONTROL Y RESOLUCION DE CONFLICTOS -
CONCILIACION -

AUTO No. 1831

“Por medio del cual se inicia un procedimiento administrativo sancionatorio y se formulan cargos
contra la empresa compaiiia colombiana de seguridad transbank Itda”

Pereira, 7/06/2019
Radicacion No. 11EE2017726600100003796

El suscrito Coordinador del Grupo de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia, Contro!l y de Resolucién de
Conflictos y Conciliacion de la Direccion Territorial Risaralda, en uso de sus facultades legales, en
especial las conferidas en el Cadigo Sustantivo del Trabajo, Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013,
Decreto 1072 de 2015, Resolucion 404 de 2012 modificada por la Resolucion 2143 de 2014, Resolucién
3111 de 2015.

1. OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO:

Procede el Despacho a iniciar Procedimiento Administrativo Sancionatorio y formulacion de cargos en
contra de la empresa COMPANIA COLOMBIANA DE SEGURIDAD TRANSBANK LTDA identificada
con NIT 900.170.865-7, representada legalmente por el sefior CLAUDIO ENRIQUE PITA GARCIA, con
fundamento en los parametros fijados en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y teniendo en cuenta los siguientes:

2. HECHOS QUE ORIGINAN EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO:

El 08 de octubre de 2018 con radicado No. 11EE2017726600100003796, se recibe en esta Direccién
Territorial, queja andnima en la que pone en conocimiento de este Ministerio, presuntas irregularidades
en materia laboral por parte de la empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA, con correo
electronico: departamento.juridico@co.g4s.com, relacionadas con presunta violacion a las normas
laborales al no realizar ascensos y promocién al personal de dicha empresa en especial a los
sindicalizados (folios 1 al 6).

Mediante Auto No. 002781 del 12 de octubre de 2018, la Coordinadora del Grupo de Prevencion,
Inspeccion, Vigilancia, Control y de Resolucion de Conflictos -Conciliacién de la Direccion Territorial
Risaralda, inicid averiguacion preliminar en contra de la empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA
LTDA, relacionadas con presunta violacion a las normas laborales al no realizar ascensos y promocion
al personal de dicha empresa en especial a los sindicalizados. Para la practica de pruebas se comisicnd
al Dr. SILVIO ULISES LOPEZ CAICEDO, Inspector de Trabajo y Seguridad Social, igualmente se ordend
en el articulo tercero la practica de las siguientes pruebas y solicitud de los siguientes documentos:

(Folios 7 y 8) 71%% :

1. Solicitar copia del certificado de existencia y representacion legal no mayor a 30 dias de [a empresa
G433 CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA.
2. Solicitar copia del RUT de la empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA.
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3. Solicitar a la empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA certificacion que contenga un
listado de todos los trabajadores de dicha empresa en Pereira, donde se especifique con total, claridad
nombres y apellidos, nimero de documento de identidad, direccién de residencia, nimero telefonico y
correo electronico o mail.

4. Solicitar a la empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA copia del reglamento o
procedimiento para el ascenso o traslado de cargo de trabajadores de Pereira de la empresa.

5. Citar y oir en declaracién a dos (2) o tres (3) trabajadores tomados al azar de la certificacion de
trabajadores de Pereira aportada por la empresa.

6. Solicitar a la empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA, copia del reglamento de trabajo.
7. Solicitar a la empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA certificacién que contenga un listado
de todos los trabajadores de dicha empresa en Pereira, que fueron ascendidos o trasladados de cargo
en los aftos 2017 y 2018, mes a mes y donde se especifique con total claridad nombres y apellidos,
numero de documento de identidad y aportar copias de las evidencias de dichos procedimientos que
contengan |as justificaciones del caso.

8. Solicitar a la empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA certificacidn que contenga un listado
de todos los trabajadores de dicha empresa en Pereira, sindicalizados, esto es, que pertenecen a
organizacion sindical a noviembre de 2018 y donde se especifique con total claridad nombres y apellidos,
numero de documento de identidad, organizacion sindical a [a cual son afiliados y desde que fecha.

9. Practicar visita administrativa especial a la empresa en caso de ser necesario.

Mediante Auto 03234 se da cumplimiento a la comision asignada, impartida por la Coordinacién del
Grupo Prevencion, Inspeccion, Vigilancia, Control y de Resolucion de Conflictos -Conciliacién de la
Direccion Territorial Risaralda y se dispone a practicar [as diligencias ordenadas por el comitente. (F. 10).

Mediante oficio No. 08SE2018726600100004046 del 07 de diciembre de 2018 se comunicé al Sr.
HECTOR JAIME LLANO VALENCIA, administrador en la empresa G4S CASH SOLUTIONS
COLOMBIA LTDA el contenido del Auto de Cumplimiento 03234 del 07 de diciembre de 2018 por el cual
se da cumplimiento de la comision asignada y se solicita una informacién. (Folio 9).

Mediante oficio No. 08SE2018726600100004064 del 12 de diciembre de 2018 de comunico al Sr.
HECTOR JAIME LLANO VALENCIA, administrador en la empresa G4S CASH SOLUTIONS
COLOMBIA LTDA el contenido del Auto 002781 del 10 de diciembre de 2018 por el cual se da inicio de
la averiguacion preliminar dentro de la radicacion de la referencia. (Folio 13).

Por medio de oficio No. 11EE2019726600100000034 del 04 de enero de 2019 suscrito por el Sr.
CLAUDIO ENRIQUE PITA GARCIA, Representante Legal de la empresa G4S CASH SOLUTIONS
COLOMBIA LTDA se da respuesta al Auto de cumplimiento No. 03234 del 7 de diciembre de 2018 y
solicitud de informacion No. 11EE2017726600100003196, allegando la documentacion solicitada. (Folios
15a79).

Mediante Auto No. 00544 del 08 de marzo de 2019, el Coordinador del Grupo de Prevencion,
Inspeccion, Vigilancia, Control y de Resolucion de Conflictos -Congciliacion de la Direccion Territorial
Risaralda, reasigna el conocimiento del caso al doctor JUAN FELIPE TRUJILLO SOTO. (Folio 82).

El dia 28 de marzo de 2019, se llevd a cabo diligencia de declaracion de los sefiores JHON FREDY
BETANCUR LOPEZ y JOSE ORLANDO MUNOZ VALENCIA, en su calidad de trabajadores de la
Empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA y quienes se encuentran afiliados alos sindicatos
de la empresa UNTRA4GS y UNETDV. (Folios 83 y 84).

Por medio de oficio No. 08SE2019726600100000900 del 02 de abril de 2019 se corri6 traslado al
Representante Legal y/o Gerente de la empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA de las
declaraciones de los Srs. JHON FREDY BETANCUR LOPEZ y JOSE ORLANDC MUNOZ VALENCIA
y se comunico de la citacion para rendir declaracion de los sefiores OSCAR JULIAN RESTREPO
TABARES y CARLOS ALBERTO GONZALEZ RAMIREZ, oficio entregado el dia 03 de abril de 2019
conforme a reporte de entrega de la empresa 472 servicios postales nacionales S.A. (Folios 85 a 89).7?!%
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El dia 28 de marzo de 2019, se llevd a cabo diligencia de declaracion de los Srs. OSCAR JULIAN
RESTREPO TABARES quien se encuentra sindicalizado y CARLOS ALBERTO GONZALEZ RAMIREZ,
quien no se encuentra sindicalizado, ambos en calidad de trabajadores de la Empresa G4S CASH
SOLUTIONS COLOMBIA LTDA. {Folios 92 y 93).

Mediante auto No. 01428 del 10 de mayo de 2019, se comunica al Sr. HECTOR JAIME LLANO
VALENCIA, en calidad de Representante Legal o administrador de la empresa G4S CASH SOLUTIONS
COLOMBIA LTDA, la existencia de merito para adelantar un procedimiento administrativo sancionatorio,
oficio entregado el dia 13 de mayo de 2019 conforme a reporte de entrega de la empresa 472 servicios
postales nacionales S.A. (Folios 94 a 96).

Que por escritura pablica No. 704 de Notaria 12 de Bogota D.C del 24 de mayo de 2019, inscrita el 28

de mayo de 2019 la sociedad cambié su nombre de G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA por el
de COMPANIA COLOMBIANA DE SEGURIDAD TRANSBANK LTDA.

3. IDENTIFICACION DEL INVESTIGADO

El sujeto objeto del presente procedimiento administrativo sancionatorio es la empresa COMPARNIA
COLOMBIANA DE SEGURIDAD TRANSBANK LTDA identificada con NIT 900.170.865-7, representada
legalmente por el sefior CLAUDIO ENRIQUE PITA GARCIA, identificado con cedula de ciudadania nimero
80.417.600 y/o quien haga sus veces, ubicada en la avenida de las américas nimero 41-08 en la ciudad
de Bogota D.C, con correo electronico: departamenio.juridico@co.g4s.com.

4. DISPOSICIONES PRESUNTAMENTE VULNERADAS

Después de revisar y analizar detalladamente la etapa de averiguacién preliminar del caso en particular,
todas las pruebas aportadas y practicadas y determinar que todas las actuaciones procesales se
adelantaron ajustadas a la Normatividad pertinente, por lo tanto, no hay ninguna actuacion viciada de
nulidad. Afirmacién que hace este despacho, luego de analizada toda esta etapa, la cuali esta referenciada
en los Antecedentes de este auto, procede esta coordinacion a resolver la respectiva actuacion, haciendo
una valoracion seria de [as pruebas que cbran en el expediente y advirtiendo |a siguiente precisién; para
que se dé una formulacion de cargos debe estar debidamente probada una conducta o situacion que se
adecue fipicamente a lo establecido en las normas del Cédigo Sustantivo del Trabajo o laborales y se
infiere que con dicha conducta se viole determinada norma o que quede abierta la posibilidad de la presunta
violacion. '

Asi, este despacho pudo establecer que al parecer se generd una frasgresion de las normas laborales por
presunta persecucion sindical y presuntos hechos atentatorios contra el derecho de asociacion sindical, por
parte de la empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA, conforme a las declaraciones rendidas
por los sefiores JHON FREDY BETANCUR LOPEZ, JOSE ORLANDO MUNOZ VALENCIA, OSCAR
JULIAN RESTREPO TABARES y CARLOS ALBERTO GONZALEZ RAMIREZ, quienes en bajo la
gravedad de juramento manifestaron lo siguiente:

Declaracion del sefior JHON FREDY BETANCUR LOPEZ del dia 28 de marzo de 2019:

“...PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho para que empresa fabora y desde cuando?
CONTESTO: para la empresa G4S CASH SOLUTION, desde el 19 de mayo de 2014.
PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho que tipo de contrato tiene? CONTESTO: conlrafo
indefinido directamente por la empresa PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho en que
jornada labora? CONTESTO: las 8 horas normales mas las horas exiras a veces 7, 8, 3 horas a la




HOJANo. 4

Continuacién del Auto “Por medio del cual se inicia un procedimiento administrativo sancionatorio y se formulan
cargos en contra de compafifa colombiana de seguridad transbank ftda”

semana depende si uno madruga. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho en forma clara
cual es sti hora de entrada y salida? CONTESTO: Ia hora de enfrada varia unos dias entramos desde
tas 4:30 a 8:00 a.m. no hay horario fijo de entrada, asi como tampoco de salida, pueden en fa tarde
programar quedarse y trabajar horas extra. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho cual es
su salario? CONTESTO: basico o tenemos en $928.000 mas horas extra, sin auxilio de transporte
PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho si se encuenira afiliado a fa safud, pension y riesgos
faborales en que entidades? CONTESTO: si, salud SOS, pensién Porvenir, ARL Colpatria y
Confamifiar, PREGUNTADQ.- Sirvase manifestar af despacho si se encuenira sindicafizado?
CONTESTO: si, estoy en los dos que tiene la empresa, UNTRA4GS y a ofro que no recuerdo ef
nombre. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar af despacho si conoce el reglamento de trabajo?
CONTESTO: si. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho si conoce dentro del reglamento
interno de trabajo un aparfe que establezca el procedimienfo para realizar los ascensos y
promociones? CONTESTO: La verdad no lo he leido, pero si me dijo el coordinador de transporte que
se debe empezar como tripufante recolector y después de un afio mas o menos se pasa a conductor
escolfa y ya luego si hay otra promocion segtn el perfil y el manejo de la persona lo tenga en cuenta
para ascenderlo a JT Lider. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho si conoce el
procedimiento para realizar ascensos y promociones al personal de la empresa?. CONTESTO: Si,
tiene unos rangos, empieza como tripulante recolector, luego al afio si hay promaciones fo ascienden
a condtictor escoffa si tiene la documentacion requerida por fa empresa y por uffimo si fe ven el perfil
y destreza se asciende a JT lider que es el lider de fa fripulacion. PREGUNTADQ.- Sirvase
manifestare al despacho si conoce que factor predomina en la empresa para determinar que personal
asciende a estos cargos y quien no?. CONTESTO: Primero era por antigiiedad y por el desempeiio
en el cargo, ya cuando vinieron las promociones ascendian a las personas de acuerdo a estos dos
fterns, pero ahora por el solo hecho de estar en el sindicato ya no tenemos derecho a ascender y si
se quiere ascender en la empresa se debe renunciar al sindicato, esa es la politica que maneja la
gerencia. PREGUNTADO.- Porque manifiesta usted que esa es fa politica que maneja fa gerencia?
CONTESTO: No tengo claridad si es una orden direcfa de fa empresa a nivel nacional o si es una
orden del gerente de Cali, el dice que si uno quiere ascender debe salir del sindicato, esfo fo he
escuchado yo de los compafieros que han ascendido, les dicen que deben salirse def sindicato para
poder ascender o sino no y en cambio ascienden fos ofros muchachos que llevan 6 o 7 meses y no
los sindicalizados...”

Declaracion del sefior JOSE ORLANDO MUNOZ VALENCIA del dia 28 de marzo de 2019:

“...PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho para que empresa fabora y desde
cuando? CONTESTO: para la empresa G4S CASH SOLUTION, desde el 14 de julio de
2000 PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho que tipo de contrafo tiene? CONTESTO:
contrato indefinido direcfamente por la empresa PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho
en qué jornada labora? CONTESTO: turnos de 12 horas de 7:00am a 7:00pm o de 7:00pm a 7:00am.
PREGUNTADQO-.- Sirvase manifestar al despacho cudl es su hora de almuerzo o de toma de alimentos
? CONTESTO: las horas habituales, se toman en el sitio de frabajo no estd estipufado el
horario PREGUNTADQ.- Sirvase manifestar af despacho cual es su safario? CONTESTO: mensual
aproximadamente $1.800.000 con extras. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho si se
encuentra affliado a salud, pension y riesgos laborales en que entidades? CONTESTO: si, salud
Coomeva, pension Porvenir, ARL Colpatria y Comfamiliar, PREGUNTADO.- Sirvase manifestar af
despacho si se encuenira sindicalizado? CONTESTO: si, en fos dos que tiene la empresa,
UNTRAG4S y UNETDV PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho si conoce ef reglamento
de trabajo? CONTESTO: si, fas parfes que he leido PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al
despacho si fa empresa le entrego y socializo ef reglamento de trabajo? CONTESTO: cuando ingrese
no recuerdo eso fue hace casi 20 afios, pero se encuentra publicado en la compafiia. PREGUNTADO.-
Sirvase manifestar al despacho si conoce dentro del reglamento intemo de frabajo un aparte que
establezca el procedimiento para realizar los ascensos y promociones? CONTESTO: La verdad no lo
he visto estipuado, pero veo compaferos que llevan mas de 2, 3 hasta 10 afios que por su
comportamiento podrian ser merecedores de un ascenso laboral y no fo han fenido en cambio
personas que son relativamente nuevas que en algunos casos llevan hasta 4 meses en fa compafiia
y han sido promovidos por encima de los que mas experiencia tienen, ahi se evidencia una
discriminacion por parte de la compafiia, esta discriminacion podria ser por qtie fos compafieros se
encuentran afiliados a la organizacion sindical. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho si
conoce el procedimiento para realizar ascensos y promocion al personal de la empresa?. CONTESTO: f
por la experiencia que tenemos en el caso del compaiiero WILSON AGUIRRE que e solicité poﬁM
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escrito al gerente MAURICIC FIGUEROA para que fuera promovido ya que ef cargo de el es
‘cajonero” hace aproximadamente 3 afios y el gerente lo que argumento era que eso era libre potestad
de la compafiia para hacerlo. PREGUNTADO- Sirvase manifestarle al despacho si conoce que factor
predomina en la empresa para determinar que personal asciende a estos cargos y quién no?
CONTESTO: Que no este sindicalizado, ya que he escuchado que en cuatro casos aproximadamente
de compafieros que estaban en la organizacion fueron coaccionados por los sefiores VLADIMIR
RESTREPC JHON JAIRO BETANCUR Y MAURICIO FIGUEROA para que se salieran de la
organizacion y poderles dar un ascenso. PREGUNTADO.- Sirvase informar al despacho si desea
agregar, corregir o enmendar algo a la presente diligencia?. CONTESTO; El malestar por parte de los
directivos de fa compafiia desde fa creacion del sindicato los cuales han coaccionado para poder dar
ascensos a personas que han desempefiado cargos como ftripulante lider durante 3 afios
aproximadamente y nunca fueron promovidos legalmente, prueba de ello es que al retirarse uno de
ellos (VICTOR GONZALES) a los pocos dias fue ascendido, asi como el caso de ALEXIS MUNOZ
quien fue ascendido estando en la organizacion y a los pocos dias recibi su carta de retiro del
sindicato, igualmente WILLIAM QUINTERO, fue promovido a tripulante fider a los pocos dias de
haberse salido de la organizacion y finalmente el caso del sefior DARIO MORALES, el cual se retird
de la organizacion y fue promovido a tripulante lider.”

Declaracion del sefior OSCAR JULIAN RESTREPO TABARES, del dia 15 de abril de 2019:

“...PREGUNTADO. -Sirvase manifestar al despacho para que empresa labora y desde
cuando? CONTESTQ: para la empresa G4S cash solution, desde el 08 de junio de 2016.
PREGUNTADO. - Sirvase manifestar af despacho que tipo de contrato tiene? CONTESTO: confrato
escrifo  a témino  indefinido. PREGUNTADO. - Sivase manifestar al  despacho
en qué jornada fabora? CONTESTO mis joradas son de 12, 14, 16 horas dependiendo de la
temporada. PREGUNTADO. - Srvase manifestar al despacho cual es su hora de almuerzo o de
toma de alimentos? CONTESTO: no hay horas fijas para almorzar y en ocasiones almuerzo en la
empresa o sino toca dentro del mismo vehiculo. PREGUNTADO. - Sirvase manifestar al despacho
cuédles su salario? CONTESTO: un basico de $328.900 mas horas extras y recargos.
PREGUNTADO. - Sirvase manifestar al despacho si se encuentra afiliado a salud, pension y riesgos
laborales en que entidades? CONTESTO: si me encuentro afiliado, salud en Salud fotal, riesgos en
Colpatria y pension en Colfondos. PREGUNTADO. - Sirvase manifestar al despacho si se encuentra
sindicafizado? CONTESTO: si sefior. PREGUNTADO. - Sirvase manifestar af despacho si conoce ef
reglamento de trabajo? CONTESTO: con claridad fodo exacto no, pero si conozco mucho.
PREGUNTADOQ. - Sirvase manifestar al despacho si la empresa le entrego y socializo el reglamento
de trabajo? CONTESTO: en lo que yo llevo en la empresa no, tampoco lo enfrego. PREGUNTADO. -
Sirvase manifestar af despacho si conoce dentro del reglamento intemo de trabajo un aparte que
establezca ef procedimiento para realizar los ascensos y promociones? CONTESTO: no me acterdo.
PREGUNTADO. - Sirvase manifestar al despacho si conace el procedimiento para realizar ascensos
y promocion al personal de la empresa? CONTESTO: eso no tiene como un orden, muchas veces es
como a dedocracia, cuando me ascendieron yo no estaba sindicalizado, han enfrado muchas
personas después de mi y ya han ascendido af grado siguiente del mio, dsea jefe de tripulacion.
PREGUNTADO- Sirvase manifestarfe al despacho si conoce que factor predomina en la empresa
para determinar que personal ascienide a estos cargos y quién no. CONTESTO: se supondria que es
por buena conducta, pero la verdad no sé como es que lo estédn manejando, lo que uno ve es que lo
primero es no estar sindicalizado, del sindicato no ascienden a nadie, incluso se han salido personas
para poder logras ef ascenso. PREGUNTADQO. - Sirvase informar al despacho si desea agregar,
corregir o enmendar algo a la presente diligencia? CONTESTO: No, ahi ef tema es claro, con ef tema
de los ascensos lo que uno ve es que no puede estar en el sindicato.”

Declaracion del sefior CARLOS ALBERTO GONZALEZ RAMIREZ del dia 15 de abril de 2019;

“...PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho para que empresa labora y desde
cuéndo? CONTESTO: para la empresa G4S CASH SOLUTION, desde el 30 de enero del 2012.
PREGUNTADO.- Sirvase manifesiar al despacho que tipo de contrato tiene? CONTESTQ: conirato
escrifo a término  indefinido. PREGUNTADO.- Sirvase  manifestar al  despacho
en qué jornada labora? CONTESTO: En la mariana laboro de 4:30 am. a 4:30 p.m. aungue no es
fijo, a veces es menos y a veces mas. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho cuél es su
hora de almuerzo o de toma de alimentos ? CONTESTO:  Entre las 12:30 a 1:30 es la hora d
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almuerzo. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho cuél es su salario? CONTESTO: mi
salario es un millén cuatrocientos sesenta y tres mil pesos ($1.463.000). PREGUNTADO.- Sirvase
manifestar al despacho si se encuentra afiiado a salud, pension y riesgos laborales en que
entidades? CONTESTO:  Si; salud la S.0.S, pension Porvenr, ARL Colpatiia.
PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho si se encuentra sindicalizado? CONTESTO: No.
PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho si conoce ef reglamento de trabajo? CONTESTO:
PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho si la empresa fe entrego y socializo ef reglamento
de trabajo? CONTESTO: Mas o0 menos. PREGUNTADQ.- Sirvase manifestar al despacho si conoce
dentro del reglamento infemo de frabajo un aparte que establezca el procedimiento para realizar Jos
ascensos y promociones? CONTESTO: No, no lo tengo bien claro. PREGUNTADO.- Sirvase
manifestar al despacho si conoce el procedimiento para realizar ascensos y promocion al personal de
la empresa?. CONTESTO: Ahi ya le ven las cualidades a la persona, la capacidad para desarroflar el
cargo y de acuerdo al tiempo de servicio. PREGUNTADO- Sirvase manifestarie al despacho si conoce
que factor predomina en la empresa para determinar que personal asciende a estos cargos y quién
no? CONTESTO: miran las capacidades, que si sea capaz con el cargo y tenga buen enfendimiento
de lo que esta haciendo, sin embargo en lo que yo he visto en los ascensos ninguno de los que han
ascendido esta sindicalizado. PREGUNTADO.- Sirvase informar al despacho si desea agregar,
corregir 0 enmendar algo a la presente diligencia?. CONTESTO: No.”

Asi, de acuerdo a las declaraciones antes referidas, se puede concluir que los trabajadores de la empresa
G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA no conocen del manejo interno de los ascensos dentro de la
misma y si este se encuentra estipulado en el reglamento interno de trabajo; sin embargo se evidencia que
la empresa promueve a trabajadores relativamente nuevos en la misma por encima de los que tienen mas
experiencia, quienes manifiestan en sus declaraciones que esto se debe a que los trabajadores que se
encuentran afiliados a los sindicatos no son tenidos en cuenta al momento de realizar los ascensos,
agregando que trabajadores que se encontraban sindicalizados fueron coaccionados por los sefiores
VLADIMIR RESTREPO {Coordinador de fransportes), JHON JAIRO BETANCUR y MAURICIO FIGUERA
para que se salieran de |a organizacién sindical y asi poderles dar un ascenso como el caso de los sefiores
VICTOR GONZALEZ, ALEXIS MUNOZ, WILLIAM QUINTERO quienes se retiraron del sindicato poco
antes o poco después de ser ascendidos en la empresa.

Agregan los declarantes que existe una politica de la empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA
segln la cual si se quiere ascender en la empresa se debe salir del sindicato o sino en cambio ascienden
al personal que lleva menos tiempo laborando y al personal no sindicalizado, situacion que ha llevado a los
trabajadores de la empresa que se enconfraban sindicalizados a salir del sindicato para lograr el ascenso.

Seguidamente, se evidencia a folio 15 el oficic No. 11EE2019726600100000034 del 04 de enero de 2019
suscrito por el Sr. CLAUDIO ENRIQUE PITA GARCIA, Representante Legal de la empresa G4S CASH
SOLUTIONS COLOMBIA LTDA por el cual se da respuesta al Auto de cumplimiento No. 03234 del 7 de
diciembre de 2018 y solicitud de informacién No. 11EE2017726600100003196, en el cual se establece la
version de la empresa respecto a la politica de ascensos:

frente a los aspectos puntuales de la queja, esto es el procedimiento de ascensos, pongo de presente
al Despacho que la Compafia no cuenta con un manual o tramite especifico para realizar este tipo de
movimientos.

No obstante, lo citado anteriormente al momento en que se presenta la vacante, los aspirantes realizan
su postulacion y al momento de definir quien suplira las actividades del carge de mayor jerarquia se
analfizan una serie de variables que permiten elegir el mejor candidato, entre ofras las siguientes: 7;}%%

-Antigiiedad o afios de servicio en la empresa

-Anfecedentes discipfinarios

-Experiencia en actividades similares del cargo a suplir

-Estudios realizados o en curso

-Referencias con los jefes de las areas en las cuales se ha desemperiado el aspirante.

”
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Sin embargo, la misma parece no corresponder a la realidad pues segun versiones de trabajadores de la
empresa existen trabajadores con 2, 3 hasta 10 afios laborados que con su comportamiento podrian ser
merecedores de un ascenso laboral y no lo han tenido, sin embargo personal relativamente nuevo ha sido
promovido por encima de los que tienen mas experiencia, evidenciando una discriminacion por parte de la
compafiia, |a cual aducen se debe a estar afiliados a la organizacion sindical, colocando como ejemplo el
caso del sefior WILSON AGUIRRE quien presuntamente solicito al gerente de la empresa MAURICIO
FIGUEROA fuera promovido ya que su cargo es de “cajonero” hace aproximadamente 3 afios y el gerente
nego su ascenso manifestando que era libre potestad de la compafiia hacerlo.

Los anteriores hechos fueron narrados por los declarantes, en calidad de trabajadores de la empresa G4S
CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA y a su vez miembros de los sindicatos UNTRAG4S y UNETDV.
(Folios 83,84, 92 y 93).

La normatividad establecida en el Cddigo Sustantivo del Trabajo y presuntamente trasgredida por Ia
empresa G4S CASH SOLUTIONS COLOMBIA LTDA, establece:

“ARTICULO 354. PROTECCION DEL DERECHO DE ASOCIACION. Modificado por el art. 39, Ley
50 de 1990. £l nuevo texto es ef siguiente:

1. En los términos del articulo 292 def Cédigo Penal queda prohibido a toda persona atentar contra ef
derecho de asociacion sindical.

2. Toda persona que atente en cualquier forma contra ef derecho de asociacion sindical sera castigada
cada vez con una multa equivalente al monto de cinco (5) a cien (100) veces el salario minimo mensual
mas alto vigente, que fe sera impuesta por el respectivo funcionario administrativo del frabajo. Sin
perjuicio de las sanciones penales a que haya lugar.

Considérense como actos atentatorios contra el derecho de asociacion sindical, por parte del
empleador:

a). Obstruir o dificultar Ia afiliacién de su personal a una organizacion sindical de fas protegidas
por la ley, mediante dédivas o promesas, o condicionar a esa circunstancia Ia obtencién o
conservacion del empleo o el reconocimiento de mejoras o beneficios;

b} Despedir, suspender o modificar las condiciones de trabajo de los frabajadores en razén de sus
actividades encaminadas a fa fundacion de las organizaciones sindicales;

¢). Negarse a negociar con las organizaciones sindicales que hubieren presentado sus peliciones de
acuerdo con los procedimientos legales;

d). Despedir, suspender o modificar las condiciones de trabajo de su personal sindicalizado,
con el objeto de impedir o difundir el ejercicio del derecho de asociacion, y...”

De lo expuesto, considera el despacho que empresa COMPARNIA COLOMBIANA DE SEGURIDAD
TRANSBANK LTDA, est4 incurso en una violacion de las disposiciones laborales ya referidas.

5. CARGO

PRIMERO: Presunta violacion al articulo 354 del Codigo Sustantivo del Trabajo, por presunta
persecucion sindical y presuntos hechos atentatorios contra el derecho de asociacion sindical ejercido
por parte de la empresa compafiia colombiana de seguridad franshank lda.

6. SANCIONES PROCEDENTES EN CASO DE EVIDENCIARSE LAS DISPOSICIONES VULNERADAS
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De encontrarse probada la violacion a las disposiciones legales anteriores dara lugar a la imposicion de
las sanciones consagradas en la Legislacion Laboral, consistente en una muita equivalente al monto de
cinco (5) a cien (100) veces ef salario minimo mensual mas alto vigente segin Ia gravedad de la infraccion
y mientras esta subsista, sin perjuicio de las demas sanciones contempladas en | normatividad vigente.

Por lo anteriormente analizado, este Despacho

DISPONE

ARTICULO PRIMERO: INICIAR Procedimiento Administrativo Sancionatorio en contra de la empresa
COMPANIA COLOMBIANA DE SEGURIDAD TRANSBANK LTDA identificada con NIT 900.170.865-7,
representada legalmente por el sefior CLAUDIO ENRIQUE PITA GARCIA, identificado con cédula de
ciudadania nimero 80.417.600 y/o quien haga sus veces, ubicada en la avenida de las américas nimero
41-08 en la ciudad de Bogota D.C, con correo electronico: departamento. |urldsco@co gds.com, por las
razones expuestas en la parte considerativa del presente auto.

ARTICULO SEGUNDOQ: ORDENAR la practica de las siguientes pruebas:

1. Solicitar a la empresa aportar copia del certificado de existencia y representacion legal no mayor de
30 dias y copia del Rut.

2. Solicitar a la empresa aportar copia de las convenciones colectivas de trabajo suscritas por la
empresa con los sindicatos UNTRAG4S y UNETDV.

3. Practicar visita administrativa especial a la agencia ubicada en la ciudad de Pereira.

4. Las demas que el Inspector de Trabajo comisionado considere pertinentes para el esclarecimiento
de los hechos materia de investigacion.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR PERSONALMENTE al investigado y correr traslado por el término de
quince {15) dias siguientes a la notificacion para que presente descargos y solicite o aporte pruebas que
pretenda hacer valer.

ARTICULO CUARTO: TENGASE: como pruebas las obrantes en el expediente.

ARTICULO QUINTO: NOTIFICAR PERSONALMENTE a los investigados el presente Auto de conformidad
al articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, informandoles que contra el mismo no procede recurso alguno.

ARTICULO SEXTO: ADVERTIR a los investigados que podran presentar descargos dentro de los quince

(15) dias siguientes a la notificacion de la presente formulacion de cargos, aportar y/o solicitar las pruebas
que se pretendan hacer valer, las cuales se practicaran en un término no mayor de veinte (20) dias.

ARTICULO SEPTIMO: ASIGNESE para la instruccién al Inspector de Trabajo y S.S, JUAN FELIPE
TRUJILLO SOTO, quien rendira el informe y proyectara la resolucion respectiva.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Pereira, a los siete (7) dias del mes de junio del afio dos mil diecinueve (2019).

ElaboréfTranseribié: J. F. Trujiflo
Revisé: Jessica A.

FRANCT o ] EJIAkRAMIREZ
INSPECTOR DE TRABAJO Y IDAD SOCIAL - COORDINADOR
Aprobd: F.J Mejia.
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