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Pereira, 10 de septiembre 2019 Favor hacer referencia a este imero al dar respuesta

Sefior (a)

PAULA CAMILA CASTANEDA GONZALEZ

Representante Legal

OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA.
Antigua Plaza de Ferias Bodega 22 Zona Industrial Ia Badea
Dosquebradas

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO
Respetado Sefior

Por medio de la presente se NOTIFICA POR AVISO af (a) sefior (a) PAUBLA CAMILA CASTANEDA
GONZALEZ, representante Legal OPRACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA., de la
resolucion 0239 del 25 de abril 2019, proferido por el Coordinador Grupo PIVC RC-C

En consecuencia se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida en
(9) folios, se le advierte que copia del presente aviso se publica en la pagina web del Ministerio del
Trabajo y en la secretaria del despacho desde el 11 al 17 de septiembre 2019, ademas que la
notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este aviso

Atentamente,

W[g }fmz‘«);gﬁw) .

MA. DEL SOCORRO SIERRA DUQUE
Auxiliar Adminsitrativa

Anexo: nueve (9) folios.

Transcriptor. Elaboro. gla. Del Socormo S. . ’
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Sede Administrativa Atencién Presencial Linea nacional gratuita
Direccién: Carrera 14 No, 99-33 Pereira, calle 19 9-75 Ps. 4,y 018000 112518
Plsos 6, 7, 10, 11, 12 y 13 5.Palacio Naclenal, Celular
Teléfonos PBX Dosquebradas, CAM OF. 108 120 1S0 9087
(57-1) 5186868 Sta. Rosa Calle 13 14-62 Of. 108 www.mintrabajo.gov.co
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Pereira, 10 de Septiembre 2019 Favor hacer referencia a este imero al dar respuesta

Sefior (a)

DIEGO FERNANDO RAMIREZ SANCHEZ

Complejo Urbano Diario del Otun calle 19 9-50 oficina 2004B
Pereira

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO
Respetado Sefior

Por medio de la presente se NOTIFICA POR AVISO al (a) sefior (a) PAUBLA CAMILA CASTANEDA
GONZALEZ, representante Legal OPRACIONES NACIONALES DE MERCADEOQ LTDA., de Ia
resolucién 0239 dei 25 de abril 2019, proferido por el Coordinador Grupo PIVC RC-C

En consecuencia se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida en
(9) folios, se le advierte que copia del presente aviso se publica en [a pagina web del Ministerio def
Trabajo y en la secretaria del despacho desde el 11 al 17 de sepiembre 2019, ademas que ia
notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este aviso

Atentamente,

%@f /ﬁaff@;‘) ,

MA. DEL SOCORRO SIERRA DUQUE
Auxiliar Adminsitrativa

Anexo: nueve (9) folios.

Transcriptor. Elabord. Ma. Del Socorro S.
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REPUBLICA DE COLOMBIA
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MINISTERIO DEL TRABAJO

RESOLUCION No. 0239

(25 de abril de 2019)
“Par medio de Ia cual se resuelve un procedimiento administrative sancionatorio”

EL SUSCRITO COORDINADOR DEL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA,
CONTROL Y DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION
TERRITORIAL RISARALDA,

En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas en el cédigo sustantivo del trabajo, Ley 1437
de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 404 de 2012 modificada por la Resolucion
2143 de 2014 y Resolucion 3111 de 2015.

I INDIVIDUALIZACION DEL INVESTIGADO

Se decide en el presente proveido la responsabilidad que le asiste a la empresa OPERACIONES
NACIONALES DE MERCADEO LTDA, identificada con No de Nit 860350940-1, representada legalmente
por la sefiora PAUBLA CAMILA CASTANEDA GONZALEZ, identificada con cedula de ciudadania No
1110444659, ubicada en la Antigua plaza de ferias bodega 22, zona industrial Ia badea, Dosquebradas y
feniendo en cuenta los siguientes:

. HECHOS

Con radicado interno 252 del 25 de julio de 2018, se recibe en este despacho, queja interpuesta por el sefior
DIEGO FERNANDO RAMIREZ SANCHEZ, quien actia como apoderado de los sefiores ALVARO SANCHEZ
LADINO y WILLIAN HERNANDEZ CASTRILLON, con la cual se pone en conocimiento de este
imegularidades en materia laboral por parte de OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA,
identificada con Nit 860350940-1, relacionadas con presunta tercerizacion laboral, por elio y con el fin de
determinar el grado de probabilidad o verosimilitud de la existencia de faltas o infracciones y para identificar
a los supuestos responsables de ésta y recabar elementos de juicio que permitan verificar Ia ocurrencia de
la conducta en ejercicio de las atribuciones de inspeccion, vigilancia y control.{Folios 1y 2).

Mediante Auto No. 1783 del 18 de julio de 2018, este despacho decide iniciar averiguacion preliminar en
contra de la empresa OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA, identificada con Nit
860350940-1, ubicada en la Antigua plaza de ferias bodega 22, zona industrial la badea, Dosquebradas,
representada legalmente por la sefiora PAUBLA CAMILA CASTANEDA GONZALEZ, identificada con
C.C. No 1110444659, relacionadas con presunta tercerizacion laboral, asignando a la doctora CAMELIA
RESTREPO ALVAREZ, Inspectora de Trabajo de Dosquebradas para practicar las diligencias ordenadas
en el citado Auto, en el cual se ordent en el Articulo Tercero I3 practica de las siguientes pruebas y solicitu

de los siguientes documentos: -




RESOLUCION No.0239 DEL. 25 DE ABRIL DE 2018 2HOJA No.

Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se resuelve un procedimiento administrativo sancionatorio’

1. Solicitar copia del certificado de existencia y representacion legal no mayor a 30 dias de
OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEOQ LTDA.

2. Solicitar copia del RUT de OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA.

3. Solicitar al empleador OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA, listado del personal
contratado y/o vinculado en septiembre de 2011 y en agosto de 2015, especificando nombre
completo, numero de documento de Identidad, direccion de domicilio, nimero telefonico y correo
electranico o mail.

4. Citar y escuchar en diligencia de declaracion bajo juramento a tres de los trabajadores escogidos
aleatoriamente de la lista suministrada por el empleador.

5. Solicitar al empleador copias en medio magnetico (cd) de las néminas y los desprendibles de pago
de salarios de septiembre de 2011 y en agosto de 2015, en los que se detalle ingresos, salarios,
descuentos, novedades y demas relacionados.

6. Solicitar al empleador copias en medio magnético {cd) de planillas de pagos detallada de trabajador
por trabajador, de aportes a la seguridad social integral de los meses de septiembre de 2011 y en
agosto de 2015.

7. Solicitar al empleador copia de los contratos comerciales para suministro de personal celebrados
desde el afio 2011 a la fecha. .

8. Solicitar a la empresa listado de trabajadores en mision desde el afio 2011 a la fecha, indicando
nombre, direccion, teléfono, correo electronico y cargo.

9. Practicar Inspeccion Ocular a la empresa OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA.

10. Las demas pruebas que sean solicitadas por el despacho y/o las que el Inspector instructor
asignado estimen conducentes, pertinentes y convenientes para el esclarecimiento de los hechos
materia de la presente investigacion.

El dia 24 de agosto de 2018, mediante oficio No. 9086170-397 se procede a comunicar a la sefiora
PAUBLA CAMILA CASTANEDA GONZALEZ, idenfificada con cedula de ciudadania No 1110444659,
representante legal de la empresa OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA, identificada
con Nit 860350940-1, ubicada en la Antigua plaza de ferias bodega 22, zona industrial la badea,
Dosquebradas, la decision del despacho de adelantar una Averiguacion preliminar. {folio 8).

El 11 de septiembre de 2018, el despacho de la Inspectora de Trabajo comisionada expide auto N°026 de
cumplimiento del auto No 1783 del 18 de julio de 2018, el cual fue comunicado a la sefiora PAUBLA
CAMILA CASTANEDA GONZALEZ, representante legal de la empresa OPERACIONES NACIONALES
DE MERCADEO LTDA, el 11 de septiembre de 2018. (folio 09 y 10}.

El dia 11 de septiembre del afio 2018, la Inspectora de frabajo comisionada practica visita administrativa

especial, siendo atendida por la sefiora DIANA MARIBEL SUAREZ GONZALEZ en calidad de
representante legal de la empresa OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA, quedando
pendiente la entrega de documentacion. (folio 11y 12)

El dia 14 de septiembre de 2018 la sefiora DIANA MARIBEL SUAREZ GONZALEZ en calidad de
representante legal de la empresa OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA, alleg ,
documentacion. (folios 13 a 23) %J

Una vez revisados los listados del personal que la empresa aporta, se escoge de forma aleatoria 3
trabajadores para que rindan declaracion, por consiguiente, mediante oficio con radicado intemo No
9066170-471 del 27 de septiembre de 2018, se envia comunicacion de citaciones a declarar a la empresa
OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA y se citaa GALLEGO MUNOZ CARLOS ANDRES,
HERNANDEZ CASTRILLON WILLIAM y MENDEZ GRIJALBA JULIAN FELIPE. (folio 24).
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Continuacion del Resolucién “Por medio de la cual se resuelve un procedimiento administrativo sancionatorio”

Mediante radicados internos Nos 9066170-472, 9066170-473 y 9066170-474 del 27 de sepliembre de 2018
todos, se citan los sefiores GALLEGO MUNOZ CARLOS ANDRES, HERNANDEZ CASTRILLON, WILLIAM
y MENDEZ GRIJALBA JULIAN FELIPE a rendir declaracion el dia martes 09 de octubre del 2018 a partir
de las 8:15 A.M. en el Edificio Administrativo CAM oficina 1 08, Dosquebradas Risaralda. (folios 25 a 27).

El 08 de octubre se recibe en este despacho oficio bajo radicado interno No 343, del sefior GALLEGO
MUNOZ CARLOS ANDRES, quien indica Que se encuentra fuera del pais y no le es posible asistir a rendir
declaracion. {folio 28 a 30)

Eldia 02 de octubre de 2018 se recibe en este despacho bajo radicado interno No 339, derecho de peticion
elevado por la empresa querellada. (folio 35 a 38). '

El 09 de octubre de 2018, a las 10:59 am, comparece al Despacho el sefior JULIAN FELIPE MENDEZ
GRIJALBA, auxiliar de bodega y ruta, con el fin de rendir declaracion relacionada con el auto de
averiguacion preliminar No 1783 del 18 de julio de 2018. (folio 34)

El 10 de octubre de 2018, a las 11:02 am, comparece al Despacho el Sr. WILLIAM HERNANDEZ
CASTRILLON, auxiliar de bodega, con el fin de rendir declaracion relacionada con averiguacion preliminar,
aporta poder del abogado (folio 31 a 33).

El dia 24 de octubre de 2018 |a Inspectora de Trabajo comisionada envia respuesta dentro del término al
derecho de peticion elevado por la empresa querellada, enviando dicha respuesta a la direccion fisica
aportada para la notificacion y al correo electrénico aportado para dicho efecto. (folio 39 y 40).

Mediante auto No 2815 del 17 de octubre de 2018, este despacho comunica mérito para adelantar
procedimiento administrativo sancionatorio, el que se comunica por oficio No 9066170-517 el 22 de octubre
de 2018. (folios 41 y 42),

Por medio de auto No 03054 del 16 de noviembre de 2018 se formulan cargos a laempresa OPERACIONES
NACIONALES DE MERCADEO LTDA, identificada con Nit 860350940-1, ubicada en la Antigua plaza de
ferias bodega 22, zona industrial la badea, Dosquebradas. (folios 50 a 53)

Por medio de oficios con radicados intemos  Nos 08SE2018726600100003804-
08SE2018726600100003803 del 20 de noviembre de 2018, se comunica a las partes lo decido por el
despacho, el que se notifica personalmente el dia 27 de noviembre de 2018 por parte de [a empresa y el dia
28 de noviembre de 2018 por parte del quejoso. (folio 54 a 72)

El dia 26 de diciembre de 2018 |a sefiora PAUBLA CAMILA CASTANEDA GONZALEZ, quien actia como
representante legal de OPEN MARKET LTDA, allega descargos. (Folio 74 a 119).

Mediante auto No 0016 del 03 de enero de 2019, este despacho decret6 unas pruebas de oficio y a solicitud
de parte que consistian en:

» Escuchar en diligencia de declaracion bajo juramento a las siguientes personas al sefior Oscar
Velandia con domicilio en la cra 69 No 21-63 oficina principal, zona industrial Montevideo, en la
cuidada de Bogota D.C., con el fin de que depongan sobre los hechos objeto de la actuacion
administrativa.

Dicho decreto de pruebas fue comunicado a las partes mediante oficio con radicado interno No 9066170-
005 ef dia 14 de enero de 2019 (Folio 123). '

Comunicado el decreto de pruebas se procede a practicar las mismas, por lo que mediante oficio radicado
interno No 9066170-11 del 16 de enero de 2019, se envia comunicacién de citacion a declarar a Ia empresa
OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA, citando al sefior OSCAR VELANDIA. {folio 12

1
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Continuacion del Resolucién "Por medio de la cual se resuelve un procedimiente administrativo sancionatorio”

Mediante oficio con radicado interno No 9066170-12 del 16 de enero de 2019, se cita al sefior OSCAR
VELANDIA a rendir declaracion el dia viernes 25 de febrero del 2019 a partir de las 9:00 AM en ! Edificio
Administrativo CAM oficina 108, Dosquebradas Risaralda, del Ministerio de trabajo. (fofio 125).

Ei dia 24 de enero de 2019, se recibe en este despacho mediante radicado interno No 021 solicitud de Re-
agendamiento de la declaracion solicitada por la empresa querellada por cuanto aducen que el sefior
OSCAR FABIO VELANDIA LARA no se podia presentar para la fecha antes sefialada. (Folios 126 a 129).

Mediante oficio radicado No 9066170-21 del 16 de enero de 2019, se envia comunicacion a la empresa
OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA, por medio de |a cual se cita al sefior OSCAR
VELANDIA. (folic 130).

Mediante oficio radicado No 9066170-22 del 04 de febrero de 2019, se cita al SrOSCAR VELANDIA a rendir
declaracion el jueves 14 de febrero del 2019 a partir de las 8:30 A.M en el Edificio Administrativo CAM oficina
108, Dosquebradas Risaralda, del Ministerio de trabajo. (folio 131).

El dia 14 de febrero de 2019, a las 08:35 am, compareci6 al Despacho el sefior OSCAR FABIO VELANDIA
LARA, en la funcion de gerente de transporte LTL, con el fin de rendir declaracion relacionada con el auto
de formulacién de cargos No 03054 del 16 de noviembre de 2018. (folio 132 y 133).

Mediante auto No. 0300 del 14 de febrero del 2019, se corre traslado por tres (3) dias, para que presente
alegatos de conclusion a la empresa OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA, identificada
con Nit 860350940-1, representada legalmente por la sefiora PAUBLA CAMILA CASTANEDA GONZALEZ,
identificada con cédula de ciudadania No 1110444659 ubicada en la Antigua plaza de ferias bodega 22,
sona industrial la badea, Dosquebradas, dentro del Procedimiento Administrativo Sancionatorio de la
referencia, el cual fue comunicado con oficio radicado No 9066170-026 del 19 de febrero de 2019. (folio 134
y 135).

El dia 26 de febrero de 2019 la sefiora PAUBLA CAMILA CASTANEDA GONZALEZ, en su calidad de
representante legal de OPEN MARKET LTDA, allega escrito contentivo de los alegatos de conclusion a este
despacho. (folio 136 a 160).

I1l. FORMULACION DE CARGOS

Mediante auto No 03054 del 16 de noviembre de 2018, a la empresa OPERACIONES NACIONALES DE
MERCADEQ LTDA, identificada con Nit 860350940-1, representada legalmente por la sefiora PAUBLA
CAMILA CASTANEDA GONZALEZ, ubicada en la Antigua plaza de ferias bodega 22, zona industrial la
badea, Dosquebradas, se le formularon los siguientes cargos:

PRIMERO: Presunta violacion a los articulos 77 y 79 de la ey 50 de 1990, en concordancia con éf
articulo 53 de fa Constitucion Nacional, por fa contratacion de trabajadores para cumplir actividades
diferentes a las permitidas en estos articulos, con salatios inferiores a los de planta, superando el
termino permitido por ley para este tipo de contratacion.

SEGUNDO: Presunta Violacion al inciso 1 def articulo 63 de la ley 1429 de 2010, por cuanto tiene

trabajadores con una modalidad de vinculacion que presuntamente afecta los derecho
constitucionales, legales y prestacionales consagrados en fas normas laborales vigentes.

IV. PRUEBAS ALLEGADAS A LA ACTUACION
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Durante la etapa probatoria, este despacho logro recaudar los siguientes elementos materiales de pruebas:

Certificado de existencia y representacion legal,

Copia de RUT.

Listado del personal.

Desprendibles de pago

Pagos de seguridad social integral

Contratos comerciales del personal celebrados con empresas temporales.

Listados de trabajadores en mision.

Soportes de incrementos de produccion.

Funciones de los cargos de operador de supervision de bodega y auxiliares de bodega,

LN O W

Decretadas y practicadas de oficio:

1. Inspeccidn de caracter general en la empresa.

2. Declaraciones juramentadas de los sefiores: WILLIAM HERNANDEZ CASTRILLON, OSCAR
FABIO VELANDIA LARA y JULIAN FELIPE MENDEZ GRIJALBA.

V. DESCARGOS Y ALEGATOS DE CONCLUSION

Laempresa OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA, representada legalmente por la sefiora
PAUBLA CAMILA CASTANEDA GONZALEZ, presenta los siguientes descargos.

()

DIANA MARIBEL SUAREZ GONZALEZ mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania ndmera 52772911, obrande en mi
caliad de representante legal de OPEN MARKET LTDA, segdn certificado de exisfenicia y representacion legal que anexo & la
presente, me permito dar respuesta al oficio de referencia dentro del término fegal concedido, el cual fue radicado el pasado 24 de
agosto del 2018 y allegar a su despacho los documentos solicitados del personal que jabora en la sede ubicada en dosquebradas y
que relfaciono en el acépite de anexos:

1. Certificado de existencia y representacion legal de fa compaiiia OPEN MARKET LTDA. expedido por ia Cémara de Comsreio de
Bogota D.C.

2. RUT de Ia compafiia OPEN MARKET LTDA.

3. En CD, listado de personal contratado y/o vinculado en septiembre def afio 2011 Yy en agosta de 2015, incluyendo nombre completo,
cédula, direccion de domicilio, teléfonos, v carreo electronico. (Informacidn se localiza en carpeta 3. LISTADO PERSONAL)

For ofro lado, nos permitimos informar al despacho, que, a corte del 31 de agasto def 2018, & némina de Ia ciudad de Pereira se
encuentra con 64 empleados directos con contrato de frabajo a término indefinido, colaboradores & quienss procuramos una
confratacion directa y ofrecemos estabilidad laboral. Por temporales activos a fa fecha contamos tnicamente con 16 personas en
mision,

4. En CD, nominas y desprendibles de pago de septiembre def 2011y agosto del 2015 (Informacién se localiza en carpeta 4. NOMINA
Y DESPRENDIBLES).

5. En CD, planilla de pagos defaliadas de aportes a sequridad social de septiombre del 2011 y agosto del 2015 (informacion se localiza
en carpeta . SEGURIDAD SOCIAL)

6. En CD, copia de los contratos comerciales del personal celebrados con empresas de servicios temporales {Informacion se localiz

en carpeta 6. CONTRATOS TEMPORALES).

La compafita cuenta con los siguientes contratos:

Redes Humanas S.A., feche inicio del contrato 05 da julio del 2012, estado vigente,

Accion S.A., fecha inicio contrato 15 de julio de 2013, estado vigente,

¢ Nexarte Servicios temporales S.A., fecha inicio del contrato 01 de noviembre del 201 6, estado vigents.

o
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Las anferiores temporales, cuentan con fa Auforizacion del Ministerio def Trabajo para su funcionamiento y con fa poliza respectiva
conforme & los documentos que se adjuntan en la carpefa del CD (Conlratos temporales), para que obren como prueba en el
expediente. Con lo anterior, OPEN MARKET LTDA acttia bajo los parameiros legales al acudir a empresas de servicios temporales
que cumplen con los requisitos necesarios para el suministro de personal en mision y en ningdn momento se ha acugido a figuras que
violarian los estamentos de ley,

7. En CD, listado de frabajadores en mision desde el aflo 2011 a la fecha, se especifica nombre, cedula, direccidn, teléfono, correo
electronico y cargo (Informacion se localiza en carpeta 7. TRABAJADORES MISION).

OPEN MARKET LTDA, es una compaiiia que presta el servicio piiblico de transporte terrestre automotor de carga por carrelera a
nivel nacional ¢ internacional, de igual manera, recibe, fransporta, aimacena acondiciona, distribuye, mercadea y moviliza foda clase
de bienes musbles y mercancias, asf como realiza su distribucion ya sea en forma individual o colectiva,

Es diafano que Ja compafila presenta picos de alfa produccion dados fos requerimientos de nuestros clientes y en temporadas altas,
que conllevan a la necesidad de acudir a empresas de servicios temporales para el suministro de personal, que para el caso se adjunta
documentos soportes (CD. 9. soportes) mediante el cual nuestros clientes solicitan mayor produccion, lo que conlleva a la necesidad
de més personal.

En virfud de dichos requerimientos y contrafos con nuestros clientes, OPEN MARKET LTDA contratd el servicio de suministro de
personal en misién consagrado en el articulo 70 y ss de la Ley 50 de 1990 con las sociedades Redes Humanas S.A., Accion S.A,
Nexarte Servicios femporales S.A., empresas de servicios temporales debidamente constituidas y autorizadas por el Ministerio def
Trabajo, como arriba referimos y acreditamos.

Ademas, cumplen con tados los requisifos de ley para su constitucian v funcionamiento, los cuales se encuentran consagrados en el
articulo 82 y ss. de la Ley 50 de 1990 y el Decrefo 24 de 1998, entre ellos, las pélizas de sequros para el amparo de salarios y
prestaciones scciales de fos trahajadores en misiGn suminisirados a mi representada y a ofras empresas usuarias.

Dicho suministro de personal en mision tuvo come dnica causa, la consagrada en la ley, arficulo 77 de la Ley 50 de 1990 y, en
consecuencia, obedecio exclusivamente a las diferentes necesidades extraordinarias parmitidas por ésfa.

Vale precisar que las empresas Redss Humanas S.A. Accién S.A, Nexarte Servicios temporales S.A., son las verdaderas
empleadoras de los trabajadores suminisirados a mi representada, al tenor de lo previsto en e articulo 71 de la fey 50 de 1990, af
definir que es una empresa de servicios femporales, cansagra lo siguiente:

‘Es empresa de servicios temporales aquelia que confrata la prestacion de servicios con terceros beneficiarios para colaborar
temporaimente en ef desarrollo de sus acfividades, mediante fa labor desarroliada por personas naturales, contratadas directamente
por la empresa de servicios temporales, la cual tiene con respecto de éstas el caracter de empleador.”

El anterior precepto legal sefiala expresaments, que la empresa de servicios temporales s la verdadera empleadora de los
trabajadores que sean contratados en mision y suministrados & fas empresas USUANES.

Al respecto, de que las empresas de servicios temporeales son verdaderos patronos, la Corte Suprema de Justicia Sale de Casacion
Laboral, en sentencia def 24 de abril de 1997 manifesto que:

“Con respecto al personal en misitn, para tados los efectos la empleadora es la E.5.T y por tanto &sta se hace responsable del pago
de los pertinentes derechos laborales e incluso de la salud ocupacional, A éste proposito la ley impone como requisito especial para
que el Ministerio del Trabajo autorice su funcionamiento, que la E.S.T consiituya garantia con una compafifa de seguros legaimente
establecida en Colombia, en favor de los trabajadares y en cuantia no inferior a 500 veces el salario minimo mensual vigente, para
asequrar el pago de los correspondientes salarios, prestaciones e indemnizaciones, ante el riesgo de una eventual lliquidez.

“Resulta en suma que los usuarios no responden por los salarios, prestaciones e indemnizacicnes de los trabajadores en mision ni de
su salud octipacional, aunque en esle aspacto puedan contraer obligaciones con la E.5.T." (Subrayado y negrita fuera de! texto)

De esta manera las EST Redes Humanas S.A., Accion S.A, Nexarte Servicios temporales S.A., son las responsables del pago de
orestaciones soclales, salarios, obligaciones perafiscales. y demas ohligaciones del personal a st cargo.

Al respecto, las EST son el dnico mecanismo legal creado desde y a través de la Ley 50 de 1990 y reglamentado en ef Decreto 4369
de 2006 que permite el envio de trabajadores en mision a ferceros (empresas usuarias), en este caso para atender un servicio de
colaboracion especifica en la actividad permanente del contratante y que previamente s ha enmarcado en un Conlrato de Prestacién
de Servicios, de igual manera, fos limites de esta vinculacion son:

. "Decrefo 4369 de 2006. ARTICULO 6o. CASOS EN LOS CUALES LAS EMPRESAS USUARIAS PUEDEN CONTRATAR
SERVICIOS CON LAS EMPRESAS DE SERVICIOS TEMPORALES. <Articulo compilado en ¢l articulo 2.2.6.5.6 def Decreto Unico
Reglamentario 1072 de 2015. Debe fenarse en cuenta lo dispuesto por el articulo 3.1.1 del mismo Decreto 1072 de 2015> Los usuarios
de las Empresas de Servicios Temporales soio podran contratar con estas en los siguientes casos:

1. Cuando se Irate da las labores ocasionales, accidentales o transitorias a que se refiere el articulo 6o def Codigo Sustantivo del
Trabajo.

2. Cuando se requiere reemplazar personal en vacaciones, &n uso de licancia, en incapacidad por enfermedad o maternidad,

2 Para atender incrementos en fa produccion, ef fransporte, las ventas de productos o mercancias, los pericdos_estacionales de
cosechas v en la prestacion de servicios, por un término de seis (6) meses protrogables hasta por seis (6) meses mas.” ..,

Es ciaro, que fa normatividad laboral permite Ja vinculacion de personal en mision tnicamente bajo los escenarios ya mencionados,
OPEN MARKET LTDA, acucioso de fa norma, acude a fa vinculacion de personal en misién por los incrementas de produccién gue
presentan en la compafila, de acuerdo a jo mencionado y como se acredita en la documentacion allegada con el presente.

Cabe resaltar a su despacho, que en la informacion suministrada puede com, robar fehacientemente que el personal no ha
tenido vinculacién superior a un afio v en los eventos que esto ocurre, la compaiia realiza la vinculacién de manera directa.
Lo que demuestra que somos una empresa cumplidora de las leyes y que nunca acude a figuras que pretendan ejecutar un
quebrantamiento legal, de intermediacion laboral o tercerizacion,
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Por otro lado, es de enfatizar que OPEN MARKET, realiza fos aportes a todo el sistema da seguridad social segtin fa normativa vigente
€omo lo puede demostrar a documentacion aportada, lo que sefiala una vez més, que somos una empresa comprometida con fa
sociedad, y sismpre cumpliendo y acatando fas normas de orden laboral que brindan el impulso a nuestra comparifa, catapultando de
igual forma & nuestros colaboradores y a'la economia colombiana.,

En consecuencia, también y por holgura nas servimos aportar pagos de néminas y seguridad social de los Glfimos 3 meses del
personal activo en la sucursal de Pereira, para su respectiva validacion, (CD. 8. Pagos y SS 2018).

La sefiora PAUBLA CAMILA CASTANEDA GONZALEZ, representante legal de la empresa, en el escrito
de alegatos de conclusion manifiesta:

(...)

PAUBLA CAMILA CASTANEDA GONZALEZ mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania nimero 11 10444659, obrando
en mi calidad de representants legal de OPEN MARKET LTDA, segiin certificado de existencia y representacion legal que anexo a fa
presente, me permifo dar respuesta al oficio de refarencia dentro del término fegal concedido, el cual fire radicado el pasado 27 de
noviembre del 2018 y cuya fecha limite de enfrega es &! 18 de diciembre del 201 8, allegamos a su despacha fos documentas solicitados
que relaciono en ef acépite de anexos:

1. Certificado de existencia y representacion legal de fa compafiia OPEN MARKET LTDA. expedido por la Camara de Comercio de
Bogota D.C,

2.En CD, listado del personal de trabajadores directos con tipo de contrato, facha inicio labores, cargo, salario, horario laboral, niméro
teféfono y direccion.

3. En CD, Perfily funciones de los cargos de Operador de supervisor de bodega y Auxiliares de Bodega,

4. En CD del listado del personal en mision, allegarnos recuadro con nombre ¥ Empresa de servicio temporal empleadora, En cuanto
altipo de conirato, fecha inicio labores, cargo; salerio, horario laboral, nimero teféfono y direccion, destacamos que af ser trabajadores
de Jas E.S.T. Redes humanas y Nexarte, cuyo objeto social es la prestacion de servicios con ferceros beneficiarios, para colaborar
temporalmente, en el desarroflo de sus actividades, mediante la labor desarroliada por personas nafurales contratadas directamente
por la empresa de servicios temporales, son quienes tienen el carécter de empleador,

De conformidad con lo anterior, solicitamos al despacho a su cargo se sirva en caso de requerir informacion adicional, a fa aportada
por Oper: Market, en fo que respecta a los citados trabajadores de dichas E.S, T, solicitarla directamente a las mencionadas E.S.T. por
ser las dnicas y verdaderas empleadoras de los frabajadores suministrados a mi representada.

Ahora bien, por holgura, procedemos a pronunciamos respecto de la restante informacion solicitada por su despacho y fos hechos
que mofivan el presente auto de formuiacion de cargos, en log siguientes términos:

1. En fo que respecta a las declaraciones de los extrahafadores (folios 25 a 34), relacionados en el auto No. 03054 dei 16 de
noviembre de 2018.

Sea lo primerc advertir, qué en respussia def 14 de septiembre de 2018, OPEN MARKETLTDA., allegd la documentacion fnicialmenta
solicitada por ef despacho, dentro de la cual se encontraba CO del listado del personal contratado y/o vinculado en sepfiembre def
afio 2011 v en agosto de 2075,

Del listado anterior, ef despacho asegura que de manera “ALEATORIA” seleccion 3 trabajadores para que rindieran declaracion,
citando a fos seficres CARLOS GALLEGO MURNOZ, WILLIAM HERNANDEZ CASTRILLON ¥ JUAN FELIPE MENDEZ GRIJALBA.

Resulta muy peculiar que el Ministerio de Trabajo territorial de Risaraida citard a rendir declaracion al sefior WILLIAM HERNANDEZ
CASTRILLON, siendo esté persona quien interpone la queja en ef Ministerio: Y que, a pesar de contar con un amplio margen de
seleccion de personal, precisamente efigiera al quejoso.

El sefior HERNANDEZ CASTRILLON WILLIAM identificado con CC No 10005 745, se vincwid con OPEN MARKET LTDA el dia 1 de
septiembre del afio 2011 con un contrafo a término indefinido, desempefando el cargo de Auxiliar de Bodega, cuya finalizacion fue ef
dia 23 de enero del afio 2018 por renuncia voluntaria, Su Ulima saiario basico devengado fue de § 781.242, para lo cual adjuntamos
los raspectivos soporfes de rafiro

En relacion a eljo, cabe recordar af despacho que, en materia administrativa sancionatoria, se debe cbservar los principios de legalidad
Oe las falfas y de las sanciones, de presuncion de inocencia, de no reformatio in pejus y non bis in idem,

De igual manera, debe aplicar el principio de imparcialidad, puss las autoridades deben actuar feniendo en cuenta que la finalidad
de los procedimientos consiste en asegurar y garantizar los derechos de fodas fas personas sin discriminacion aiguna y sin tener en
consideracion factores de afecto o de interés y, en general, cualquier clase de motivacion subjetiva.

Precisamenta, los articulos 209, 228 y 230 de la Constitucion Politica contemplan como caracleristica de la propia esencia y
sustantividad de la administracion de justicia y, en general, de ia funcion publica, la sujecion en la adopcion de sus decisiones af
principlo de imparcialidad. En este orden de ideas, recuérdese que cualquier decisién Jjudicial o administrativa, es Ia concrecion o

un orden normativo abstracto a una situacion parficular y especifica, lo que impone que el juez o servidar publico, sea que actﬂe}%
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primera o segunda instancia, intervenga con la més absolufa imparcialidad, despojado de cualguier atadura que pueda comprometer
sy recto entendimiento y aplicacién del orden juridico, ya sea por haber emitido concepto previo sobre el asunfo sometido a su
consideracion, o por la presencia de alguna de las causales de impedimento previstas en la ley, como la_existencia de vinculos de
parentesco o amistad intima con una de las partes, 0 de un marcado inferés personal en la decision, efc.

La docirina procesal considera que la garantia de la imparcialidad, constituye no slo un principio constitucional, sino también un
derecha fundamental conexo con el derecho al debido proceso. Eilo porgue en un Estado Social de Derecho, Ia imparciafidad se
convierte en la forma objetiva y neutral de obediencia al ordenamiento jurfdico. En efecto, el derecho de los ciudadanos a ser
juzgados conforme al Derectio, es decir, libre independiente de cualquier circunstancia que pueda constituir una via de hectio (C.P.
Articulos 29 y 230), exige de forma correlativa el deber de imparcialidad de los jueces (C.P. articulos 209 y 230), ya que solamente
aquél que juzga en derecho o en acatamiento pleno del ordenamiento juridico, pueds flegar a considerarse un juez en un Estado
Social de Derecho.

En ofras palabras, para hacer efectiva dicha garaniia, es necesario que fa persona gue gjerza la funcién de juzgar, sea lo
suficientemente neutral y objetiva, precisamente, con ef propdsito de salvaguardar la integridad del debido proceso y de los demés
derechos e infersses de los asociados.

Por fo anferior, con el acostumbrado respeto solicitamos al despacho dar aplicacion a los principios rectores en todo ef
proceso administrativo y en todas las fases que se Hleven a cabo; dado que para el caso gue nos 0CUPa, es inadmisible como
ol despacho no acude de manera integral a la lista del personal suministrado v se encierra a las declaraciones subjetivas de

los guejosos; sin ni sigulera apreciar el resto de las pruebas allegadas desde un inicio al expediente

For su parte, el sefior ALVARO SANCHEZ LADINO identificado con C.C. 10023071, s& vinculd con OPEN MARKET LTDA el dia 10
de noviembre del afio 2016, fambién con un confrato a término indefinido desempefianda el cargo de Auxiliar de Bodega, cuya
finalizacion fue el dia 23 de enero del afio 2018 sin justa causa, su dlitimo salario basico devengado fue de § 781.242.

Como bien se acredita, en estos dos casos ef despacho puede observar que es de inferés de la compafiia aportar al crecimiento social
def pais, al garantizar y ofrecer una estabilidad laboral a todos fos colaboradores que hacen parte de nussfra empresa; ofreciendo
vinculaciones indefinidas y lo mas importante, siempre cumpliendo con fas obligacicnes emanadas de la ley laboral y de la seguridad
social.

Respecto a la declaracion def sefior JULIAN FELIPE MENDEZ GRIJALBA con CC, 1053815072, estuvo vinculado con la empresa
temporal Nexarte desde ef dia 03 de agosto def afio 2017 y fue enviado en mision a Open Market Lida. El contrato def sefior Méndez,
fue finalizado por su empleador Nexarte el dia 9 de enero del afio 2018 (es decir, solo cinco § meses), por finalizacion de la obra.

Por fo anterior, como se evidencia en pruebas obrantes en el expediente, claramente Open Market o esté realizando ningin
quebrantamiento legal o utilizando figuras de intermediacion prohibidas por el fegistador. Los trabajadores vinculados en mision, estén
a fravés de empresas de servicios femporales que cuentan con fa autorizacion del Ministerio del Trabajo para su funcionamienfo y
con la poliza respectiva. De tal manera, OPEN MARKET LTDA acliia bajo los pardmetros legales al acudir a empresas de SEervicios
temporales que cumplen con los requisitos necesarios para el suministro de personal en mision y en ningn momento se ha acudido
a figuras que violariar los estamentos de fey,

Lo afirmado se coadyuva, si vemos que al corte 30 de noviembre del 2018, la némina de la ciudad de Pereira se encuentra
con 66 empleados directos con contrato de trabajo a término indefinido, colaboradores a quienes procuramos una
contratacion directa y ofrecemos estabilidad faboral. Asi, por temporales activos, a la fecha contamos unicamente con 19
personas en mision.

2 Open Market Ltda. Contraté ef suministro de personal en mision, feniendo como finica causa la consagrada en_el articulo
77 de la Ley 50 de 1990 y, en consecuencia, obedece exelusivamente a las diferentes necesidades permitidas por ésfa.

Como se acredita con gréficos adjuntos, es didfano que la compafiia presenta picos de alta produccion dados fos incrementos de
requerimientos por nuestios clientes y en temporadas altas; que nos llevan a fa necesidad de acudir a empresas de servicios
temporales para el suministro de personal; por cuanto el personal existente en planta es insuficiente para atender las demanda%
produccion.

TOTAL CAIAS ENTREGAS

ANO Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dici

2012 | 99.710 | 104.144|114.877 | 88.900 | 101.980]107.434 104.323 | 107.746 | 109.807 | 108.418 | 128.559 [ 137.752
2013 |116.469|103.008 | 108.015(120.039;111.290(115.192 114.453]123.911 | 126.614 { 123.862 | 144.201 | 161.551
2014 |127.5991125.988(138.653 | 130.889 | 139.307 127.036|144.561|132.214 | 146.173 | 142,170 170.819 166.753
2015 |146.111(136.755145.005141.039|131.721|136.297 128.187|145.208) 147.066  125.274 | 148.817 | 139.947
2016 |125.145133.001]140.445|140.592 | 123.838 | 141.698 139.566|142.566 | 144.278 | 132.040| 150.048 | 162.554
2017 |115.466|128.413(135.939|116.665]125.140 126.828 122.184(125.512|129.046 | 132.846 ( 143.700 | 157.078
2018 [123.001(126.736|149.993|146.429 | 164.507 [ 149.702 143.619|166.211]155.429 | 158.733|169.105
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CAIAS ENTREGADAS MES A MES
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* TOTAL PEDIDOS ENTREGADOS
ANO| Enero Feb Mar Abr May Jun Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | bic

2012 10.570 16.282 [16.376 13.901 |15.633| 15.395 {15.522(16.381|15.651 17.006|17.737| 16.034
2013 14.778 16.242 |15.626| 18.857 |18.002 16.025 [17.13716.294|16.715|18.503 | 18.115 | 17.945
2014| 16.768 18.108 [19.209| 18.866 |22.039| 18.732 (21.467 20.188(20.158]21.416 | 20.069 | 19.292
2015) 15.960 17.837 |17.469| 19.376 |16.265| 16.005 |17.740 16.990(17.863(17.323| 16.591 | 16.257
2016 15.139 18.340 (17.381| 18.067 |[16.338| 17.365 |16.778 18.523(19.177(17.739|17.817| 16.707
2017| 13.364 16.146 (17.951} 15.670 |[17.798] 17.219 |17.14s6 17.698 (17.284 | 16.830| 17.640| 16.306
2018| 14.624 16.381 |(17.272| 18.292 (18.834| 16.994 |17.786|19.221 17.122(19.511|18.778

Pedidos entregados mes a mes
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De igual manera, allegamos certificado mediante f cual acreditamos que a fa compafiia en el afio 2012 ingresaron 51 clientes, afio
2013 ingresaron 45 clientes, afio 2014 ingresaron 51 clientes, afios 2015 Ingresaron 55 clientes, affo 2016 ingresaron 46 clientas, afio
2017 ingresaron 48 clientes y afio 2018 ingresaron 48 clientes al mes de naviembre.

Como puede observarse en los graficos anteriorss, existe un incremento de produccion que no puede ser abarcado en su totalidad
por los empleados de planta, de igual manera ef ingreso y refiro de clientes durante el afio 2012 a la fecha, hace necesario acudir a
tener trabajadores en mision. En virtud de dichos requerimientos y coniratos con nuestros clientes, OPEN MARKET LTDA contrafé ef
servicio de suministro de personal en mision consagrado en el articulo 70 v ss de fa Ley 50 de 1930 con las sociedades Redes
Humanas 5.A., y Nexarte Servicios temporales S.A., empresas de servicios temporales debidamente constifuidas y autcrizadas por
el Ministerio del Trabajo, como arriba referimos y acreditamos.

Ademas, cumplen con todos fos requisitos de ley para su constifucion ¥ funcionamiento, los cuales se encuentran consagrados &0 el
arficulo 82 y ss. de la Ley 50 de 1990 y ef Dacreto 24 de 1998, entre eilos, las polizas de seguros para el amparo de salarios y
prestaciones sociales de los trabajadores en'mision suministrados a mi representada y a ofras empresas usuarias.

Dicho suministro de personal en misin tuvo como nica causa, fa consagrada en la ley, articufo 77 de la Ley 50 de 1990 y, en
consecuencia, obedecié exclusivamente a las diferentes necesidades exiraordinarias permitidas por ésta.

Vale precisar que las empresas Redes Humanas S.A., y Nexarte Servicios temporales S.A., son las verdaderas empleadoras de ios
trabajadores suministrados a mi representada, al tenor de jo previsio en el articulo 71 de la ley 50 de 1990, af definir que es u
empresa de servicios femporales, consagra lo siguients: 4%




RESOLUCION No.0239 DEL 25 DE ABRIL DE 2019 10HOJA No.

Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se resuelve un procedimiento administrativo sancionatorio”

"Es empresa de servicios temparales aquella que contrata la prestacion de servicios con terceros bensficiarios para colaborar
temporalmente en el desarrollo de sus actividades, mediante a labor desarroliada por personas naturales, contratadas directamente
por la empresa de servicios temporales, fa cual tiene con respecto de ésfas ef caracter de empleador.”

El anterior precepto legal sefiala expresaments, que la empresa de servicios temporales es la verdadera empleadora de los
trabajadores que sean confratados en mision y suministrados a las empresas usuarias,

Al respecto, de que las empresas de servicios temporales son verdaderos pafronos, la Corfe Suprema de Justicia Sala de Casacion
Laboral, en sentancia del 24 de abril de 1997 manifesfd que:

“Con respecto al personal en mision, para todos los efectos la empleadora es Ja £.8.T y por tanto ésta se have responsable delf pago
de los perfinentes derechos faborales e incluso de la salud ocupacional. A éste proposifo fa ley impone como requisito especial para
que el Ministerio del Trabajo auforice su funcionamiento, que la E.S.T constituya garaniia con una compafifa de saguros legaimente
establecida en Colombia, en favor de los frabajadores y en cuantia no inferior a 500 veces ef salario minimo mensual vigente, para
asegurar el pago de los correspondientes salarios, prestaciones e indemnizaciones, ante el riesgo de una eventual liiquidez.

“Resuifa en suma que los usuerios no responden por los salarios, prestaciones e indemnizaciones de Jos trabajadores en misién ni de
su salud ocupacional, aunque en este aspecto puedan contraer obligaciones con la E.8.T.” (Subrayado y negrita fuera del texto)

De esta manera las EST Redes Humanas S.A., y Nexarle Servicios temporales S.A., son las responsables del pago de prestaciones
sociales, salarios, obligaciones parafiscales, v demas obligaciones del personal a su cargo.

Al respecto, las EST son ef ¢nico mecanismo legal creado desde y a través de fa Ley 50 de

1997 y reglamentadio en sl Decreto 4369 de 2006 que permite el envio de trabajadores en misin a terceros (empresas usuarias), en
este caso para atender un servicio de colaboracion especifica en la actividad permanente del contratante y que previamente se ha
enmarcado en un Cantrato de Presiacion de Servicios, de igual manera, los limites de esta vinculacion son:

_ “Dacreto 4369 de 2006. ARTICULO 6o. CASOS EN LOS CUALES LAS EMPRESAS USUARIAS PUEDEN CONTRATAR
SERVICIOS CON LAS EMPRESAS DE SERVICIOS TEMPORALES. <Articulo compilado en el articulo 2.2. 6.5.6 del Decreto Unico
Reglamentario 1072 de 2015, Debe tenerse en cuenta o dispuesto por el articulo 3.1.1 det mismo Decreto 1072 de 2015> Los usuarios
de las Empresas de Servicios Temporales s6lo podrén contratar con estas en los siguientes casos:

1 Cuando se trate de las fabores ocasionales, accidentales o transitorias a que se refiere el articulo 6o del Cédigo Sustantivo del
Trabajo.

2. Cuando se requiere reemplazar personal en vacaciones, en uso de licencia, en incapacidad por enfermedad o maternidad.

3. Para atender Incrementos en la produccion, ef transporte, las ventas de productos o mercancias, los periodos estacionales de
cosechas v en la prestacién de servicios, por un término de seis (6) meses prorrogables hasta por seis (6) meses més.” ...

Es claro, que fa normatividad laboral permite fa vinculacion de personal en mision Unicemente bajo los escenarios ya meneionados,
OPEN MARKET LTDA, acucioso de la norma, acude a la vinculacion de personal en mision por los incrementos de produccion que
presentan en la compaiifa, de acuerdo a lo mencionado y como se acredita en fa documentacion allegada con ef presente.

Cabe resaltar a su despacho, que en la informacion suministrada puede comprobar fehacientemente que el personal no ha
fenido vinculacion superior a un afio y en los eventos que esto ocurre, la compania realiza Ia vinculacién de manera directa.
Lo que demusstra gue somos una empresa cumplidora de las leyes y que nunca acude a figuras que pretendan efecttar un
quebrantamiento legal, de intermediacion faboral o tercerizacion.

Es importante precisar, como ya se indico, existen tres causales para vincular personal en mision a una compafiia, la misma no esta
sujeta a temas de temporaneidad o no de fos fipos de cargo, fa legislacion permite vincular af personal en mision en cualguier nivel
jerarquico siempre y cuando se cumplan los requisitos del Decreto 4369 de 2006. ARTICULO 6a., por tanto, Open Market ha vinculado
perscnal en misién en cargos como auxiliares de bodega y supervisores de bodega que son cargos permanentes en fa compaliia,
pero el personal directo no logra cubrir fos picos aftos y anormales de la operacion que tiene la empresa, es por ello, que para atender
los incrementos de produccion y atender jas necesidad de nuestros clientes, es imperioso fortalecer y contar con mayor personal que
apayen a cubrir estas contingenclas y como obradores de/ cumplimiento de ta ley, acudimos coma lo hemos manifestado desde un
principio a la figura del suministro del personal en misién, acatando la reglamentacion y limites que esta contempla,

Contrario a las observaciones del Ministerio del frabajo territorial Risaralda, al indicar mucha rotacion por declaraciones recepcionadas
y estimar un promedio de 40 trabajadores por afio desde el 2012. Les permitimos aclarar que de la informacion del personal que se
encuenira en el expediente y la aportada en este oficio, se puede comprobar FEHACIENTEMENTE que:

Ningiin trabajador en misién para OPEN MARKET ha superado su vinculacion con la temporal por mas de un afio.

Que el mofivo de vinculacion de trabajadores en mision por parte de Open Market ha sido con ocasion a la atencion de incrementos
en la produccion.

Que no existe ninguna rotacion, toda vez que &l finalizar la produccion del mismo modo cesan fos vinculos conlracfuales.

En ningin momento los trabajadores en mision que faboran en Gpen Market, han tenido 2 o més confrafos con temporales y al
servicio de la empresa.

Que los frabajadores en mision que han superado un afio de vinculacion con la temporal y al servicio de la empresa, OPEN MARKET
LTDA los ha contratado de manera directa con contratos & término indefinido cumpliendo todas las obligaciones de ley.

Que los trabajadores en mision ostentan las mismas condiciones laborales que Ins trabajadores directos de Open Market.

Por todo lo anierir, no existen inconsistencias dentro def proceso adelantado y en su lugar, OPEN MARKET LTDA demuestra que
ha sido fielmente cumplidora de las normatividades laborales y de seguridad social, por tanto, Solicitamos el desistimiento de
presente investigacion y archivo del mismo.
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PRUEBAS Y ANEXOS
Los siguienfes documentos son aportados conforme lo solicitado por el Despacho:

1. Certificado de existencia y representacion fegaf de la compafiia OPEN MARKET LTDA. expedido por fa Camara de Comercio de
Bogota D.C,

2. Un CD con informacién relacionada.

a. listado de! personal de trabajadores directos con tipo de contrato, facha inicio labores, cargo, salario, horatio laboral, nimero teléfono
v direccion,

b. listado def personal de trabajadores en mision con nombre ¥ empresa de servicic temporal empleador.

¢. Perfil y funciones de fos cargos de Operador de supervisor de bodega y Auxiliares de Bodega.

3. Documentacion de refiro de los sefiores HERNANDEZ CASTRILLON WILLIAM y ALVARO SANCHEZ L ADIND

4. Certificado de clientes nuevos de Open Market de 2012 a fa fecha.

TESTIMONIALES:

- Solicitames al despacho citer en declaracion al sefior Oscar Velandia identificado con CC. Con domicilio &n la carrera 69 No. 21-63
Oficina Principal, Zona Industrial Montevideo, en Ja ciudad de Bogota D.C.

()
VI. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Este despacho es competente para pronunciarse en el presente asunto de conformidad con el cadigo
sustantivo del trabajo, Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Resolucion 404 de 2012 modificada por la
Resolucion 2143 de 2014, Resolucion 3111 de 2015.

Después de revisar y analizar detalladamente las etapas del Procedimiento en particular, todas las
Pruebas disponibles, y determinar que todas las Actuaciones Procesales se adelantaron ajustadas a la
Normatividad pertinente, por lo tanto, no hay ninguna actuacién viciada de nulidad y cumpliendo lo
ordenado por el Cdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, procede este
despacho a resolver el respectivo Procedimiento Administrativo.

A. ANALISIS DE LOS HECHOS Y LAS PRUEBAS

La presente investigacion se inicia en virtud de radicado interno 252 del 25 de julio de 2018, por queja
interpuesta por el sefior DIEGO FERNANDO RAMIREZ SANCHEZ, quien actda como apoderado de los sefiores
ALVARO SANCHEZ LADINO y WILLIAN HERNANDEZ CASTRILLON, quien pone en conocimiento del
despacho, presuntas irregularidades en materia laboral por parte de OPERACIONES NACIONALES DE
MERCADEO LTDA, identificada con Nit 860350940-1, relacionadas con presunta tercerizacion laboral; en
virtud de dicho reporte, este despacho ordend el inicio de averiguacion preliminar en contra de la empresa
antes referida; etapa en la cual se logra acopiar material probatorio, que permitio la apertura de procedimiento
administrativo sancionatorio en contra de la misma.

Dentro del auto de apertura de procedimiento administrativo, se imputé como cargos:

PRIMERO: Presunta violacion a los articulos 77 y 79 de la ley 50 de 1990, en concordancia con el
articuto 53 de la Constitucion Nacional, por la contratacién de trabajadores para cumplir
actividades diferentes a las permitidas en estos articulos, con salarios inferiores a los de planta,
superando el termino permitido por la ley para este tipo de contratacion.

SEGUNDO: Presunta Yiolacién af inciso 1 del articulo 63 de fa ley 1429 de 2010, por cuanto tiene
trabajadores con una modalidad de vinculacion que presuntamente afecta los derechos
constitucionales, legales y prestacionales consagrados en las normas laborales vigentes.

Con relacion a la presunta violacion a los articulos 77 y 79 de la ley 50 de 1990, en concordancia con el
articulo 53 de la Constitucion Nacional, por la contratacion de trabajadores para cumplir actividades
diferentes a las permitidas en estos articulos, con salarios inferiores a los de planta, superando el termino
permitido por la ley para este tipo de contratacion, la empresa aporta informacién de picos de produccion
altos que ha tenido la misma en diferentes épocas, al igual que aporta listados de personal en mision cgai

fecha de ingreso y valor del salario devengado por estos.
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Con relacion a la presunta violacion al inciso 1 del articulo 63 de la ley 1429 de 2010, por cuanto tiene
frabajadores con una modalidad de vinculacion que presuntamente afecta los derechos constitucionales
legales y prestacionales consagrados en las normas laborales vigentes, la empresa indica que las empresas
de servicios temporales que ellos usan para contratar personal en misién cuentan con la debida autorizacion
del Ministerio del Trabajo, ademas de la poliza de cumplimiento de pago de salarios y prestaciones sociales.

Sin embargo, lo anterior y en aras de confirmar o descartar los presunios incumplimientos a la normatividad
laboral, este despacho ordenté como practica de pruebas escuchar en diligencia de declaracion a los
trabajadores WILLIAM HERNANDEZ CASTRILLON y JULIAN FELIPE MENDEZ GRIJALBA, diligencia que
pudo llevarse a cabo después de citado a los declarantes con la debida anticipacion.

Manifestaciones las cuales se transcriben a continuacion:

WILLIAM HERNANDEZ CASTRILLON:

PREGUNTADO. Conoce usted e motivo por ef cual fia sido citado a este despachio en caso afirmativo
que tiene para decir CONTESTO, pues si es referente a una demanda que tengo con fa empresa OPEN
MARKET. PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este Despacho desde cuando estuvo vinculado a la
empresa OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEQ LTDA. CONTESTO. llevaba 6 aflos trabaje
hasta el 23 de enero de 2018. PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este Despacho que tipo de confrato
laboral tenia. CONTESTO. termino fjo. PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este Despacho cuales
son los periodos de pago: ¢mensual, quincenal o semanal? CONTESTO. quincenal PREGUNTADO.
Sirvase manifestar a este Despacho si fa empresa le pagaba los aportes a la seguridad sociaf integral.
CONTESTO. si. PREGUNTADO. Sirvase manifestar-a este Despacho si la empresa le pagaba
prestaciones sociales {cesantias, intereses a las cesantfas, prima y vacaciones). CONTESTO., si.
PREGUNTADO. Sitvase manifestar a este despacho con que entidad firmo usted contrato de trabajo.
CONTESTO. OPEN MARKET cuando entre a laborar ya directamente con la empresa porque antes era
por una temporal human feen sino que esa empresa se declaré en quiebra yo dure 2 afios en esa
temporal y cuando se declaré en quishra mas de un empleado se quedo sin pago de liguidacion
PREGUNTADO: sirvase manifestar a este despacho donde prestaba usted sus servicios CONTESTO:
en la empresa OPEN MARKET. PREGUNTADO: sirvase manifestar a este despacho, por cuanto
tiempo presto usted en dicha empresa sus Seivicios. CONTESTO: 6 aiios 4 meses. PREGUNTADO:
sirvase manifestar a este despacho sila funcién que usted desempefiaba era temporal para fa empresa.
CONTESTO: era permanente. PREGUNTADO: ¢ Tiene algo mas que agregar, enmendar o corregir
a la presente declaracion? CONTESTO. pues referente a lo que nosotros estamos demando ala
empresa es cuando yo Sali y me hicieron pasar la carta de renuncia por una entrega mal hecha a un
cliente y al compafiero y a mi nos mandaron al poligrafo porque la empresa siempre duda def empleado
y como pasamos ef poligrafo se metieron fue por ef proceso de entrega pues hubo unos puntos que
fallamos, y ya mirando la liquidacion vimos un desfalco y ya me asesore con un abogado y me estaban
liquidando sobre e minimo y af pasar fa carta de renuncia perdi la indemnizacion de esos 6 afos, por
eso fue ef despido, alla se maneja mucho horario extendido aunque las pagan pero siempre habian
desfalcos.

JULIAN FELIPE MENDEZ GRIJALBA:

PREGUNTADO. Conoce usted el motivo por ef cual ha sido citado a este despacho en caso afirmativo
que tiene para decir CONTESTO. no. PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este Despacho desde
cuando estuvo vinculado a la empresa OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA.
CONTESTO. en el 2017 de agosto a enero de este afio. PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este
Despacho que tipe de contrato laboral tenia. CONTESTO. obra y fabor. PREGUNTADO, Sirvase
manifestar a este Despacho cuéles son los periodos de pago: ¢mensual, quincenal o semanal?
CONTESTO. quincenal PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este Despacho si fa empresa le pagaba
los aportes a la seguridad social integral. CONTESTO. si. PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este
Despacho si la empresa le pagaba prestaciones sociales (cesantias, intereses a las cesantias, prima y
vacaciones). CONTESTO. si. PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este despacho con que entidad
firmo usted contrato de trabajo. CONTESTO. con NEXARTE PREGUNTADO: sirvase manifestar a este
despacho donde prestaba usted sus servicios CONTESTO: pues la empresa queda acé 9%
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Dosquebradas se llama OPEN MARKET. PREGUNTADO: sirvase manifestar a este despacho, por
cuanto tiempo presto usted en dicha empresa sus seivicios. CONTESTO: 6 meses. PREGUNTADO:
sirvase manifestar a este despacho sila funcion que usted desempefiaba era temporal parala empresa.
CONTESTO: no alfa todo es al afio como es por obra o labor fodo ef mundo vuela al afio.
PREGUNTADQ: ; Tiene algo mas que agregar, enmendar o corregir a la presente declaracion?
CONTESTO. no.

Este despacho ordend en la etapa de la préctica de pruebas solicitada por la empresa OPERACIONES
NACIONALES DE MERCADEO LTDA escuchar en diligencia de declaracién al Sr OSCAR FABIO
VELANDIA LARA, quien en su declaracion manifesto:

()

PREGUNTADOQ. Conoce usted el motivo por el cual ha sido citado a este despacho en caso afirmativo que
tiene para decir CONTESTO. si conozco el caso como la dra fo decia la compafiia solicitd que yo estuviera
aqui precisamente y e objeto es poder despejar algunas dudas que se hayan podido generar en ef desarrofio
de esta diligencia. PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este Despacho desde cuando estuvo vincufado a la
empresa OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEQ LTDA, CONTESTO. desde el 25 de julio del afio
2006. PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este Despacho que tipo de contrato laboral tiene. CONTESTO,
termino indefinido. PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este Despacho cuéles son los periodos de pago:
¢mensual, quincenal o semanal? CONTESTO. quincenal PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este
Despacho si la empresa le pagaba los aportes a la seguridad social integral. CONTESTO. si. PREGUNTADO.
Sirvase manifestar a este Despacho si la empresa le pagaba prestaciones sociales (cesantfas, intereses a
las cesantias, prima y vacaciones). GONTESTO. si. PREGUNTADO. Sirvase manifestar a este despacho con
que entidad firmo usted contrato de trabajo. CONTESTO. OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEQ,
pero en diciembre de 2016, la compafifa es adquirida por FENSA y entonces hoy en dia nos flamamos OPEN
MARKET SOLISTICA PREGUNTADO: sirvase manifestar a este despacho donde prestaba usted sus
servicios CONTESTO: En Bogota cra 69 No 21-63 zona industrial de Monfevideo. PREGUNTADO: sirvase
manifestar a este despacho, si tiene conocimiento que la empresa donde usted labora contrata personal
temporal. CONTESTO: si es por la necesidad propia del negocio. PREGUNTADO: sirvase manifestar a este
despacho por cuanto fiempo contratan dicho personal temporal. CONTESTO: menos de un ‘afio
PREGUNTADQ: Sitvase manifestar al despacho si sabe por qué temporal contratan el personal. CONTESTO:
hay una que se lama NEXARTE, Redes humanas y ofra que se llama ACCION. PREGUNTADO: Sirvase
manifestar al despacho cuales son las funciones temporales que realizan estas personas que son contratadas
bajo esta modafidad. CONTESTO: Procesos de distribucion de mercancias en las ciudades, conductores,
supervisores, atixiliares de cargue y descargue, en esos cargos podemos tener varias personas temporales.
PREGUNTADO: Sirvase manifestar al despacho si sabe cuantos empleados directos tiene la compafifa para
la cual usted labora. CONTESTO: aproximadamente somos mas de 2500 personas. PREGUNTADO: Sirvase
manifestar al despacho si sabe cuantos frabajadores temporales tiene la compariia para la cual usted fabora.
CONTESTO: nosotros deberiamos estar algo més de 500 personas. PREGUNTADO: ; Tiene algo méas que
agregar, enmendar o corregir a la presenie declaracion? CONTESTO. nosotros dimos una respuesta
a través de fa dra Paubla Camila que es la legal de la compaiiia, de un requerimiento de fa dra Lina marcela
vega inspectora de trabajo enfonces en esto nosolros estamos dando respuesta de gue no incumplimos la
ley respecto a lo que tiene que ver con la contratacion de personas temporales, nosotros allegamos una
informacion donde mostramos que dentro de nuestro proceso hay algunos picos y dependiendo de esos picos
nosotros tenemos que hacer uso de personas temporales para prestar los servicios y ef objetivo de que yo
esté aqui es poder dar claridad a ese respecto de que lo hacemos pero enmarcados dentro de fa ley, también
usamos ese personal cuando se presentan novedades en el personal de planta como incapacidades,
permisos personales, vacaciones y demas, hay momentos del afio sobre todo finafizando que los cfientes
nuestros requieren mayor personal para prestar el servicio alli es cuando nosoiros acudimos a compariias
temporales para contratar dicho personal. En fa medida que hemos crecido en la region hemos venido
contratando muchas mas personas directamente por la compafiia, nuestro negocio fiene un grado de
incertidumbre dependemos de los clientes y en ese sentido nos vamos moviendo, reitero que ef uso de
personas de contrato temporal es dado para atender el crecimiento en nuestra produccion en el dia a dia %

presentan una serie de novedades y debemos de suplir esas novedades para prestar el servicio.

(..)

Como puede apreciarse en las anteriores declaraciones, los trabajadores tenian una vinculacion directa con
la empresa bajo la modalidad de contratacion permitida por la ley laboral, como en el caso del trabajador
WILLIAM HERNANDEZ CASTRILLON, quien manifiesta que laboré para OPEN MARKET durante 6 afios 4
meses, mediante contrato a término fijo; reconociendo ademéas que la empresa le canceld todas las
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prestaciones sociales. Aunque manifiesta que... anfes era por una temporal human feen sino que esa
empresa se declaré en quiebra yo dure 2 afios en esa temporal ...pero no se presentd documento alguno
que demostrara tal afirmacion. Si bien es cierto, argumenta que... nosotros estamos demando a fa empresa
es cuando yo Sali y me hicieron pasar la carta de renuncia por una entrega mal hecha a un cliente...también
lo es que la empresa presenta copia de la carta de renuncia irrevocable del trabajador, al parecer elaborada
con su pufio y letra, con firma y nimero de cédula del trabajador. De no ser cierto lo anterior y lo que pretendia
el frabajador es desvirtuar una renuncia voluntaria, s asunto gue por tratarse de controversia juridica debera
ser probado ante un despacho judicial al igual que pretension relacionada con la vinculacion anterior a los 6
afos al parecer por una empresa temporal.

En el caso del Sefior JUAN FELIPE MENDEZ, reconoce haber laborado cerca de 5 meses, de agosto de
9017 a enero de 2018, con la empresa de servicios temporales Nexarte por contrato de obra o labor.

En su declaracion el Sr. OSCAR FABIO VELANDIA LARA, manifestd laborar para la empresa
OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEQ desde ef 25 de julio del afio 2006. PREGUNTADO.
Sirvase manifestar a este Despacho que tipo de contrato laboral tiene. CONTESTO. termino indefinido.

De acuerdo con el analisis y valoracion del recaudo probatorio arrimado a este procedimiento administrativo
sancionatorio como fo son los documentos que obran en el expediente y de acuerdo con las declaraciones
rendidas por los trabajadores no se logra evidenciar violacion a normas laborales o de vinculacién de
personal, por cuanto de acuerdo a los picos de incremento del servicio en la empresa se requeria en ciertos
meses del afio contratar mas auxiliares de bodega para el manejo y entrega de las mercancias de acuerdo
al servicio que presta la empresa.

Segin la documentacion aportada, en la ciudad de Dosquebradas al 30 de noviembre de 2018 la empresa
cuenta con 66 empleados directos con contrato de trabajo a término indefinido y 19 personas en mision.

B. ANALISIS Y VALORACION JURIDICA DE LAS NORMAS CON LOS HECHOS PROBADOS

La queja inicial plantea una presunta violacién de las normas laborales en lo relacionado con los articulos 77
y 79 de fa ley 50 de 1990, en concordancia con el articulo 53 de la Constitucion Nacional, por la contratacidn
de trabajadores para cumplir actividades diferentes a las permitidas en estos articulos, con salarios inferiores
alos de planta, superando el termino permitido por la ley para este tipo de contratacion al igual que presunta
Violacion al inciso 1 del articulo 63 de 1a ley 1429 de 2010, por cuanto tiene trabajadores con una modalidad
de vinculacion que presuntamente afecta los derechos constitucionales legales y prestacionales consagrados
en las normas laborales vigentes, por lo tanto, los articulos mencionados, establecen:

“LEY 50 DE 1990.

ARTICULO 77. Reglamentado por el Decreto 1707 -de 1991. Los usuarios de las empresas de
servicios temporales solo podréan contratar con éstas en los siguientes casos:

1. Cuando se trate de las labores ocasionales, accidentales o fransitorias a que se refiere ef articulo 6o
del Codigo Sustantivo del Trabajo.

2. Cuando se requiere reemplazar personal en vacaciones, en uso de licencia, en incapacidad por
enfermedad o maternidad.

3. Para atender incrementos en la produccion, el transporte, las ventas de productos o mercancias, los
periodos estacionales de cosechas y en fa prestacion de servicios, por un término de seis (6) meses
prorrogable hasta por seis (6) meses mas.

ARTICULO 79. Reglamentado por e Decreto 1707 de 1991. Los trabajadores en mision tendran
derecho a un salario ordinario equivalente al de los trabajadores de la empresa usuaria que
desempefien la misma actividad, aplicando para el efecto las escalas de antigliedad vigentes en la
empresa. Igualmente, tendran derecho a gozar de los beneficios que el usuario tenga establecidos pg%
sus trabajadores en ef lugar de trabajo, en materia de fransporte, alimentacion y recreacion.
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PARAGRAFO TRANSITORIO. Los contratos de Jos trabajadores en misién vinculados a las empresas
de servicios temporales con anferioridad a la vigencia de esta ey, serén reajustados en un plazo de
doce (12) meses de conformidad con fo expresado en este articul, ..”

CONSTITUCION NACIONAL:

ARTICULO 53. El Congreso expedira ol estatuto def trabajo. La ey correspondiente tendra en cuenta por
fo menos los siguientes principios minimos fundamentales:

lgualdad de oporfunidades para fos trabajadores; remuneracion minima vital y mévi, proporcional a la
cantidad y calidad de trabajo; estabilidad en ef empieo; irrenunciabilidad a los beneficios minimos
establecidos en normas laborales; facultades para transigiry conciliar sobre derechos inciertos y discutibles;
situacion mas favorable al trabajador en caso de duda en Ja aplicacion e interpretacion de fas fuentes
formales de derecho; primacia de fa realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos de las
relaciones faborales; garantia a la seguridad social, la capacitacion, ef adiestramiento y ef descanso
necesario; proteccion especial a fa mujer, a la maternidad v al trabajador menor de edad.

El estado garantiza el derecho al pago oportuno y al reajuste periddico de las pensiones legales.
Los convenios internacionales de! trabajo debidamente ratificados hacen parte de la legistacion intemna.

La ley, los contratos, los acuerdos y convenios de trabajo no pueden menoscabar fa libertad, la dignidad
humana ni los derechos de los trabajadores.”...

LEY 1429 DE 2010

ARTICULO 63. CONTRATACION DE PERSONAL A TRAVES DE COOPERATIVAS DE TRABAJO
ASOCIADO. El personal requerido en toda institucion y/o empresa publica yfo privada para ef desarrollo
de las actividades misionales permanentes no podra estar vinculado a través de Cooperativas de
Servicio de Trabajo Asociado que hagan intermediacion laboral o bajo ninguna otra_modalidad de
vinculacién_que afecte_fos derechos constitucionales, legales v prestacionales consagrados en las
normas faborafes vigentes. (Subrayado por el despacho).

()

Revisado el Contrato que la empresa firmo con la Empresa de Servicios Temporales Accion S.A, encontramos
que tuvo una duracién de un afio.

En cuanto el contrato que firmé con la empresa Nexarte Servicios Temporales, en la clausula Decima Cuarta se
lee: "Duracion, ef presents contrato tendré una vigencia de seis (06) meses prorrogables ofros seis (06) meses
mas, si persiste la necesidad de contratacion de trabajadores en mision, acorde con el servicio respectivo de
cada labor desarrollada”.

Igualmente, con la Empresa Redes Humanas se establecié contrato por seis meses, prorrogable por seis meses
mas.

Frente a lo anterior encontramos que el articulo 8 del decreto 4369 de 2006 permite que la relacion entre las dos
empresas pueda ser regulada por 1° varios contratos.

“ARTICULO 80. CONTRATOS ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES Y LA EMPRESA
USUARIA. <Articulo compilado en el articulo 2.2.6.5.8 del Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015.
Debe tenerse en cuenta lo dispuesto por el articulo 3.1.1 del mismo Decreto 1072 de 2015> Los
contratos que celebren Ja Empresa de Servicios Temporales y la usuaria deben suscribirse siempre por
escrito y en elflos se hara constar que la Empresa de Servicios Temporales se sujetaré a lo establecido en el
Cédigo Sustantivo de Trabajo para efecto del pago de salarios, prestaciones sociales y demés derechos de
los trabajadores. Igualmente, debera indicar el nombre de la compafiia aseguradora, nimero de fa poliza,
vigencia y monto de la misma, con la cual se garantizan las obligaciones laborales de los trabajado%

mision.
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L a refacion entre la empresa usuaria y fa Empresa de Servicios Temporales puede ser regulada por uno 0
varios contratos, de acuerdo con el servicio especifico a contratar.

Cuando se celebre un solo contrato, este regularé el marco de la relacion, la cual se desarrollara a través de
las 6rdenes correspondientes a cada servicio especifico”.

Con la Empresa de Servicios Temporales Accion Plus, a partir de enero de 2015, tuvo 21 trabajadores, los cuales
comenzaron en diferentes fechas, que en algunos casos fue hasta el afio 2018, pero no superaron el afio.

Con la Empresa Nexarte, en el afio 2017 de 19 trabajadores que tuvo dos continuaron activos, pero no superaron
el afio de contratacion.

Con la empresa Redes Humanas, los trabajadores comenzaron en diferentes fechas del aiio 2018, tuvo 20 que
no superaron los seis meses de confratacion y los demas no superaren el afio.

Por otra parte, se revisaron las néminas de los meses de junio, julio y agosto de 2018, las cuales presentan
pago de salarios, auxilio de transporte y los descuentos permitidos por la ley, sin encontrar irregularidad alguna.

C. RAZONES QUE FUNDAMENTA LA DECISION

Para este despacho es de vital importancia que se cumpla con ahinco la normatividad en materia Laboral,
y es asl como el presente caso conlleva necesariamente a efectuar un andlisis objetivo de las
circunstancias que rodearon la apertura o inicio de la queja.

Analizadas objetivamente las circunstancias que dieron origen a la apertura de Averiguacion Preliminar, no
se evidencia claramente que la empresa incurra en una violacion de la normatividad laboral vigente a lo
contemplado en cuanto a la presunta violacion a los articulos los articulos 77 y 79 de la ley 50 de 1990, en
concordancia con el articulo 53 de la Constitucion Nacional, por la contratacion de trabajadores para cumplir
actividades en los meses de picos de produccion o de incremento de servicios, la empresa aporta informacion
de picos de produccion altos que ha tenido la misma en diferentes épocas, en especial en los meses de
mayo, agosto y octubre y noviembre de 2018, al igual que aporta listados de personal en mision con fecha
de ingreso y valor del salario devengado por estos.

Con relacion a la presunta violacion al inciso 1 del articulo 63 de la ley 1429 de 2010, por cuanto tiene
frabajadores con una modafidad de vinculacion que presuntamente afecta los derechos constitucionales
legales y prestacionales consagrados en las normas laborales vigentes, la empresa indica que las empresas
de servicios temporales que ellos usan para contratar personal en misién cuentan con autorizacion del
Ministerio del Trabajo, las cuales son verdaderos empleadores cancelando las prestaciones sociales de ley
a los trabajadores en mision. -

Por otra parte, la empresa ha vinculado directamente a varios trabajadores que comenzaron inicialmente por
medio de empresas de servicios temporales, 1o cual légicamente no viola norma laboral alguna, por el
contrario, es factor de mayor estabifidad laboral.

Con base en las consideraciones anotadas, éste despacho absolvera de los cargos imputados a la empresa
investigada y dejara en libertad a los quejosos para que acudan ante la jurisdiccion ordinaria laboral, en
procura de sus derechos, si lo consideran pertinente a fin de que un Juez dirima fas controversias juridicas
que se presentan en este caso, al ser estos quienes estan llamados a proferir juicios de valor y reso/lv%,
conflictos juridicos.

En consecuencia
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V. RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ABSOLVER a la empresa OPERACIONES NACIONALES DE MERCADEO LTDA,
identificada con No de Nit 860350940-1, representada legalmente por la sefiora PAUBLA CAMILA

CASTANEDA GONZALEZ y/ o quien haga sus veces, ubicada en la Antigua plaza de ferias bodega 22,
zona industrial la badea, Dosquebradas, de los cargos imputados al momento de su formulacién, de
conformidad con lo anotado en [a parte motiva de esta resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: DEJAR EN LIBERTAD al quejoso para acudir a la Jurisdiccion Ordinaria en
procura de sus derechos.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a los interesados el contenido de la presente resolucidn, de acuerdo
con lo sefialado en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437
de 2011). '

ARTICULO CUARTO: INFORMAR en I diligencia de notificacion que contra la presente resolucion procede
el recurso de reposicion v el de apelacion de conformidad con el articulo 74 y siguientes del Cadigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO QUINTO: Una vez en firme ARCHIVESE la actuacion.
NOTIFIQUESE Y COMPLASE

Dada en Pereira, a los veinticinco dias (25) dias del mes de abril del afio dos mil diecinueve (2019).
ouwid 1y

FRANCISCO %AE& MEJIA RAMIREZ
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