Pereira, 5 de abril 2022

Sefiora

GLORIA MERCEDES PATINO MARIN
Representante Legal

SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL S.AS.
Calle 23 No. 13-24

Armenia

ASUNTO: Aviso notificar Resolucién 00154 del 4 de marzo 2022

RAD. 08512022726600100000462

Querellada: SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL S.A.S.

Respeiada sefior.

Por medio de la presente se NOTIFICAR POR AVISQ al (a) sefior (a) GLORIA MERCEDES PATINO
MARIN, Represéntate Legal SOLLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL SAS.de Ia Resolucién
00154 del 4de marzo 2022, proferido por el inspector de Trabajoy S.S.

En consecuencia se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida en
(4) folios por ambas caras se le advierte que copia del presente aviso se publica en la pagina web del
Ministerio del Trabajo y en la secretaria del despacho desde el 5 al 11 de abril 2022, ademas que la
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notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este aviso.

Atentamente,

%@&f watﬁ(}?,%m) .

MA. DEL SOCORRO SIERRA DUQUE
Auxiliar Administrativa
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REPUBLICA DE COLOMBIA

D 14981803

MINISTERIO DEL TRABAJO
TERRITORIAL DE RISARALDA
GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA,CONTROL Y RESOLUCION DE CONFLICTOS -
CONCILIACION - TERRITORIAL

Radicacién: 11 EE2022726600100000462

‘Querellado: SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL SAS

RESOLUCION No. 00154
(Pereira, 4 de marzo de.2022)
“Por medlo de la cual se archiva una averiguacién preliminar”

EL SUSCRITO INSPECTOR DE TRABAJO ADSCRITO AL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION,
VIGILANCIA, CONTROL Y DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION
TERRITORIAL RISARALDA,

Enuso de sus facultades legales, en especial las conferidas en el codigo sustantivo del trabajo, Ley 1437

de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 3238 de 2021 y Resolucion 3455 de 2021,

I. OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO

Procede el Despacho a decidir en el presente proveido [a responsabilidad que le asiste a la empresa
Soluciones Efectivas Temporal S.A.S. identificada con NIT: 800.577.495-3, representado legalmente por
Gloria Mercedes Patifio Marin identificada con cedula de ciudadania numero 41.923,931 yfo quien haga sus
veces, ubicado en la calle 106 No. 56 62 oficina 312 Bogota DC, Telefono: 3116353059, 3116004711 y
3206600093 y correo elecirénico: gerencia@solucionesefectivas.co;, de acuerdo con los hechos que se
relacionan a continuacion:

. RESUMEN DE LOS HECHOS

Mediante radicado interno nimero 11EE202227266000100000462 del 31 de enero de 2022, se recibe en
este despacho solicitud de investigacion por parte de la Asociacion Sindical de empleados pablicos
trabajadores oficiales y funcionarios de servicios complementarios de la salud de Risaralda ASFUCOR ,

-contra la empresa Soluciones Efectivas Temporal S.A.S. identificada con NIT: 800.577.495-3, por la presunta

violacion a las normas laborales relacionadas con no dar permisos sindicales y no pagar nomina oportunamente

~{Folios 1 a6).
A traves de auto No. 207 del 2 de febrero de 2022, la Coordinadora del Grupo PIVC RCC asigna al suscrito

Inspector de trabajo y SS para que decida investigacion en materia de derecho laboral individual sobre
normas que rigen el trabajo (folio 7). '

A través del Auto No. 218 del 11 de febrero de 2022, este despacho inicié Averiguacion Preliminar en contra
de la empresa Soluciones Efectivas Temporal S.A.S. identificada con NIT: 900.577.495-3, por presuntas

violaciones a la Ley Laboral, relacionadas con no dar permisos sindicales y no pagar la nomina
‘oportunamente comisionando al suscrito Inspector de Trabajo y Seguridad Social, para practicar las Pruebas
'y las Diligencias que sean pertinentes y tiendan a esclarecer los hechos objeto de indagacion (fO|IOS 1y

12).
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Mediante oficio con radicado 08SE2022726600100000570 de! 15 de febrero de 2022, se t}gce invitacic')n.a la
empresa referida para participar en el Plan de Proteccion _del Trabajo decente y promocion de la legalidad
laboral. (folios 13 y 14). , a

A traves de oficio con radicado 08SE2022726600100000569 del 15 de febrero de 2022, se hace invitacion
a1 Presidente de ASFUCOR, Asociacion sindical de empleados publicos trabajadores oficiales y funcionario_s
de servicios complementarios de la salud-de Risaralda para participar en el Plan de Proteccion del Trabajo
decente y promocion de la legalidad laboral. (folios 15y 16).

El 18 de febrero de 2022, se realiza reunion con la empresa y ASFUCOR para tramitar el compromisc de
cumplimiento y mejora y conminarla para presentacion de los mismos en fecha determinada hasta el 03 de
junio de 2022 (folio 17). - ‘ a ‘ : g

Mediante ofico con radicado intemo 0BSE2022726600100000778 del 25 de febrero de 2022, se comunica
al querellado y a ASFUCOR, e! auto de averiguacion preliminar No. 218 del 11 de febrero de 20222 (folios
19222). | - o o

El 1 de marzo de 2022 con radicado 11EE2022726600100001046, se recibié en este despacho escrito -

suscrito por la sefiorita Gloria Mercedes Patifio Marin, Representante legal de la empresa referida; como

respuesta al Auto No. 218 del 11 de febrero de 2022, mediante el cual remite los siguientes documentos’

(folios -23 y 25):.

1. Copia del certificado de éxistencia y representacion legal y Rut.

2. Copla'pago de la nomina, de noviembre y diciembre de 2021y enero de 2022

3. Listado trabajadores sindicalizados "

4. Copia acuerdo con el sindicato de cumplimiento'y mejd'ra en jornada de proteccion al trabajo decente

Que con decreto 417 de 2020 el séfior Presidente de la Republica, declaro el estado de emergencia social,
econdmica’y ecologica, a su vez el Ministerio de frabajo expidio fas circulares 21 refacionada con las
medidas de proteccién al empleo con ocasion de la fase de contencién de- COVID-19 y la declaraforia de
emergencia sanitaria y la circular 22 referente a la fiscalizacion laboral rigurosa a las decisiones laborales
de empleadores durante la emergencia.sanitaria: ~ S '

Que el Sefior Ministro Del Trabajo en uso de sus facultades legales, expidi6 fa Resolucion Nro. 0784 del 17
de marzo de 2020 “Por medio de la cual se adoptan medidas fransitorias por molivos de emergencia
sanitaria” declarada en atencion a la aparicion del virus COVID-19, Que en el numeral uno (1) del articulo
dos (2) de fa mencionada Resolucion, se establéce como medida administrativa a implementar, no corren
términos procesales en todos los tramites, actuaciones y procedimientos de competencia de las Direcciones
Territoriales, implicando con ello la interrupcion de los términos de caducidad y prescripcion de los diferentes
procesos que adelante el Ministerio del Trabajo, a partir del 17 de marzo de 2020. .
Que ef t.iecreto 491 de 2020, por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la afencion y la
pr'esfaaén de los servicios por parte de las autoridades piiblicas y los particulares que cumplan funciones
pablicas, s_eﬁa!o las facultades con las que cuentan las autoridades de manera temporal conforme a la
emergencia declarada, como la nolificacién y comunicacién de actos administrativos a través de medios

elec!}rég{co? eg su articulo 4. Asi como fambién la suspension total o parcial de términos en las actuaciones
en el articulo 6, -

Que, ef _01 de abn:I dg 2020 se expidio la Resolucion Nro. 876 del 2020 “Por medio de fa cual se modifican
las medidas transitorias de la Resolucién No. 0784 del 17 de marzo de 2020 en virtud de lo dispuesto en el
Decreto_41 7/ de 2020°, estableciendo en sus articulos 1 y-4, modificando los numerales 1y 3 del articulo 2,
manteniendo la interrupcion de términos hasta cuando se supere la emergencia sanitaria declarada por el

Ministerio de Salud y Proteccion Social en los términos del inciso 3° del articulo 6° def Decreto 491 de 2020 |

asi como la Emergencia Econémica, Social y Ecolégica declarada mediante Decreto 417 del 17 de marzo de

&




RESOLUCION No, 00154 DE 2022 HOJANo. 3

Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar”

- 2020, por lo cual se reanudaran los términos a partir del dia habil siguiente, en las condiciones sefialadas en
Ias normas procesales que regulan la interrupcidn y reanudacién de términos. :

Que, ef dia 08 de septiembre de 2020 el Ministro de Trabajo expidié la Resolucion Nro. 1590 “Por medio de
la cual se levanta la suspension de términos de los tramites administrativos, investigaciones y procesos
disciplinarios a cargo del Ministerio del Trabajo, acto administrativo publicado en el diario oficial ef dia 9 de
septiembre de 2020 o

En virtud de lo expuesto se precede a realizar lo siguiente,

. ANALISIS PROBATORIO:

La presente actuacion administrativa versa en razén a que Mediante radicado interno niimero
11EE202227266000100000462 del 31 de enero de 2022, se recibe en este despacho solicitud de
investigacién por parte de la Asociacion Sindical de empleados publicos trabajadores oficiales y funcionarios
de servicios complementarios de la salud de Risaralda ASFUCOR , contra la empresa Soluciones Efectivas
Temporal S.A.S. identificada con NIT: 900.577.495-3, por la presunta violacién a las normas laborales
relacionadas con no dar permisos sindicales y no pagar nomina oportunamente

Por tal motivo mediante el auto No. 218 de fecha 11-de febrero de 2022, se inici6 averiguacion preliminar en
contra de fa referida empresa, lo cual es comunicado el dia 25 de febrero de 2022, mediante oficio con radicado
interno 0BSE2022726600100000778, para que dentro de los & dias habiles siguientes al recibo de la solicitud
~ allegue la documentacion.

Respecto del analisis y valoracion de fodo el material probatorio como lo son las pruebas decretadas,
practicadas y las allegadas a la actuacion durante este Procedimiento, observemos lo siguiente:

En base a que dentro de la averiguacion preliminar la querellada aporta las pruebas solicitadas, relacionadas
con Camara de Comercio, Rut, nominas de noviembre, diciembre de 2021 y enero de 2022; Copia de acuerdo
con ¢l sindicato de cumplimiente y mejora en la jomada de proteccion al trabajo decente; Listado de
trabajadores sindicalizados en Pereira; como se observa en los documenios aportados, en los permisos
negados la empresa se limita a argumentar que no es posible otergarios por la necesidad del servicio que
. presenta la empresa, sin profundizar o justificar con razones concretas esa negacion y sin dar caminos de
solucion o propuestas de nuevas fechas por ejemplo; este despacho decide conminarla para que en adelante
presente copias de los pagos de nomina de los meses de marzo, abril'y mayo de 2022, copia de los permisos
sindicales aceptados; si no son aceptados, presentar una justificacion clara y valida de esa negacion.

Ef despacho evidencia que la empresa ha negado permisos sindicales, como se observa a folioss 5y 6 y [a
justificacion no es muy concreta y profunda y a la vez sin posibles propuestas de solucion como por ejemplo
cambio de fecha del permiso; a la vez el sindicato manifiesta que los pagos de nomina no los hacen
oportunamente (folio 2); con base en este acervo probatorio el despacho decide no adelantar procedimiento
administrativo sancionatorio a la misma e incluirla en el plan de proteccion del trabajo decente y promocion de fa
legalidad faboral para que la empresa efectlie los ajustes que sean necesarios para poder conceder los permisos
sindicales ylo negarlos pero con una buena justificacion y ademas pagar oportunamente los salarios.

V. C‘ONSIDER‘ACIONES DEL DESPACHO

Este despacho es competente para pronunciarse eh el presente asunto de conformidad con el Codigo
Sustantivo del Trabajo, Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 404 de
2012 modificada por la Resolucion 2143 de 2014, Resolucion 3811 de 2018.

Después de revisar y analizar detalladamente la etapa de Averiguacion, Preliminar del caso en particular,

todas las Pruebas allegadas y practicadas, y determinar que fodas las Actuaciones Procesales g)e
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' ivi i ' tuacion viciada de nulidad
adelantaron ajustadas a la Normatividad pertinente, por lo tanto, no hay ninguna ac - de nulic
y cumpliendo ]|o ordenado por el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contenr:losg Administrativo,

procede este despacho a resolver la respectiva Averiguacion Preliminar, asl:

Revisada la documentacion que reposa en el expediente, se evidencia que no existio un hecho de p-a;'te.ge
laempresa Soluciones Efectivas Temporal S.A.S. identificada con NIT: 900.577.495-3, que causara violacion
verificable dentro del expediente, en primera instancia porgue no existe dentro de! mismo circunstancias
agravantes para fundamentar una sancion laboral y en segundo lugar porque el permiso s:mdmal en comento
fue debidamente negado por parte de la investigada debido ala necesidad del servicio; sin embargo a pesar
de este argumento, considera este despacho que la justificacion debe ser mas clara mas _funt_iarpentada y
profunda explicando las razones de la negacion, ademés de la necesidad del servicio, indicar ofras
circunstancias valederas como por ejemplo la persona que lo reemplaza no se encuentra, ‘esta enfermg, no
hay en este momento quien haga sus funciones y proponer ofras fechas para gl permiso y as! evitar la
afectacion de la prestacion del servicio y del permiso; con respecto a esta situacion y al no pago opqrtuno
de los salarios, este despacho decidié conminar a la empresa para que en fecha futura presgnte lo_s qjustes
necesarios para quedar al dia en el pago de la nomina y en lo relacionado con los permisos smdlcal.es,
cuando niegue alguno presentar su justificacion bien fundamentada, dando posibles soluciones para evitar
negarlos y a la vez no perjudicar el servicio. ‘

De lo anteriormente afirmado, el despacho alude que ‘se logré probar que la empresa referida ha negado
permisos sindicales con la debida justificacion a pesar que no fue muy profunda por que podria hacer la
propuesta de cambio de la fecha de! permiso o en los posible tener preparado alguien para cubrir estas
solicitudes; en lo relacionado con el salario el sindicato aduce que lo estan pagando por fuera del tiempo
normat; sin embargo, considera el despacho que la empresa referida, ante estas irregularidades, atendio el
llamado del Ministerio del Trabajo para ponerse al dia en la misma, comprometiéndose a responder por ella
participando en el Plan de Proteccion del Trabajo decente y Promocion de la legalidad laboral creado
mediante la Resolucién 345 del 11 de febrero de 2020 por este ente ministerial; en razén de la funcion
preventiva de fas Inspecciones de Trabajo y Seguridad Social, funcion la cual tiende a que se cumpla a
cabalidad las normas sociolaborales, adoptando medidas que protejan los derechos del trabajo y asi evitar
posibles conflictos entre empleadores y trabajadores, al igual que promover acciones de cumplimiento que
redunden en beneficio de ambas partes, por lo cual este despacho conminara al empleador a la presentacion
de evidencias que demuestren el cumplimiento de la normatividad laboral por un tiempo determinado,
relacionada con pago oportuno de salarios y conceder los permisos sindicales y en caso de no ser posible

otorgarlos, justificar muy claramente por que no se puede dar o dar ofras soluciones en beneficio-de ambas
partes. ‘

En relacion con la presunta normatividad laboral aludida y para el caso en particular debe tenerse en
cuenta lo establecido en las normas presuntamente transgredidas enunciadas a continuacion:

En este orden de ideas, debe tenerse en cuenta la definicion que hace el Cddigo Sustantivo del Trabajo, de
convencion colectiva de trabajo, asi: < '

“ARTICULO 467. DEFINIC!OA{. Qonvencién cofectiva de trabajo es la que se celebra entre uno o
varios {empleadores} o asociaciones patronales, por una parte, y uno o varios Sindicatos o

federaciqnes sindicafes de trabajadores, por fa ofra, para fijar las condiciones que regiran los contratos
de trabajo durante su vigencia.” '

Mediante Auto No.l 218 del 1 1. de febrero del 2022, este despacho inicio averiguacion preliminar en contra de
la empresa Soluciones Efectivas Temporal S.A.S. identificada con NIT: 900.577.495-3, en razdn a la queja

presqntadq por presuntas violaciones a la normatividad laboral vigente relacionada con no conceder
permisos sindicales y no pago oportuno de salarios.

gonc?trda_i?te con .Io anterior, en.virtud del derecho de asociacion sindical consagrado en el Articulo 39 de la
onstitucion Politica de Colombia, se reconoci6 a los representantes sindicales las garantias necesarias para

el cumphmuapto de sus funciones, entre las Cuales se encuentran los permisos sindicales para los empleados
del sector privado y del sector publico, asi: o

.._.:ggj)»
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“ARTICULO 39. Los trabajadores y empleadores tienen derecho a constituir sindicatos o asociaciones, sin
intervencion del Estado. Su reconocimiento juridico se producira con la simple inscripcion del acta de
constitucion, .

La estructura infema y el funcionamiento de los sindicatos y organizaciones sociales y gremiales se sujetaran
al orden legal y a los principios democréficos.

La cancelacion o la suspension de la personeria juridica solo procede por via judicial.

Se reconoce a los representantes sindicales el fuero y las demas garantias necesarias para el cumplimiento de
su gestion,

No gozan del derecho de asociacion sindical los miembros de la Fuerza Publica.”

Sin embargo, la concesion de estos permisos sindicales esta sujeta a criterios de necesidad, razonabilidad
y proporcionalidad y, por tanto, en caso de que se den dentro de horas laborales, no deberia alferar de
manera grave fas actividades o la prestacion de servicios por parie del empleador. Asi lo ha esgrimido la
misma Corte Constitucional y el Consejo de Estado. '

Sobre la posibilidad de negar permisos sindicales, la Corte Constitucional, en ia sentencia T - 464 del 16 de
junio de 2010, Magistrado Ponente: Jorge ivan Palacio Palacio, se pronuncié asf:

*Ahora bien, siguiendo uno de los pardmetros orientadores de nuestro Estado de derecho, consistente en que
no existen garantias absolutas o ilimitadas, con excepcion de la dignidad humana, este Tribunal ha considerado
que el empleador en un momento determinado puede abstenerse de conceder esfa clase de permisos o
limitarios, pero tiane el deber de justificar o motivar su decisién que, "en Ultimas, debe estructurarse en la grave
afectacion de sus actividades, hecho que debe ponérse de presente al momento de mofivar Ia negafiva.”

En consecuencia, el uso de los permisos sindicales debe estar apoyado en los principios de necesidad,
proporcionalidad y razonabilidad, "pues su abuso mengua la importancia de éstos y mina, en si mismo, la
eficacia y preponderancia del accionar sindical. "Sobre el particular, la Corte en sentencia T-740de 2009,
dijo: :

" as normas que regulan lo atinente a los permisos sindicales no establecen expresamente las condiciones para su
reconacimiento ni sujetan su ejercicio a un limite temporal. No obstante, los permisos sindicales deben consultar un
criterio- de necesidad, es decir, sblo pueden ser solicifados cuando se requieran con ocasion de las actividades
sindicales, pues, como emanacion de Ia libertad de asociacion sindical, su ejercicio solo encuentra Justificacion en la

necesidad de oforgar a los dirigentes o representantes sindicales el tiempo necesario para adelantar aquellas gestiones
- que se les han en comendadlo para el cabal funcionamiento de las organizaciones de trabajadores. (...)

También debe tenerse en cuenta que la concesion de los permisos sindicales logicamente interfiere con el | -
normal y habitual cumplimiento de los deberes del trabajador en la medida en que debe dedicar parte de su
tiempo dentro de la jornada laboral para el desarrollo de las actividades sindicales; sin embargo, valga
precisar, esta situacion per se no justifica la limitacion del goce de estos beneficios. ‘

Por su parte la Corte Suprema de Justicia, mediante sentencia 36147 del 17 de octubre de 2008, Sala de
Casacidn Labora! manifesto: ) ‘

La jurisprudencia tanto de Ja Corte Suprema de Justicia como de la Corte Constitucional, ha sido unanime en
cuanto el deber que el ordenamiento colombiano impone al empleador de conceder permisos sindicales, "pero
eso §f dentro de cierfos y precisos limites” (sentencia 36147 de 17 de octubre de 2008 Sala de Casacion
Laboral); por cuanio "el uso de los permisos sindicales debe, estar apoyado en los principios de necesidad,
proporcionafidad y razonabilidad (sentoncia T-464de 2010 Corte_Constitucional).

Teniendo en cuenta lo expuesto, se concluyé que los limites aplicables a cualquier solicitud de un permiso

sindical son los previstos por parte del empleador, entendiendo asi que deberian ser el resultado de la

valoracion de los criterios de necesidad, proporcionalidad, y razonabilidad del permiso sindical solicitado en
aras de no incidir negativamente sobre la debida prestacion del servicio.

b8
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Teniendo en cuenta que no realizo los pagos de las ndminas, la refgrenciada empresa se encuentra
contrariando las siguientes disposiciones del Codigo Sustantivo del Trabajo: :

“Articulo 27. Remuneracion del trabajo. Todo trabajo dependiente debe ser remunerado

()

Arficulo 57. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL EMPLEADOR. Son obligaciones especiales de/
empleador. ‘

(.)

4, Pelvgar la remuneracion pactada en fas condiciones, perfodos y lugares convenidos .

(..)
Articufo 134. Periodos de pago.

...1. El salario en dinero debe pagarse por periodos iguales y vencidos, en moneda legal. El
periodo de pago para los jomales no puede ser mayor de una semana, y para sueldos no mayor
de un mes, (Subrayado fuera de fexto). P .

La referida empresa presentd documentacion relacionada con el pago de los salarios, pero sin fecha exacta
del pago al trabajador . ' '

En cuanto al cumplimiento por parte de este empleador de lo que tiene que ver con las anteriores normas
transcritas teniendo en cuenta de que el despacho cuenta con los documentos relacionados con negacion
de permisos sindicales, nominas, prueba ésta necesaria para que el actuar de este ente administrativo este
encaminado al esclarecimiento de los:hechos que dieron origen a fa actuacion; lo cual resuita posible casi
en todas las etapas procesales adelantadas ya que a causa de que el empleador tuvo presente la
justificacion para la negacion de los permisos sindicales ; las nominas; esto permite tomar una decision
ajustada a las normas laborales; el despacho solicita en cada una de las etapas procesales el aporte de la
copia de permisos sindicales, nominas, para controvertir la queja y velar por a seguridad de los
trabajadores adscritos a esta empresa, el cual es presentado; en razon de la funcidn preventiva de las
Inspecciones de Trabajo y Seguridad Social este despacho conminara al empleador a la presentacién de
evidencias que demuestren el cumplimiento de la normatividad laboral relacionada con el otorgamiento de
permisos sindicales autorizados y negados con buena fundamentacion y pago de nomina en fechas
normales, por un tiempo determinado. '

Considera el despacho que la empresa Soluciones Efectivas Temporal S.A.S. identificada con NIT:
900.57?:495-3, ha atendido el llamade del Ministerio del Trabajo para que se haga participe del plan de
proteccion dgl frabajo decente y en razon de la funcion preventiva de las Inspecciones de Trabajo y Sequridad
Social, funcion la cual tiende a que se cumpla a cabalidad las normas sociolaborales, adoptando medidas
que protejan los derechos del,frabajo y asi evitar posibles conflictos entre empleadores y trabajadores, al
igual que promover acciones de cumplimignto que redunden’en Beneficio de ambas partes, por lo cual este
despacho conminara al emplgador a la presentacion de evidencias. que demuestren la continuidad del
cumplimiento de la normatividad laborél Telagjonada con permisos sindicales bien motivados, bien
justificados si se niegan y pago de nominas de ménera opfittuna, - = > ’

El sefior Mi.nistr'O del Trabajo mediante la Resolucion 345 del 11 de febrero de 2020 adopt6 la politica ptblica
de prevencion, mspecci@n, vigilancia y control def trabajo -PIVC-; comprometidos con el trabajo decente 2020
- 293Q. !En el cual se ew_denci_a la postura del gobiemo nacional que retoma la priori?léid del Estado en lograr
la jLIS.fiCia. en las 'rel_amones que surgen entre empleadores y trabajadores, dentro de un espiritu de
coordinacion econdmica y equilibrio social ; por tal motivo el dia 18 de febrero de 2022 sé llevd a cabo en las

.
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instalaciones de la dt Risaralda, el diligenciamiento de un acta de compromiso de cumplimiento y mejora,
con la referida empresa y el sindicato ASFUCOR, en la que se conmina a presentar copia de los pagos de
nomina de los meses de marzo, abril y mayo de 2022 y copia de permisos sindicales, si no son aceptados,
presentar una justificacion bien fundamentada y aportarla a este despacho, el 3 de junio de 2022 al correo
electronico dtrisaralda@mintrabajo.gov.com.

No sin antes advertir al reclamado que ante queja o de oficio se procedera nuevamente de conformidad con
lo dispuesto en al articulo 486 de! C.S.T., antes mencionado, y demas disposiciones concordantes, a realizar
diligencia de inspeccion y/o solicitud de documentos para constatar el cumplimiento de las disposiciones
legales referentes a estos aspectos y demas a que haya lugar aclarandose que esta determinacion es
independiente de cualquier otra actuacion que se haya adelantado o se efectué en otros casos especificos.

En consecuencia, el Inspector de Trabajo del grupo de prevencion, inspeccion, vigilancia, control y de
resolucion de conflictos y conciliacion de la direccion tetritorial Risaralda

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTiICULO PRIMERO. CONMINAR alaempresa Soluciones Efectivas Temporal S.A.S. identificada con NIT:
900.577.495-3, representado legalmente por Gloria Mercedes Patifio Marin identificada con cedula de
ciudadania numero 41.923.931 y/o quien haga sus veces, ubicado en la Calle 23 No. 13-24 Armenia Quindio
y calle 106 No. 56 62 oficina 312 Bogota DC, Telefono: 3116353059, 3116004711 y 3206600993 y correo
electrénico: gerencia@solucionesefectivas.co, para que presente copia de los pagos de nomina de los
meses de marzo abril y mayo de 2022, Copia de los permisos sindicales aceptados; los que no son
aceptados, presentar una justificacion fundamentada, copia de la convencion colectiva y aportarla a este
despacho el 3 de junio de 2022 al correo electrénico dirisaralda@mintrabajo.gov.co; adjuntando los
documentos que acrediten esas obligaciones, so pena de la imposicion de sanciones pecuniarias por
el no acatamiento de esta conminacion.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR a los juridicamente interesados en los términos de los articulos 67 a
69 de la Ley 1437 de 2011 Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y de
conformidad con lo reglado en el articulo 4 del decreto 491 del 28 de marzo de 2020, por el cual se adoptan
medidas de urgencia para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades
piiblicas y los particulares que cumpian funciones publicas y se toman medidas para la proteccion laboral y
de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas , en el marco del estado de
emergencia econémica, social y ecologica.

ARTICULO TERCERO: ADVERTIR en la diligencia de notificacion que contra el presente acto
administrativo, proceden los recursos de reposicion, ante quien expidio la decision y el de apelacian, ante el
inmediato superior, interpuestos en la diligencia de nofificacion personal, o dentro de los diez (10) dias
siguientes a ella, o a la notificacion por aviso, o al vencimiento de! termino de publicacion, seg(n el caso.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Pereira a los cuatro (4} dias del mes de marzo de! afio dos mil veintidds (2022)

MIGUEL ANTONIO PATINO OROZCO

INSPECTOR DElTRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
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