Pereira, 13 de julio 2022

Sefior

JAVIER RAMIREZ SARMIENTO
Representante Legal

FORTOX S.A.

Avenida5C N No.47 N 22
Cali

ASUNTO: Aviso Notificar Resolucion 0386 del 6 de junio 2022
RAD. 05EE2021726600100900029
Querellada: FORTOX S.A. - '

Respetada sefior.

Por medio de la presente se

SARMIENTO, Representante Legal FORTOX S.A., de la Resolucidn 0386 del 6 de junio 2022.
proferido por el inspector de Trabajo y S.S.

En consecuencia se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida en
(5) folioS por ambas caras, se le advierte que copia del presente aviso se publica en la pagina web
del Ministerio del Trabajo y en la secretarfa del despacho desde el 13 al 19 de julio 2022, ademas que
la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este aviso.

Atentamente,

%Q&f };‘}amﬁ&m/\ .
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; Fecha: 2022-07-13 0B:58:23 am
iRemitente: Sede: D.T. RISARALDA

| GRUPO DE PREVENGION, INSPECCION,
Depean: VIGILANCIA, CONTROL Y RESOLUCION DE
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MA. DEL SOCORRO SIERRA DUQUE

Auxiliar Administrativa

Anexo; Cinco (5) folios por ambas caras

Transcriptor. Efabord, Ma, Del SocorroS,
Rula. G#D Is and Settings/Adman/EscrtioriofCficio dos

Sede Administrativa
Direccidn: Carrera 14 No.
99-33

Pises 6, 7, 10, 11, 12y 13
Teléfono PBX
(601) 3779999

@mintrabajocol

Atencién Presencial Linea nacional gratuita
Con cita previa en eada 018000 112518

Direccidn Territorial o Celular

Inspeccién Municipal del 120 . .

Trabajo. www.mintrabajo.gov.co

I Con Trabajo Decente el futuro es de todos

f @MinTrahaioCol y @MintrabajoCof







No. Radicado: USDLLULl ! LODUUITUUILYG £
™ Fecha: 2022-07-13 09:02:51 am
!Remilenle: Sede: D.T. RISARALDA

GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION,
Depen: VIGILANCIA, GONTROL, ¥ RESOLUCION DE
CONFLICTOS - CONCILIACION

Destinataric ORLANDO ZORRILLA

Pereira, 13 de julio 2022

Sefior

ORLANDO ZORRILLA QUINTERQ
[#i-15162@hotmail.com

Pereira

ASUNTO: Aviso Notificar Resotucion 0386 del 6 de junio 2022
-‘RAD. 05EE2021726600100300029
Querellada: FORTOX S.A.

Respetada sefior. |

Por medio de la presente se NOTIFICAR POR AVISO al (a) .seﬁor (a) ORLANDO ZORRILLA
QUINTERO, de la Resolucién 0386 del 6 de junio 2022, proferido por el Inspector de Trabajo y S.S.

En consecuencia se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida en
(5) folioS por ambas caras, se le advierte que copia del presente aviso se publica en la pagina web
del Ministerio del Trabajo y en la secretaria del despacho desde el 13 al 19 de julio 2022, ademas que
la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este aviso.
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Atentamente,

0 ( 3
%@f 'yfaﬁﬁuwﬂj .
/
MA. DEL SOCORRO SIERRA DUQUE

Auxiliar Administrativa

Anexa. Cinco (5) folios por ambas caras

Transcriptor. Elabord. Ma. Del SocorroS.
Ruta. G Documents and SetlingsAdman'EsertioniolOficio doc

Sede Administrativa Atencién Presencial Linea nacional gratuita
Direccion: Carrera 14 No. Con cita previa en cada 018000 112518

99-33 Direccién Territorial o Celular

Pisos 6, 7, 10, 11, 12y 13 Inspeccién Municipal del 20 .
Teléfono PBX Trabajo. www.mintrabajo.gov.co

(601) 3779999
| Con Trabajo Decente el futuro es de todos

@mintrabajocol - ‘ f @ninTrahajoCol ’ @MintrabaioCol







REFUBLICA DECOLOMBIA

{dveiody Deden

ID 14974734

MINISTERIO DEL TRABAJO
TERRITORIAL DE RISARALDA :
GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA, CONTROL Y RESOLUCION DE CONFLICTOS -
CONCILIACION - TERRITORIAL

Radicacion; 05EE2021726600100900029
Quereliado: FORTOX S.A.

RESOLUCION No. 00386
(Pereira, de junio de 2022)
“Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar”

EL SUSCRITO INSPECTOR DE TRABAJO ADSCRITO AL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION,
VIGILANCIA, CONTROL Y DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION
TERRITORIAL RISARALDA.

En uso de sus facultades Iegales en especlal las conferidas en el codigo sustantivo del frabajo, Ley 1437
de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 3238 de 2021 y Resolucion 3455 de 2021.

I OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO

Procede el Despacho a decidir en el presente proveido la responsabilidad que le asiste a empresa FORTOX
S.A. identificada con NIT; 860046201-2, representada legalmente por Javier Ramirez Sarmiento, identificado
con la cedula No. 16,745,643, ubicado en la Avenida 5 C N # 47 N 22 de la ciudad de Cali ~ Valle, teléfono:
4874747 y correo electronico notificaciones.judiciales@fortoxsecurity.com, con agencia en la ciudad de
Pereira ubicada en la Calle 10 No. 46 - 158, teléfono: 3401290, y correo electronico
notificaciones.judiciales@fortoxsecurity.com de acuerdo con los hechos que se relacionan a continuacion:

il RESUMEN DE LOS HECHOS

Esta Direccion Territorial recibio el 03 de diciembre de 2021 una queja en los siguientes términos: “Solicito
abrir investigacion pertinente sobre descargos por parte de la empresa fortox security para el sefior Otlando
Zorrilla Quintero colaborador de la misma la cual esta vulnerando fos derechos del sefior Orlando Zorrilla
Quintero”. (Folios 1 - 2)

Visto el contenido de la queja se dispone a AVOCAR el conacimiento de la presente actuacion y en consecuencia
dictar auto de tramite para adelantar averiguacién preliminar en contra de la empresa FORTOX S.A.
identificada con NIT: 860046201-2, relacionada presuntamente con desconocer el debido proceso en los
procesos disciplinarios, con el fin de determinar el grado de probabilidad o verosimilitud de la existencia de
una falta o infraccién, para identificar a los presuntos responsables de ésta y recabar elementos de juicio que
permitan verificar la ocurrencia de la conducta en ejercicio de las atribuciones de mspeccmn vigilancia y
control correspondientes a este Ministerio. (Folio 3)

A través del Auto No. 00052 de fecha 19 de enero de 2022, este despacho inicid Averiguacion Preliminar en

contra de la empresa investigada, relacionada con la viclacién a la normatividad laboral al presuntamente

desconocer el debido proceso en los procesos dlSCip|II’IaI'IOS mediante dicho auto se ordend la practlcg%
pruebas (Folios 12 - 13)
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Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar’

Mediante oficio identificado con radicado No. 08SE2022726600100000210 del 27 de enero de 2022 se
adelanta la comunicacién del contenido del auto de Averiguacion Preliminar No. 00069 del 25 de enero de

2022 al quejoso, oficio entregado via correo electrénico del dia 27 de enero de 2022. (Folio 14).

Mediante oficio identificado con radicado No. 08SE2022726600100000212 del 27 de enero de 2022 se
adelanta la comunicacion del contenido del auto de Averiguacion Preliminar No. 00069 del 25 de enero de
2022 al investigado, oficio entregado via comeo certificado 472 el dia 31 de enero de 2022. {Folio 15).

Mediante oficio identificado con radicado No. 11EE2022726600100000633 del 08 de febrero de 2022,
suscrito por la sefiora Paola Andrea Calderon Castro, en calidad de apoderada general de la empresa Fortox
S.A., se recibio un pronunciamiento frente al Auto No. 00052 de averiguacion preliminar, en el cual se aporto
una documentacion. (Folios 18 — 25)

Mediante oficio identificado con radicado No. 08SE2022726600100000426 del 08 de febrero de 2022 se
adelanté la comunicacion de la citacion a la diligencia de declaracién de los trabajadores de la empresa
investigada, oficio debidamente entregado y accesado ese mismo dia de conformidad con el reporte de la
empresa de mensajeria 472. {Folios 26 - 28)

El dia 23 de febrero de 2022 se adelantaron las diligencias de declaracion juramentada de los sefiores
Jhonatan Enrique Castellanos Ramos, Guillermo Aparacio Betancourt y Rehiman Sneyder Salgado Velez,
en calidad de trabajadores de la empresa Fortox S.A. {Folios 29 - 31) '

El dia 21 de abril de 2022 se adelantd una visita administrativa especial a la empresa investigada, siendo
atendido por la sefiora Alba Leal Machado, en calidad de coordinadera de talento humana y finalmente
adelantando un requerimiento de documentacion. (Folio 32).

Mediante oficio identificado con radicado No. 05EE2022726600100002045 del 26 de abril de 2022, suscrito
por la sefiora Alba Nubia Leal Machado, se aportaron los documeritos requeridos en la visita realizada el dia
21 de abril de 2022 en la empresa investigada. (Folios 33 ~ 35).

En virtud de lo expuesto se precede a realizar lo siguiente,

18 ANALISIS PROBATORIO:

La empresa investigada allegé a la averiguacion preliminar la documentacién correspondiente a: copia del
certificado de existencia y representacion legal, copia del RUT, copia de las ndminas y/o desprendibles de
pago de los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2021 y enero, febrero y marzo de 2022 de los
trabajadores en la ciudad de Pereira, copia de los soportes de pago de seguridad social de los asociados
de la ciudad de Pereira de los periodos de cotizacion de octubre, noviembre y diciembre de 2021 y enero,
febrero y marzo de 2022, copia del reglamento interno de trabajo de la empresa, copia del listado de los
trabajadores del municipio de Pereira, copia del acto administrativo por medio del cual se concede la
autorizacion para laborar horas extras conferida por el Ministerio de Trabajo.

Ahora bien, en cuanto a los soportes de los procesos disciplinarios que se han adelantado en contra del
sefior Orlando Zorrilla Quintero, la empresa investigada aportd ia siguiente documentacion;

1. Copia Informe disciplinario del 12 de noviembre def 2021, que corresponde & una ausencia a
laborar el 08 de noviembre del 2021.

2. Copia Informe disciplinario del 17 de noviembre del 2021, que corresponde a un incumplimiento
de consignas ocurrida ef 16 de noviembre del 2021. '

3. Copia del correo citacion a diligencias descargos de fecha 26 noviembre del 2021 y fecha 30 de
noviembre del 2021, donde se informa sobre la apertura del proceso disciplinario por los informes
del 12 y 17 de noviembre del 2021, se hace traslados de todos los elementos probatoriéry@’
trabajador y a la organizacion sindical Sintravasepv.




RESOLUCION No. 00386 DE 2022 f HOJA No.

 Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacién preliminar”

. |u —

10.

11.

12,

13.

14, |
15.
16. -

7.

Copia del audio de la diligencia de. descargos del 02 diciembre del 2021, donde se puede apreciar
que la diligencia no se puedo surtir por las reiteradas interrupciones de la orgamzaczon sindical
Sintravasep. LOS AUDIOS SE RADICARAN EN UNA USB)

Copla del correo del 02 diciembre del 2021, donde se notifica el traslado por tercera oi:asmn de
informe disciplinario y las pruebas para que el Sefior Orlando Zorrilla y donde se traslada un

. cuestionario para que el trabajador de manera clara absolviera los mterrogantes planteados

aportara las pruebas que pretendiera valer dentro del proceso discipiinario, asi mismo se Ie notifico
que contaba con_termino perentorio de un dia habil para descorrer traslado y dar respuesta al
cuestionarlo enviado, garantizando el derecho de defensa y contradiccion.

Copia de los dos cuestionario enviados y nofificados el trabajador ORLANDO ZORRILA

‘QUINTERO.

Notificacién de la sancidn disciplinaria de fecha 07 diciembre del 2021

Copia Informe disciplinario.del 12 de diciembre del 2021, que corresponde a un mcumphmlento de
consignas ocurrida el 30 de noviembre del 2021. :

Copia de Ias pruebas recaudadas sobre la novedad del 30 de noviembre del 2021:5 Anexo -
informes disciplinarios, correo - del administrador de la plataforma mitra, informe del
comportamiento del servidor mitra.

Copia del correo citacion a diigencias descargos de fecha 9 diciembre del 2021 y fecha 16 de

diciembre del 2021, donde se informa sobre |a apertura del proceso disciplinario el informe del 12
diciembre ‘del 2021, se hace traslados de todos los elementos probatorios al trabajador yala

: uorgamzaclon sindical Sinfravasepv.

Copla del aud:o de la diligencia de descargos del 13 diciembre del 2021. (LOS
AUDIOS SE RADICARAN EN UNA USB)

Copia deI audio de la diligencia de ampliacion de descargos del 20 diciembre del 2021 y la cual no
se pudo surtir por las interrupciones y obstaculizaciones de los representantes del- sindicato

Slntravasepv para llevar a cabo la difigencia. (LOS AUDIOS SE RADICARAN EN UNA USB)

Copla del correo del 21 diciembre del 2021, donde se notifica el fraslado de las pruebas al Sefior
Orlando Zorrilla y nuevamente se traslada un cuestionario de para que de manera clara absolviera
los interrogantes planteados dentro de la ampfiacion de la dlligenma de descargos, aportara Ias

" pruebas que pretendiera valer dentro del proceso disciplinario, asi mismo se le notific que contaba

con termino perentorio de un dia habil para descorrer traslado y dar respuesta al cuestionario
enviado, garantlzando el derecho de defensa y contradlcmon

Cop:a dei cuestionario enwados y notificados el trabajador ORLANDO ZORRILA QU!NTERO

Copia del correo por el cual se notlﬁcaczon_la sancién dtsmpllnana de fecha 27 dxcxembre del 2021.

Apelacion presentada. por el trabajador el 29 de diciembre del 2021 |

Copia del correo del 06 de enero del 2022 por el cual se resuelve el recurso de! apelacmn
presentado por el trabafador 29 d|C|embre del 2021 -

i 1 Alrevisarla documentation antedlcha se encuentra que la empresa investigada cumple con adelantar el
pago de los salarios y el auxilio de transporte de los trabajadores de conforme a lo. estipulado en |

normatividad Iegai vugente de igual manera se rewsaron las plam!!as de pago de la seguridad social integfal.
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de los trabajadores de la empresa las cuales se encuentran al dia, ademas de esto, finalmente se evidencia
que la empresa cuenta con la autorizacion para laborar horas extras conferida por e! Ministerio de Trabajo.

Ahora bien, en cuanto al acapite de los procesos discipfinarios, se evidencia que la’ empresa investigada
consagrd dentro de su reglamento interno de trabajo lo concerniente a la escala de las faltas y las sanciones
d|sc|p'llnarias asi como €l procedimiento para comprobacion de faltas y formas de aplicacién de las
sanciones disciplinarias (articulo 31 y s.s. del reglamento mtemo de trabajo), procedimiento que se
establemo en los siguientes términos: !

“PROCEDIM!ENTOS PARA COMPROBACION DE FALTAS Y FORMAS DE APL!CACION DE LAS
SANCIONES DISCIPLINARIAS.

ARTICULO 33°

1. Anles de aplicarse una sancion disciplinaria, el empleador debera oir al trabajador inculpado
directamente y si éste es sindicalizado debera estar asistido por dos representantes de la organizacion
sindical a que pertenezca. En todo caso se dejara constancia escrita de los hechos y de la decision de fa
?mpresa de imponer 0 no, la sancién definitiva (CST, art. 115). :

2. No producira efecto alguno la sancion disciplinaria impuesta con violacion del tramite sefialado en el
numera! anterior (CST; art, 115).

3. Una vez determinada la sancron disciplinaria, el trabajador podra solicitar a la empresa la revision de
esta ante el inmediato superior.”

Para eI caso en comento, |a mvestlgada aportd documentacion en la cual se evidencia que se han adelantado
varios procesos disciplinarios en contra del quejoso, empero los mismos se desarrollaron de conformidad
con Ia normatividad legal vigente, toda vez que, en primer lugar se generaron los informes disciplinarios con
su debida justificacion factica, acto seguido se adelantaron las citaciones a las diligencias de descargos

dondc:e se informé sobre la apertura del proceso disciplinario y se hace traslados de todos los elementos
probatonos al trabajador y a la organizacién sindical SINTRAVASEPY para que se puedan presentar los
descargos y pruebas que pretendan hacer valer en-el proceso y finalmente se adelantd la notificacion de la

sanc;lon disciplinaria para cada caso.

De cqnformldad con la anterior, es evidente que la empresa investigada dentro de su reglamento interno ha
propendido por el respeto del debido proceso disciplinario al interior de la empresa, estableciendo la
obhgamon de dar la oportunidad a los trabajadores de ser oidos antes de aplrcarse una sancion disciplinaria

para asi garantizar el debido proceso disciplinario a los trabajadores

Sequ damente se reviso lo manifestado en las declaramones bajo la gravedad de juramento de los sefiores
Jhonatan Enrique Castellanos Ramos, Guillermo Aparacio Betancourt y Rehiman Sneyder Salgado Velez,
quienes expresaron lo siguiente:

Jhonatan Enrique Castellanos Ramos:
I

“PREGUNTADO Sirvase manifestar al despacho sus nombres y apellidos completos documento de
idennf cacion, edad, lugary fecha de nacimiento, direccion de residencia, estado civil, profesion y estudios
que haya cursado. CONTESTO: nombres y apellidos completos, JHONATAN ENRIQUE
CASTELLANOS RAMOS, documento de identificacion, 1003.000.486 expedida en Monterfa - Cérdoba,
edad 33 afios, lugar y fecha de nacimiento: Monteria — Cordoba el 01 de abril de 1988, direccién de
res:denc:a Mz 10 Cs 40 Barrio Perla def Sur del municipio de Pereird, estado civil: union libre, profesion:
guarda de seguridad y estudios que haya cursado: bachiller académico. PREGUNTADO.- Sivase
manifestar al despacho para que empresa fabora y desde cudndo? CONTESTO: Yo trabajo en Forfox
Secunty desde el 14 de enero de 2022. PREGUNTADO Sirvase manifestar al despacho que cargo
ocupa en la empresa donde labora? CONTESTO: Soy guarda de seguridad en Alkosto.
PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho en qué jomada o turnos labora? CONTESTO: A ha
12 horas y 8 horas, se trabaja e domingo a domingo y uno en la.quincena descansa 2 o0 3 ,dbaj
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dependiente de la quincena, cuando el tumo es de 12 horas es de 9:30 a.m. 2 9:30 p.m. o de 9:00 am.
@ 9.00 p.m. y cuando son fumos de 8 horas de 12:00 m a 10:300 p.m. y de 6:30 am, a 2:30; p.m,
.. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho cudl es su salario? CONTESTO: mi salario es el
minimo mas horas extras. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho si se encuentra afiliado a
salud, pension y riesgos laborales con la empresa y en que enfidades? CONTESTO: Si, mi EPS es
SaludTofal, Porvenir de pensiones y Ia ARL fengo Sura. PREGUNTADO.- Sirvase informar al despacho

si en la empresa donde labora en algiin momento lo han llamado a presentar descargos o le han iniciado
algdn proceso disciplinario?. CONTESTO: Pues hasta el momento no, porque ef que trabaja bien no tiene

. porqué andar en descargos. PREGUNTADO.~ Sirvase informar af despacho sifa empresa donde labora
les permite presentar sus descargos o ejercer su derecho de defensa al momento de iniciar procesos

-~ disciplinarios en conira de algun trabajador?. CONTESTO: Bueno, ahi sino sé porque como le digo n:unca
me han citado y no tengo conocimiento ahi- PREGUNTADO.- Sirvase informar al despacho si tiene
conocimiento de algin compariero de la empresa al cual no se hayan respetado ef derecho de defensa o

el debido proceso disciplinario?. CONTESTO: Pues con los compafieros que yo esfoy no he oido que los
hayan llamado a descargos ni nada de eso, hasta el momento fodo bien, PREGUNTADO.- Skrvase
informar al despacho si desea agregar, corregir o enmendar algo a la presente diligencia?. CONTESTO:
Pues como fe digo no tengo nada que hablar de fa empresa, hasta el momento todo bien, tal vez el tema
de la programacion porque la estén cambiando constantemente y pues no sé porque no fa dejan fija’

- porgue eso fe mueve a uno los dias de descanso, ya luego uno no sabe si puede contar con ellos o no.”
- Guillermo Aparacio Betancourt:

“...PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho sus nombres y apellidos completos, documento de
identificacion, edad, lugary fecha de nacimiento, direccion de residencia, estado civil profesion y estudios
que haya cursado. CONTESTO: nombres y apellidos complefos, GUILLERMO APARICIO
BETANCOURT, documento de identificacion, 79.592.212 expedida en Bogota D.C., edad 49 afios, lugar
y fecha de nacimiento: Bogota D.C. el 01 de abril de 1972, direccion de residencia: Poblado 2 Mz 21 Cs
6 del municipio de Pereira, estado civil: casado, profesion: escolta y estudios que haya cursado: fercer
* semestre de administracion mas todos los cursos de seguridad, escolta, medios tecnolégicos y supervisor
de seguridad. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar &l despacho para que empresa labora y desde
. cuéndo? CONTESTO: Yo trabajo en Forfox desde el 13 de noviembre de 2021. PREGUNTADO.- Sirvase
manifestar al despacho que cargo ocupa en la empresa donde labora? CONTESTO: Soy supervisor y
caza mermas para Falabella. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho en qué jomada o turnos
labora? CONTESTO: Trabajo en ef dia 12 horas, entrando a las 9:45 a.m. y salgo a las 9:45 p.m. se
trabajan 6 dias y se descansan 2 dias, los descansos son rofafivos. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar
~ al despacho cudl es su salario? CONTESTO: mi safario s e minimo méas horas extras nocfurnas, mas
festivos y feriados. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar af despacho si se encuentra afiliado a salud,
pension y riesgos laborales con la empresa y en que entidades? CONTESTO: Si, mi EPS es SaludTotal,
Colfondos de pensiones y la ARL tengo Sura. PREGUNTADO.- Sirvase informar al despacho si en la
empresa donde labora en algtin momento lo han lamado a presentar descargos o fe han iniciado algin
proceso disciplinario?. CONTESTO: No, nunca me han llamado a descargos ni he tenido procesos
disciplinarios. PREGUNTADQ.- Sitvase informar al despacho si la empresa donde labora les permite
presentar sus descargos o ejercer su derecho de defensa al momento de iniciar procesos disciplinarios
en contra de algtin trabajador?. CONTESTO: No he estado hasta ahora en ef primer proceso disciplinario,
- o que se es que cuando hay fallas o errores hablan con los trabajadores para tratar de solucionar.
PREGUNTADO.- Sirvase informar al despacho si tiene conocimiento de algtin compariero de la empresa
al cual no se hayan respetado el derecho de defensa o el debido proceso disciplinario?. CONTESTO: No,
no he escuchado de ninguno que presente quejas por este tema. PREGUNTADO.- Sirvase informar al
despacho si desea agregar, corregir o enmendar algo a la presente diligencia?. CONTESTO: No tengo
ninguna queja de la empresa, antes effos se han portado excelente conmigo.”

Rehiman Sneyder Salgado Velez:

“ ..PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho sus nombres y apellidos complsfos, documento de
identificacion, edad, lugary fecha de nacimiento, direccion de residencia, estado civil, profesién y estudios
que haya cursado. CONTESTO: nombres y apellidos completos, REHIMAN SNEYDER SALGADO
VELEZ, documento de identificacion, 1088.258.359 expedida en Pereira, edad 33 afios, lugar y fecha de

. nacimiento: Cartago - Valle ef 20 de mayo de 1988, direccion de residencia: Calie 46 A No. 18-32 Barrio

. San Femnando del municipio de Dosquebradas, estado civil: union libre, profesion: guarda de seguriciia £ e
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estudios que haya cursado: bachillerato. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al ‘despacho para que
empresa labora y desde cuando? CONTESTO: Yo trabajo en Forfox desde el 22 de junio de 2021.
PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho que cargo ocupa en la empresa donde
Jahora? CONTESTO: Soy guarda de seguridad de la fabrica de Zeni en Dosquebradas.
PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho en qué jomada o tumos labora? CONTESTO: Trabajo
turnos rotativos de 6:00 a.m. a 6:00 p.m. fumos rotativos y el otro es de 6:00 a.m. a 6:00 p.m., se trabaja
4x2, trabajo 4 dias y descanso 2 dias, ese es el turno normal pero ahorita hemos estado doblados por
fafta de personal. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho cuél es su salario? CONTESTO: mi
salario es el minimo mas horas extras, horas dominicales, festivas, a veces nos llegan quincenas de 600
mil pesos, 670, 700, asi. PREGUNTADO.- Sirvase manifestar al despacho si se encuentra afiliado a
salud, pension y riesgos laborales con la empresa y en que entidades? CONTESTO: Si, mi EPS es
5.0.S., Porvenir de pensiones y la ARL tengo Porvenir. PREGUNTADO.- Sirvase informar af despacho
'si en la empresa donde labora en afgiin momento lo han lamado a presentar descargos o le han iniciado
algtin proceso disciplinario?. CONTESTO: No, nun¢a me han famado a descargos ni he tenido proceses
disciplinarios, PREGUNTADO.- Sirvase. informar al despacho si la empresa donde labora fes permite
presentar sus descargos o ejercer su derecho de defensa al momento de iniciar procesos disciplinarios
en contra de algun trabajador?, CONTESTO: Yo escuche de un caso, fos compafieros estaban hablando
y si escuche que lo llamaron primero y le preguntaron fo que habia pasado. PREGUNTADQ.- Sirvase
informar al despacho si tiene conocimiento de algin compafiero de la empresa al cual no se hayan
respetado el derecho de defensa o el debido proceso disciplinario?. CONTESTO: La verdad no tengo
conocimiento, hace poco salio un compafiero pero fa verdad no sé porque fue. PREGUNTADO.- Sirvase
informar al despacho si desea agregar, corregir 0 enmendar algo a la presente diligencia? CONTESTO:
No, la tinica queja que he escuchado es que la empresa liquida cada afio y uno pues casi que no tiene
descanso o vacaciones porgue se van como 10 dias haciendo los examenes de re ingreso, no me ha
tocado a mi porque no flevo tanto tiempo alla, pero los demas si se quejan por eso, que no dan chance
de descansar ni irse de vacaciones, de resto yo no tengo ninguna queja.” i

Una vez analizadas las declaraciones de los frabajadores, se puede evidenciar que a estos no se les han
adelgntado procesos disciplinarios en la empresa, ademas refirieron que tienen conocimiento que al
momento de presentarse alguna dificultad o falta al interior de fa empresa, se cita a los trabajadores para
que presenten las explicaciones pertinentes, situacién que permite concluir que en la empresa investigada
no se estan desconociendo sistematicamente los derechos de Ios trabajadores a que se adelante el debido
proceso en materia disciplinaria, pues evidentemente no es una situacion concurrente en la empresa, motivo
por Efl cual no se infiere una violacion a la normatividad laboral en cuanto a desconocer el debido proceso en
materia disciplinaria de acuerdo con las versiones de los trabajadores citados.

Se pyede concluir entonces que no se encuentra respaldo en el material probaterio aportado al proce'so para
iniciar un procedimiento administrativo sancionatorio al no quedar probado lo expresado en la queja recibida,
més si, con las pruebas aportadas las cuales se valoraron de acuerdo a las reglas de la sana critica, material
probgtorio referido que en conjunto constituyen plena prueba puesto que no se contradicen ni fueron
:mpu‘gnados, ni tachados, por el contrario se complementan y asi desvirtan las indicaciones hechas en la
querglla, por lo que se evidencia una ausencia de sustento probatorio para formular cargos, puesto que
cons‘ldera el despacho que para determinar una formulacion de cargos de una manera seria y coherente se
n_ecesita (ademas de los ofros requisitos como el de la individualizacion) al menos de una conducta o
sifuacién que se adecue a la normatividad laboral vigente y donde quede al menos abierta la posibilidad de

;u ?:qrrencia, esto es, que no obre prueba que la desvirtué, ni la confirme en la etapa de Averiguacion
reliminar. 3

Iv. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO:

Este despacho es competente para pronunciarse en el presente asunto de conformidad con en el codigo

sustgntivo de! trabajo, Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 3238
2021 y Resolucion 3455 de 2021. '
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. Después'de revisar y analizar detalladamente la etapa de Averiguacion Preliminar del caso en particular,
‘fodas las Pruebas allegadas y practicadas, y determinar que todas las Actuaciones Procésales se
adelantaron ajustadas a la Normatividad pertinente, -por lo tanto, no hay ninguna actuacion viciada de
nulidad y cumpliendo lo ordenado por el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

~ Administrativo, procede este despacho a resolver la respectiva Averiguacion Preliminar

En refacion con la presunta normatividad laboral aludida y para el caso en particular debe tenerse en cuenta
 lo establecido en las normas presuntamente transgredidas enunciadas a continuacion: | ‘

Referente al debido proceso en materia disciplinaria, el contenido def articulo 115 del codigo sustantivo del
| trabajo, establece: ' | |

“ARTICULO 115. PROCEDIMIENTO PARA SANCIONES. <Articulo modificado por el articulo 1’0 del
Decreto 2351 de 1965. EI nuevo texto es el siguiente;> Anfes de aplicarse una sancion disciplinaria al
<sic> fempleador}, debe dar oportunidad de ser oidos tanfo al frabajador inculpado como a: dos
. representantes del sindicato a que este perfenezca. No producira efecto alguno la sancion disciplinaria
que se imponga pretermitiendo este trémife,” ' i
Asi mismo es necesario recordar que la corte constitucional establecié el procedimiento para la‘imposicion
de sanciones en la sentencia C-593/14 estableciendo en elias las siguientes etapas: '

(i) ta comunicacion | (i) la formulacién de los | {if}) el traslado al | {iv) la indicacién [ (v} el (vi) fa (i) fa posibilidad

formal de la apertura | cargos imputados, que | impuladode - | de un témino pronunciamiento | imposicion | que el trabajador
del proceso puede ser verbal o todas y cada durants ef cualef | definitivo del de una ‘pueda
disciplinarioala | escrita, siemprey unadelas - | acusado pueda patrono sancian controvertir,
persona a quiense { cvando en ella consten | pruebas que formular sus mediante un acto | proporcional | medianie 1os
| imputan las " de maneraclaray fundamentan los | descargos, - motivado y a los hechos | recursos
conductas posibles | precisa las conductas, | cargos controvertir las congruente, quela perlinentes,
de sancidn, ‘ las faltas disciplinarias a | formulados, pruebas en su | motivaron; y | todas y cada una
: que esas conductas - | contray allegar : de las decisiones
danlwgaryla . : las que considere ' ya sea ante ef
: -+ | calificacién provisional necesarias para superior
SENTENCIA : de las conductas como : - sustentar sus o jerérquico de
C-593114 . faltas disciplinarias. Aca descargos, aquél que
: debe recordarse que el - o impone la
“| mismo Codigo - sancion como la
Sustantivo del Trabajo ' posibilidad de
“dispone que tanto la acudirala
conducta como su Jurisdicelan
respectiva sancidn debe b laboral ardinaria
| encontrarse
| previamente
consagradas en el
Reglamento Intemo del
Trabajo,

Como se observa en el acervo probatorio, a la empresa FORTOX S.A. identificada con NIT: 860046201-2,
ctmple con lo establecido el contenido del articuld 115 del codigo sustantivo del trabajo, toda vez que, de
acuerdo con lo informado por los trabajadores, la empresa viene cumpliendo con adelantar los procesos
disciplinarios de acuerdo con el debido proceso en materia disciplinaria.

Aﬁnado a lo expuesto, es indispensable recordar el postulado constitucional, que aduce:

“ARTICULO 83. Las actuaciones de los particulares y de las autoridades publicas deberén cefiirse
a los postufados de la buena fe, la cual se presumiré en todas las gestiones que aquelios adelanten

ante éstas.” C :

: _ /
En concordancia con este articulo, se encuentra lo establecido en el articulo 3 de la Ley 14 37 de 201 1(q)é
_estipula; ¢ : ‘ . ;
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 “ARTICULO 30. PRINCIPIOS. Todas las autoridades deberén interpretar y aplicar fas
disposiciones que regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los
principios consagrados en la Constitucion Polftica, en la Parie Primera de este Codigo y en las
! leyes especraies

 Las actuaciones administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo a los principios del
debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad,

- fransparencia, publicidad, coordinacion, eficacia, economia y celeridad.
=
Los artlculos citados, hacen parte del desarrollo de todas las actuamones administrativas adelantadas por
este despacho, siendo respetuosos de los principios tanto constitucionales como los contemplados en el
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, principios rectores de esta
averiguacion preliminar y que con base en elios es que es procedente la conminacion y. posterior archive de

las actuaciones desplegadas.

N

Es necesano precisarle a la empresa querellada que Ia presente actuacién no |mp|de que en caso de queja
posterlor o de oficio, es viable proceder nuevamente de conformidad con lo dispuesto en el articulo 486 del
Cod|go Sustantivo del Trabajo y demés disposiciones concordantes con el fin de realizar diligencia de
inspeccién ylo solicitud de documentos para constatar el cumplimiento de las disposiciones legales
referentes a estos aspectos y demés a que haya lugar, aclarandose que esta determinacion es independiente
de cualquiera otra actuacion que se haya adelantado o se efectué en otros casos especificos.

Por lo antes expuesto el despacho considera perttnente archivar la presente Avenguamon Preliminar ya que
no arroja méritos para el inicio del Proceso Administrativo Sancionatorio.

En consecuenma el suscrito inspector de trabajo adscrito al grupo de prevencmn mspeccnon vigilancia,
control y de resolucion de conflictos y conciliacion de a direccion territorial Risaralda -

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ARCHIVAR la averiguacion administrativa preliminar adelantada en el expediente
05EE2021726600100900029  contra empresa FORTOX S.A. identificada con NIT: 860046201-2,
representada legalmente por Javier Ramirez Sarmiento, identificado con la cedula No. 16.745.643, ubicado
en la Avenida 5 C N # 47 N 22 de la ciudad de Cali - Valle, teléfono; 4874747 y correo electronico
notifi icaciones.judiciales@fortoxsecurity.com, con agencia en la ciudad de Pereira ubicada en ta Calle 10 No.
46 - 158, teléfono: 3401290, y correo electrénico notificaciones. |ud|0|ales@fortoxsecurltv com, por las
razones expuestas en la parte motiva del presente proveido

ART!CULO SEGUNDO: DEJAR EN LIBERTAD al reclamante de acudir a la Jurisdiccion Competente en
procura de sus derechos, si lo estima pertinente, con respecto a la queja presentada en contra FORTOX S.A.
identificada con NIT: 860046201-2, Por las razones expuestas en la parte motiva del presente proveido.

|
ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a los juridicamente interesados en los términos de los articulos 67 a 69
de la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y de
conformidad con lo reglado en el articulo 4 del decreto 491 del 28 de marzo de 2020, por el cual se adoptan
medidas de urgencia para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades
publlcas y los particulares que cumplan funciones plblicas y se toman medidas para la proteccion laboral y
de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publrcas en el marco del estadoﬁq
emergenc;a econdmica, socual y ecolégica.

\
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ARTICULO CUARTO: ADVERTIR enla dlllgencua de notificacion que contra el presente acto adm|mstratwo
proceden los recursos de reposicion, ante quien expidié la decision y el de apelacion, ante eI inmediato
superior, interpuestos en la diligencia de nofificacion personal, o dentro de los diez (10) dias s,iguientes a
ella, o a la nofificacion por aviso, o al vencimiento del término de publicacion, segin el caso de conformidad
con el articulo 74 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada én Pereira a los ocho (8) dias del mes de junio de 2022
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