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AURYS YANETH DUARTE QUINTERO

Representante Legal

CMS COLOMBIA LTDA.COPORACION MEDICA SALUD PARA LOS COLOMBIANOS
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Por medio de la presente se NOTIFICAR POR AVISO al (a) sefior (a) AURYS YANETH DUARTE
QUINTERO, Representante Legal CMS COLOMBIA LTD, CORPORACION MEDICA SALUD PARA
LOS COLOMBIANOS, de la Resolucion 00528 del 20 de septiembre 2021, proferida por la
Coordinadora Grupo PIVC RC-C

En consecuencia se enirega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida en
(3) folios por ambas caras, se le advierte que copia del presente aviso se publica en la pagina web
del Ministerio del Trabajo y en la secretaria del despacho desde el 11 al 18 de noviembre 2021,
ademas que la notificacion se considerar surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este
aviso
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Atentamente,

%@fﬁm@;ﬁm) '

MA. DEL SOCORRO SIERRA DUQUE
Auxiliar Adminsitrativa

Anexo: Tres (3) folios por ambas caras.
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| * MINISTERIO DEL-TRABAJO. -
| T “TERRITORIAL DE RISARALDA . . o —
~ GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA,CONTROL Y. RESOLUCION DE CONFLICTOS -
...+ ... CONCILIACION-TERRITORIAL - .. |
Radicacion: 02EE2020410600000033551 -
Querellado: CMS-COLOMBIA LTDA.

. RESOLUGIONNo,00528
.. (Perelra, 20 de septiembre de 2021).
S - “Por medio de ia cual se archiva una averiguacion preliminar”

LA SUSCRITA COORDINADORA DEL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA,
* CONTROL Y DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION

. TERRITORIAL RISARALDA.

" En uso de sus facultades legales, en especial las 6qnferidas en el codigo sustantivo del trabajo, Ley 1437
de 2011, Ley- 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolicién 404 de 2012 modificada por la Resolucion
2143 de 2014y Resolucion 3811 de 2018. ~ e o o

. 1. 0BJETO DEL PRO NUNCIAMIENTO
P»roce'&e"e‘ll Deépa'cho a"de_cidir-len el presente proveido la rééanSabilidad_ que le asiste a empresa CMS
COLOMBIA LTDA CORPORACION MEDICA SALUD PARA LOS COLOMBIANOS con'NiT 900.112.820-9,

representada legalmente por la sefiora Aurys Yaneth Duarte Quintero yfo quien haga sus veces ubicada en
la calle 64G nimero 88A 88 de Bogota D.C. y calle 9 nimero 20 60 Pinares en la ciudad de Pereira Risaralda

relacionan a continuacién: -

-} correo electronico: nofificaciones_judiciales cms@dumianmedical.net de acuerdo con los hechos que se

Il. RESUMEN DE LOS HECHOS

Con radicado intermo 02EE2020410600000033551 del 16 de fayo del 2020, se recibe en este despacho,
“queja andnima; donde se pone en conocimiento de este, presuntas iregularidades en materia laboral por

e parte de la empresa CMS Colombia Ltda, relacionadas - asi: -“al momento de la contratacion, exigen trabajar
durante una seniana sin stscribir contrato de trabajo ni afiliacion al Sistema General de Seguridad Social Integral, No -

. entregan copia del contrato.suscfito a los trabajadores, Se faboran loras extras excediendo ampliamente las jormadas

- de ley, sin tener ademés.auforizacion del Miniisterio de trabajo para latiorar horas extras, no hay desarrollo del Sistema

" de Gestitn de fa Seguridad y Salud en el Trabajo: no hay Sistemas de Vigilancia, Epidemiologica propios de los riesgos.

. de la fabor (biolégicos, radiaciones ionizantes, quimico, psicosocial, ergonbmico), no suministran los Elementos de
- Proteccion Personal segtn riesgo ni suministran informacion-a-los trabajadores sobre los riesgos propios del trabajo,
- no suministran dotacion especialmente al personal auxiliar de salud, no hay regularidad en fos pagos de los salarios,
 segiin lo establecido por la ley laboral vigente.” " - o R .

1 Mediante autoNo. 190 del.9 de febrero de 2021, se inicia averiguacion preliminar, en conira de la empresa
' verificar el cumplimiento de las. flﬁonqa_l_lalqora_lgs;_pa;a' con ello determinar spse
irios que. determinen si se inicia 0 roceso administrativo sancionatorio. {fKlios
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i Cantinuacion del Reolucion “Por medio de-a ctial se archiva una averiguacion preliminar:

U -

Mediante radicado 088E20217‘26600100004080 de dieciocho de agosto de dos mil veintiuno (2021) se invita g

‘participar en el plan de proteccién del trabajo decente y promocion de la legalidad, en donde podra proponer

medidas para el plenio cumplimiento de la legislacion laboral, que sera. tgnido en-cuenta al eVaIuar el mérito qé
la actuacion en curso, el dia 20 del mes de agosto del afio en curso. (Fo_ho~8) - - :

S i ¢

| para el dia 20 def mes de agasto del 2021, se suscribe el compromiso de cumplimiento y mejora con el sefior

¥

Migueli Ange] Contreras Mora Repregentante flegal de la, empresa CMS COLOMBIA LTDA, erj donde se

1 establgee eniel cront%gra_ma d¢ eiecuciqbn'de la accidn coqecﬁva_y'preventiva.. (Folio 9).

El dia 10 de septiembre del 2021, la sefiora Laura Manuela Mejia, en calidad de coordinadora de talento humano
mediante correo electronico allega los soportes de pago de seguridad social (aportes a pension, EPS y ARL)

'y desprendibles de némina de fas auxiliares.de enfermeria y enfermeria de todos los trabajadores del area

de urgencias corresponidientes al mes de agosto del afio 2021, conforme a lo pactado en el acu'erdo_ sUs_r;ritp

el dia 20 de agosto del presente afio. (Folios 102 22). . -

En virtud de lo expuesto se precede a yealizat'lo'siguiénte. :

W  ANALISIS PROBATORIO: ~

La presente actuacién administrativa versa en razon.a que mediante PQRSD radicado intemo niimero.
'02EE2020410600000033551 del 16°de mayo de 2020, se pone de conocimiento del despacho presuntas

irregularidades en materia laboral por parte de la empresa CMS COLOMBIA LTDA CORPORACION MEDICA

{ SALUD PARA LOS COLOMBIANOS, precisando lo siguiente (como se qbs‘e_rvaiawfollioﬂ del expediente): .

“Al momento de la contratacion, exigen trabéjar durante una semana sin suécn'bif écintr_atd He, trabajo ni
-+ afiliacion al Sistema General de Seguridad Social Infegral. - - B P

- No entregan copia del contrato.éus'(.:rito a los trabajadores. |

- Se laboran horas e;xtras excediendo ampiiamente las jomadas de ley, sin tener ademé;é autorizacion
del Ministerio de trabajo para laborar horas extras. . B : ‘
No hay desarollo del Sistema de Gestion de Ia Seguridad y Salud en el Trabajo: no hay Sistemas de

Vigilancia, Epidemiologica propios de los riesgos de fa fabor (biologicos, radiaciones ionizantes,
quimico, psicosocial, ergonémico). ‘ . o L =

No suministran los Elementos de Proteccién Personal segtin riesgo ni surhinistran informacion a fos
 trabajadores sobre los riesgos propios del trabajo. ' ‘ ' ’

No suministran dotacion especialmente al pefsor_!é! auxiliar de salud.,
No hay regularidad en los pagos de los salarios.” ,

Por tal motivo medi_anté el auto N'o.Ef‘l 90 del 09 de febrero de 2021, se inicid éveriguaciéri prelimihar en contra
de la referida empresa, la cual'es comunicada el dia 22 de febrero de 2021 mediante oficio con radicado intemo

(08SE2020726600100000760. _ -- ‘vz

Dentro de! material pfobatorio éporta,do por la empresa se observa las e\ridén'cias' delos apbrtes dela ségurida‘d

sQCIa! integral salud, pension y ARL, los desprendibles de némina de las auxiliares de enfermerfa de todos los
_t;haba!adores del ért?a de urgencias correspondiente al mes de agosto del afio aval el cual no ‘sé visualiza'el
trabajo suplementario, el desamollo del sistema de gestion y seguridad salud en el trabajo dirigido por la ingeniera

- Sandra Milena Barbosa, donde se evidencia el funcionamiento del mismo.

Ahora, e sefior Ministro del Trabéjo mediante la Resolucién 345 del 11 de fébrero de -'2020_'a"d.op,t6 fa pblitiqa

| piblica de prevencid, -inspecciénzwigilancia'y control del trabajo -PIVG--comprometidos con el. trabajo
- decente 2020 - 2030, en el cual se evidencia la postura del gobiemo nacional que retoma la prioridad- del-
| -Estado en lograr la justicia en las relaciones que surgen’ entre empleadores y trabajadores, dentro de yn

espiritu de coordinaci6n econdmica y equilibrio social ; por tal motivo el dia 20 de agosto de 2021, se Ile#;

-1
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‘Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar”

 cabo en as instalaciories e la'direccion ‘territorfal Risaralda, & diligenciamiento de un acta de compromiso
de cumplimiento y mejora, con |a referida empresa, en la que sé conmina a presentar planillas de seguridad

‘| social integral, némirias y entrega de dotacion con la respectiva factura en el periodo comprendido enire
septiembre de 2021 a diciembre de 2021, estas planillas se allegaran dentro de los diez (10) primeros dias .

decadames. . - o . e :

Como conclusién’ de -este acapite, no se iniciara procedimiento . administrativo sancionatorio a fa empresa

querellada dado que demostrd el cumplimiento de todas las obligaciones que tiene por ley con sus trabajadores

y a sl vez se conminaré & fin de verificar el continuo cumplimiento de las normas faborales.

' W. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO:

Este desbaojho es ‘corh_petente‘ para pronunciarse en el presénte ‘as'un'to" de conformidad con el Cadigo
. Sustantivo del Trabajo, Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 404 de
2012 modificada por la Resolucion 2143 de 2014, Resolucion 3811 de 2018. . ' .

Después de revisar y, analizar detalladamente la etapa de Averiguacion Preliminar del caso en particular,
todas las Pruebas allegadas.y practicadas, y. determinar que todas las  Actuaciones Procesales se
adelantaron ajustadas a la Normatividad pertinente, por lo tanto, no hay ninguna actuacion viciada de nulidad
y cumpliendo lo ordenado por ef Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
procede este despacho a resolver la respectiva Averiguacion Preliminar, asi: = . '

De Io anteriormente afirmado, el despacho alude que no se logré probar ningtn hecho de los que fueron
materia de la averiguacion preliminar ante. este ente administrativo; puesto que la empresa aport toda ia
documentacion requerida, donde se-evidencia solo se realiza-fos pagos oportunos de la seguridad social

integra por la Ley laboral. -

En relacién’bon Ié' normatividad presuntamente trasgredida en’;é’uar{to a los aportes de la seguridad social §
integral establece: . - R ‘ o a -
Los articulos 17 y 22 de la ley 100 de 1093:

wrticulo. 17.- Modiicado por elart. 4, Ley 797 de 2003 Obligatoriedad do as cotizacionss.
" Durante-la vigencia de Ja relacion laboral deberan efectuarse cotizaciones obligatorias a los

ragimenes del sistema general de pensiones por parte de los afiliados y empleadores, con base

. en el salario que aquéllos devenguen.

o Salio lo d::spuésto enel articulo 6‘4’ de estaley, la obligacion de colizar cesé‘a[ momento en que
el afiliado retina los requisitos para acceder a fa pension minima de vejez; o cuando el afiliado
_se pensione por invalidez 0 anticipadamente. © . - e : ‘

Lo anterior sérd sin perjuicio de los. aportes voluntarios que decida continuar efectuando el
- afiliado o ef empleador en ef caso del r_'égimqh de ahorro individual con solidaridad.

‘Articulo. -22.-Obligaciones del empleador. El empleador seré responsable del pago de su
" aporte y del aporte de los trabajadores a su servicio. Para tal efecto, descontara del salario de
- . 'cada afiliado, al momento de su pago,. el. monto de las cotizaciones obligatorias y of de las.
- voluntarias que expresamente haya autorizado por escrito el afiliado, y trasiadara estas s%-: E

"' a'la entidad elegida por el trabajador, junto con las comrespondientes a su aporte, dentro d
- - plazos que para el efecto g!etennin'g ef gobiermno.” - L -
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Contmuaclon del Reso[u016n “Por med|o de la cual s archiva una avenguambn prel|m|na|"

En cuanto ala entrega de Ia copla del contrato de traba;o el articulo 39 deI Codtgo Sustantwo del Trabajo
expone : S ‘

“ARTICULO 39 CONTRATO ESCRITO El contrato de trabajo escnto se ext:ende en tantos
ejemplares cuantos sean l0s mteresados destinridose uno para cada uno de ellos; esta exenfo |

de impuestos de papel sellado y de timbre nacional y debe contener necesariamente, fuera de T
las cléusulas que las partes acuerden libremente, las siguientes::la fdennf cacion y .« ‘domicilio de

las partes; el lugar y Ia. fecha de sy celebracion; el lugar en donde se haya contratado ef
trabajador yen donde haya'de prestar el servicio; la naturaleza del trabajo la cuantia de Ia )
remuneracion, su forma y periodos de pago; la eslimacion de su valor; en caso de que haya _
suministros de habitacion y a!:mentacron como parte del salario; y Ia duracrén del contrato su
desahucio y termmac:én ‘

Respecto ala entrega de dotamén los sngu:entes articulos del Codigo Sustantwo deI Trabajo esbozan

“ARTICULO 230 SUMINISTRO DE CALZADO Y VESTIDO DE LABOR <Articulo modificado
por el arficulo 7o. de fa Ley 11 de 1984. El nu nuevo fexto es el siguiente:> Todo {empleador) que
habifualmente ocupe uno (1) o mas traba;adores permanentes, debera suministrar cada cuatro

" (4) meses, en forma gratu:ta un (1) par de zapatos y un (1) vestido de labor al trabajador, cuya
remuneracion mensual sea hasta dos (2) meses el salario ‘minimo mas alfo vigente. Tiene
derecho a esta prestacion el trabajador que en fas fechas de entrega de caizado y vest:do haya
cump!:do mas de fres (3) meses a! serwc:o de! empleador. : :

ARTICULO 232 FECHA DE ENTREGA. <An‘iculo mod:f icado por el amculo 80 delaley11de
1984. £l nuevo texto es-ef siguiente:> Los {empleadores} obligados a sumfmstrar permanente

- calzado y vestido de labor .a sus trabajadores hardn entrega de- dichos e!ementos en Ias
siguientes fechas del ca!endano 30de abril, 31 de agosto y 20 de dmtembre

Ahora en lo relacionado a trabajo suplementano el amculo 162 del Cédlgo Sustantwo del Trabajo

“ARTICULO 162. EXCEPC!ONES EN DETERMIN’ADAS ACTIVIDADES

2. <Numeral modnﬁcado por ¢l amculo 1o de! Decreto 13 de 1967 EI nuevo texto es e.' '
siguiente:> Las actividades no contempladas en el presente articulo sélo pueden exceder fos
limites sefialados en el articulo anterior, mediante autorizacion expresa def Ministerio del Trabajo
y de conformidad con los convenios internacionales del trabajo rafificados. En !as autorizaciones
que se concedan se deferminara el niimero méximo de horas extraordmanas que pueden ser
" trabajadas, las que no podran pasar de doce (12) semanales, y se ex:gfra al {empleador} Hevar
diariamente un registro de frabajo suplementario de cada trabajador en el que se especifique:
_ hombre de éste;. edad, sexo, actividad desarrollada, nimero de horas, laboradas, indicando si . _
- son diurnas 0 noctumas y la hqwdac:on dela sobreremuneracron correspond:ente

El {emp!eador} esta obllgado a entragar a! trabajador una relac:on de horas extras laboradas,
con las mrsmas especff fcaciones anotadas en el hbro de regrstm

Teniendo en cuenta la normatividad anted|cha cotejando con Ia mformacmn sumlntstrada por [a empresa'y
el compromiso suscrito con la misma, pasa el despacho a trascribir las acciones que tomara la empresa para
que este despacho pueda continuar ejerciendo su funcion de inspeccion V|g|Ian0|a y control:

“Con el fin de realizar segu:mrento alos comprom:sos se reahzara la s:gwente accion prevent:va

RESULTADOS A LOGRAR EVDENCIA  FECHADE

ENTREGA
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.. Continuacién e Resolucion “Por medio de Ia cual se archiva una averiguacion preliminar”

LADO

"2 | APORTAR COPIAS ~ APORTAR C SO DESPRENDIBLES |  10/09/2021
- ]o - .. | DESPRENDIBLES DELAS ~ DE LAS NOMINAS 10/10/2021
. DESPRENDIBLES | .. NOMINAS DETALLADAS-CON .. DETALLADAS CON © 101172021
'DELAS NOMINAS .| - - DOMINICALES Y FESTIVOS. | DOMINICALES'Y FESTIVOS. | 10/12/2021
.| DETALEADASCON . o . e e
| DOMINICALESY . |-, . " " e
! FESTIVOS. .

o Considera ¢ despacho qué la empresa CMS COLOMBIA LTDA,-hé atendido el llamado del Ministerio del

Trabajo-y en razon dela funcién preventiva de las Inspecciones. de Trabajo y Seguridad Social, funcion la
cual tiende:a que se"cumpla a cabalidad las normas sociolabdFales, adoptando medidas que protejan los
derechos del trabajo y asi evitar posibles conflictos entre empleadores y trabajadores, al igual que promover
acciones de cumplimiento que redunden en beneficio de ambas partes, por lo cual este despacho conminara
al empleador a la presentacion de evidencias que demuestren la continuidad del cumplimiento de la
‘normatividad laboral detaliada con el cuadro antedicho. © -~ o Y

 Aunado a lo expuesto, es indispensable recordar el postulado constitucional, que aduce:

! -‘ﬂRTICULO&':‘.-iLéS; actuaciones. de los parficulares y de las autoridades deberén cefiirse alos
‘postulados de la buena fe, la cual se presumira en fodas las gestiones que aquelios adelanten ante
éstas” . - . . ‘ ' R
En concordancia con éste articulo, se encuentra lo establecido ef el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011-que
estipula: o L L o '

- “ARTICULO' 30. PRINCIPIOS. Todas las autoridades deberan interpretar y aplicar las
_disposiciones que regulan las actuaciones \y procedimientos -administrativos a la luz de los
. principios consagrados en 1a Constitucion Polifica, en la Parte Primera de este Codigo y en las
leyesespeciales. . . 0 N

Las acfuabibries' édiﬁiniéfrafivaé se _de‘sér’roﬂéfén, especialmente, con arreglo a J"os principios del
~* debido proceso, igualdad, imparcialidad; buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad,
-transparencia, publicidad, coordinacion, eficacia, economia y celeridad...” '

Los articulos. citados, hacen parte del desarrollo de todas las actuaciones administrativas adelantadas por
este despacho, siendo respetuosos de los principios tanto constitucionales como los contemplados en el
Codigo de Procedimiento. Administrativo y de lo Cont_er_]cioso-AdminiStrativq,'principios rectores. de esta
averiguacion preliminar y que con base en ellos es que es procedente la conminacion y posterior archivo de -
las actuaciones desplegadas. . S . '

Es nec_eéaﬁo' pfét:iéarie al quérelladdqi;e la jbtéséhté actuacion no impide que en caso de queja posterior o
de oficio, es viable proceder nievamente de conformidad con lo-dispuesto en el articulo 486 del Codigo
* Sustantivo del Trabajo'y demas disposiciones concordantes con el fin de realizar diligencia de inspeccion ylo

: M " solicitud_ de documentos -para -constatar el cumplimiento de las disposiciones legales referentes a €

fos
ue esta determinacion es independiente de cualﬁera‘
otra actuacién que.se haya adelantado o se efectué en ofros c4s05 especificos. | ' L

v

" aspectos y demas a que haya lugar, ‘aclarandose q

. P \
i
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Contmuacrén del Resoluclén “Por med:o dela cual se archwa una. avenguaclén prehmlnar" g

En consecuencia, 1a coordlnadora del grupo de prevencion, mspecclon wgllanma control y de resoiucaon de
conﬂ|ctos y concnhacnon dela dlrecclon territorial Rlsaralda S ‘ ok

¥ . RESUELVE

ARTICULO PRIMERO CONMINAR en Ia aver;guacnon admlmstratwa prellmlnar adelantada en el expediente
02EE2020410600000033551 ala emﬁresa CMS COLOMBIA LTDA CORPORACION MEDICA SALUD PARA
LOS COLOMBIANOS con NIT 900. 112.820-9, representada legalmente por la sefiora Aurys Yaneth Duaﬁe
Quintero yfo quien haga sus veces ubicada en la calle 64G numero 88A 88 de Bogota D.C. y calle 9 nimero {

20 60 Pinares - la c;udad ~ de  Pereira  Risaralda- .correo electronico: |

notificaciones_judiciales cms(a')durmanmedmal net, , para que presente planillas de pago de la seguridad
social integral y desprendibles de néminas en el perlodo comprendido entre septiembre de 2021 a diciembre
de 2021 dentro de los primeros diez dias de cada mes y respecto a la evidencia de dotacién deberé aportar
la constancia de la entrega de dotacién de! afic 2021 del total de trabajadores con la respectiva factura para
el dia 28 de diciembre del afio 2021, so pena del inicio de procedimiento administrativo sancionatorio
Lposmle imposicion de sanclones pecumawor eI no acatamlento de esta conmlnaclon

: ART!CULO SEGUNDO: PROGRAMAR para los primeros diez dlas deI mes de dlclembre del afo 2021
inspeccion general a la empresa CMS COLOMBIA LTDA CORPORACION MEDICA SALUD PARA LOS
COLOMBIANOS, especificamente en'la ciudad de Pereira calle 9 namero 20 60 Pinares a fin de.verificar las
cond|<:|ones Iaborales del personal que trabaja para la empresa antedlcha

ARTICULO TERCERO NOTIFICAR alos ]undlcamente mteresados en Ios térmmos de |os articulos 67a 69
de la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencnoso Administrativo; y de
conformidad con lo reglado en el articulo 4 del decreto 491 del 28 de marzo dé 2020, por el cual se adoptan
“medidas de urgencia para garantizar.la atencién y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades
plblicas y los particulares que cumplan funciones piblicas y-se toman medidas:para la proteccién laboral y
de los contratistas de prestacion de servicios de !as -entidades publlcas en eI marco deI estado de
emergencia econémica, social y ecoléglca . :

PARAGRAFO UNICO Temendo en cuenta que se trata de una reclamaclon Iaboral anémma se publlcara el
presente acto en la cartelera de esta Direccion Territorial.y pagma web de Mmlsteno del Trabajo conforme
lo preceptuado en el articulo 69 ln0|so 2°delaley 1437 de 2011

ARTICULO CUARTO: ADVERTIR en la diligencia de nofificacion que contra el presente acto admmlstratlvo
proceden los recursos de- reposicion, ante quien expldlé la decision y el de apelacion, ante el inmediato
superior, interpuestos en la dlllgencla de notificacion personal, o déntro. de los diez (10) dias siguientes a
ella 0 a la notificacion por a\nso 0 al vencum|ento del. termlno de publlcaclém segun eI caso.

| NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Pereira a los veintidn (21) dla_s del mes de septt‘ mbre de dos mll -veinti'uh‘o (2021)
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