REPUBLICA DE COLOMEIA

Libericd  Drden

‘ MINISTERIO DEL TRABAJO
DIRECCION TERRITORIAL DEL ATLANTICO i
GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

RESOLUCION No. 1678
(diciembre 29 de 2021)

“Por medio de la cual se Archiva una Averiguacion Preliminar por Peticién Incompleta y Desistimiento
Tacito”

EL INSPECTOR DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DEL GRUPQ DE PREVENCION, INSPECCION,
VIGILANCIA Y CONTROL DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE ATLANTICO '

En ejercicio de sus atribuciones legales y en especial de las establecidas en el Cadigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Resoluciones 3238 de 2021 (3 de noviembre), 3455 de
2021 (16 de noviembre) y, teniendo en cuenta los siguientes:

Averiguacién Preliminar.

Querellante: YAMEL INES ARZUZA CASTRO

Querelladas: IVETH MARINA BOLIVAR LOPEZ — ALMACEN DISTRIBEL
RAD: 11EE2019730800100006783 de 2019 - 08 - 16

ID: 14725218

CONSIDERANDO:

1.~ Mediante escrito recibido en esta Direccion Territorial ¢! dia 16 de agosto de 2019, y radicado con el
nimero 11EE2019730800100006783 de 2019 - 08 - 16, a través del cual, la sefiora YAMEL INES ARZUZA
CASTRO identificado con C.C. # 32.894.302, solicita a esta Entidad |a apertura de Averiguacién Preliminar
o Ivestigacion Administrativa Laboral en Contra de la sefiora BOLIVAR LOPEZ IVETH MARINA identificada
con C.C. No 22.454.868, propietaria del Establecimiento de Comercio ALMACEN DISTRIBEL Con NIT
22.454.868 - 4, Por presuntas irregularidades, las cuales se extracta a continuacion: al indicar que:

“...) El 27 de agosto de 2018, celebré contrato de frabajo a termino indefinido <on la sefiora IVETH
MARINA BOLIVAR LOPEZ, quien actuaba como propietaria del establecimiento de comercio ALMACEN
DISTRIBEL. El cargo desempefiado por mi es de asesora de ventas, (...) El salario devengado siempre es
el salario minimo legal mensual vigente para cada afio.

El dia 5 de marzo de 2015 estando en mi sitio de trabajo, me agaché a recoger unas mercancias (...}, y me
dio un fuerle dofor en la columna vertebral, sin embargo el empleador no reportd esté accidente de trabajo,
y desde esa fecha me he visto afectada en mi salud como consecuencia de effo y de los oficios y fabores
que desempefio en- la empresa. (...) como consecuencia de las enfermedades. que padezco e sido
incapacitada medicamente en forma discontinua.” '

Hace énfasis en que a pesar de sus problemas de salud:
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“El dia 29 de enero de 2018, el empleador me entregé personalmente una carta de terminacion del contrato
de trabajo a término indefinido, considerando como causal de terminacin que presuntamente el contrafo
- de trabajo vencia el 31 de diciembre de 2017y que no seria renovado.

. Parala epoca del despido, me encontraba incapacitada medicamente y sin que mediara autonzacron del
m:msteno de trabdjo fui despedida y eso era conocimiento def empleador. {...)"

Afirma que present6 accion de tutela, la _cual, en segunda instancia, fue decida en su favar, por lo que el
empleador se vio obligado a reintegrarla, laborando solo unos dias por ser nuevamente incapacitada.
Concediéndole vacaciones del 6 de junio al 12 de agosto de 2019, que cuando se fue a reintegrar, 12 de
agosto de 2019, la empleadora sefiora IVETH MARINA BOLIVAR LOPEZ, no le permiti ingresar al sitio de
trabajo Expone. que la empleadora le adeuda: salarios, prestaciones sociales y el pago de aportes a
- seguridad social. Por lo que solicita se conmine y sancione a la empleadora.

La querellante aporté: A) Copia de fallo de tutela e incidente de desacato, B) Copia de auto admisorio de
demanda laboral en contra de la querellada y C) Copia de memorial donde la querellada concede vacacmnes
ala querellante

2.- Mediante Auto No 1834 de 03 de septiembre de 2019, emanado de la Coordinacion del Grupo de
Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control se ordend adelantar Averiguacién Preliminar a la sefiora
BOLIVAR LOPEZ IVETH MARINA, propietaria del Establecimiento de Comercio ALMACEN DISTRIBEL,
comisionandose para tal efecto a la Inspectora de Trabajo y Seguridad Social Dra. OCTAVIA ROSA
CELEDON LOPEZ. Reasignada con Auto No 2102 de 16 de octubre de 2019 al Inspector de Trabajo y
“Seguridad Social Dr. RONALD JOSE SOLANO ABDALA. Reasignada nuevamente con Auto No 0575 de
2020 - 03 - 13, al Inspector de Trabajo y Seguridad Social Dr. OSCAR ENRIQUE OSORIO SANTIAGO,
para continuar con la respectiva instruccion y/o para la proyeccion del auto de archivo o fa formulamon de
cargos, segun corresponda ~

3.« Mediante Oficios No 08SE2019730800100006763 de 2019 — 08 — 11, la Inspectora de Trabajo y
Seguridad Social inicialmente comisionada, comunico la existencia de la querella y del auto comisorio a fa
sefiora BOLIVAR LOPEZ IVETH MARINA, propietaria del Establecimiento de Comercio ALMACEN
DISTRIBEL y, solicito las pruebas que demostraran el pago de las acreencias laborales de la reclamante,
tales como salarios, prestaciones sociales, aportes a seguridad social y la constancia del reporte de accidente
-de trabajo a que hace mencidn la promotora de la querella. No obstante, la comunicacion fue devuelta por la
empresa de correos 472 por el motivo: “No reside” y la indicacion de que: “Esta ofro negocio”

4.- Ante la situacion precitada, se llevé a cabo visita a la direccion donde debia funcionar el ALMACEN
DISTRIBEL de propiedad de la sefiora BOLIVAR LOPEZ IVETH MARINA, (Folios 35 a 37), encontrandose,
que alli funciona otro negocio distinto a ALMACEN DISTRIBEL. Tal como lo demuestran las fotografias
adjuntas.

5.- Ante la imposibilidad de continuar la presente Averiguacién Preliminar por la dificultad para comunicarse
yfo'practicar visitar a las instalaciones de 1a querellada ALMACEN DISTRIBEL de propiedad de la sefiora
BOLIVAR LOPEZ IVETH MARINA, con Oficio # 08SE2021730800100006230 de 2021 - 06 — 10 (Folios 38

‘2 40), se solicito a la reclamante sefiora YAMEL INES ARZUZA CASTRO, que informara a este Despacho
la direccion exacta de fa querellada y/o el lugar donde ejerce su razén social o funciones; A pesar de que el
interesado recibio la comunicacién, transcurrido el término legal concedido, no se ha obtenido respuesta 0
aclaracion que permita el tramite de la presente averiguacién preliminar.
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6.- El Gobierno de Colombia mediante el Decreto 417 de fecha 17 de marzo de 2020, declaro el Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecologica en todo el territorio nacional, tomando en cuenta los
pronunciamientos de la Organizacién Mundial de la Salud que reconoce al COVID 19 como una pandemia
y, en los cuales insta a los paises a tomar las correspondientes medidas preventivas, para detener su
trasmision y prevenir su propagacion. En aras de implementar medidas con ocasion de fa emergencia
sanitaria, se expiden por parte del Gobierno Nacional los Decretos 457 de 2020 y el 531 del 8 de abril de la
misma anualidad, ordenando el aislamiento preventivo obligatorio. En atencion a ello, €l Ministerio del
Trabajo, a través de la Resolucion 0784 del 17 de marzo de 2020, modificada por la Resolucion 0876 de 1
de abril de 2020, establecié que no corren términos procesales en las actuaciones que adelantan las distintas
dependencias de la entidad. Esta medida implica la interrupcion de los términos de caducidad y preécripcién
de los diferentes procesos que adelanta el Ministerio del Trabajo. Posteriormente, con Resolucién 1590 de
08 de septiembre de 2020, la cartera de trabajo levanta la suspension de los términos que se encontraban
suspendidos desde el 17 de marzo de 2020, incluyendo los de caducidad y prescripcion.

7.- Por no existir a la fecha posibilidad de continuar con la presente actuacion, es procedente la expedicion
del presente acto administrativo de manera condicionada en Averiguacién Preliminar.

PARA RESOLVER SE TIENE EN CUENTA

Este despacho es competente para pronunciarse sobre el caso puesto en su-conocimiento, de conformidad
con los articulos 17, 485 y 486 del Cédigo Sustantivo del Trabajo; y la Resolucién Ministerial No 3455 de
2021 (16 de noviembre), Articulo segundo, Paragrafo tercero, Numeral 8 y Articulo décimo séptimo los cuales
disponen: :

“C. El Grupo de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia y Control tendra las siguientes funciones:

(...). 8. Ejercer inspeccion, vigifancia y controf sobre e!'cumpiim:‘ento de las normas laborales en lo
individual y colectivo, de seguridad social en pensiones y empfeo e imponer las sanciones previstas en
las disposiciones fegales vigentes. ( J

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES DEL INSPECTOR DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL: Los inspectores de trabajo y seguridad social cumpliran las funciones
establecidas en el Manual de Funciones y Competencias Laborales del Ministerio que se encuentre
vigente, de acuerdo con el Grupo Interno de Trabajo o Dependencia a la que estén asignados.”

Caso Concreto: Segun el dicho de la denunciante, labor para la sefiora BOLIVAR LOPEZ IVETH MARINA
propietaria del Establecimiento de Comercio ALMACEN DISTRIBEL, presentandose las  presuntas
irregularidades descritas en el escrito inicial de querella, tales como, despido en estado de debilidad
manifiesta, mora en el pago de salarios Y prestaciones sociales, entre otros.

Averiguacion Preliminar; Tal como arriba se indicé, NO ha sido posible comunicara las personas juridicas
querelladas el inicio de la presente Averiguacion Preliminar, informe y solicitud de pruebas, asi como las
consecuencias juridicas de la presente reclamacion laboral. Tampoco la interesada ha aportado de manera
exacta o inequivoca otro lugar de funcionamiento o ubicacion de la investigada; en consecuencia, y, en virtud
de los principios de economia procesal y prevalencia del derecho sustancial, surge el deber de decretar de
oficio |a terminacion de la presente actuacion administrativa, ello, en aras de evitar el desgaste innecesario
de la infraestructura que posee la entidad para el cumplimiento de sus funciones, en este caso en particular
las atribuciones de prevencion, inspeccion, vigilancia y control sobre el cumplimiento de Ias normas laborales
en lo individual y colectivo, de seguridad social en pensiones y empleo.
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Es breciso tener en cuenta lo dispuesto por el articulo 17 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo "“CPACA" (Articulo modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015), cuando
dispone:

"PETICIONES INCOMPLETAS Y DESISTIMIENTO TACITO. En virtud def principio de eficacia, cuando
fa autoridad constate que una peticidn ya radicada esta incompleta o que el peticionario deba realizar
una gestion de tramite a su cargo, necesaria para adoptar una decisién de fondo, y que la actuacion
pueda continuar sin oponerse a la ley, requerira al peticionario {...) para que la complete en el término
maximo de un (1) mes.

(...) Se entenderé que ef peticionario ha desistido de su soficitud o de la actuacion cuando no satisfaga
el requerimiento, Salvo que anfes de vencer el pazo concedido solicite prorroga hasta por un término
igual.

Vencidos los términos establecidos en este arficulo, sin que ef peficionario haya cumplido el
requerimiento, la autoridad decrétaré el desistimiento y ef archivo def expediente, mediante acto
administrativo mofivado, que se notificaré personalmente, contra el cual tnicamente procede recurso
de reposicion, sin perjuicio de que la reSpecttva soficitud pueda ser nuevamente presentada con ef lleno
de los requisitos legales.”

Lo anterior es complementado por lo dispueste por el numeral 1° de! articulo 3 del citado ordenamiento,
cuando sefala; ’

“En virtud" del principio del debido proceso, las actuaciones administrativas se adelantarén de
conformidad con las normas de procedimiento y competencia establecidas en la Constitucion y fa Iey,
con plena garantia de los derechos de representacion, defensa y contradiccion.

En materia administrativa sancionatoria, se observaran adicionalmente los principios de fegalidad de fas
faltas y de las sanciones, de presuncion de inocencia, de no reformatio in pejus y non bis in idem.”

Al estudiar las peficiones incompletas y el desistimiento tacito del articulo 17 del CPACA, la Corte
Constitucional, en Sentencia C ~ 951 de 2014 (4 de diciembre}, resolvié:

“La Corte encuentra que esta disposicion se ajusta a los parametros consfitucionafes del derecho de
peticion, las garantias del debido proceso administrativo (articulo 29 de fa Constitucién) y a los principios
de la funcion administrativa contemplados en el articulo 209 de la Constitucion, en la medida en que
brinda la oportunidad al peticionario de aportar fa informacion o documentacion que la autoridad
considere se requiere para dar una respuesta efectiva a la peficion, y en garantia del derecho a la
defensa sefiafa en el requerimiento fa informacion o documentos que debe aportar el peticionario y
aplicado e desistimiento tcito, brinda fa oportunidad de controvertir el acto administrafivo que fo
declara. Pdra mayor garantia, prevé la posibilidad de que se pueda formuiar de nuevo la peticion.”

{Negritas fuera de texto)

Por las vicisitudes que se han presentado, esta Coordinacién encuentra imposibilidades facticas y juridicas
de proseguir con la Averiguacion Preliminar en contra de la indagada en mencién, por lo que se decretara el
archivo de las presentes diligencias; sin perjuicio de que la parte interesada pueda presentar de nuevo la
reclamacion, con el cumplimiento de ia-carga de informar la direccion correcta, lugar de funcionamiento o de
recibo de nofificaciones de la querellada. Es decir, la presente decision no resuelve de fondo el asunto, por
cuanto la parte interesada, si lo considera conveniente, podra presentarla de nueve, siempre y cuando supere
los motivos que generaron la presente decision.
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De otro lado, se observa en el certificado de existencia y representacion legal expedido por la camara de
comercio de Barranquilla (Folio 41) que: '(...), la persona natural antes mencionada cancelé su matricula
personal.)’

En razén a las consideraciones sefialadas en la presente Resolucion, y fundamentados en la competenciaa
esta Coordinacion de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control conferida por la 3455 de 16 de noviembre
de 2021, este Despacho,

RESUELVE:

Articulo Primero: Declarar el DESISTIMIENTO TACITO de la Reclamacion Laboral radicada con ef #
11EE2019730800100006783 de 2019 - 08 - 16, presentada por |a sefiora YAMEL INES ARZUZA CASTRO,
en consecuencia, ordenar e|] ARCHIVO de la Averiguacién Preliminar adelantada a la sefiora BOLIVAR
LOPEZ IVETH MARINA, propietaria del Establecimiento de Comercio ALMACEN DISTRIBEL. Lo anterior
de acuerdo con la parte motiva del presente proveido.

Articulo Segundo: Disponer el ARCHIVO de las presentes diligencias, sin perjuicio de que las mismas se
puedan iniciar de Oficio yfo por Solicitud de la parte querellante yfo interesada, siempre y cuando se
presenten nuevas pruebas o elementos de juicio adicionales que permitan superar ]os obstaculos a que se
ha. hecho mencion.

Articulo Tercero: Notificar personaimente o en su defecto por aviso el contenido del presente acto
administrativo a los interesados, a través de sus representantes legales, 0 a quien éstos autoricen, en los
terminos previstos en los articulos 66 y subsiguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo - Ley 1437 de 2011.

- A la sefiora IVETH MARINA BOLIVAR LOPEZ, propietaria del Establecimiento de Comercio
ALMACEN DISTRIBEL (Querellada), en la Calle 32 No 41 - 55 de Barranquilla {Atlantico).

- Ala sefiora YAMEL INES ARZUZA CASTRO {Querellante), en la Calle 36 B No 3 A - 50, 'Barrio
Galan de Barranguilla (Atlantico). -

Articule Cuarto: Contra el presente acto administrativo procede el recurso legal de reposicion, el que, de
ser formulados, deberan interponerse por escrito en la diligencia de nofificacion personal, o dentro de los
diez (10} dias siguientes a ella, o a la notificacion por aviso, segln el caso; ante el funcionario que dicto fa
decision, que sera resuelto por el Despacho del Inspector de Trabajo y Seguriddd Social de[ Grupo de
Prevencién, Inspeccion, Vigilancia y Control de la DII‘BCCIOH Territorial Atlantico.

~ Articulo Quinto: Ejecutoriado el presente Auto, archivese el expedienie de la presente averiguacion

preliminar.

NOTIFIQUESEYCU

Inspector de Trabajo y Seguridad Social
Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control

Proyecté: Q. Osorio,
Revisé: Aprebé: E, Garcia.







El empleo

es de todos

PUBLICACION DEL AVISO Y DE COPIA INTEGRA DEL ACTO ADMINISTRATIVO A NOTIFICAR
EN CARTELERA _
UBICADA EN LUGAR DE ACCESO AL PUBLICO DE LA DIRECCION TERRITORIAL DEL ATLANTICO

Articulo 69 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
Barranquilla, 07 de FEBRERQ de 2022, siendo las 8:00 a.m.

PARA NOFICAR: RESOLUCION N°.1678 del 29-12-2021 a la empresa IVETH MARINA BOLIVAR LOPEZ
PROPIETARIA DEL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ALMACEN DISTRIBEL.

AVISO

FECHA DEL AVISQ Febrero 07 de 2022

RESOLUCION N° 1678 del 29-12-2021 “por medio de ka cual se archiva una averiguacion por
ACTO QUE SE NOTIFICA peticion incompleta y desistimiento tacito”
AUTORIDAD QUE LA : . . .
EXPIDIO Q Inspector de Trabajo y Sequridad Social
RECURSOS QUE L .
LEGALMENTE PROCEDEN | RePOsiciony Apelacidn

Ante el funcionario que dictd la decision. El recurso de apelacién podra interponerse
agf&?gﬁg%ﬁm directamente, o como subsidiario del de reposicidn. El recurso de reposicion seré resuelto por
INTERPONERSE la Coordinacion del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control, y el de apelacién por

el inmediato superior administrative o funcional, Direccién Territorial del Allantico.
ESQZ:EE'GE’QOPQ ESENTAR Por escrito dentro de los diez (10} dias siguientes a presente notificacion por aviso

La nofificacidn se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del aviso en el
ADVERTENCIA lugar de destino.
ANEXO Copia, integra y gratuita del acte administrativo notificado 03 folios

La suscrita funcionaria encargada PUBLICA en cartelera situada en lugar de facil acceso al piblico de esta Direccién
Territorial, el presente aviso y el referido acto adminisirativo, por término de cinco {5) dias habiles, contados a partir de hoy

07-02-2022.
'
LI
z‘.g

Auxiliar Administrativo

En constancia.

Siendo las 5:00 p. m. del dia de hoy , 5 refira la publicacion del presente Aviso; advirtiéndose
que contra el acto administrativo RESOLUCION N° 1678 del 29-12-2021, proceden los recursos legales de reposicion y
apelacion. Advirtiendo gue la presente noftificacidn se considera surtida al finalizar el dia habil siguiente al retiro de la -
publicacion del aviso. La nofificacidon personal al sefior IVETH MARINA BOLIVAR LOPEZ PROPIETARIA DEL
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ALMACEN DISTRIBEL queda surtida por medio de la publicacién del presente
aviso, en la de la fecha .

En constancia;

Auxiliar administrativo

Sede Administrativa Atencifén Presencial Linea nacional gratuita
Direccién: Carrera 14 No, Sede de Atencién al 018000 112518

99-33 Cludadano Celular

Pisps 6, 7, 10, 11, 12 v 13 Bogotd Carrera 7 No. 32-63 120

Teléfonos PBX Puntos de atencién www.mintrabajo.gov.co

lCon Trabajo Decente el futuro es de todos

@mintrabajoco
ARG INSERNATIGRAL tniciativa Regional i
Bt LASLIINACION Américn Latiea y of Caine | a7
Wi DEL THRUAID BNFANTR Libre de Trabrja bofaritit A

’ @MinTrabajoCo ¥ @wmintrabajoCol

1

[N







