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Represente Legal

TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD SAS- TEMPOGESTIONAR
Carrera 7 Nro. 18 21 Edificio Antonio Correa oficina 1301

Correo Electrénico : contabilidad@gestionarservicios.com.co

Pereira Risaralda

ASUNTO: Notificacion por aviso Publicacion en pagina electrénica o en lugar de acceso al pablico
Resolucion 0577 del 11 de octubre de 2021 “por medio del cual se resuelve un
Procedimiento Administrativo Sancionatorio”
Radicado: 05EE2021706600100002120
Querellado: Temporales Gestionar con Calidad SAS- TEMPOGESTIONAR.
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Respetada sefiora Mary,

Teniendo en cuenta que mediante resolucion 1590 de 2020 el sefior ministro de trabajo reactivo los
términos en las actuaciones administrativas adelantadas por este ente ministerial, comedidamente,
me permito NOTIFICAR  a usted, el contenido del presente acto administrativo, de acuerdo con lo
sefialado en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo {Ley 1437
de 2011) y de conformidad con lo reglado en el articulo 4 del decreto 491 del 28 de marzo de 2020,
por ef cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencién y la prestacion de los servicios
por parte de las autoridades piblicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman
medidas para la proteccion faboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades
plblicas, en el marco del estado de emergencia econdmica, social y ecoldgica.
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Procede entonces el despacho a hacer la NOTIFICA POR AVISO a la Doctora: MARY LOZADA
CASTRO, C.C. 51.744.560 en calidad de Represente Legal de la Empresa TEMPORALES
GESTIONAR CON CALIDAD SAS- TEMPOGESTIONAR , con Nit 900.422.337-2 , Resolucién 0577
del 11 de octubre de 2021 , por medio de la cual se resuelve un procedimiento administrativo
sancionatorio, proferido por el Director Territorial de Risaralda, en consecuencia se entrega en anexo
una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida en (08 Jocho folios por ambas caras yun
(1) folio por una cara , se le advierte que Ia notificacién estara fijado en secretaria del despacho y la
pagina web del ministerio del Trabajo, desde el dia 29 de octubre de 2021, hasta el dia 05 de
noviembre 2021 fecha en que se desfija el presente aviso se considerara surtida al finalizar el dia de
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la entrega de este aviso, se le informa que contra la presente decisién puede interponer los recursos

de reposicion ante este Despacho y el de apelacion ante la Directora General de riesgos laborales en
Bogota y sustentarlos dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la presente notificacion personal
o por aviso puede presentarse correo electrénico: dtrisaralda@mintrabajo.gov.co.

Atentamente,

; ‘: L
Qﬁw ' %«/3
DIANA MILENA DUQUE ARDILA
AUXILIAR ADMINISTRATIVO.

Anexos: diez y siete (17 ) folios resolucion 0577 del dia 11 de noviembre de 2021.

Transcriptor: Diana D.
Elabord : Diana D.
Aproba ; 8, Martinez,
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MINISTERIO DEL TRABAJO Q/B
TERRITORIAL DE RISARALDA
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*
Radicacion: 05EE2021706600100002120 (</
Querellado: TEMPORALES GESTIONAR CON CALLD&PQ‘. S.

RESO No. 0577
Pé v{1110/2021)

“POR MEDIO DE LA Ct@%ﬁ RESUELVE UN PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
é\\ SANCIONATORIO"

EL SUSCRITO «l'OR TERRITORIAL DEL MINISTERIO DEL TRABAJO - DIRECCION
TERRITORIAL RI LDA, en uso de ias facultades legales conferidas por los articulos 76 y 91 del Decreto
Ley 1295 de %Modiﬁcado por el articulo 115 del Decreto 2150 de 1995, modificado parcialmente por el
articulo 13 Ley 1562 de 2012, Decreto 4108 del 2011, en especial las conferidas en la Ley 1437 de
2011 ¢ VI, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, y las conferidas mediante la Resolucion 2143 de
2014 mtijtulo 1°, la Resolucion 3111 de 2015 y la Resolucion 3811 de 2018, modificada por la Resolucion
&gdel 2019, teniendo en cuenta los siguientes:

l. INDIVIDUALIZACION DEL AVERIGUADO

Se decide en el presente proveido la responsabilidad que le asiste a la empresa y/o empleador
TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD SAS, Nit: 900422337-2, representada por MARY LOZADA
CASTRO, identificada con la CC: 51.744.560, quien se ubica en la carrera 7 nro, 18 21 Edificio Antonio
Correa  oficina 1301, telefono 3104129138 - 3116096869, correo  electronico:
contabilidad@qestionarservicios.com.co, ACTIVIDAD PRINCIPAL: N 7810 - actividades de agencias de
gestiébn y colocacion de empleo/ actividad secundaria : N7820 - actividades de empresas de servicios
temporales otras actividades : N7830 - otras actividades de provisién de talento humano y teniende en cuenta
los siguientes:

I HECHOS

El 16 de abril de 2021 mediante radicado 05EE2021726600100002120, el sefior Jhon Armando Gartner Lépez,
radica en el correo institucional del Ministerio de Trabajo Direccion Territorial de Risaralda, Derecho de Peticion
para que el Ministerio de Trabajo, interviniera ante las empresas TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD
SAS y ESTELAR EXPRESS SAS, para que le remitieran informacion relacionada con la vinculacion laboral
y accidente laboral del Sefior OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA, idenfificado con la cedula de ciudadania
No 1.088.274.684. (FI 1-5)
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reporte del accidente de trabajo del sefior OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA, n ntrandose informacion

Conforme a la descripcion de los hechos se verifico en la base de datos del Ministeg;’ NE)Trabajo, si existia el
alguna al respecto. N

iio Antonio Correa oficina 1301, teléfono
estionarservicios.com.co, ACTIVIDAD
Oh y colocacion de empleo/ actividad secundaria :
les otras actividades : N7830 - otras actividades de
provision de talento humano, y la empres R EXPRESS S A S, Nit: 830054581-0, representada
legalmente por e! sefior Juan De Jesus Pak6i®Castafieda C.C. No. 11337434 , direccion del domicilio principal:
Calle 24 F No. 102 A 23 en la ciudad d B?%ota, Correo electronico: contabilidad 1 @estelarexpress.co, Teléfono
comercial 1: 4076769, Teléfono co al 2. 4849160, Actividad principal Codigo CIIU: 4923., por la presunta
omision en el reporte del accidd'q?& e trabajo del Sefior OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA. con el fin de
determinar el grado de pr ad o verosimilitud de la existencia de una falta o infraccién, para identificar
a los presuntos respo de ésta y recabar elementos de juicio que permitan verificar la ocurrencia de
la conducta, en ejercigigpde las atribuciones de inspeccion, vigilancia y control.” (FI 7)

51,744,560, quien se ubica en la carrera 7 nro. 18 214

3104129138 - 3116096869, correo electrénico: co
PRINCIPAL: N 7810 - actividades de agencias de g€
N7820 - actividades de empresas de servicios t

Trabajo uridad Social GLORIA EDITH CORTES DIAZ, quien en cumplimiento de la comision procedié

Enla aver%qf?n‘ preliminar se ordend la préctica de pruebas y se asigné para la misma, a la Inspectora de
a soliqtay &l material probatorio consistente en:

Q’”o Copia del contrato de trabajo del Sefior OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA.
@O s Pago de aportes a seguridad social integral del Sefior OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA de los

meses de noviembre, diciembre de 2018, enero y febrero del afio 2019.
» Copia del FURAT del trabajador con ocasion del accidente de trabajo sufrido el 18 de enero de 2019.
 Manual de funciones del cargo del trabajador OSCAR DE JESUS RiOS ZAMORA.

e Relacion de capacitaciones recibidas por el sefior RIOS ZAMORA, de acuerdo al cargo
desempefiado. "

» Investigacion del accidente de trabajo.

» Examenes de ingreso y periddicos practicados al trabajador RIOS ZAMORA.

» EBvidencias del seguimiento y cumplimiento de recomendaciones y/o restricciones medico laborales
del sefior RIOS ZAMORA. copia di programa de vigilancia epidemiologico osteomuscular.

¢ Procedimiento para el manejo manual de cargas,

*  Capacitacion e induccion para prevencion de riesgos laborales en el puesto de trabajo del trabajador
RIOS ZAMORA. (FI 7-8)

El Auto No 0761 de! 18 de mayo de 2021 por medio del cual se dio inicio a la Averiguacion Preliminar, fue
comunicado a las empresas TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD SAS, a la direccion carrera 7 nro.
18 21 Edificio Antonio Correa oficina 1301 y a la empresa ESTELAR EXPRESS § A S, a la Calle 24 F No.

102 A 23 en la ciudad de Bogota, con los oficios radicados internos No 2521 -2518 respectivamente, y
enviados por correo certificado 4/72. (FI 8-10)
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La comunicacién enviada a la empresa ESTELAR EXPRESS S A S, fue recibid de mayo de 2021,
entre tanto el oficio enviado a TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD e devuelto con causal

de devolucion "no reside”. (FI 8-15) Q/

La empresa yfo empleador ESTELAR EXPRESS S A S, el dia 26 de uﬁ@Q 2021, envi6 al correo electronico
geortes@mintrabajo.gov.co, la documentacién que a continuaci;’ laciona: contestacion al Ministerio de

Trabajo y de manera adicional 14 archivos adjuntos consiste certificado expedido por la EPS SALUD
TOTAL , en el cual se evidencia que se relaciona que ¢l eador del sefior OSCAR DE JESUS RIOS
ZAMORA, corresponde a TEMPORALES GESTIONAR’Q%N CALIDAD SAS, copia de contrato de prestacion
de servicios entre la empresa entre ESTELAR EX@S y el sefior HERNAN DARIO LOPEZ CONTRERAS,
copia del contrato de prestacion de servicios o entre TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD
SAS y HERNAN DARIO LOPEZ CONTRE@ } pago de aportes a seguridad social integral del afio 2018,
2019y 2020 correspondientes al seﬁor@kCAR DE JESUS RIOS ZAMORA, teniendo como empleador a la
empresa TEMPORALES GESTIO ON CALIDAD SAS, histérico del fondo de pensiones Porvenir,
reporte de incapacidades del %&il sefior OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA (F| 20-45)

Laempresa TEMPORA@TIONAR CON CALIDAD SAS, no presentd la informacion requerida a pesar
de haber sido notiﬁc@ raviso. (FI 10-14)

Una vez reci iﬂ:nla documentacion enviada por la empresa ESTELAR EXPRESS S.A, requerida en la
averiguacig/preliminar, se procedio a su estudio y se pudo verificar la necesidad de hacer eficientes,
eﬁcacﬁctims los recursos administrativos que ofrece el procedimiento administrativo sancionatorio,
eviar asf su uso innecesario y no incurrir en la apertura de una investigacion sancionatorio que iria en contra

e los principios administrativos de eficacia, economia y celeridad, por ende se pudo deducir Ia

dg)nexistencia de mérito para iniciar Procedimiento Administrativo Sancionatorio a la mencionada empresa, ya

que no hubo relacién laboral entre las partes, el empleador del Sefior OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA,
era la empresa TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD SAS, como se desprende de las pruebas
documentales aportadas de pagos de aportes a seguridad social, FURAT, histérico de pago de
incapacidades de parte de PORVENIR, y de la certificacién expedida por la EPS SALUD TOTAL, por tal
razon se desvinculd del proceso de formulacién de cargos y en su defecto se continué el Procedimiento
Administrativo Sancionatorio contra la empresa de servicios temporales * TEMPORALES GESTIONAR CON
CALIDAD SA.S.

Por medio del Auto No 01138 del 21 de julio de 2021, se comunico a la empresa TEMPORALES GESTIONAR
CON CALIDAD S.A.S., el mérito para tniciar Procedimiento Administrativo Sancionatorio, auto que fue
comunicado el dia 23 de julio de 2021 con el oficio radicado interno No 3569, enviado por correo certificado
472 con la guia No: YG274630582C0 vy devuelto con la causal de *"NO ESTA”, se procedié de manera
inmediata a la notificacion por aviso el dia 30 de julio de 2021, surtiéndose asi el proceso de notificacion por
correo certificado como por aviso.(Fl 46-49)

Mediante Auto Nro. 1252 del 3 de agosto de 2021, se inicia procedimiento administrativo sancionatorio y se
formulan cargos a la empresa TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD S.A.S, Nit: 900422337-2,
representada por MARY LOZADA CASTRO, identificada con la CC: 51,744,560, quien se ubica en la carrera
7 nro. 18 21 Edificio Antonio Correa oficina 1301, teléfono 3104129138 - 3116096869, correo electrénico:
contabilidad@gestionarservicios.com.co, ACTIVIDAD PRINCIPAL: N 7810 - actividades de agencias de
gestion y colocacién de empleo/ actividad secundaria: N7820 - actividades de empresas de servicios
temporales otras actividades: N7830 - otras actividades de provision de talento humano. (FI 50-55)




RESOLUCION No. 0577 DEL 11 DE OCTUBRE DE 2021 HOJANo. 4

CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN PROC IENTO
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D
E! 6 de agosto de 2021 con el oficio radicado interno No 3860, fue enviada por@ certificado 472 con la
guia No: YG275217275C0, la citacion para notificacion dei Auto No 1252 d gosto de 2021, por medio
del cual se formuian cargos e inicia el procedimiento administrafivo san@a rio, la misma que fue devuelta
con la causal de “NO RESIDE". {F| 56) ,{\&

El Auto No 1252 del 3 de agosto de 2021, por medio del cu ﬁr.mulan cargos e inicia el procedimiento
administrativo sancionatorio a la empresa TEMPORALES IONAR CON CALIDAD S.A.S. y donde se
desvinculd a la empresa ESTELAR EXPRESS SAS&{ comunicado a la empresa ESTELAR EXPRESS
SAS el dia @ de agosto de 2021 con el oficio radj @interno No 3864, enviado por correo certificado 472
con la guia No: YG2275217267CO y recibido mpresa en 9 de agosto de 2021, de igual manera y al
existir la autorizacion por parte de ESTELAIQ RESS, para notificar por correo electronico, se envio el 12
de agosto de 2021. (FI 57-61)

Debido a la imposibilidad de &o@abr al auto de formulacion de cargos a la empresa TEMPORALES
GESTIONAR CON CALID A.S., y con la finalidad de respetar el debido proceso, se procedié a notificar
el Auto 1252 del 3de a e 2021, por aviso el 25 de agosto de 2021 {folio 64).

Una vez vencido?grmino para presentar descargos y ante la omision por parte de la empresa

TEMPORALF%?@E TIONAR CON CALIDAD S.A.S., de realizar algun tipo de pronunciamiente y/o ejercer

su derec& efensa y contradiccion y ante |a inexistencia de necesidad de practicar pruebas, se procedid
alae alegatos de conclusion.

iante Auto No 01543 del 23 de septiembre de 2021, se corrio traslado de los alegatos de conclusion,
cumento que se comunicd por medio del operador 4 72.{fFI 65)

Para validar la Notificacion a la empresa TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD, tuvo que surtir a
notificacién por aviso de cada una de las etapas del procedimiento administrativo sancionatorio, esto es
comunicacion de auto de mérito, comunicacién de auto de inicio de procedimiengto administrativo
sancionatorio y formulacién de cargos, auto de traslado para presentar alegatos de conclusién, como se
puede evidenciar en el proceso que reposa en el Despacho.

. FORMULACION DE CARGOS

Mediante Auto No 1252 del 03 de agosto de 2021, el Director Territorial del Ministerio de Trabajo, ordend la
formulacion de cargos a la empresa ylo empleador TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD SAS, Nit:
900422337-2, representada por MARY LOZADA CASTRO, identificada con la CC: 51,744,560, quien se
ubica en la carrera 7 nro. 18 21 Edificio Antonio Correa oficina 1301, teléfono 3104129138 - 3116096869,

correo electronico: contabilidad@gestionarservicios.com.co, ACTIVIDAD PRINCIPAL: N 7810 - actividades
de agencias de gestion y colocacion de empleo/ actividad secundaria : N7820 - actividades de empresas de
servicios temporales otras actividades : N7830 - otras actividades de provision de talento humano, asi:

Por la presunta violacion a las siguientes normas:

CARGO PRIMERO: La empresa yfo empleador TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD S.A.S, al no
cumplir el cuidado integral de la salud de los trabajadores y de los ambientes de trabajo, vulnera lo
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establecido en el Articulo 21 del Decreto 1295 de 1994 “Por ef cual se deter™ la organizacion y
administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales”, Q/

CARGO SEGUNDO: La empresa y/o empleador TEMPORALES GESTIO@CON CALIDAD SAS, al no
realizar el reporte del accidente de trabajo ante el Ente Ministerial vulnerando lo establecido en el
Articulo 2.2.4.1.7. del Decreto 1072 de 2015, que establece: Rep e accidentes y enfermedades a las
Direcciones Territoriales y Oficinas Especiales.

CARGO TERCERO: La empresa y/o empleador TEMPOR&S GESTIONAR CON CALIDAD SAS, al no
realizar la investigacion del accidente de trabajo ocurrj%?‘Seﬁor OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA, esta
vulnerando lo establecido en el articulo 2.2.4.6.32. reto 1072 de 2015, que establece: Ia Investigacion
de incidentes, accidentes de trabajo y enferme borales.

CARGO CUARTO: La empresa y/o em egor TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD $AS, al no
cumplir con las obligaciones del empleadtesta vulnerando lo establecido en el articulo 2.2.4.6.8 del Decreto
1072 de 2015, que establece: Obhfaa)@nes de los empleadores.

«\
@PRUEBAS ALLEGADAS A LA ACTUACION

Se presentaron las sig@entes pruebas:

1. %@o Ee queja y anexos (folios 1-5)

2. 0 y anexos presentados por la empresa ESTELAR EXPRESS S.A.S. como respuesta a la
eriguacion preliminar (folios 20-45)

&
N\ V. DESCARGOS Y ALEGATOS DE CONCLUSION

Durante todo el asunto, el querellado no allegd ninguna prueba o soporte que atendiera lo demandado en
las diferentes comunicaciones que se le enviaron por diversos canales de informacion (postal, pagina web)

El investigado no atendio las comunicaciones enviadas por el ente Ministerial, ni los lamados realizados; no
presento pruebas en respuesta a la etapa de averiguacion preliminar, como tampoco al auto de formulacion
de cargos No 1252 del 03/08/2021, ni al auto de alegatos de conclusion No 01543 del 23/09/2021.

VI. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Este despacho es competente para pronunciarse en el presente asunto de conformidad con las facultades
legales conferidas por los articulos 76 y 91 del Decreto Ley 1295 de 1994, Modificado por el articuio 115 del
Decreto 2150 de 1995, modificado parcialmente por el articulo 13 de la Ley 1562 de 2012, Decreto 4108 del
2011, Decreto 1072 de 2015, y en especial las conferidas mediante la Resolucién 2143 de 2014 articulo 19
como también por la Resolucion 3111 de 2015. -

Después de revisar y analizar detalladamente la actuacion administrativa del caso en particular con las
pruebas allegadas que reposan en el expediente, y determinar que todas las Actuaciones Procesales se
adelantaron ajustadas a la Normatividad pertinente, por lo tanto, no hay ninguna actuacion viciada de nulidad
y cumpliendo lo ordenado por el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
procede a resolver el respectivo procedimiento administrativo.
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A. ANALISIS DE LOS HECHOS Y LAS PRUEBAS

D
O
Una vez revisados y valorados los documentos registrados en el expedig t% necesario advertir que
durante el proceso administrativo adelantado se tuvieron en cuenta'a totli@ las pruebas que obran en
el plenario, las cuales a su vez seran valoradas libremente con obf{t:ia de los principios de Ia sana
critica. ' \

Es asi como los esfuerzos de este despacho van enc@dos a establecer el cumplimiento de la
normatividad vigente en materia de riesgos laborales fdValidar el cumplimiento de los deberes,
responsabilidades y obligaciones del empleador cor;{g?objetivos trazados en las normas alusivas a la
seguridad y salud en los centros de trabajo y para o en particular, lo relacionado con ef accidente de
trabajo que involucra al trabajador OSCAR US RIOS ZAMORA, identificado con cédula de
ciudadania No 1.088.274.684, quien el 18 d de 2019, al no contar con los elemento de proteccion
personal, sufrio accidente de trabajo, .ai hipular lamina de acero, ocasionandole lesién en la mano
izquierda.

Del andlisis y valoracion del m@robatorio que descansa en el plenario, se refleja los sucesivos:
1. Escrito de queja ado antele Ministerio de Trabajo, via corro electrdnico, por parte del
apoderado del dor OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA Docior JHON ARMNDO GARTNER

LOPEZ.

2. El acciden@doetrabajo se presentd el sabado 18 de enero de 2019. Acorde a lo manifestado por el
quej

3.C§§1presa TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD S.A.S., no presentd pruebas por {o tanto

port6 reporte del accidente de trabajo.
é‘.‘ a empresa TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD S.A.S., no presenté pruebas por lo tanto
no aporté la investigacion del accidente de trabajo de OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA.

@(/ 5. No se presentd por parte de la empresa la descripcion del accidente en el FURAT.

6. No se aporto analisis del equipo investigador del accidente de frabajo.

7. No se aporid concepto técnico de la investigacion emanado desde la ARL 2 la cual estuviera afiliado
el trabajador,

8. No se acreditd la induccion, adiestramiento, actividades de educacion y entrenamiento en Seguridad
y Salud en el trabajo al momento de ingreso y capacitaciones e instruccion permanente del
trabajador, sefior OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA.

9. No se acreditd la entrega de elementos de proteccién personal al sefior OSCAR DE JESUS RIOS
ZAMORA. :

10. No se acreditaron las normas de seguridad elaboradas para el oficio del sefior OSCAR DE JESUS
RIOS ZAMORA, ni se aportd la copia del andlisis del riesgo y de la socializacion de ambos al
trabajador.

11. No se aporto por parte de la empresa TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD S.AS,, el
cumplimiento de sus obligaciones en calidad de empleador de contar con el sistema de gestion en
la seguridad y salud en el trabajo.

Ante la omision de aportar la documentacion requerida por parte de la empresa investigada que para el caso
corresponde a TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD S.A.S., Nit: 900422337-2, representada por
MARY LOZADA CASTRO, identificada con la CC; 51.744.560, no se tiene la certeza que tenga
implementado el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y tampoco cumplen con la
implementacion de los estandares minimos definidos en la Resolucion 0312 de 2019 y no se observd que

cumplieran legalmente con lo relacionado en el reporte de un accidente de trabajo y sus etapas
subsiguientes.
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En conclusion, no se tienen las minimas condiciones de seguridad por parte de \&Iﬁpresa que permitan
realizar las actividades de manera segura a los frabajadores, exponiendo a los li trabajan y a quienes
solicitan el servicio de la empresa a un constante peligro en su salud e inte idéd

No se evidencié el disefio y ejecucion del Sistema de Seguridad y Sal el Trabajo, tal cual como lo tiene
establecido la normatividad vigente que promueve la prevencién d vé\qiesgos en los entornos de Trabajo,
no compadeciéndose dicha situacion de ilegalidad con una empr e captura talento humano para prestar
los servicios a un tercero como es el caso de una em e servicios temporales, dejando a los
trabajadores a su suerte y sin las garantias legales que ofrec8:8! Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo y su debida aplicacion y mejora const ra evitar como en el caso que nos ocupa, un
accidente de trabajo que si bien en hora buena%r%? ortal, si cambi las condiciones de salud del sefior

Rios Zamora, afectando asi su cotidianidad y s una omisién de la empresa,

<

Por lo anterior, y con el fin de determinHr\eI grado de probabilidad o verosimilitud de las faltas, se requirio
mediante las diferentes etapas del o la informacién y material probatorio que permitiera controvertir el
objeto de la querella presentad s%d el Ministerio de Trabajo, sin embargo, TEMPORALES GESTIONAR
CON CALIDAD SAS, Nit: 90 7-2, representada por MARY LOZADA CASTRO, identificada con la CC:
51.744.560, no allego do 0 alguno, sin poder oponerse a las irregularidades denunciadas, por lo tanto
considera el despachg: al no atenderse el llamado del Ministerio del trabajo y al no presentar la
documentacién al se encuentra contrariando las disposiciones del Sistema General de Riesgos
Laborales, reforza%ﬂ’el incumplimiento de tas normas contenidas en el marco regulatorio del Sistema.

\g

B. @?SIS Y VALORACION JURIDICA DE LAS NORMAS CON LOS HECHOS PROBADOS

,%Elzro que la normatividad y la Ley en Seguridad y Riesgos Labores, tiene primordial enfasis en los

jetivos y en las obligaciones y responsabilidades en cabeza del empleador por el riesgo sufrido a sus
trabajadores durante la ejecucion de érdenes de este o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad;
y ast esta ptasmado en la Resolucioén 2400 de 1979 Cap.ll Art.2, la Ley 9 de 1979 Art 80 y 84, el Decrefo
1295 de 1994 Art.21, la Resolucion 1401 de 2007, la Ley 1562 del 11 de julio de 2012 Art.3, el DUR 1072
de 2015 Articulos 2.2.4.6.8 y el Art 23 de la Resolucion 0312 de 2019; igualmente, la jurisprudencia emanada
de las cortes han robustecido la aplicacion de las normas del Sistema General de Riesgos Laborales.

Inicialmente, es pertinente recordar: Los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST
(antes salud Ocupacional) de las empresas y lugares de trabajo deberan desarrollarse de acuerdo con su
actividad economica y sera especifico y particular para éstos, de conformidad con sus riesgos reales o
potenciales y el nimero de trabajadores, dicho SGSST se mantendra actualizado y disponible para las
autoridades competentes de vigilancia y control.

Los patronos o empleadores estaran obligados a destinar los recursos humanos, financieros y fisicos
indispensables para el desarrollo y cabal cumplimiento del SGSST en las empresas y lugares de trabajo,
acorde con las actividades economicas que desarrollen, ia magnitud y severidad de los riesgos profesionales
y el numero de trabajadores expuestos.

Los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de las empresas y lugares de trabajo, sera de
funcionamiento permanente.

En los lugares de trabajo que funcionen con mas de un turno los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, aseguraran cobertura efectiva en todas las jornadas. Si una empresa tiene varios centros de
trabajo, el cumplimiento de las obligaciones emanadas de las normas se hara en funcién de la clase de riesgo
de tal forma que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa garantice una

cobertura efectiva a todos sus trabajadores.
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N
fo€condmico del pais; su
participan el Gobierno y
istema General de Riesgos

La salud de los trabajadores es una condicion indispensable para el desarrollo
preservacion y conservacion son actividades de interés social y sanitario en Ja
los particulares, razén por la cual se ha fortalecido a través de los anos
Laborales con base en las diferentes normas que hacen alusion al cit ma.

Los objetivos mas representativos de la Seguridad y Salu@ Trabajo se pueden nombrar en los

siguientes: @

a) Propender por el mejoramiento y K@himi&nto de las condiciones de vida y
salud de |a poblacidn frabajadora;

b) Prevenir todo dafio para la s las personas, derivado de las condiciones
de trabajo;

c) Proteger a la person c@tra los peligros relacionados con agentes fisicos,
quimicos, bioldgicos, p ociales, mecanicos, eléctricos y otros derivados de la
organizacion laboral puedan afectar la salud individual o colectiva en los
lugares de trabgj

d) Eliminar o olar los agentes nocivos para la salud integral del trabajador en
los lugar abajo;

El propésito de un s'rs@w de gestidn de la SST es proporcionar un marco de referencia para gestionar los
riesgos y oponunid?es para la SST; en consecuencia, es de importancia critica para la organizacion eliminar
los peligros {Q%Imizar los riesgos para la SST tomando medidas de prevencion y proteccion eficaces.

El SG; ebe ser liderado e implementado por el empleador o contratante, con la participacion de
los tr dores y/o contratistas, garantizando a través de dicho sistema, la aplicacién de las medidas de
&%@ﬁdad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y
edio ambiente laboral, y €l control eficaz de los peligros y fiesgos en el lugar de trabajo. Para el efecto,

&I empleador o contratante debe abordar la prevencién de los accidentes y las enfermedades laborales y

también la proteccion y desarrollo de la salud de los trabajadores y/o contratistas, por medio de la
implementacion, mantenimiento y mejora continua de un sistema de gestién cuyos principios estén basados
en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar).

Para el Sistema General de Riesgos Laborales, el empleador es responsable por la afiliacion y cotizacion de
sus trabajadores a la Administradora de Riesgos Laborales, de su seguridad y esta no solo debe ser
entendida como seguridad e higiene en el trabajo, sing hasta la seguridad personal garantizando la vida de
sus trabajadores en los sitios y centros de trabajo; por esta razén una vez ocurre un suceso que lesione la
integridad fisica de un trabajador en ¢l ejercicio de sus funciones, es el empleador el que debe demostrar
gue ia empresa de la cual es parte ese empleado cumple con la normatividad requerida para el tipo de riesgo
de exposicion de sus trabajadores.

Un accidente de trabajo dentro de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo, pueden ser
de tres tipos, leve, grave o mortal, situdndose dentro de las principales causas para que ocutra un accidente
de trabajo, la labor que desempeiia el trabajador, la forma en que realiza, ejecuta o planifica la labor, el
ambiente de trabajo, el comportamiento del mismo trabajador, entre otros, por tal razon la empresa
empleadora debe prever esos riesgos y controlarlos para evitar que sucedan, a menos que no pueda
evidenciarse porque la empresa carezca de un Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
vigente, en desarrollo y actualizado.

Cuando un trabajador sufre un accidente de trabajo, la empresa de manera inicial debe prestar los primeros
servicios médicos al trabajador por medio de la brigada de emergencia que debe estar capacitada en debida
forma y con la aplicacion de los protocolos del caso para dicha funcién y determinar su actuacion, esta en la
obligacién de investigar dicho accidente, realizar el reporte del accidente de trabajo de manera adecuada
suministrando los datos pertinentes ante la ARL, plan de accion y el cierre del accidente de trabajo, para
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garantizar que el riesgo no se vuelva a presentar, la empresa debe hacer una a

accidente de trabajo para establecer las causas materiales y objetivas del accj

investigador que aplique la metodologia adecuada para la cual debio tener Ja

manera posterior hacer el cierre de la investigacion Oé/
&

Ahora bien, dentre de la valoracion juridica de las normas y los @won los hechos probados, se concluye:

, por medio del equipo
acitacion pertinente, y de

Elarticulo 21 de] Decreto 1295 de 1994 “Por el cual se detenﬁi&a organizacién y administracion del Sistema

General de Riesgos Profesionales”: &

"ARTICULO 21. OBLIGACIONES DEL DOR. El empleador sera responsable:

4

¢. Procurar ef cuidado integral de?ca!ud de los trabajadores y de los ambientes de trabajo;

ocup ¥ para adelantar los programas de promocion y prevencion a cargo de fas Administradoras de
Ri Laborales...”

é@ﬂculo 2.2.4.1.7. del Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
ector Trabajo”, establece:

“El Articulo 2.2.4.1.7 Reporte de accidentes y enfermedades a las Direcciones Terriforiales y Oficinas
Especiales. Los empleadores reportaran fos accidentes graves y mortales, asf como las enfermedades
diagnosticadas como laborales, directamente a fla Direccion Temitorial u Oficinas Especiales
correspondientes, denfro de los dos (2) dfas hébiles siguientes al evento o recibo del diagnéstico de fa
enfermedad, independientemente del reporte que deben realizar a las Administradoras de Riesgos Laborales
y Empresas Promotoras de Salud y o establecido en el arficulo 2.2.4.1.6. del presente Decreto”

El Articulo 2.2.4.6.32. del Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo”, determina:

Articulo 2.2.4.6.32. Investigacion de incidentes, accidentes de frabajo y enfermedades Iahorales
Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales. La investigacion de las causas
de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, debe adelantarse acorde con fo
establecido en el presente Decreto, la Resolucion nimero 1401 de 2007 expedida por ef entonces Ministerio
de la Profeccion Social, hoy Ministerio del Trabajo, y fas disposiciones que los modifiquen, adicionen o
sustifuyan. El resultado de esta investigacion, debe permitir entre otras, las siquientes acciones: 1. Identificar
y documentar fas deficiencias del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) fo cual
debe ser ef soporte para fa implementacion de las acciones preventivas, correctivas y de mejora necesarias;
2. Informar de sus resultados a los frabajadores directamente relacionados con sus causas o con sus
controles, para que participen activamente en el desarrofio de las acciones preventivas, correctivas y de
mejora; 3. Informar a la aita direccion sobre el ausentismo laboral por incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales; y 4. Alimenfar ef proceso de revision que haga la alfa direccién de la gestion en
seguridad y salud en el trabajo y que se consideren también en las acciones de mejora continua.
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El articulo 2:2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015 *Por medio del cual se expide el Dec&)@nlco Reglamentarlo
del Sector Trabajo", aduce: SQ/

“Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores. El emp!%@sta obligado a la proteccion de la
seguridad y fa salud de los trabajadores, acorde con lo establecid ahormatividad vigente.

Dentro del Sistema de Gestion de fa Seguridad y Salud en e@ﬁo (SG-SST) en la empresa, el empleador
tendra entre ofras, las siguientes obligaciones:

1. Definir, firmar y divulgar fa politica de Segundad S en el Trabajo a través de documento escrifo, ef

emp!eador debe suscribir. fa polftica de segun alud en el trabajo de la empresa, la cual deberé
proporcionar un marco de referencia para esta, y revisar los objetivos de seguridad y salud en el trabajo.
2. Asignacién y Comunicacion de abilidades: Debe asignar, documentar y comunicar las

responsabilidades especificas en Seg Salud en el Trabajo (SST) a todos los niveles de la organizacion,
incluida la alfa direccion. -li

3. Rendicién de cuentas al int &de fa empresa: A quienes se les hayan delegado responsabilidades en el
Sistema de Gestion de fa #ﬁéaa‘ y Salud en ef Trabajo (SG- SST), tienen la obligacion’ de rendir cuentas
internamente en refacid Su desemperio. Esta rendicion de cuentas se podra hacer a través de medios

.. €scritos, e!ectréni@!es o los que sean considerados por los responsables. La rendicion se haré como

minimo anualmen eré quedar documentada.

-4, Definicion %@urso&' Debe definir y asignar los recursos financieras, técnicos y el personal necesario para

ef disefio, jmpiementacion, revision evaluacion y mejora de las medidas de prevencibn y control, para la gestion
d_ S peligros y riesgos en el fugar de trabajo y también, para que los responsables de fa seguridad y
salyeh © trabajo en la empresa, ef Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo seqin
0 ponda, puedan cumplir de manera satisfactoria con sus funciones. :

~Cumplimiento de los Requisifos Normativos Aplicables: Debe garantizar que opera bajo el cumplimiento de

Q~ fa normatividad nacionaf vigente aplicable en materia de seguridad y salud en el trabajo, en armonia con los
/ estandares minimos del Sistema Obligaforio de Garantia de Calidad de! sttema General de Riesgos Laborales
d.o de que lrata el articulo 14 de la Ley 1562 de 2012.

6. Gestion de los Peligros y Riesgos: Debe adoptar disposiciones efectivas para desarroflar las medidas de
identificacion de peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos y establecimiento de controles que orevengan
dafios en la salud de los trabajadores y/o contratistas, en los equipos e instalaciones.

7. Plan de Trabajo Anual en SST: Debe disefiar y desarroffar un plan de trabajo anual para afcanzar cadia uno
de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), ef cual
debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma de actividades, en concordancia
con los estandares minimos del Sistema Obligaforio de Garantia de Calidad del Sistema Genera! de Riesgos
Laborales.

8. Prevencion vy Promocion de Riesgos Laborales: El empleador debe implementar y desarrollar actividades de
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales, asi como de promocion de la salud en el
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad con la normatividad
vigente.

9. Participacion de los Trabajadores: Debe asegurar la adopcion de medidas eficaces que garanticen la
participacién de todos los trabajadores y sus representantes ante el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y
Safud en el Trabajo, en la ejecucion de la politica y también que estos Ultimos funcionen y cuenten con el tiempo
y demas recursos necesarfos, acorde con la normatividad vigente que les es aplicable.

Asi mismo, el empleador debe informar a los trabafadores y/o contratistas, a sus representantes ante ef Comité
Paritario o ef Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, segiin corresponda de conformidad con la normatividad
vigente, sobre el desarrollo de todas las etapas del Sistema de Gestién de Seguridad de la Salud en el Trabajo

SG-8ST e iguaimente, debe evaluar las recomendaciones emanadas de estos para el mejoramiento del SG-
SST.

El empleador debe garantizar fa capacitacion de los trabajadores en los aspectos de seguridad y safud en el
trabajo de acuerdo con las caracteristicas de la empresa, la identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion
de riesgos relacionados con su trabajo, incluidas fas disposiciones relativas a las situaciones de emergencia,
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dentro de la jomada laboraf de los trabajadores directos o en ef desarrolio de la p@@én del servicio de los

coniratistas; Q/

10. Direccion de la Seguridad y Salud en el Trabajo-SST en las Empresas: gﬁ}garanﬁzar la disponibilidad de
personal responsable de la sequridad y la salud en el trabajo, cuyo pe a ser acorde con fo establecido
con la nomatividad vigente y los estandares minimos que para tan;( determine ef Ministerio del Trabajo
quienes deberan, entre otras: N

10.1 Planear, organizar, dirigir, desarroliar y aplicar el Sistem estion de fa Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SS8T, y como minimo una (1) vez al afio, realizar su e on;

10.2 Informar a fa alfa direccion sobre el funcionami@s resultados def Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST, y;

10.3 Promover la participacion de todos fo, bros de la empresa en la implementacién del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Tr, G-SST y

11. Integracién: Ef empleador debe Wucrar fos aspectos de Seguridad y Salud en ef Trabajo, al conjunto de
sistemas de gestion, procesos, pr@dimientos y decisiones en la empresa.

PARAGRAFO. Por su impg
General de Riesgos Lab
medida que sean emji

(Decrefo 1443 @4

Luego, entr; n materia con la situacion que nos convoca, en la valoracién de la informacion obrante en

8, ef empleador debe identificar la normatividad nacional aplicable def Sistema
, la cual debe quedar plasmada en una matriz legal que debe actualizarse en la
uevas disposiciones aplicables a la empresa.

, art. 8)

el proce desprende:

N egvfdencia y tampoco existe la certeza para el Despacho que la empresa TEMPORALES GESTIONAR

ALIDAD, tenga implementado el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, al momento
| accidente de trabajo (18/01/20189), la empresa al omitir la oportunidad de ejercer su derecho a la defensa
y pronunciarse ante la formulacion de cargos, no presentar las pruebas solicitadas y guardar silencio durante
toda Ia etapa investigativa del Procedimiento Administrativo Sancionatorio, al no aportar ni la el reporte del
accidente de trabajo, ni la investigacion del accidente de trabajo, ni el cumplimento del empleador de cumplir
con la normatividad en riesgos laborales, exactamente en lo que hace referencia a la ejecucion y desarrollo
de la prevencion de los riesgos a los cuales se expone el trabajador en el desarrollo de sus funciones, deja
entrever las falencias y/o nula prevencion y control de los riesgos a los que se exponia el trabajador cuando
se presento el evento que hoy nos ocupa.

De igual manera al no dotar de elementos de proteccion personal necesarios para la ejecucion segura de la
tarea facilité la ocurrencia del accidente de trabajo al sefior OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA: la deficiente
induccion en fos temas de seguridad y salud en el trabajo realizadas con el trabajador, la carencia de
entrenamiento practico en las labores desempeiiadas en el desarrollo de sus funciones influyé notablemente
en la materializacién del accidente.

El despacho reitera que, la empresa no allegé dentro de las oportunidades legales para hacerlo, ning(n tipo
de documentos, ni pruebas y tampoco ejercié su derecho a la defensa y contradiccion; la responsabilidad
en la organizacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (antes programa de salud

. ocupacional) est4 en cabeza del empleador, y cuando hay una estructura consolidada, los lineamientos de
las normas se vislumbrarian apropiados y se daria un cumplimiento de las directrices alli planteadas.

En el presente caso, era obligatorio haber realizado la investigacion del evento acaecido al Trabajador
OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA, para comprobar las causas de este y retroalimentar el SGSST aplicando
el mejoramiento continuo que llevara a prevenir la ocurrencia de nuevos hechos; si existiera organizacion y
disposicién, la empresa proactivamente hubiera actuado inmediatamente.
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Para las empresas es imprescindible realizar investigaciones efectivas que permi dentificacion lde las
causas generadoras de los accidentes e incidentes de trabajo y las enferme borales, para ayudar
tanto a los empleadores como a los trabajadores a la adopcion de medidas enfivas, que eviten que
ocurran accidentes por las mismas situaciones. La investigacion de los a%entes e incidentes de trabajo
tiene, como objetivo principal, prevenir la ocurrencia de nuevos ever;{@ cual conlleva mejorar la calidad

de vida de los trabajadores y la productividad de las empresas. - N

Es por esto, que no tendria entonces senfido que la ley %&iera unos plazos limites de reportes 'y
notificaciones, si quedara a merced de la voluntad del effitteador informar cuando a bien lo tenga las
eventualidades en materia de Riesgos Laborales, cua sentido de la Ley es establecer un orden en las
cosas, imponer una obligacion y en este caso e unos tiempos para los reportes correspondientes
en aras de fortalecer el Sistema General de I@ Laborales, adoptando politicas y estrategias en la
prevencion de la accidentalidad [aboral.

En virtud de lo expuesto, no es pomble‘éeswrtuar los cargos formulados toda vez que la empresa no se
pronuncié durante ninguna etapa c&l}ﬁoceso a pesar de haber sido notificada cada una de ellas, acorde a
los lineamientos del CPACA. /<\\

La empresa TEMPORAL%%STIONAR CON CALIDAD S$.A.S., no da cumplimiento a los objetivos de la

Seguridad y Salud en ajo ni a los deberes y responsabilidades de los empleadores y contratantes en
el marco de! SistemaGhneral de Riesgos Laborales.

Por lo expue ewdente que TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD S.A.S., Nit: 8004223372,
represe por MARY LOZADA CASTRO, identificada con la CC: 51.744.560, no procuraba el cuidado
integr n& salud de los trabajadores y de los ambientes de trabajo al no controlar adecuadamente los
nesgot;? peligros de las labores realizadas, como tampoco se denoté la diligencia y cuidado que todo

Wdor en el desarrollo de su actividad econdmica, debe cumplir eficiente y eficazmente en pro de la
@a'uridad y salud de los trabajadores.

en relacién con el caso del trabajador Oscar de Jes(s Rios Zamora que lo llevé a sufrir el accidente de
trabajo.

Q@En consecuencia, considera el despacho que constituye objeto de sancién, la actuacién de la investigada

C. RAZONES QUE FUNDAMENTA LA DECISION

Es para esta Direccién Territorial de vital importancia que se cumpla con empefio la Normatividad en Materia
de Riesgos Laborales, y sobre todo las responsabilidades, obligaciones y deberes del empleador
TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD SAS, Nit: 900422337-2, representada por MARY LOZADA .
CASTRO, identificada con la CC; 51.744.560, con los objetivos y propositos de la Seguridad y Salud en el
Trabajo que conllevan al bienestar integral de sus dirigidos, ejecutando con eficiencia y eficacia acciones
preventivas para el control y mitigacion de los riesgos que se presentan en los ambientes laborales como el
que se presenta en la empresa TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD SAS

Es asi como se determiné que el empleador TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD SAS, Nit:
900422337-2, representada por MARY LOZADA CASTRO, identificada con la CC: 51.744.560, no cumple
con los objetivos y propésitos de la Seguridad y Salud en el Trabajo que conlleva a no tener definidas las
disposiciones y las responsabilidades en cuante a la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y
monitoreo permanente de la exposicion a los diferentes factores de riesgo que se presentan en el entorno
laboral de la empresa, que contribuyen a la proteccion de los trabajadores contra los riesgos que se generan
en los ambientes de trabajo y que afectan la salud de los que concurren a ellos. Igualmente, la apatia, desidia
y desinterés mostrado ante los diferentes llamados del operador administrativo que a todas luces merecian
ser atendidas oportunamente dada la importancia de lo que se reclamaba.
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a
RaNh
lgualmente, es evidente que TEMPORALES GESTIONAR GON CALIDAD Nit: 900422337-2,
representada por MARY LOZADA CASTRO, identificada con la CC: 51.744.580nho procura el cuidado

integral de la salud de los trabajadores y de los ambientes de trabaj 0 identificar y controlar
adecuadamente los riesgos y peligros de las labores realizadas y prese&/carencias en la diligencia y
cuidado que el empleador en el desarrollo de actividades econémica e alto riesgo debe implementar
eficiente y eficazmente. &

La actuacion del empleador, va en contravia de los objetiv&&ihidos en el Sistema General de Riesgos
laborales y no da cumplimiento a las obligaciones, deberes Wesponsabilidades que deben desempefiar los
patronos en busca de ia seguridad y salud de sus trg%aﬁdbres; le falta la diligencia y cuidado que deben
promulgar los empleadores en pro de los fines y proggisjtds de los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, que buscan mejorar las congj S de trabajo y salud de la poblacion trabajadora,
protegiéndola contra los riesgos derivado%ﬁ organizacion del trabajo que puedan afectar la salud
individual o colectiva en los lugares de tgabsjo. Estar operando en labores que se ven expuestas a unos
factores de riesgo tan altos, sin una ctura organizacional en Seguridad y Salud en el Trabajo no
demuestra el cuidado y diligenciad)@vdeben tener todos los empleadores al momento de desplegar su
actividad econdmica.

AN
No tener funcionalidad er@upos de apoyo; no definir un cronograma de acciones o plan de trabajo en
Seguridad y Salud en ajo para darle cumplimiento; no realizar diligencias de induccién, capacitacion
y entrenamiento en ridad y Salud en el Trabajo; no implementar las medidas preventivas y correctivas
como io promulgan\as normas; principalmente; demuestran la falfa de organizacion del Sistema de Gestion
de Seguridadx d en el Trabajo del empleador TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD S.A.S., Nit:
90042233744, representada por MARY LOZADA CASTRO, identificada con la CC: 51,744,560

La

&I{‘Jn cumplira en el presente caso una funcién de proteccion ai cumplimiento de las disposiciones
es vigentes y concordantes en materia laboral y de Riesgos Laborales, especificamente en lo que se
iere a las responsabilidades y obligaciones en la aplicacion de los Sistemas de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo que tienen como finalidad el bienestar integral de la poblacion trabajadora en todos los
centros de trabajo y que se logra a través de la promacion y prevencion en los ambientes laborales, normas
gue se enunciaron en el recorrido de esta Resolucion.

D. GRADUACION DE LA SANCION

~ Seglin la normatividad en competencia dada a esta Direccion Territorial de! Ministerio del Trabajo, para

imputar la respectiva decision sancionatoria, y bajo el postulado que nadie puede ser juzgado sino conforme
a las leyes preexistentes al acto que se le imputa, en material laboral se protegen los intereses juridicos
tutelados de acuerdo con el articulo 53 de la Constitucion Palitica y las demas normas legales que los
establecen, y dando pleno valor a los criterios gue permitan desificar y graduar la multa; con el propésito de
dar cumplimiento a las normas en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales, asi:

El Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo en el capitulo 11 del titulo 4, establece los criterios de
graduacion de las multas por infraccion a las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales:

Articulo 2.2.4.11.4. Criterios para graduar las multas. Las muftas por infracciones a las
normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales se graduaréan atendiendo fos
siguientes criterios, en cuanto resulfen aplicables, conforme a fo establecido en los articufos
134 de fa Ley 1438 de 2011y 12 de Ia Ley 1610 de 2013:

1. La reincidencia en fa comision de la infraccion.

2. La resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision
por parte del Ministerio del Trabajo.

3. La utilizacién de medios fraudulentos o de persona interpuesta para ocuftar fa
infraccion o sus efectos.
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h Y
AL

empleadores. Se estable
empresa de acuerdo con lo &?L

lo 51 de la Ley 1111 de 2006 y conforme a lo establecido en los articulos

de faLey 905 de 2004 y g4
13y30delaley 156@ 12 y con base en los siguientes parémetros:

4. El grado de prudencia y diligencia con gue se hayan atendido los

hayan aplicado las normas legales perfinentes.

pruebas.

6. Dario o peligro generado a los intereses juridicos tutefad
7. La ausencia o deficiencia de las actividades de promoaﬁq revencion.
8. £l beneficio econdmico obtenido por el infractor pa, &0 ¥ favor de un tercero.

9. La proporcionalidad y razonabilidad conforme a

de los activos de la empresa.

10. El incumplimiento de los correctivos y
promocién y prevencion por parte de Ia
o ef Ministerio del Trabajo.

11. La muerte del trabajador. (Dec

0&\

cen |

@eﬁsose

5. El reconocimiento o aceptacion expresa de fa infraccion, antes) decreto de

% ro de trabajadores y el valor

ﬁdaciones en las actividades de

& IStradora de Riesgos Laborales (ARL)

Q@z de 2015, art, 4) Articufo

2.2.4.11.5. Criterio de proporcieﬂqud y razonabilidad para la cuantia de la sancién a los
fterios de proporcionalidad y razonabilidad, conforme al tamario de la
ito en el articulo 2° de la Ley 590 de 2000, modificado por ef articulo 2°

, At 13, Inciso 2 | Art 30, Ley 1562 AI” 13' s 4dde

Tq\m elal  nimerode aﬂt':grsn ?rts'j: o | Ley1562(deta | (detatoon [ L 1000‘ ¢

presa trabajadores SMMLY 500 SMMLV) SMMLV) SMMLV)
C } Valor multa en SMMLV
?" Microempresa | hasta 10 < 500 SMMLY De 1 hasta § De 1 hasta 20 De 20 hasta 24
fQ" Pequefia 501 A <5,000
Empresa De 11a 50 SMMLV De6hasta 20 | de?1hasta50 | De 25 hasta 150
\d{/ Mediana 100,000 A
Q~. empresa De 51 a 200 610,000 UVT | De 21 hasta 100 | de 51 hasta 100 | De 151 hasta 400
Q Gran de10Thasta | De 401 hasta
empresa De 201 o mas >510,000 UVT | De 101 hasta 500 1000 1000

o

Activos:

{Decreto 472 de 2015, art. 5).

$ 1.122'697.000/ $908.526 {salario minimo 2021)
=1.235,734... salarios minimos legales mensuales vigentes

En el evento en que no coincida el nimero de trabajadores con ef valor total de fos activos conforme a fa tabla
anlerior, prevaleceré para la aplicacion de la sancién el monto total de los activos conforme a los resuftados
de fa vigencia inmediatamente anterior.

PARAGRAFOQ. Dentro del procedimiento administrafivo sancionatorio en lo no previsto en fas normas
especiales se aplicara lo sefialado en la primera parte def Cédigo de Procedimiento Administrativo y de fo
Contencioso Administrativo.

Es asi como, con base en los siguientes parametros, acorde al valor de los activos y el tamafio de la empresa
conforme al Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Cémara de Comercio
registrado en el sistema de informacion RUES ($1.122'697.000.00) vigencia 2020 ({iltimo afio renovado), en
consonancia con el valor del salaric minimo para el afio 2021, que corresponde a $908.526 y el valor de la
UVT para el afio 2021 que es de $36.308, la multa a imponer oscila entre 06 y 20 SMLMV.




RESOLUCION No. 0577 DEL 11 DE OCTUBRE DE 2021 HOJANo. 15

ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO” EMPRESA: TEMPORALES GESTIONAR CON GALIDA

CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN PROC@IENTO
D

5

AN
. ) Art 13, Inciso 2 Ley 15
Tamafio de la activos totales en 12500 SMM),
empresa niimero de SMMLY
Valor multa en SURLY
Microempresa 501 A <5,000 SMMLV Defhasta 20
7

A continuacién, se muestra el certificado de Camara de Comerci@re el cual se toma la informacion:

S S P e e e e

i
CODIGO DE VEAIFICACKIN Rz hiRE S Wi
ke
CERTINFICADG DE EXTSTENCTIA ¥ REDRESENTACTION =¥-¢; OF INECRIPCISN DE DOCOMENTON.
Lon fundamento en las mateloelas & i %‘pcic)neu del Reglstro Mercanchl,
© %ca N
S
NOMBRE, SIGLA, IFICACIdN ¥ DOMICILIO Cm}“»*
B L
NOMERE © RAZON ZOCELAL: TEMFORALES GYSTNGNAR CON CALIDAT 4AS . " ,h,,;@‘}”(
SECLA: TEMPOGLS T TOM AR L e
ORGASM L EACLOH JURIDICA: SOCFEDAL BFOR RICTONES §IMELTETOAS ?;:;m R
CATEGORIA ; PERSONS SURTDLCA IR TN ook \\,\{E“
MIY 2 G0IIDDIITR P R
ADMINISTRACION DIAN ; PEREIR e e
DOMISILIO : PEREIRA Eeas .:«:)»S.{«:
L e
i it
MATRICULA — Iusckuc;bn el
~\‘;c?.ix el
L &0
MWTRICULM HO : 17581343 i i
FECHA DE MATRICULA 2 11 DR ZEeLE P ?
ULTIHG ARS 2 Woan il i
FRCHA DE RSHCAALLE L MATRICOLA : JULIH 08 .rasx.:,;.?:h}n
ACTIVO TOTAL : MINR, 4597, 000 G0 o e
CRUBO MELE cv;s Iz R WL
L et
Pt P

Y, conside@xgs siguientes criterios de graduacién para las multas:

La re.{s't;ncia, negativa u obstruccion a fa accion investigadora o de supervision por parte del Ministerio def
Trabajo, donde a pesar de ser requerido en las diferentes etapas del proceso administrativo el empleador
A PORALES GESTIONAR CON CALIDAD S.A.S., Nit: 900422337-2, representada por MARY LOZADA

&ﬁASTRO, identificada con la CC: 51.744.560, no atendi la solicitud de! Ente Ministerial, desconociendo el
;

ol de la Entidad como autoridad administrativa en los temas laborales, ya que no aporté las pruebas
documentales requeridas y tampoco ejercio el derecho de contradiccion y defensa.

-Ef grado de prudencia y difigencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las normas
legales pertinentes, al evidenciarse que el empleador TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD S.A.S.,
Nit: 900422337-2, representada por MARY LOZADA CASTRO, identificada con la CC: 51.744.560 ,no actud
con el cuidado y premura que todo empleador debe tener al procurar el cuidado integral de la Seguridad y
Salud de los trabajadores al desestimar lo reglamentado en Seguridad y safud en el Trabajo; no acatar el
requerimiento del Ministerio-del Trabajo que indicaba la exposicion af riesgo de sus colaboradores, no tener
operando el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, no permite que se ejecuten las
medidas preventivas para el control y mitigacion de los riesgos laborales, no realizo el reporte dei accidente
de trabajo, tampoco realizo la investigacion pertinente del accidente de trabajo del sefior Rios Zamora
incumpliendo asi con sus abligaciones en calidad de empleadora.

Acorde a lo que estipula la norma que reglamenta el monto de las sanciones y que enmarca entre 6 y 20
SMMLYV el valor a fijar y teniendo en cuenta que el empleador TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD
S.A.S., Nit: 900422337-2, representada por MARY LOZADA CASTRO, identificada con la CC: 51.744.560,
se encuentra inmersa en los criterios de graduacién de las multas anteriormente referenciados, este
despacho ha de imponer una multa de quince (15) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes,
equivalentes a TRECE MILLONES SEISCIENTOS VEINTISIETE MIL OCHOCIENTOS NOVENTA PESOS
MCTE ($13'627.890,00), equivalentes a 375,34 UVT.

En mérito de lo expuesto,
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ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR a la empresa y/o empleador TE &ES GESTIONAR CON
CALIDAD SAS, Nit: 900422337-2, representada por MARY LOZAD RO, identificada con la CC:
51.744.560, quien se ubica en la carrera 7 nro. 18 21 Edificio o Correa oficina 1301, teléfono

3104129138 - 3116096869, correo electronico: contabilidad owstlonarservicios.com.co, ACTIVIDAD
PRINCIPAL: N 7810 - actividades de agencias de gestion y cion de empleo/ actividad secundaria :
N7820 - actividades de empresas de servicios temporales %c ctividades : N7830 - otras actividades de
provision de talento humano, por incumplir fo dispuesto vl rticulo 21 del Decreto 1295 de 1994, Articulo
2.2.4.1.7. del Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4,6:82Ndel Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.8 del

Decreto 1072 de 2015, incumplimiento plasmado siguientes cargos:

CARGO PRIMERO: La empresa ylo empf%EMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD S.A.S, alno
cumplir el cuidado integral de fa salud de fos thebajadores y de los ambientes de trabajo, vuinera lo establecido
en el Articulo 21 del Decreto 1295 de 1994 “Por el cual se determina la organizacion y administracion del
Sistea General de Riesgos Profa‘) s”.

N

CARGO SEGUNDO: La e
reafizar ef reporte del acgh

y/o empleador TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD SAS, al no
de frabajo ante el Ente Ministerial esté vulnerando lo estabiecido en el Articufo
e 2015, que establece: Reporte de accidentes y enfermedades a las Direcciones
Territoriales y Oficiga%ESpeciales.

tigacion del accidente de frabajo ocurrido al Sefior OSCAR DE JESUS RIOS ZAMORA, esta
lo establecido en el articulo 2.2.4.6.32. del Decreto 1072 de 2015, que establece: fa Investigacion
tes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

?ARGO CUARTO: La empresa y/o empleador TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD 8AS, af no

1072 de 2015, que establece: Obligaciones de los empleadores.

&Q cumplir con las obligaciones del empleador, esta vulnerando fo establecido en ef articulo 2.2.4.6.8 del Decreto

ARTICULO SEGUNDO: IMPONER a la empresa ylo empleador TEMPORALES GESTIONAR CON
CALIDAD S.A.S., Nit: 900422337-2, representada por MARY LOZADA CASTRO, identificada con ia CC:
51.744.560, una multa de quince (15) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes, equivalentes a TRECE
MILLONES SEISCIENTOS VEINTISIETE MIL OCHOCIENTOS NOVENTA PESOS MCTE
($13'627.890,00), equivalentes a 375,34 UVT, que tendran destinacion especifica a la FIDUPREVISORA SA
E.F.P. MINPROTECCION FONDO DE RIESGOS LABORALES y que debera ser cancelada una vez se
encuentre ejecutoriado el presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERQ: INFORMAR a la empresa sancionada que el valor de la multa debera consignarse
de acuerdo con los siguientes eventos:

- En caso de no interponerse los recursos de ley contra el acto administrativo sancionatorio, este
quedar en firme y el sancionado contara con un témmino de (15) dias habiles para realizar el pago
de la sancién.

- Encaso de interponerse los recursos de ley contra el acto administrativo sancionatorio, una vez en
firme el acto administrativo sancionatorio, el sancionado contara con un término de (15) dias habiles
para realizar el pago de la sancion.

- Los pagos y/o consignaciones correspondientes, se realizaran en la siguiente Cuenta: ENTIDAD
FINANCIERA - BBVA. DENOMINACION: EFP MINPROTECCION-FONDO RIESGOS
PROFESIONALES 2011. TIPO DE CUENTA: CORRIENTE EXENTA. No. DE GUENTA: 309.01396-
9 NIT. 860.525.148-5 o si no existe Banco BBVA en el municipio, en la siguiente cuenta: ENTIDAD
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FINANCIERA - Banco Agraric de Colombia. DENOMINACION: EFP Mi TECCION FONDO
RIESGOS PROFESIONALES 2011. TIPO DE CUENTA: CORRIENTE TA. No. DE CUENTA:
3-0820000491-6 NIT. 860.525.148-5, de lo contrario, se procedera@b o coactivo de la multa.

ARTICULO CUARTO: INFORMAR a la empresa sancionada que /<'Vez realice el pago y/o consignacion
correspondiente debe allegar copia de la misma a fa Direccion ial Risaralda del Ministerio del Trabajo
ubicada en la direccién calle 199 No 975 piso 5 ala A de lac de Pereira — Risaralda y al administrador
fiduciario — Fiduciaria la Previsora Vicepresidencia de a racion y pagos, en la Calle 72 No 10-03 de
Bogota mediante oficic en el que se especifique: g’”

- Nombre de la persona natural o juridi@z:onada
- Namero dei NIT o documento de id

- Ciudad, direccién, teléfono, cor elctronico.

- Namero y fecha de la resolucign, que impuso la multa.

- Valor de la multa, valor ?ado en pesos y salarios minimos legales mensuales vigentes. De
acuerdo con lo ante‘r@@ te citado, a falta de esta comunicacion, podria presentarse la remision
de la mulita al Gru@/ e Cobro Coactivo del Ministerio del Trabajo, para lo de su competencia.

ARTiCULO QUIN&E‘NOTIFICAR su contenido a los juridicamente interesados, en la forma prevista en
los articulos siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administr \advirtiendo a las partes que contra la presente resolucién proceden los recursos de
repos@ en subsidio el de apelacion, interpuestos dentro de los diez (10) dias siguientes a la
notificacién en los términos del articulo 76 del CPACA.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Pereira, a los once (11) dias del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021).

ERGIO-MARTIN
Director Territorial de Risaralda

Proyecto/Elabord; Glofa C

Revisd: J, Espliia A’

Aprohé: S, Martinez M .
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