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ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO
RESOLUCION NUMERO 5215 del 24 de octubre de 2022

Cordial saludo,

En virtud de lo establecido en el Articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, nos permitimos notificarle y adjuntarle copia integra de la RESOLUCION NUMERO 5215 del 24 de
octubre de 2022, "Por medio de la cual se resuelve una averiguacion preliminar " proferida por DIANA SOLIS
OBREGON Inspector(a) de Trabajo y Seguridad Social adscrito al Grupo de PREVENCION, INSPECCION,
VIGILANCIA Y CONTROL de esta Direccion Teritorial.

Es importante tener en cuenta que, segun lo dispuesto en el referido Articulo, esta notificacion se considerara surtida
al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este aviso.

Se informa que contra el acto administrativo en mencion, proceden los recursos de Reposicion ante el Inspector de
Trabajo y Seguridad Social DIANA SOLIS OBREGON y de Apelacion ante la Directora Territorial del Valle del Cauca,
interpuestos por escrito dentro de los diez (10) dias siguientes al vencimiento del término de esta notificacion; recursos
que podran ser presentados a través del correo electronico: burrutiam@mintrabajo.gov.co, en el horario de atencion al
ciudadano de 7:00 am a 4:00 pm de Lunes a Viernes; y en caso de hacerlo de manera presencial, en la Avenida 3
Norte No. 23AN - 02, Piso 2, Cali (V), en el horario de 7 am a 3:30 pm de Lunes a Viemes, de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 74 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Los recursos presentados con posterioridad a los horarios ya determinados o en dias no habiles, seran radicados el
dia habil siguiente a su recepcion.

Cordialmente,

BELKY JANNETH URRUTIA MELLADO
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Sede Administrativa Atencion Presencial Linea nacional gratuita
Direccién: DT VALLE Con cita previa en cada 018000 112518

AV. 3 Norte 23AN-02 Direccidn Territorial o Celular _120 )

Cali- Valle Inspeccion Municipal del www.mintrabajo.gov.co
Teléfono PBX Trabaijo.
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RESOLUCION No. 5215
(Santiago de Cali, 24 de octubre de 2022)
“Por medio de la cual se decide una averiguacion preliminar”

La suscrita Inspectora de Trabajo y Seguridad Social, adscrita al Grupo Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y
Control de la Direccion Territorial del Valle del Cauca del Ministerio del Trabajo. En ejercicio de sus
atribuciones legales y en especial contenidas en el Codigo Sustantivo del Trabajo, Ley 1437 de 2011 Cadigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Decreto 4108 de 2011, Resolucion
Ministerial 3455 del 2021 la cual deroga la Resolucion 2143 de 2014, Ley 1610 de 2013 y demas normas
concordantes y con fundamento en los siguientes,

. OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO

Procede el Despacho a decidir en el presente proveido la responsabilidad que le asiste a la COMPANIA
COMERCIAL E INDUSTRIAL LA SABANA AVESCO SAS SIGLA AVESCO SAS con NIT. 860025461-0,
Representada Legalmente por el sefior BELTRAN HISTCHERICH GUILLERMO ALFONSO C.C79443375,
con direccion de notificacion en Cl 24 F 94 - 51, en la ciudad de Bogota D.C, de acuerdo con los hechos
que se relacionan a continuacion;

Il.  RESUMEN DE LOS HECHOS

PRIMERO: Mediante escrito anonimo con radicado No. 02EE2020410600000035851 del 21 de mayo del
2020, via correo electronico se pone en conocimiento a este Ministerio de los siguientes hechos:

()

kokoriko cadena de restaurantes manejada por el grupo divina providencia, el 23 de marzo dada la contmgencia nacional R
Generada por el covid19 le indica a sus empleados que soliciten permisos no remunerados, mensaje entregado por los g
supervisores, insinuando "si no quieren tener problemas es mejor que soliciten los permisos”. el da 30 de marzo son

enviados a los correos electmicos las cartas de suspensin de conireto, en donde indican que a partir del 1 de abril hasta :
nueva orden os contratos de trabajo se encuentran suspendidos, carta firmada por ximena caon snchez cc, ‘,.:
1,018.443.381. esta empresa confinua con mas del 60% de su operacin, y sin embargo fiene mas del 40% de los contratos |
suspendidos, el da de hoy nos manifiestan que adicional de no pagamos los salarios no van a realizar el pago de la prima, |
esta reunin fug virtual a travs de fa plataforma zoom, aqu manifestaron que esta decisin del no pago de salarios ni |
prima esta avalado por el miniterio de trabajo, que como empelados no tenemos nada que hacer al respecto. esta empresa/




RESOLUCION No. 5215 DEL 24 DE OCTUBRE DE 2022 HOJA 2No.

Continuacion de la Resolucion “Por medio de la cual se decide una averiguacion preliminar”

; é‘dicional de estar violando la calidad de vida de personas que nos ganamos fsmmlv tampoco cumple con las reubicaciones
1 i su personal.con restricciones medicas. para elos las personas deben seguir ocupando sus puestos de trabajo y esfas

f fecomendaciones generadas las omiten, adicional de intimidar a as personas incitan a las renuncias para no pagar o
correspandiente a las indemnizaciones. los mismos supenvisores e dicen a las personas que renuncien aprovechando el
desconocimiento de sus empleados. antes de a contingencia tampoco cumplan con el pago oportuno de las nominas,

| “eé tas las pagaban en cualquier da del mes, as personas nunca fenan [a certeza de cuando llegara su pago. tampoco
cumplen con el pago completo de los recargos y horas extras. es importante que conozcan que a la fecha los puntos de
venta de esta cadena de restaurantes no cumple con los protocolos de bioseguridad requeridos, exponiendo al contagio a

| Ios pocos empleados que estn prestando el servicio y los clientes que consumen el mismo. e preacupante que esta
empresa utlice a una enfidad encargada de velar por las condiciones mnimas de trabajo (ministerio de trabajo) pera

i realizar este fipo de actos, y teniendo en cuenta que esta actividad econmica no ha parado y esta como una de las

i excepcmnes creera este ministerio no tiene conocimiento, y si legase a ser cierto dicho aval para todo este fipo de

i vulneraciones las personas no tendran condiciones mnimas laborales como la ley expresa. hago la denuncia de manera
?; anmma ya que no solo me preocupa un lugar de trabajo sino mi integridad como persona, teniendo en cunta el trato que

S

SEGUNDO: Mediante Auto No. 0273 de 26 de enero de 2021, la Coordinadora del Grupo de Prevencion
Inspeccion, Vigilancia y Control de la Direccion Territorial del Valle del Cauca, en uso de sus facultades
legales, comisiona a lainspectora de trabajo y seguridad social VIVIANA BUITRAGO AYA, adscrita al mismo
grupo, para adelantar Averiguacion preliminar conforme a los hechos referidos, por la presunta violacion
a:normas laborales, en contra de la empresa COMPANIA COMERCIAL E INDUTRIAL LA SABANA
AVESCO SAS - COMO PROPIETARIOP DE KOKORIC )(f. 4). En virtud de lo anterior mediante oficio visible
a folio 14 y siguientes, se comunico del presente trémite a la empresa indagada.

TERCERO: Con Auto No. 3791 del 04 de agosto de 2022 obrante a folio 17, se reasigné el expediente a la
suscrita Inspectora del Trabajo y Seguridad Social, DIANA SOLIS OBREGON, adscrita al mismo grupo, para
continuar con la averiguacion preliminar y realizar las gestiones que permitan demostrar si existe 0 no merito
para iniciar un Proceso Administrativo Sancionatorio a la empresa examinada.

QUINTO: Mediante oficio del 19 de agosto del 2022, la suscrita inspectora, comunica de la presente actuacion
y requiere a la examinada, acredite documentos con el fin de desvirtuar los hechos denunciados (f. 19). Por
su parte la inquirida mediante oficio enviado por correo electronico allega respuesta y soportes de las
terminaciones de contratos, suspension de contratos de los trabajadores de la ciudad de Cali, soporte de
pago de cesantias y copia de la resolucion para laborar horas extras, informacion enviada electronicamente.

l. PRUEBAS O DOCUMENTOS ALLEGADOS A LA ACTUACION

El Despacho evidencia en el acervo probatorio acercado a la plenaria, la importancia del siguiente
documental, en la que se apoyara la decision a tomar en el Acto Administrativo, a saber:

o Escrito presentado por la examinada (f. 23 al 33)
o Impresiones de pantallazos de soportes allegado por la empresa (f. 34 al 37)

Una vez analizadas las pruebas y elementos facticos obrantes en el expediente recopilados y respetando el
debido proceso es el transcurso de la Investigacion Administrativa, el Despacho tendra en consideracion
todas las pruebas recabadas, no obstante, tendra mayor relevancia las mencionadas anteriormente, siendo
estas suficientes para tomar una decision de fondo en la presente actuacion.
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IV.  CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Teniendo en cuenta los procedimientos establecido en |3 ley 1437 de 2011, ley 1610 de 2013, los medios
probatorios apuntan a un objetivo especifico orientado a generar la conviccion de quien debe adoptar la
decision de fondo, aportandole el conocimiento de los hechos mediante Ia formacion sobre ellos de juicios
verdaderos, acercando la verdad procesal a la verdad real, resulta procedente en el presente caso emitir

pronunciamiento en relacion con las pruebas que de oficio ylo a peticion de parte seran estimadas para la
adopcion de la decision definitiva.

De Ia reclamacion solicitada de manera andnima, se inicia tramite de averiguacion preliminar por la presunta
violacion a las normas laborales, de conformidad con lo dispuesto en el Auto comisorio Nro. 0273 del 26 de
enero del 2021 y el No. 3791 del 04 de agosto del 2022, emanado por la Coordinadora del Grupo de
Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control de esta Direccion Territorial, (f. 4 y 17).
Descendiendo el caso en concreto, la querella presentada se centra en la inconformidad por la suspension
de los contratos y el presunto no pago de prestaciones sociales a sus colaboradores, salarios, pago completo
de recargos y horas extras (folio 1y 2), previa comunicacion a la examinada, ésta en su versién al
contradictorio allego lo siguiente:

AVESCO - Respuesta requerimiento de informacion querella
ANONIMA - Cali

&)

LT

psi

Responder ~* Reenviar
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requerimientoldizip  Anexos respuesta requerimiento

Nombre Fecha de mo... Tamano del a...

Visto los documentos anteriormente relacionados encontramos escrito del Dr. JUAN PABLO LOPEZ
MORENO, actuando en calidad de apoderado especial de la sociedad AVESCO S.A.S, informando que dicho
poder obra en el expediente, me permito anotar que el poder que hace referencia el abogado no reposa en
el legajo. Siendo que no reposa en el expediente el poder se hara las respectivas notificaciones de rigor en
la direccion de notificacion judicial que se acredita en el certificado de camara y comercio.

Del escrito que presentada la examinada se tiene entre otros puntos: ‘(...) Respecto de las terminaciones de
los contratos de trabajo durante los afios 2020 y 2021, que tal solo se reducen a 7 finalizaciones de contrato
en dicho periodo en la ciudad de Cali, finalizaciones de contratos que obran de diferentes modalidades
conforme los términos legales correspondientes. Asi pues, conforme la informacion brindada a cabo durante
dichos periodos respecto de los trabajadores de la ciudad de Cali, debiendo indicarse que respecto de estas
se cumplio con todas las obligaciones en cabeza de la empresa, por lo que se esta se encuentra a paz y salvo
por todo concepto...”

()

... en lo que concierne a las cartas de suspension de los contratos de trabajo que fueron entregadas durante
los afios 2020 y 2021, nos permitimos remitir de manera adjunta... soportes de estas en relacion de Cali...”

Prueba de lo y de manera aleatoria la suscrita, de los soportes allegado por la examinada en correo
electrénico, extrajo comunicacién de la empresa fechada el 30 de marzo del 2020 en la cual se expresa:

“(...) Estamos atravesando una situacion desconocida e incierta que nos pone a prueba en muchos aspectos,
dejandonos frégiles ante las nuevas circunstancias como personas y como empresa, obligandonos a tomar
caminos inesperados como Unica opcién posible.

Kokorico, se ha visto afectado por las circunstancias, asi como todos lo restaurantes a nivel mundial, por eso
pensando a futuro y siguiendo las recomendaciones e indicaciones que el Gobierno Nacional decreto para
apoyar la contencion de! COVID-19 la situacion nos deja con el cierre total del canal de mesa y mas del 50%
de nuestros restaurantes quedando solo con el 30% de nuestra operacion activa...” '

Con relacién al pago de salarios de los trabajadores ha informad la examinada: “...La compafiia siempre ha
propendido por el cumplimiento de sus obligaciones y en esa medida, ha efectuado el pago completo y
oportuno de la nomina def total de sus trabajadores...”

Respecto de las prestaciones sociales: (...) a los trabajadores de la ciudad de Cali durante los afios 2020 y
2021, ... nos permitimos remitir de manera anexa certificado fotalizado del pago -de cuantias
correspondientes...”
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Frente a cada uno de los hechos expuestos en la queja la indagada ha controvertido [o alli contenido y es por
ello que previa valoracion del despacho y frente a las directrices emanadas en su momento por el gobierno
de Colombia mediante el Decreto 417 de fecha 17 de marzo de 2020, declaré el Estado de Emergencia
Econdmica, Social y Ecolégica en todo el territorio nacional, tomando en cuenta los pronunciamientos de la
Organizacion Mundial de la Salud que reconoce al COVID 19 como una pandemia y en los cuales insta a los
paises a tomar las correspondientes medidas preventivas, para detener su trasmision y prevenir su
propagacion.

Este fenomeno de salud publica, tiene el potencial de afectar numerosos aspectos de la vida cotidiana,
incluyendo el empleo, por lo cual el Ministerio de trabajo informé a través de las Circular 21 de Mazo del
2020, Circular 027 de marzo de 2020 y la Circular 33 de abril del 2020 entre otras, lineamientos que pudiesen
ser considerados por los empleadores, con el fin de proteger el empleo y la actividad productiva,
considerando que se trata de un fendmeno temporal y que el trabajo conforme lo sefiala el articulo 25 de la
Constitucion Politica de Colombia sefiala que el trabajo “es un derecho y una obligacién social y goza, en
todas sus modalidades, de la especial proteccion del Estado”.

En este sentido, la Organizacion Intemacional del Trabajo ha hecho un llamado a proteger los trabajadores,
estimular la economia y el empleo, sostener los puestos de trabajo y los ingresos del trabajador, para lo cual,
el Gobierno nacional ha motivado varias alternativas que podrian ayudarle a encontrar una salida econémica
y sobre todo, a mantener los puestos de trabajo, como elemento importante de desarrollo social y econdmico
del sector y de |la economia en general. '

Por su parte, La Ley 137 de 1994, mediante la cual se regulan los Estados de Excepcion tales como Estado
de Guerra Exterior, Conmocion Interior y el estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica, advierten
sobre la prevalencia de los tratados internacionales, consagran los derechos intangibles, y la prohibicion de
suspender derechos, concluyendo que las limitaciones a los derechos no podrén ser tan gravosas que
impliquen su negacion, tal es el caso del derecho al trabajo, entre otros, que no pueden ser suspendidos en
ningun Estado de Excepcion. Los articulos 1, 9, 11, 13, 17 y 19 del Cédigo Sustantivo del Trabajo estan
encaminados a la proteccion de los derechos laborales a través de la consagracion de los principios que
orientan el Estatuto Laboral. La Circular 021 de 17 de Marzo del aio 2020, el Decreto 488 del 27 de Marzo
del afio 2020, emitidos por el Ministerio del Trabajo, mediante los cual se adoptan medidas de proteccion al
trabajador y alternativas que promueven la conservacion de los empleos tales como el trabajo en casa, el
teletrabajo, la jornada laboral flexible, las vacaciones anuales, anticipadas y colectivas, los permisos
remunerados, y un paguete de beneficios tales como rebaja de impuestos, pagos parafiscales, otorgamiento
de créditos, que como bien se sabe, solo son medidas de primera linea y que pueden resultar eficaces, sila
situacion de emergencia no se prolonga.

Asi mismo, el Ministerio del Trabajo a través de expedicion de la Circular externa No. 022 del 19 de marzo
de 2020, informé sobre la adopcion de la figura de Fiscalizacion Laboral Rigurosa, mediante la cual se
tomaran estrictas medidas de inspeccidn, vigilancia y control sobre las decisiones que adopten empleadores
en relacion con los contratos de trabajo durante la emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud
mediante la Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020 y la declaratoria de emergencia social, econdmica y
ecologica declarada por el sefior Presidente de la Republica mediante el decreto 417 de 2020. (subrayas
fuera de texto original).

Como complemento de lo expuesto es pertinente agregar que el Cédigo Sustantivo del Trabajo en el articulo
51 establece:

ARTICULO 51. SUSPENSION. <Articulo subrogado por el articulo 4o. de la Ley 50 de 1990. El nuevo texto
es el siguiente:> El contrato de trabajo se suspende:

1. Por fuerza mayor o caso fortuito que temporalmente impida su ejecucion.

2. Por la muerte o la inhabilitacién del empleador, cuando éste sea una persona natural y cuando ello traiga
como consecuencia necesaria y directa la suspension temporal del trabajo.
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3. Por suspension de actividades o clausura temporal de la empresa, establecimiento o negocio, en todo o
en parte, hasta por ciento veinte (120) dias por razones técnicas o econémicas u otras independientes de la
voluntad del empleador, mediante autorizacion previa del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. De la
solicitud que se eleve al respecto el empleador debera informar en forma simultanea, por escrito, a sus
trabajadores.

4. Por licencia o permiso temporal concedido por el empleador al trabajador o por suspension disciplinaria.
9. Por ser llamado el trabajador a prestar el servicio militar. En este caso el empleador esta obligado a
conservar el puesto del trabajador hasta por {treinta (30) dias} después de terminado el servicio. Dentro de
este término el trabajador puede reincorporarse a sus tareas, cuando o considere conveniente, y el
empleador esta obligado a admitirlo tan pronto como éste gestione su reincorporacion.

6. Por detencion preventiva del trabajador o por arresto correccional que no exceda de ocho (8) dias por
cuya causa no justifique la extincién del contrato.

7. Por huelga declarada en la forma prevista en la Ley.

Asi también, la ley 50 de 1990 en el ARTICULO 67. El articulo 40 del Decreto-ley 2351 de 1965 quedara asi:
Proteccion en caso de despidos colectivos.

1. Cuando algin empleador considere que necesita hacer despidos colectivos de trabajadores, o terminar
labores, parcial o totalmente, por causas distintas a las previstas en los articulos 50, ordinal 10, literal d) de
esta ley y 70, del Decreto-ley 2351 de 1965, debera solicitar autorizacion previa al Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social explicando los motivos y acompafiando las correspondientes justificaciones, si fuere el
caso. Igualmente debera comunicar en forma simultanea, por escrito, a sus trabajadores de tal solicitud.

2. lgual autorizacion se requerira cuando el empleador por razones técnicas o econémicas u otras
independientes de su voluntad necesite suspender actividades hasta por ciento veinte (120) dias. En los
casos de suspension de los contratos de trabajo por fuerza mayor o caso fortuito, el empleador debe dar
inmediato aviso al inspector del trabajo del lugar o en su defecto a la primera autoridad politica, a fin de que
se compruebe esa circunstancia. (subraya fuera de texto)

Finalmente, esta cartera debe aclarar que la configuracion o no de una fuerza mayor para efectos de
suspension de confratos de trabajo corresponde valorarla a un juez de la Republica, quien determinara o no
su existencia, con base en la valoracion de los hechos puestos a su consideracion por las partes.

Esto quiere decir que no le corresponde a este ministerio definir la existencia o no de la fuerza mayor, pues
ello lleva consigo la valoracion particular de las condiciones de la empresa, el desarrollo de su objeto social
y el impacto del paro nacional, valoraciones que son de la drbita exclusiva de los jueces, en consonancia con
lo sefialado en el articulo 486 del Cadigo Sustantivo del Trabajo. Asi tampoco es dable determinar las
medidas que los empleadores tienen que adoptar para hacer frente a las contingencias que en el desarrollo
de |a actividad laboral se presenten

En todo caso, y dado que no se presentaron pruebas sobre el incumplimiento de las obligaciones alegadas
por la examinada, siendo que por el contrario se han controvertidos las mismas, este despacho siendo que
la queja fue presentada anénimamente deja en libertad, acudir a quien considere lesionados sus derechos
laborales a las instancias ordinarias para dirimir el conflicto suscitado entre ellas, por ser esta la autoridad
competente para tal fin a la luz de la Normatividad vigente.

Es menester, sefialar que no se reconoce personeria juridica al Dr. JUAN PABLO LOPEZ MORENO,
identificado con cedula de ciudadania No. 80.418.542 y T.P No. 81.917 del C.S.J por cuanto no allego con
su escrito ni reposa en el expediente el poder que acredita su calidad de apoderado de la empresa
COMPARIA COMERCIAL E INDUSTRIAL LA SABANA AVESCO SAS.

En consecuencia, este Despacho dando estricta aplicacion a lo dispuesto en el art. 47 de la Ley 1437 de
2011 y de conformidad con los lineamientos legales aludidos en precedencia, se abstiene para iniciar
Procedimiento Administrativo Sancionatorio y
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En mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ARCHIVAR la averiguacion administrativa preliminar adelantada contra la empresa
COMPARIA COMERCIAL E INDUSTRIAL LA SABANA AVESCO SAS “SIGLA AVESCO S.A.S con
Nit.860.025.461-0, Representada Legalmente por el sefior BELTRAN HISTCHERICH GUILLERMO
ALFONSO C.C79443375, con direccion de notificacion en CI 24 F 94 - 51, en la ciudad de Bogota D.C,
por las razones expuestas en la parte motiva del presente proveido.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR el contenido del presente acto administrativo a la , empresa
COMPANIA COMERCIAL E INDUSTRIAL LA SABANA AVESCO SAS “ SIGLA AVESCO S.A.S con
Nit.860.025.461-0, Representada Legalmente por el sefior BELTRAN HISTCHERICH GUILLERMO
ALFONSO C.C79443375, con direccion de notificacion en Cl 24 F 94 - 51, en la ciudad de Bogota D.C,
en los terminos establecidos en los articulos 66 al 69 de la Ley 1437 de 2011 (Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo).

ARTICULO TERCERQ: Contra la presente providencia proceden los recursos de Reposicion ante este
Despacho y el de Apelacion ante el Despacho de la Directora Territorial del Valle del Cauca, interpuestos por
escrito en la diligencia de notificacion personal, o dentro de los diez (10) dias siguientes a ella, o a la
notificacion por aviso, o al vencimiento del término de publicacion, segun el caso, recursos que podran ser
interpuestos a traves de los correos electronicos: dsolis@mintrabajo.gov.co (Inspector) y al correo:
lacortes@mintrabajo.gov.co (Coordinadora), en el horario de 7:00 am a 4:00 pm de Lunes a Viernes; y en
caso de hacerlo de manera presencial, en la Avenida 3 Norte No. 23AN - 02, Piso 4, Santiago de Cali (V), en
el horario de 7 am a 3:30 pm de Lunes a Viernes, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 74 y
siguientes de la Ley 1437 de 2011, Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

ARTICULO CUARTO: Librense las comunicaciones de rigor.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

DIANA SOLIS OBREGON
Inspector de Trabajo y Seguridad Social
Grupo de Prevencion Inspeccion Vigilancia Control

Funcionario Nombres y Apellidos Vo.

Bon
. DIANA SOLIS OBREGON ‘ (@
Inspectora de Trabajo y Seguridad Social
Reviso contenido con los LUZ ADRIANA CORTES TORRES \
documentos legales de soporte | Coordinadora Grupo PIVC

De acuerdo con la resolucion 3455 del 16 de noviembre de 2021, se revisa el presente acto
administrativo encontrandose ajustado a la norma y disposiciones legales vigentes.

Elabord: Diana S.0.
Reviso y Aprobé: Luz Adriana C.T.
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Entregando lo mejor de
los colombianos

Prueba de entrega

Servicios Postales Nacionales S.A.

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion sefialada.
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Valor Total37 800 COP
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La mformac an ﬂqw contenldd es auténtica e inmodificable.

¥ Codigo Postal: 11091
Diag. 25G # gghA - g5 Bogota D.C.

Linea Bogota: (57-1) 472 2005
Linea Nacional: 01 8coo 111 210
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