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ID: 14765727 MINISTERIO DEL TRABAJO
TrERRITORIAL DE VALLE DEL CAUCA
GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL - TERRITCRIAL
Radicacion: 11EE2020737600100001478

Querellante: LICETH NATALIA CASTILLO BURBANO
Querellado: DIANA KATHERINE RODRIGUEZ ESCOBAR

RESOLUCION No. (0495)

{Caii, 10 febrero de 2022)
) “Por medio de la cual se archiva una averiguacién preliminar”
El suscrito Inspector de Trabajo y Seguridad Social, adscrito al Grupo Prevencién, Inspeccion, Vigilancia y
Control de la Direccion Territorial del Valle del Cauca. En ejercicio de sus atribuciones legales y en especial
las que le confiere el Decreto 4108 de noviembre 2 de 201 1, la Resolucion 3455 del 16 de noviembre de
2021, en concordancia con lo establecido en |a Ley 1437 del 18 de enero de 2011, y obrando con fundamento
en los siguientes,

HECHOS

PRIMERO: Que, mediante comunicacién enviada a la Direccion Territorial del Valle, con Radicados No.
11EE2020737600100001478 del 23 de enero de 2020, por parte de la sefiora LICETH NATALIA CASTILLO
BURBANO, con cedula de ciudadania N° 1144097928, con domicilio en |a Carrera 48 # 54-72 Barrio Ciudad
Cordoba Reservado en Santiago de Cali, en contra de la sefiora DIANA KATHERINE RODRIGUEZ
ESCOBAR, con cedula de ciudadania N° 38360712: con Domicio en la Carrera 37 Bis #1 A-49 en la ciudad
de Santiago de Cali, manifestando lo siguiente:

"...A mediados def mes de febrero me inicio una resequedad seguida de unos brotes extrafios en el tercer
dedo de la mano derecha con los cuales me dirigi a la EPS en la cual me diagnosticaron dermatitis cronica
por contacto, la Dra Katherine en su momento estuvo informada de Ia afeccion y todo el procedimiento en la
EPS durante el franscurso del afio se siguieron haciendo examenes, para determinar la posibilidad cura.
Para el dia 14 de diciembre de 2019, se me hizo entrega por parte de la clinica informando |a decisién de
NO continuacion y finalizacion de contrato. Continuando asi y haciéndose efectivo Ia terminacién del contrato
el dia 15 de enero de 2020, cuando ya se tenia citas prevista con los especialistas de [a EPS para el mes de
febrero con alergologia y marzo con dermatologia del afio 2020, para el dia 10 de enero de 2002 se realizé
una reunion con la Dra Katherine exponiéndole ef caso soportandole en la Ley 361/97Art. 26 en la cual
resume que un empleado no puede ser despedido mientras se encuentra en un tratamiento médico
brindandole asi una estabilidad laboral reforzada y en caso de despido seria legal y enfatizandose el tema
de examenes médicos ocupacionales de ingreso, periodica y de egreso, los cuales no se realizaron...”

“... Alo expuesto la Dra. abandono la reunion sin dar ningtn tipo de solucién al tema prosiguiente a esto se
me realizo el examen médico de egreso ocupacional, el dia 14 de enero del 2020, el cual dictamina continuar
controles dermatologia en su EPS, a la fecha hoy 23 de enero del 2020 me encuentro desempleada en unos
dias se me desafiliara a la EPS por el no pago y esta condicién me ha influenciado a la no aceptacion en

nuevos trabajos y rechazo en las entrevistas...” {fs.1y2)

Anexa
 Carta de terminacién del contrato de trabajo por vencimiento de términos (f.3)
 Control alergologia (f.4)

 Solicitud de cita por Dermatitis por contacto (f.5)
 Cita por primera vez con especialista (f.6)

SEGUNDO: Mediante Auto No. 0332 del 31 de enero de 2020, se asigno al suscrito Inspector de Trabajo
GABRIEL PARRA TRUJILLO, adscrito a este grupo, para adelantar Averiguacion Preliminar contra la sefiora
DIANA KATEHERINE RODRIGUEZ ESCOBAR, con cedula de ciudadania N° 38.360.712; con direccién de
notificacion judicial Carrera 37 Bis # 1 A - 49 correo electrénico dianakatheriner@gmail.com de la ciudad de Cali
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— Valle; en aras de determinar las situaciones facticas en tomo a la denuncia elevada al tenor de lo
establecido en el articulo 3 de la Ley 1610 de 2013. (f.7)

TERCERO: Obra en el expediente certificado de la camara de Comercio de Cali, de la sefiora DIANA
KATEHERINE RODRIGUEZ ESCOBAR (fs.8 a 9)

CUARTO: Mediante Rad. 01488 de! 03/02/2020 se le comunica la apertura de la Averiguacion preliminar a la
sefora LICETH NATALIA CASTILLO BURBANO, siendo entregada por la empresa de correo 472 como se
observaa (fs. 10y 11}

o

QUINTO: Mediante Rad. 01488 del 03/02/2020 se le comunica la apertura de la Averiguacion preliminaryala
DIANA KATEHERINE RODRIGUEZ ESCOBAR, y a la vez la acreditacion correspondiente para el
esclarecimiento de los hechos denunciados, siendo entregada por la empresa de correo 472 como se observa a
{fs. 12y 13)

SEXTO: Mediante Rad. 02745 del 10/02/2020 la sefiora DIANA KATEHERINE RODRIGUEZ ESCOBAR da
respuesta al requerimiento realizado por este despacho; manifestando lo siguiente: (fs. 14 a 17)

«...En cumplimiento del Auto N° 0332 del 3 de febrero de 2020 y recibido en mi residencia el dia 07 de febrero
de 2020, proferido por el inspector de trabajo y seguridad social Doctor Gabriel Parra Trujillo, de manera
respetuosa se da respuesta a lo solicitado en el respectivo auto con la entrega de los siguientes documentos: ..."

Anexa:
e Conirato laboral entre Katherine Rodriguez Escobar (empleadora) y con la sefiora Liceth Natalia Castilio
Burbano {empleada) (fs.15 y 16)

e Soporte del examen médico de retiro de la sefiora Liceth Natalia Castillo Burbano {empleada) (f.17)

SEPTIMO: Mediante Rad. 4748 del 4 de marzo de 2020, la sefiora Katherine Rodriguez Escobar da una segunda
respuesta al requerimiento realizado por este despacho; manifestando lo siguiente (f.18)

“.. En cumplimiento del Auto N° 0332 de! 3 de febrero de 2020 y recibido en mi residencia el dia 07 de febrero
de 2020, me permito anexar el documento de capacitacién realizado en fa sede, en el que asistieron Katherine
Rodriguez Escobar {empleadora) y Liceth Natalia Castillo Burbano (empleada) el dia 22 de enero de 2019.

Anexo
s Formato de Capacitaciones (f.19)

OCTAVO: Mediante Rad, 2022-00108 del 12 de enero de 2022, el despacho le solicita a la sefiora Liceth Natalia
Castillo Burbano copia de las incapacidades y/o restricciones medicas autorizadas por al EPS (f.20)

NOVENO: Mediante Rad. 0557 del 17 de enero de 2022 la sefiora Liceth Natalia Castillo Burbano da respuesta
acjuntado la siguiente documentacién (f.21)

e Historia clinica general (fs.22 y 22A)
» Incapacidad Comfandi (fs. 23 a 25)
o Resultados examenes médicos laboratorio Alvares medina (fs. 26 a 29)

PRUEBAS ALLEGADAS

Carta de terminacion del contrato de trabajo por vencimiento de términos (f.3)
Control alergologia (f.4)

Solicitud de cita por Dermatitis por contacto (f.5)

Cita por primera vez con especialista (f.6)
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e Contrato laboral entre Katherine Rodriguez Escobar (empleadora) y con la sefiora Liceth Natalia Castillo
Burbano (empleada) (fs.15 y 16)

* Soporte del examen médico de retiro de la sefiora Liceth Natalia Castillo Burbano (empleada) (f.17)
* Formato de Capacitaciones (f.19)

e Historia clinica general (fs.22 y 22A)

* Incapacidad Comfandi (fs. 23 a 25)

» Resultados examenes médicos laboratorio Alvares medina (fs. 26 2 29)

CONSIDERANDO

Este despacho es competente para pronunciarse en el presente asunto, de conformidad con el Decreto 4108
de noviembre 2 de 2011 y la Resolucion 3455 del 16 de noviembre del 2021 mediante la cual se derogo la
resolucion 2143 de 2014, en concordancia con lo establecido en Ia Ley 1437 del 18 de enero de 2011,
procede a decidir de fondo la presente actuacion en os siguientes términos.

. En lainvestigacién en derecho, deben recogerse todas las pruebas pertinentes, tanto como las que favorecen
como las que no a las partes. Para luego con fundamento en normas de |a sana critica, evaluar el acervo
probatorio en su conjunto, con miras a obtener un juicio equitativo, es decir, para que se configure la falta a
la norma laboral se requiere la existencia de una perfecta adecuacion tipica, antijuridica y culpable, lo
contrario seria darle vigencia a la responsabilidad objetiva, proscrita en todos los regimenes sancionatorios.

Es importante resaltar que son objetivos del Ministerio del Trabajo es ejercer, en el marco de sus
competencias, contenidas en el Decreto 4108 de 2011, la prevencién, inspeccidn, control y vigilancia del
cumplimiento de las normas sustantivas y procedimentales en materia de trabajo y empleo, e imponer las
sanciones establecidas en el régimen legal vigente, de conformidad con lo establecido en Ia Ley 1437 de
2011, Ley 1610 de 2013 y demas normas concordantes. Para ello contamos con facultades preventivas,
investigativas y sancionatorias cuando se presenten violaciones a las disposiciones protectoras del trabajo.
En ningiin caso pueden definir controversias de tipo juridico por cuanto la disolucién de estos asuntos es
competencia exclusiva de la justicia ordinaria.

Ahora bien, es importante precisar que obra en el expediente suficiente material probatorio, del que se extrae
que existié una relacion laboral entre la sefiora DIANA KATHERINE RODRIGUEZ ESCOBAR, con cedula
de ciudadania N* 38360712; con direccién de notificacion judicial Carrera 37 Bis # 1 A 49, en calidad de
N empleador y la sefiora LICETH NATALIA CASTILLO BURBANO, de igual forma se tiene evidencia del
contrato Individual de Trabajo, Certificado de Aptitud Laboral, formato de Capacitaciones; entre otros.

Carta de terminacion de! contrato de trabajo por vencimiento de términos (£3)

Control alergologia (f.4)

Solicitud de cita por Dermatitis por contacto (f.5)

Cita por primera vez con espegcialista (f.6)

Conirato laboral entre Katherine Rodriguez Escabar {empleadora} y con la sefiora Liceth Natalia Castillo
Burbano (empleada) (fs.15 y 16)

 Soporte del examen médico de refiro de la sefiora Liceth Natalia Castillo Burbano {empleada) (f.17)
e Formato de Capacitaciones (f.19)

» Historia clinica general (fs.22 y 22A)

* Incapacidad Comfandi {fs. 23 a 25)

* Resultados examenes médicos laboratorio Alvares medina (fs. 26 a 29)

A'l-{dra bien, para un mejor proveer, paso a indicar lo sefialado en la Ley vy la jurisprudencia respecto a la
estabilidad ocupacional reforzada en este orden de ideas.

La estabilidad laboral reforzada en la figura juridica que protege al trabajador de ser despedido sin una causa objetiva
cuando se encuentra en debilidad manifiesta por circunstancias que la ley sefiala.




RESOLUCION No. (0495) DEL 10 DE FEBRERO DE 2022 HOJA No. 4.

Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar’

En condiciones normales un trabajador puede ser despedido de su trabajo con o sin justa causa, pues es la facultad
que tiene el empleador como parte de un contrato que es bilateral y consensual.

Sin embargo, la ley ha desarrollado la figura juridica de la proteccion laboral reforzada que busca proteger a
trabajadores con limitaciones que los colocan en debilidad manifiesta frente al empleador, impidiendo que este pueda
despedirlos sin una causa justa y objetiva, y en algunos casos, sin la previa autorizacion de autoridad competente.

En general, la estabilidad laboral protege al trabajador de ser discriminado por una condicion fisica o de salud que lo
colcque en lo que la corte llama debilidad manifiesta:

LEY 361 DE 1997
1.

ARTICULO 26. NO DISCRIMINACION A PERSONA EN SITUACION DE DISCAPACIDAD. En ningiin
caso la discapacidad de una persona, podré ser mofivo para obstaculizar una vinculacion faboral, a
menos que dicha discapacidad sea claramente demostrada como incompatible e insuperable en el cargo
que se va a desempefiar. Asf mismo, ninguna persona en situacion de discapacidad podra ser

despedida o su contrato terminado por razén de su discapacidad, salvo que medie autorizacion de
la oficina de Trabajo.

No obstante, quienes fueren despedidos o st contrato terminado por razon de su discapacidad, sin el
cumplimiento del requisito previsto en ef inciso anterior, tendran derecho a una indemnizacion
equivalente a ciento ochenta dias del salario, sin perjuicio de fas demas prestaciones e indemnizaciones
a que hubiere fugar de acuerdo con ef Cédigo Sustantivo del Trabajo y demés normas que lo modifiguen,
adicionen, complementen o aclaren.

(...)" (subrayado y resaltado del despacho).

Estabilidad laboral reforzada en trabajadores discapacitados.

Los trabajadores con discapacidades o limitaciones fisicas o mentales de acuerdo al articulo 26 de la ley 361
de 1997, gozan de estabilidad laboral reforzada que impide su despido en ocasion a esa discapacidad sin la
previa autorizacion del ministerio del trabajo.

Esto aplica para trabajadores con niveles de discapacidad que impliquen la pérdida de capacidad laboral de por lo

menos el 15% {Corte suprema de justicia sentencia SL5427-2021), y en criterio de la Corte constitucional, para la
discapacidad laboral moderada, severa o profunda, que puede ser incluso del 5%.

Basicamente estos son los trabajadores que pueden ser beneficiados de la estabilidad laboral reforzada, y recordemos
que la estabilidad laboral reforzada no aplica para los trabajadores que estéan incapacitados temporalmente por
una enfermedad o accidente, pues esta figura aplica para la discapacidad que es diferente a la incapacidad laboral de
uno o varios dias.

E! despido del trabajador con estabilidad laboral reforzada.

Los trabajadores que gocen de estabilidad faboral reforzada si pueden ser despedidos siempre que incurran en alguna
justa causa para que sean desvinculados.

Lz ley no busca impedir que el frabajador sea despedido por una justa causa; lo que pretende es impedir que sea
despedido en razon a su discapacidad o estado de salud.

Quiere decir esto que estos trabajadores si pueden ser despedidos, pero el despido debe obedecer a una causa justa,
Ieggl y objetiva, y en algunos casos asi exista la justa causa, se requiere la autorizacion del ministerio del trabajo, o de
un juez laboral como en el caso de los trabajadores que tienen fuero sindical.

Ahora bien, para el caso concreto de la sefiora LICETH NATALIA CASTILLO BURBANO este despacho
concluye:
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* La trabajadora no contaba en el momento de su despido con un dictamen de pérdida de capacidad
faboral que la colocara en situacion de discapacidad.

* No se evidencia dentro def plenario que [a trabajadora contara en el momento de su despido con
una incapacidad medica laboral

* Se desprende del material aportado que el motivo del despido fue con justa causa, derivada de la
terminacion del contrato de trabajo por el cumplimiento del tismpo pactado, Io cual obedecer a una
causa justa, legal y objetiva, sin que se evidencie que la misma ocurriera a causa de estado de salud
de la querellante; generandose por tal concepto el pago de la liquidacion de que trata el C.S.T. en el
Art. 64; asi las cosas, este Despacho dando estricta aplicacion a lo dispuesto en el art. 47 de la Ley
1437 de 2011 y el art, 29 de la Constitucién Politica, de conformidad con los lineamientos legales
aludidos en precedencia, determina que no existen méritos para iniciar Procedimiento Administrativo
Sancionatorio, no obstante si la peticionaria considera pertinente podra acudir a la justicia ordinaria
para reclamar los derechos que considere vulnerados.

En virtud de fo previamente expuesto, este Despacho
DISPONE:

ARTICULO PRIMERO: ORDENAR EL ARCHIVO DEL EXPEDIENTE que contiene el tramite de
averiguacion preliminar adelantado en contra de la sefiora DIANA KATHERINE RODRIGUEZ ESCOBAR,
con cedula de ciudadania N° 38360712: con direccion de nofificacion judicial Carrera 37 Bis # 1 A 49, de
conformidad con los planteamientos expuestos en la parte motiva de la presente decision,

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR del presente Aufo a la sefiora DIANA KATHERINE RODRIGUEZ
ESCOBAR, con cedula de ciudadania N° 38360712; con direccion de notificacion judicial Carrera 37 Bis # 1 A
49, y la sefiora LICETH NATALIA CASTILLO BURBANO, con cedula de ciudadania N° 1144097928, con
domicilio en la Carrera 48 # 54-72 Barrio Ciudad Cordoba Reservado en Santiago de Cali, de conformidad
con lo establecido en a Ley 1437 de 2011 articulo 66 ss.

ARTICULO TERCERO: Contra la presente providencia proceden los recursos de reposicion ante este
Despacho y el de Apelacion ante la Directora Territorial del Valle del Cauca, interpuestos por ias partes
mediante escrito en la diligencia de notificacién personal, o dentro de los diez (10) dias siguientes aella, 0 a
la notificacion por Aviso, o al vencimiento del término de publicacién de este, segln el caso, de acuerdo con
lo establecido en ef Articulo 74 y siguientes de la Ley 1437 de 2011.

CUARTO: Librense las comunicaciones de rigor.
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en (Santiago de Cali} a los (10 dias del mes de febrero de 2022)

%‘D

GABRIEL PARRA TRUJILLO
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social
Grupo de Prevencion, Inspeccién, Vigitancia y Control

Funcionario Nombres y Apeflidos
GABRIEL PARRA TRUJILLO

Inspector de Trabajo y Seguridad Social
Reviso contenido con los documentos | LUZ ADRIANA CORTES TORRES
legales de soporte Coordinadora Grupo PIVC

De acuerdo con la resolucién 3455 del 16 de noviembre de 2021, se revisa el presente acto administrativo
encontrandose ajustado a la norma y disposiciones legales vigentes.

Proyectado por







OFICIO No 1471

1D 14765727
Santiago de Cali, 22 de febrero del 2022

Sefora

DIANA KATHERINE RODRIGUEZ ESCOBAR

CARRERA 37BIS # 12-49

CALI-VALLE

Resolucion No. 0495 10/02/2022

Peticionaria (0} LICETH NATALIA CASTILLO BURBANO
Examinada (o): DIANA KATHERINE RODRIGUEZ ESCOBAR
Radicado: 1478 23/01/2020

Cumplido el términe estipulado para la Notificacion Personal, y no haber comparecido, este Despacho
procede a Notificarlo Por Aviso; enviandole el Acto Administrativo relacionado en la Referencia,
para su conocimiento; en copia integra, autentica, suscrito por la Coordinadora del Grupo
Prevencién, Inspeccion, Vigilancia y Control de la Territorial del Valle del Cauca, informandole que
contraia presente, proceden los Recursos de Ley, interpuestos dentro del término establecido {10 dias
siguientes al de la notificacion personat y/o aviso).

Por lo anterior cumplido los términos de notificacion, ¥ no presentarse ninglin recurso, este despacho
procedera a su correspondiente Ejecutoria, quedando en firme el acto administrativo en mencidn.

Se le advierte que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de
este aviso, de acuerdo con lo estipulado en el Articulo 69 de Ia Ley 1437 de 2011.

Cordialmente,
ADRIA@%PA A DE LACRUZ
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
Sede Administrativa Nivel Direccion Territorial del Linea nacional gratuita
Central, Direccién: Carrera Valle del Cauca, Avenida 3 018000 112518
14 No. 99-33, Pisos 6, 7, 10, Norte No. 23 AN-02, Cali (V), Celular
11,12 y i3, Bogotd DC dtvalle@mintrabajo.gov.co 120
PBX {1) 3779999 www.mintrabajo.gov.co
Con Trabajo Decente el futuro es de todos
@mintrabajoco f @MinTrabajoCo W @Mintrabajocol

AN IRTERRACION AL, Iniciative Reginnal {
FARA LA BLIMNACION fenbrics Latina v of Laribe 3 : £7

DEL TRABRIINFRNEIL Litee da Teakajo Infasl -
S







3&?&5 1!;&4 svel.sipost.co/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=Y G283662345C0

Entreganda lo mejor de
tos commbsanes

" Prueba de entrega

———— e b

Servicios Postales Nacionales S.A.

. Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion sefialada.

e ”I ’”I“H“]“Hm {I ﬂ ‘ I’mm”luﬂm
| POATEXPRESS
: : 5:15:51
Conlro Operative | PQ.CALI 2MMD22 K X
15014490 . ¥(G283662345C0
Nembrs/ Raxdn Soolak IANSTERIO DEL_TRABAIC - MIMETERIO DE TRABAJO - CAL) Causal Devoluciones: N O
Dlreccidn:avanida 3 Norle # 23 AN 02 Cal NT/C.CmEad0s5228 RE |Rehusade 21_ [+7] Cerrada :\‘

s [NE] o axiste Ni[N2] N contactada 0
B Retersncia: Teslono:5244814 /c‘lﬂto I’ushk INSENG reslds [FA] cido r\"' Q
i+ R do = Clauaured
- e Dapto:VALLE DEL Cédho dNqu‘f JTM\ NElo rocla e % o M~

BN Hombre/ Razén Social: DiANA KATHERINE RODRIGLEZ B r.g., <~ | £ iraccién erads

B creosliakrar BIS 1 49 it { Pk nombre ylo nl}"\}\wuhn eacibe: 5
i . ,A

s s B Cédige Paaty * 1,
e L L% Eh A " é‘ Ag) tlve: 111700 Iy e Y /L\“\.lﬂm ! "f% <C U
— | IV S N A L =
" The Dicw Sontens .E' * da antrega; tfdkrm.’ufr— .. ¢= O =
Q'.,-_ buldar: | E m
b W { 1 MAR Jit: oo
. rD.f.!urldo 50 - — \’\\ AN | o
- Servac ““ Gastisn de enireage:

Valor Fiete:$2.100 \ M\ e\ s .
Costo dn pranejo:$0 Y a . «‘ g ddlmeniaz [22] itpriitan Q
Valor Total:32.100 " Trre m'&e m(3

77770807777008YG283662345
DI Colrbl o 755 #9545 oot/ nmu-.mmmnm.rmmﬁm‘nm
i it s e 1 s e e b o --nmp“w.maa.mmmmm

La mformaczon aqui contenida es autentlca e mmodlﬁcable

} Gidigo Postal: vio9m
Mag. 25G # 95A - 55, Bogots D.C.

Lines Bogotd: {57-1) 472 2005
Linge Nadonal: 01 Sooo11 m10

WIS TR0

svel.sinost.coltrazawebsin2/frmRenort Trans asny?ShinninaCnda=Y (R 2R2RAMIARCA






