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Al responder por favor citar este nimero de radicado

NOTIFICACION POR AVISO

Sefior(a) Doctor(a)

MARIA FLOREYA CAPOTE

CORREGIMIENTO LA BUITRERA. Email: floreya1595@gmail.com
SANTIAGO DE CALI

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO
RESOLUCION 1887 de 21/03/2023
Radicacién: 11EE2022737600100017880 ID: 15063654

Respetado Sefior(a),

Por medio de la presente se NOTIFICA POR AVISO a MARIA FLOREYA CAPOTE, identificado(a) con la Cédula de
Ciudadania, de la Resolucion de 1887 de 21/03/2023, proferida por la doctora SARHA XIOMARA PORTOCARRERO
MOSQUERA, Inspectora de Trabajo y Seguridad Social del Grupo de Prevencién, Inspeccion, Vigilancia y Control, a través
del cual se dispuso archivar una averiguacion preliminar.

En consecuencia se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida en 2 folio (s), se le
advierte que la nofificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de este aviso,
informéandole que contra el acto administrativo que se notifica, proceden los Recursos de reposicion ante el
funcionario que la dict6 y el de apelacion ante la Directora Territorial del Valle del Cauca, interpuestos por
escrito dentro del término establecido (10 dias siguientes al de la notificacién personal y/o aviso), que podran
ser presentados a fraves de los correos electrbnicos  sportocarrero@minirahao.qov.co;
lacortes@mintrabajo.qov.co; divalle@mintrabajo.gov.co, en el horario de atencion al ciudadano de 7 a.m. a
4 p.m de lunes a viernes y en caso de hacerlo de manera presencial, en |a ventanilla (inica del Ministerio de
Trabajo Direccion Territorial del Valle con sede en Santiago de Cali, ubicado en la Av 3 nte. 23AN-02 Piso 1,
en horario de atencion al pablico de 7 a.m. a 3:30 p.m. de lunes a viernes.

Los recursos presentados con posterioridad a los horarios ya determinados o en dias no habiles, seran

radicados el dia habil siguiente a su recepcién.
Por lo anterior cumplido los términos de netificacion, y no presentarse ninglin recurso, este despacho procedera a su comespondiente
Ejecutoria, quedando en firme el acto administrativo en mencion.

Cordialmente,

TEMISTOCLES PAREDES E
AUXILIAR ADMINISTRAT!VO GRUPO PIVC
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NOTIFICACION POR AVISO
Sefior(a) Doctor(a)
MARIA FLOREYA CAPOTE
CORREGIMIENTO LA BUITRERA. Email: floreyal 595@gmail.com

SANTIAGO DE CALI

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO
RESOLUCION 1887 de 21/03/2023

Radicacién: 11EE2022737600100017880 ID: 15063654

Respetado Senor(a).

Por medio de la presente se NOTIFICA POR AVISQO a MARIA FLOREYA CAPOTE, identificado
(a) con la Cédula de Ciudadania, de la Resolucion de 1887 de 21/03/2023, proferida por la doctora
SARHA XIOMARA PORTOCARRERO MOSQUERA, Inspectora de Trabajo v Seguridad Social
del Grupo de Prevencidn, Inspeccion, Vigilancia y Control, a través del cual se dispuso archivar una
averiguacion preliminar.

En consecucncia se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida
en 2 folio (s}, sc Ic advierte que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al
de la entrega de este aviso, informéandole que contra el acto administrativo que se notifica, proceden
los Recursos de reposicion ante el funcionario que la dictd y el de apelacion ante la Directora
Territorial del Valle del Cauca, interpuestos por escrito dentro del término establecido (10 dias
siguientes al de la notificacion personal y/o aviso), que podran ser presentados a través de los
correos electronicos sportocarrero@mintrabajo.gov.co; lacortes@mintrabajo.gov.co;

dtvalle(@ mintrabajo.gov.co, en el horario de atencién al ciudadano de 7 a.m. a 4 p.m de lunes a
viernes y en caso de hacerlo de manera presencial, en la ventanilla inica del Ministerio de Trabajo
Direccion Territorial del Valle con sede en Santiago de Cali, ubicado en la Av 3 nte. 23AN-02 Piso
1, en horario de atencién al pablico de 7 a.m. a 3:30 p.m. de lunes a viernes.

Los recursos presentados con posterioridad a los horarios ya determinados o en dias no hébiles,
seran radicados ¢l dia habil siguiente a su recepcion.

Por lo anterior cumplido los términos de notificacion, y no presentarse ninglin recurso, este
despacho procederd a su correspondiente Ejecutoria, quedando en firme el acto administrativo en

mencion.

Cordialmente,

TEMISTOCLES PAREDES E

AUXILIAR ADMINISTRATIVO GRUPO PIVC
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MINISTERIO DEL TRABAJO
TERRITORIAL DE VALLE DEL CAUCA
GRUPQ DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL - TERRITORIAL

Radicacion: 11EE2022737600100017880
Querellante: MARIA FLOREYA CAPQTE CAPQTE
Quereliado: CLEANER

RESOLUCION No. (1887)
(Santiago de Cali, 21 de marzo de 2023)
“Por medio de la cual se archiva una averiguacién preliminar”

LA INSPECTORA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DEL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION,
VIGILANCIA Y CONTROL DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE TERRITORIAL DE VALLE DEL CAUCA
DEL MINISTERIO DEL TRABAJO, en uso de sus facultades legales y en especial de las contenidas en el
Codigo Sustantivo del Trabajo, Ley 1437 de 2011 Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, Decreto 4108 de 2011, Resolucion Ministerial 3455 del 2021 la cual deroga la
Resolucion 2143 de 2014, Ley 1610 de 2013 y deméas normas concordantes y con fundamento en los
siguientes,

OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO: Procede el Despacho a decidir en el presente proveido la
responsabilidad que le asiste a la empresa CLEANER S.A,, identificada(o) con NIT: 800041433-3,
representada legaimente por la sefiora DIANA MARCELA RESTREPO C.C.1107516745 y/o quien haga sus
veces, con Direccion para notificacion judicial: AV 3 # 35 A NORTE - 33 Municipio: Cali — Valle, Correo
electronico de notificacion: jefecontable@cleaner.com.co, de acuerdo con los hechos que se relacionan a
continuacion:

RESUMEN DE LOS HECHOS:

PRIMERO: Mediante escrito con radicado No 11EE2022737600100017880 del 29 de noviembre del 2022,
la sefiora MARIA FLOREYA CAPOTE CAPOTE, identificada con CC.# 34564572 de la ciudad de Santiago
de Cali - Valle del Cauca, solicita investigacion administrativa en contra de la empresa CLEANER S.A., NIT.

800041433-3, enunciando la presunta trasgresion a las normas laborales, indicando textuaimente lo siguiente
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SEGUNDO: En virtud de lo anterior y mediante Auto N° 6010 del 07 de diciembre del 2022, se comisiona a
la suscrita Inspectora de Trabajo y Seguridad Social SARHA XIOMARA PORTOCARRERO MOSQUERA,
adscrita al grupo de GPIVC, con el fin de practicar las pruebas que permitan establecer si existe merito 0 no
para iniciar Procedimiento Administrativo Sancionatorio en contra de laempresa CLEANER S.A., identificada
con NIT. 800041433-3, por la presunta violacion a las normas laboras (Folio 3).
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Continuacién del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar”

TERCERO: Mediante Oficio del 21 de diciembre del 2022 con radicacion No.08SE2022737600100022619,
visible a folio 10 del expediente, el funcionario Instructor remite a la examinada CLEANER SA, en la
direccion reportada por la querellante visible a folio 01, comunicacion de aperiura de averiguacion preliminar
y se le solicita que se sirva de aportar la documentacion necesaria para el esclarecimiento de los hechos
dados a conocer, el cual fue debidamente comunicado tal como se certifica a folic 12.

De la misma manera, mediante oficio radicado con N° 08SE2022737600100022624 del 21 de diciembre del
2022, este despacho envia comunicacion de averiguacion preliminar a la querellante MARIA FLOREYA
CAPQTE, al correo electronico reportado para notificacion. (fl. 16).

CUARTO: Dando alcance a los requerido, a traves de correo electronico el Dr. BRAYAN ALBERTO
BURBANO HERNANDEZ, en calidad de Juridico de la empresa CLEANER S.A., da respuesta a lo requerido
y aporta los siguintes documentos:

1. Soporte de pago de la liquidacion; comprobante de pago LC: 1565 del 02/01/2023. (FL. 15)
2. Soporte de pago de la liquidacion; comprobante de pago LC: 1561 del 02/01/2023. (FL. 16)

CONSIDERACIONES

Este despacho es competenie para pronunciarse en el presente asunto de conformidad con lo establecido
en la Ley 1437 de 2011, El Decreto 4108 de 2011 expedido por el Ministerio del Trabajo y por el cual se
modifican los objetivos y la estructura de este, establece en su articulo 1° como uno de sus objetivos, el
respeio por los derechos fundamentales, las garantias de los trabajadores, a través de! sistema de vigilancia,
informacién, registro y control, asi como del entendimiento y dialogo social para el buen desarrollo de las
relaciones iaborales. El articulo 2° ibidem, numeral 14, también enmarca dentro de sus funciones la de
gjercer, en el cerco de su competencia, la prevencion, inspeccion, control y vigilancia del cumplimiento de
las normas sustantivas y procedimentales en materia de trabajo y empleo e imponer las sanciones
establecidas en el régimen legal vigente.

l.a existencia y razon de ser de la etapa de averiguacién preliminar obedece a la finalidad de establecer la
probable existencia de ciertas conductas que, en criterio de la autoridad correspondiente, ameriten ser
investigadas. Asi entonces, es la averiguacion preiiminar la etapa en la cual a la autoridad administrativa se
le permite obtener los elementos probatorios que demuestren la necesidad de abrir un procedimiento
administrativo sancionatorio, al igual que proporciona elementos para identificar al infractor de la
normatividad laboral, o, por el contrario, si no existe la conducta reprochable, justificar el archivo del proceso
sin vincular a persona alguna como investigada. Lo anterior se sustenta en lo dispuesto en el articulo 47 de
fa ley 1437 de 2011.

Una vez reglizada la valoracion de los documentos arrimados a la presente actuacion, se encuentra
acreditado que efectivamente la sefiora MARIA FLOREYA CAPOTE, CC. 34564572, estuvo vinculada con
la sociedad CLEANER S.A, para desempefiar las funciones de OPERARIO DE ASEO GENERAL. (fl. 15-16)

Con respecto al hecho en el cual la quereliante informa que al finalizar su relacion laboral la empresa no le
cancel6 la liquidacion de sus prestaciones sociales que por ley le correspondian, se encuentra acreditado
dentro del acervo probatorio aportada por la querellada, CLEANER S.A. copia del comprobante de pago por
concepto de LIQUIDACION ; realizado el dia 02 de enero de 2023 y que fue efectivamente pagada a la
querelfante, mediante transferencia electronica a su cuenta de ahorros Bancolombia, por valor de $ 583.225
{f.17)

Ahore, si fa querellante CAPOTE MARIA FLOREYA, CC. 34564572, estima que existe alguna clase de
indemnizacion por la mora en el pago o por la terminacién unilateral del contrato debera acudir a las
autoridades judiciales para que asi lo declaren.

Por ofro lado, es necesario advertir que la liquidacion e indemnizacion laboral deberé ser pagada al trabajador
en el momento de la terminacién del conirato de trabajo, los salarios debidos y de las correspondientes
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prestaciones sociales dejados de cancelar, asimismo debe informar al trabajador el estado de cuenta de los
pagos a la seguridad social y parafiscales.

En caso de no realizar dicho pago en el momento de la terminacion del contrato, debera acarrear lo dispuesto
en virtud del articulo 65 del Codigo Sustantivo del Trabajo, modificado por el articulo 29 de la Ley 789 de
2002, el cual consagra la indemnizacion por falta de pago al término del contrato, en los siguientes términos:

“ARTICULO 65:

Sia la terminacion del contrato, el empleador no paga al trabajador los salarios y prestaciones
debidas, salvo los casos de retencion autorizados por la ley o convenidos por las partes, debe pagar
al asalariado, como indemnizacion, una suma igual al tltimo salario diario por cada dia de retardo,
hasta por veinticuatro (24) meses, o hasta cuando el pago se verifigue si el periodo es menor.
Si transcurridos veinticuatro (24) meses contados desde fa fecha de terminacion del contrato, el
trabajador no ha iniciado su reclamacion por la via ordinaria, el empleador deberé pagar al trabajador
intereses moratorios a la tasa méxima de créditos de libre asignacion certificados por la
Superintendencia Bancaria, a partir de la iniciacion del mes veinticinco (25) hasta cuando el pago se
verifique. (Subrayado fuera de texto).

Dichos intereses los pagara el empleador sobre las sumas adeudadas al trabajador por concepto
de salarios y prestaciones en dinero.

Sino hay acuerdo respecto del monto de la deuda, o si el trabajador se niega a recibir, el empleador
cumple con sus obligaciones consignando ante el juez de trabajo y, en su defecto, ante la primera

autoridad politica del lugar, la suma que confiese deber, mientras la justicia de trabajo decide Ja
controversia.

PARAGRAFO 1° Para proceder a la terminacion del contrato de trabajo establecido en e articulo
64 del Codigo Sustantivo del Trabajo, el empleador le debera informar por escrito al trabajador, a la
ultima direccion registrada, dentro de los sesenta (60) dias siguientes a la terminacion del contrato,
el estado de pago de las cotizaciones de Sequridad Social y parafiscalidad sobre los salarios de los
ultimos tres meses anteriores a la terminacion del contrato, adjuntando los comprobantes de pago
que los certifiquen. Si el empleador no demuestra el pago de dichas cotizaciones, la terminacion del
contrato no producirg efecto. Sin embargo, el empleador podré pagar las cotizaciones duranie los
sesenta (60) dias siguientes, con los intereses de mora.

PARAGRAFO 2°. Lo dispuesto en el inciso 1°de este articulo solo se aplicara a los trabajadores que
devenguen mas de un (1) salario minimo mensual vigente. Para los demas sequiré en plena vigencia
lo dispuesto en el articulo 65 del Codigo Sustantivo del Trabajo vigente”.

De conformidad con lo anterior, como se puede observar la norma laboral no prevé ninglin termino especifico
para realizar el pago de la liquidacion e indemnizacion laboral, motivo por el cual, el empleador tiene a su
cargo la obligacion de efectuar el pago del Gltimo salario devengado, tal como lo establece el numeral 4° del
Articulo 57 del Sustantivo del Trabajo, y la correspondiente liquidacion (prestaciones sociales, vacaciones,
indemnizaciones causadas) una vez se produce la terminacion del contrato de trabajo, independientemente
de |as causas que dieron origen a la terminacion del contrato de trabajo y de los tramites que deba realizar
el empleador para fales fines, pues el legislador, no diferencio ni establecid causales especiales de
terminacién a la hora de regular la indemnizacion moratoria referida en el articulo 65 del Codigo Sustantivo
del Trabajo anteriormente transcrito.

Por dltimo, es importante recordar que los funcionarios del Ministerio del trabajo no estén facultados para
declarar derechos individuales ni definir controversias cuya decision este atribuida a los jueces, de acuerdo
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con el articulo 486 del codigo sustantivo del trabajo. Subrogado D.L 2351/65 Art 41, por los tanto se ordenaré
el archivo de las actuaciones en contra de la empresa CLEANER S.A.

En mérito de lo expuesto este despacho,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ARCHIVAR la averiguacion administrativa preliminar adelantada en el expediente
11EE2022737600100017880 contra la empresa CLEANER S.A., identificada(o) con NIT: 800041433-3,
representada legalmente por la sefiora DIANA MARCELA RESTREPQ C.C.1107516745 y/o quien haga sus
veces, con Direccién para notificacion judicial: AV 3 # 35 A NORTE - 33 Municipio: Cali — Valle, Correo
electronico de notificacion: jefecontable@cleaner.com.co, por las razones expuestas en la parte motiva del
presente proveido.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a los juridicamente interesados: A la empresa CLEANER S.A.,
identificada(o) con NIT: 80004 1433-3, en la notificacion judicial: AV 3 # 35 A NORTE - 33 Municipio: Cali -
Valle, y/o al Correo electrénico de notificacion: jefecontable@cleaner.com.co, juridico@cleaner.com.co y a
fa peticionaria MARIA FLOREYA CAPOTE, CC. 34564572 , al correo electronico: floreyat595@amail.com,
en los términos de los articulos 67 a 69 de la Ley 1437 de 2011 Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrative.

ARTICULO CUARTO: INFORMAR que contra |2 presente providencia proceden los recursos de Reposicidn
ante este Despacho y en subsidio el de Apelacién ante el Despacho de la directora territorial del Valle del
Cauca, interpuestos por escrito en la diligencia de nofificacion personal, ¢ dentro de los diez (10) dias
siguientes a ella, 0 a la notificacion por aviso, o al vencimiento del término de publicacion, segln el caso.
Recursos que podran  ser interpuestos a través de fos  correos  elecironicos:
sportocarrero@mintrabajo.gov.co, lacortes@mintrabajo.qov.co, en el horario de 7:00 am a 4:00 pm de Lunes
a Viernes; y en caso de hacerlo de manera presencial, en la Avenida 3 Norte No. 23AN - 02, Piso 4, Cali (V),
en ¢l horario de 7 am a 3:30 pm de Lunes a Viernes, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 74 y
siguientes de la Ley 1437 de 2011, Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

S-S \;’3 a2 ’
SARHA XIOMARA PORTOCARRERO M.
inspectora de Trabajo y Seguridad Social

Grupo de Prevencion Inspeccion Vigilancia Control

Funcionario Nombres y Apellidos Vo. Bo.
SARHA XIOMARA PORTOCARRERO
Inspector de Trabajo v Seguridad Sccial
Revise contenido con los documentos | LUZ ADRIANA CORTES TORRES / a
legales de soporie Coordinadora Grupo PIVC M

De acuerdo con la resolucion 3455 del 16 de noviembre de 2021, se revisa el presente acto administrativo
enconirandose ajustado a la norma y disposicicnes legales vigenies.

Proyectado por




