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COMUNICACION MEDIANTE PUBLICACION

Apartadé, 06/07/2023

Sefior(a),

JAIME LUIS PADILLA

Representante fegal y/o quien haga sus veces
CORPORACION DE TRABAJADORES BAHAMAS
Carepa, Antioguie

ASUNTO: Comunicacién mediante Publicacién en pagina electronica o en lugar de
acceso al piblico de celebracion de diligencia administrativa por presunto
Acoso Laboral.
Radicacién 11EE2023700504500000491
Quereliante: JHONIKA PARRA URIBE
Querellado: CORPORACION DE TRABAJADORES BAHAMAS
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Respetado Sefior{a),

En el despacho, cursa el trdmite por un presunto acoso laboral, bajo radicado N°
11EE2023700504500000491 — 21/04/2023, por lo anterior solicito su comparecencia para celebrar
diligencia adminisirativa, esta diligencia se realizara en las instalaciones del Ministerio del Trabajo,
Oficina Especial de Uraba, Apartadd — Antioquia, ubicada en la carrera 101 N° 96 - 48, barrio el
amparo el 21 de julio del afio 2023, a las 9:00 a.m.

Esta citacidn es inherente a nuestra funcién de vigilancia y control para impedir la violacion a las
disposicionss relativas al frabajo, a la seguridad social integral y derechos de libre asociacion sindical,
por lo tanto su no comparecencia se haré acreedor a las sanciones establecidas en la ley 50/30,
articulo 20 ley 584 de 2000, y articulo 488 del C.S.T.

Ministerio del Trabajo Atencién presencial Linea nacional gratuita, Pagina | 1
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En consecuencia, se publica el presente aviso por un término de cinco (8) dias, asi como también un
anexo que contiene en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida en (4 folios),

Atentamente,

I =
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AUTO N° 116-30/05/2023
( )

| Radicado N°: 11EE2023700504500000491
| Querellante: JHONIKA PARRA URIBE

OFICINA ESPECIAL DE URABA

Querellado: CORPORACION DE TRABAJADORES BAHAMAS

Fecha: 21 de abril de 2023

Asunto: Auto por el cual se conmina medidas preventivas y correctivas de acoso
laboral. (Ley 1010 de 2008).

TRy

ANTECEDENTES

Mediante radicado nimero 11EE2023700504500000491 del dia 21 de abril de 2023, la
sefiora JHONIKA PARRA URIBE en calidad de auxiliar administrativo, donde pone en
conocimiento a este despacho presunto acoso laboral de, CORPORACION DE
TRABAJADORES BAHAMAS, el cual manifiesta lo siguiente:

Primero; Me encusniro vinculada mediante un contrato de trabajo inicial a término Fijo, desde el
22 Agosto de 2012 y modificado medianite anexo No. 01 del 1 de Abril de 2021, anexo No. 06 del
1 de Diciembre de 2022, cuyo empleador es la Corporacion de Trabajadores Bahamas; ademas le
presto los servicios bajo el mismo contrato a la Corporacion de trabajadores Corales. Tanto para
mi empleador como para la cormporacion corales cumplo con las funciones propias del cargo
asignado. auxiliar administrativo.

Segundo: no obstante a que mi primera funcion o cargo asignado fue recepcionista, por mi buen
desemperio fui ascendida al cargo de Auxiliar de tesoreria, teniendo como jefe inmediato a la
sefiora Yakeline i4ena, contadora dg las corporaciones; posteriormente por mi nivel académico
Administradora Financiera, con especializacion en Gerencia del Talento Humano, nuevamente fui
ascendida al cargo de Gestién de Talento Humano con funciones propias del cargo, actualmente
ostento el cargo de auxiliar Administrativo con funciones propias del cargo.

Tercero: Durante los afios que llevo al servicio de las corporaciones he sido una persona que he
aponado numerosos beneficios a las corporaciones estando presta a aprender y a fomentar
mecanismos, ejemplo para agilizar procesos en el érea de tesoreria y la implementacion del
Departamento de Talento Humano. He sido responsable en cada cargo asignado y he tomado
decisiones en favor de la corporacién, en cada momento que Se halla presentado presiones o
circunstancias adversas.

Cuarto: no obstante a que he obedecido a lo estipulado en el reglamento interno de trabajo, Y,
asumido mi responsabilidad en sifuaciones en las que por uno u ofro motivo haya fallado
involuntariamente, caso concreto cuando no he podido cumplir a cabalidad las funciones
adicionales propias del cargo que me asignan, reemplazar otros puestos, me he enfrentado a dos
situaciones a descargos y posterior diligencia: a). primer descargo en marzo 22 de 2022, por
presuntos incumplimisntos de ordenes emitidas por la Coordinadora Maria Camila Franco y por
bajo rendimiento en labores encomendades, cuando se le solicito que apoyara &l area de archivo
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en lo concerniente a las labores de digitalizacion y redicacion de faciuras de temporada escolar
2022, con fundamentos basados en teorias (de un correo inferno enviado por la auxiliar Cr, stina
Valoys).

b) El segundo descargo, me citan para el 29 de marzo de 2023 a ias 2:30 P.M en las oficinas de
las corporaciones de Banafrut, por "presunto bajo rendimiento en su irebajo, como auxiliar
administrativo de las corporaciones y el no cumplimiento de érdenes emitidas por los representante
de su empleador y la no realizacion de sus funciones propias de su cargo etc. Informacién gue
llego a la empresa a través de quejas de corporados y miembros de comité de prima de la entidad.
con fundamentos basados en hechos que surgen de evidencias no demostrables o comprobables,
por lo que el mecanismo se pone en duda; el testimonio de Iz seficra Dulfay Tapias Polo, quien
hablo por si misma y los demés "inconformes” sin que haya demostrado fa facultad otorgada por
ellos para hablar en su representacion, por otro fado un listado con Ia firma de 43 corporados que
laboran en la finca Potosi, donde no se evidencia la expresion de insatisfaccion o queja, toda vez
que es un cuadro que contiene solo firmas, no tiene encabszado, no tiens fecha, esta diligenciado
con el mismo tipo de letra, no dice en donde se tomaron las firmas ni su tiempo de duracion, ni el
tema que soporta las firmas, ni el objetivo por el cual se recoge este listado, por lo que es un
elemento de prueba desierta. b1). Se dice que fui llamada a descargos, debido a mi bajo
rendimiento laboral.

b2). Si bien se dice, que los corporados se manifiestan inconformes con mi supuesta indiferencia
frente a los procesos y los tiempos de respuesta a los mismos, también se liega a Iz conjetura de
presentar un bajo rendimiento en mi trabajo, inclusive en ef desarrollo de Je diligencia & descargos
no se demostro por ningun medio de comunicacion, la prueba con caracter juridico, que pued
valerse para juzgamiento.

ah)

¢) Los corporados no tiene facultad para calificar el rendimiento de un auxiliar por cuanio eflos
desconocen mi contrato, las funciones y los cambios que la coordinacion realiza sin la previa
formalizacion de ley (anexo que modifica y/o adiciona clausulas al contrato inicial), inclusive son
asignadas otras funciones que aumentan la carga laboral.

Quinto: Estoy sufriendo Persecucién laboral, persistente y demostrable, ejercida sobre mi, por
parte de los representantes de mi empleador, coordinacidn o jefe inmediato con el objetivo de
inducirme a la renuncia, mediante la descalificacion, le carge excesiva de ftrabajo y cambios
permanentes de funciones y horarios que puedan preducir desmotivacion laboral.

Sexto: La desproteccion laboral, poner en riesgo mi integridad y la seguridad mediante drdenes o
asignacion de funciones sin el cumplimiento de los requisitos minimos de proteccion y seguridad
para el trabajador y en observancia del reglamento interno ds trabajo.

Seéptimo: En las diligencias descargos me fue infundido miedo, intimidacion, angustia, parjuicio
laboral y desproteccion como trabajadora, y siento vuinerados mis derschos.

Octavo: En la respuesta que recibi no aportan pruebas que puedan inferir que yo hubiese incurrido
en una presunta falta disciplinaria.

Noveno: Inequidad laboral: Asignacion de funciones que afectan mi desemperio por el ambiente
laboral. Vulneracion de tiempo, toda vez que no se tiene en cuenta mi estado de gestacion de aito
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rigsgo y me han ordenado laboral horas extras, sin que la empresa haya pedido permiso a la
Regional del Trabajo como lo contempla el codigo sustantivo def trabajo (Decreto Ley 2663 del 5
de agosto de 1950 modificado Por la Ley 1911 de 2018), en su articulo 162 del codigo sustantivo
del frabajo al sehalar las excepciones a la jornada laboral maxima, afirma que en los casos no
cubiertos por las excepciones alli previstas se requiere pedir autorizacion al ministerio del trabajo
para poder laborar horas extras.

Es decir que cualquier actividad no relacionada en el articulo 162, que son la mayoria, requiere
autorizacion del ministerio del trabajo para poder exigir a sus trabajadores que laboren tiempo
extra, de manera que resulta més practico definir en qué casos no se requiere autorizacion.

Cddigo Sustantivo del Trabajo Articulo 162. Excepciones en deferminadas actividades

1. Quedan excluidos de [a regulacién sobre la jornada maxima legal de trabajo los siguientes
trabajadores:

a). Los que desemperian cargos de direccion, de confianza o de manejo; (Se entiende como
trabajador de dirsccién y confianza, aquel trabajador que por su cargo y por las funciones que
cumple. tiene una gran responsabilidad dentro de la estructura administrativa de la empresa, en
cuanto poseen mando v jerarquia frente a los demas empleados, y por esa razén comprometen
los intereses del empleador)

La jornada ordinaria méxima de trabajo es de ocho (8) horas diarias y cuarenta y ocho (48)
horas semanales.

Cédigo Sustantivo del Trabajo Articulo 167. Distribucion de las horas de trabajo

Las horas de trabajo durante cada jornada deben distribuirse al menos en dos secciones, con un
intermedio de descanso que Se adapte racionalmente a la naturaleza del trabajo y a las
necesidades de los frabajadores. El tiempo de este descanso no se computa en la jornada.

b). Los servicios domésticos ya se traler: de labores en los centros urbanos o en el campo; ¢). Los
que ejerciten labores discontinuas o intermitentes y los de simple vigilancia, cuando residan en el
lugar o sitio de trabajo;

< Les actividades no contempladas en el presente articulo sélo pueden exceder los limites
sefialados en el articulo anterior, mediante autorizacion expresa del Ministerio del Trabajo y de
conformidad con los convenios internacionales del trabajo ratificados. En las autorizaciones que se
concedan se determinara el nimero méximo de horas extraordinarias que pueden ser trabajadas,
las que no podrén pasar de doce (12) semanales, y se exigira al {fempleador} llevar diariamente un
registro de trabajo suplementario de cada trabajador, en el que se especifique: nombre de éste,
edad, sexo, actividad desarrollada, ndmero de horas laboradas, indicando si son diurnas o
nocturnas, y la liquidacién de la sobre remuneracion ~ correspondiente.

El empleador esta obligado a entregar al trabajador una relacion de horas extras laboradas, con
las mismas especificaciones anotadas en el libro de registro.

PRETENCIONES:
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Toda vez que los hechos aqui narrados y de los cuales aporto las respectivas pruebas, constituyen
conductas establecidas en la ley 1010 de 2006, tales como el malfrato, la persecucion, le
inequidad, el entorpecimiento laboral y los actos de irrespeto efc. Del que he sido victima, ejercidos
por los representantes de mi empleador y mi empleador, de manera respetuosa y emparado en la
citada norma legal, solicito a este comité de convivencia abordar el tema motivo de la queja con el
objetivo segin mandato de la misma ley, tomar las medidas que se estimen convenientes para con
ello salvaguardar los bienes juridicos al trabajo en condiciones dignas y justas, la liberiad, Ja
intimidad, la salud mental, la armonia, el buen ambiente Iaboral y demaés.

FUNDAMENTQS DE DERECHO

Ley 1010 de 2006, que tiene por objeto definir, prevenir, corregir y sancionar las diversas formas
de agresion, malfrato, vejamenes, trato desconsiderado y ofensivo y en general todo uliraje a la
dignidad humana que se ejercen sobre quienes realizan sus actividades econémicas

PRUEBAS
Entre las pruebas documentales aportadas al trémite tenemos:

Anexo de contrato de trabajo 01/2021 Jhonika Parra Uribs.
Anexo de contrato de trabajo 06/2022 Jhonika Parra Uribe
Anexo de contrato de trabajo 04/2018 Jhonika Parra Uribe
Citacidn a descargos del 17/03/2022

Citacidn a descargos del 37/03/2023

Comunicado del 28/08/2022

Comunicado solicitud prelicencia de maternidad del 3/04/2023

Il. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Laley 1610 de 2013, establece en su articulo 1, que los inspectores del Trabajo y seguridad social
ejerceran sus funciones de inspeccion, vigilancia y control en todo el territorio nacional y conoceran
de los asuntos individuales y colectivos en el sector privado y de derecho colectivo del trabajo de!
sector publico.

1010 de 2006, sefiala toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado, trabajador po

parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediato, un compafiero de trabzjo o un
subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacion, terror y angustia, a causar perjuicio laboral, generar
desmotivacién en el trabajo, o inducir la renuncia del mismo.

La Procuraduria General de la Nacion, emiti¢ la Circular No. 20 de 2007, mediante la cual sefiaid:

"1. Debera tenerse en cuenta que el acoso laboral es Iz tinica falta disciplinaria que tiene un tratamiento
diferente a las deméas conductas sefialadas en el Cédigo Unico Discivlinario, pues antes de iniciar &l
procedimiento disciplinario y sancionatorio debe agotarse necesaria y obligatoriamente, en tcdos los casos,
el procedimiento preventivo de que trata el articulo 9° de [ Lay 1010 de 2008,

2. El procedimiento preventivo debe adelantarlo, tambien en todos ies casos, la enfidad en donde se
encuentren vinculados tanto el funcionario denuncizdo como el quersllante, a través del Comité de
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Convivencia Laboral, o su equivalente, a guien le corresponde adelantar un procedimiento interno,
confidencial, conciliatorio y efectivo para superar las situaciones que ocurran en el lugar de trabajo, tal como
lo dispcne el numeral 1° de/articulo $° de la Ley 1010 de 2006.

Es de sefialar que todas las entidades estatales, sin excepcion, a la fecha ya deben contar con la integracion
de este mecanismo y sus funciones deben estar claramente sefialadas en acto administrativo.

Y es advertir que no es recomendable que Iz Oficina de Control Interno Disciplinario forme parte de este
Comité de Convivencia Laboral, en razén a que los funcionarios de esta dependencia por disposicion legal
tienen a su cargo sl cumplimiento de funciones disciplinarias, las cuales se encuentran ausentes en esta
gtapa preventiva.

3. Es de vital importancia que la entidad ponga en marcha el procedimiento preventivo, ya que su omision
por perte del director de la entidad o los jefes superiores se entenderé como tolerancia del acoso laboral, al
tenor de lo sefialado en al paragrafo segundo del articulo 9° de fa citada ley, y podré ser entonces vinculado
al praceso disciplinario por la omisién en la adopcion de esta medida.

4. La persona que se considere victima de acoso laboral puede formular la queja en la misma entidad donde
labora, en este organismo de control, en una Inspeccién de Trabajo, en la Defensoria del Pueblo o en la
Personeria Distrital y/o Municipal. En cualquiera de estos eventos la primera medida que debera adoptarse
serd la de comunicar al director de la entidad donde se encuentre vinculado el funcionario denunciado, para
que se inicie en forma inmediata el procedimiento preventivo, como lo dispone el numeral 2° del articulo 9°
de iz ley de acoso laboral.

5. Cuando la entidad publica hublere agotado el procedimiento preventivo y éste culmine con la
recomendacion de una madida correctiva que efectivamente se adopte y supere la situacion de acoso laboral
en lz entidad, las diligencias se archiveran en la entidad y se abstendrén de remitirlas a este organismo de

Artes ]
control,

8. Cuando la entidad publica hubiere agotado ef procedimiento preventivo y éste no logre

superar la situacion de acoso laboral en la entidad, las diligencias deberan remitirse en todos los casos a la

rociiraduria Genearal de la Nacién a quien le corresponde ejercer de manera exclusiva el poder disciplinario
en esfos casos, y para determinar la competencia al interior de este organismo de control se atendera al
cargo del funcionario acosador denunciado, segin las competencias establecidas en el Decreto 262 de 2000,
independientemente de la accidn correspondiente por la responsabilidad que recae en el Director de la
entidad que no puso en marcha el procedimiento preventivo.

7. Tener presente que en aguellos casos en que el denunciado sea un funcionario publico, solamente la
Procuraduria General de la Nacidn y las Salas Disciplinarias del Consejo Superior y Seccionales de la
Judicatura, adefantaran la accion disciplinaria, como lo sefiala el articulo 12, inciso segundo, de la citada ley.

8. Para adelantar el procedimiento disciplinario las dependencias de la Procuraduria General de la Nacién
encargadas de cumplir esta funcion deberén tener en cuenta lo sefalado en el articulo 10, numeral 1°, de la
ley de acoso laboral, en el sentido de que pericnece a la categoria de falta gravisima, y para la imposicién
de la sancicn se aplicaré el procedimiento previsto en la Ley 734 de 2002.
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9. De todas maneras, la Procuraduria General de la Nacion podré ejercer las funciones de control preventivo
que le asigna la Constitucion y la ley, respecto de las actuacionss que deben adelantar ias entidades en
cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1010 de 2006."

Resolucion 2646 de 2008, "por la cual se establecen disposiciones y se definen responsabilidades para la
identificacion, evaluacién, prevencion, intervencion y monitoreo permanente de |a exposicion a faciores de
riesgo psicosocial en el trabajo’, en la cual indicé: como medidas preventivas de acoso laboral, Ia
conformacion del Comité de Convivencia Laboral y establecer un procedimiento intero confidencial.
conciliatorio y efectivo para prevenir las conductas de acoso faboral *; El Comité de Convivencia Laboral
estara compuesto por un numero igual de represenientes del empleador y de los frabajadores, con sus
respectivos suplentes.

Laley 1010 de 2006, sefiala toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado, trabajador
por parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediafo, un ~ compafiero de irabajo
0 un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacion, terror y angustia, a causar perjuicio laboral,
generar desmotivacion en el trabajo, o inducir la renuncia de este.

Articulo 14. Medidas Preventivas y Correctivas de Acoso Laboral. Son madidas preventivas v correctivas
de acoso laboral las siguientes:

1. Formular una politica clara dirigida a prevenir el acoso laboral que incluya el compromiso, por parte del
empleador y de los trabajadores, de promover un ambiente de convivencia laboral,

2. Elaborar codigos o manuales de convivencia, en los que se identifiquen los fipos de comportamiento
aceptables en Iz emprasa.

Realizar actividades de sensibilizacion sobre acoso laboral y sus consecuencias, dirigidos al nive! directivo y
a los trabajadores, con el fin de que se rechacen estas practicas y se respalde la dignidad e integridad de las
personas en el trabajo.

4. Realizar actividades de capacitacion sobre resolucién de conflictos y desarrollo de habilidades sociales
para la concertacion y la negociacion, dirigidas & los niveles directivos, mandos medios y 2 los trabajadores
que forman parte del comité de conciliacion o convivencia laboral de la empresa, que les psrmita mediar en
situaciones de acoso laboral.

5. Realizar seguimiento y vigilancia periédica del acoso laboral ulilizando instrumentos que para el efecto
hayan sido validades en el pais, garantizando la confidencielidad de ia informacion.

6. Desarrollar actividades dirigidas a fomentar el apoyo social y promover relaciones sociales positivas entre
los trabajadores de todos los niveles jerarquicos de la empresa.

7. Conformar el Comite de Convivencia Laboral y establecer un procedimiento interno confidencial,
conciliatorio y efectivo para prevenir las conductas de zcoso laboral,

8. Establecer el procedimiento para formular la queja a través del cual se puedan denunciar los hechos
constitutivos de acoso laboral, garantizando fa confidencialidad y el respeto por el trabgjador.

Medidas correctivas:
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1. Implementar acciones de intervencion y control especificas de factores de riesgo psicosociales
identificados como prioritarios, fomentando una culfura de no violencia.

2. Promover la participacién de los trabajadores en la definicion de estrategias de intervencién frente a los
factores de riesgo que estan generando violencia en el trabajo.

3. Facilitar el traslado del trabajador a otra dependencia de la empresa, cuando el médico tratante o el Comité
de Convivencia lo recomienden.

4. Establecer un procedimiento interno confidencial, conciliatorio y efectivo para corregir las conductas de
acoso iaboral.

Hl. DECISION
En mérito de lo expuesto, este Despacho

DISPONE:

ARTICULO PRIMERO: Avocar ¢l conocimiento de la queja presentada por parte de la sefiora Jhonika Parra
Uribe, contra la Corporacion de Trabajadores Bahamas.

ARTICULO SEGUNDO: Ordénese a la empresa realizar las siguientes medidas para prevenir y corregir
presuntas conductas de acoso faboral y aportar evidencia de cumplimiento al despacho en un término no
superior a cinco (5) dias habiles contados a partir del recibo de este documento:

1. Copiade las ires (3) Ultimas actas de reuniones del comite de convivencia laboral del establecimiento
comercial.

2. Informar si la sefiora Jhonika Parra Uribe, interpuso queja al comité de convivencia laboral de dicha
razon social, si es &l caso suministrar copia del mismo 6 trasladar los hechos al comité de convivencia
laboral del establecimiento comercial, a fin que se levante acta donde se evidencie medidas
correctivas adoptada por el establecimiento de negocio.

3. Copia del reglamento de trabajo de ia empresa.

4. Enviar informes a este despacho cada vez que existan reuniones del comité de convivencia laboral
con el fin de mitigar presuntas conductas de acoso laboral.

5. Emplear medidas preventivas tendientes a corregir presuntas conductas de acoso laboral.

ARTICULO TERCERO: Trasladar el frimite por presunto acoso laboral, bajo radicado
11EE2023700504500000491-21/04/2023, al grupo de Inspeccion, Vigilancia y Control, para que dentro de
sus competencias inicie averiguacion preliminar, si es el caso.

ARTICULO CUARTO: Notificar la presente decision a los juridicamente interesados, advirtiéndoles que
contra la misma no procede recurso alguno y que asi mismo se le recuerda que de conformidad con el
articulo 51 de la Ley 1437 de 2011 y 486 de CST, si se rehlsa a presentar los informes o documentos
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@ MINISTERIO DEL TRABAJO

requeridos en el curso de las investigaciones administrativas, los cculten, impidan o no autoricen el acceso
a sus archivos a los funcionarios competentes, o remitan Iz informacién solicitada con errores significativos
o en forma incompleta, seran sancionadas con multas sucesivas con destino al FONDO PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTOL DEL TRABAJO Y LA SEGURIDAD
SOCIAL-FIVICOT.

ten

NASLY MENA CUESTA
Inspectora de [Trabajo y Seguridad Social
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