By

Destinatario JUAN CARLOS ZAPATA GONZALEZ

Pereira, 9 de enero de 2024

Sefor

JUAN CARLOS ZAPATA GONZALEZ
Representante Legal

GRUPO EMPRESARIAL DINAMICA S.A.S.
Calle 25 N°. 7 - 48 piso 9 Unidad Administrativa el Lago
Pereira - Risaralda

ASUNTO: Notificar por Aviso Resolucion N°.0577 del 1/12/2023, por
medio de la cual se archiva una averiguacién Preliminar.

RAD.: 02EE2022410600000063762 )

QUERELLADA: GRUPO EMPRESARIAL DINAMICA S.A.S.

Respetado Sefior:

Por medio de la presente me permito NOTIFICAR POR AVISO en su calidad
de representante legal de la empresa “"GRUPO EMPRESARIAL DINAMICA
S.A.S" la Resolucién N°.0577 del 1 de diciembre de 2023, por medio de la cual
se archiva una averiguacion preliminar a la empresa “GRUPO EMPRESARIAL
DINAMICA S.A.S" proferida por este Despacho.

En consecuencia, se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de
la decision aludida en tres (3) folios por ambas caras, se le advierte que copia
del presente aviso se publica en la pagina Web del Ministerio del Trabajo y en la
Secretaria del Despacho desde el 10 de enero hasta el 16 de enero de 2024,
ademas que la notificaciéon se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al
de la entrega de este aviso.

Atentamente,

FRANCISCO JAVIER MEJIA RAMIREZ
Inspector de Trabajo Y S.S.

Anexo: tres (3) folios.

Elaboré: Revisé: ) Aprobé:
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REPUBLICA DE COLOMBIA

Lertod y Qeden
ID 15057135
MINISTERIO DEL TRABAJO
TERRITORIAL DE RISARALDA
GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA, CONTROL Y RESOLUCION DE CONFLICTOS -
CONCILIACION -

Radicacion: 02EE2022410600000063762
Querellado: GRUPO EMPRESARIAL DINAMICASAS.

RESOLUCION No. 0577
(Peraira 1 de diclembre de 2023)
“Por medio de la cual s archiva una averiguacién preliminar”

EL SUSCRITO INSPECTOR DE TRABAJO ADSCRITO AL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION,
VIGILANCIA, CONTROL Y DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA DIRECCION
TERRITORIAL RISARALDA.

En uso de sus facultades legales, en especial las conferidas en el cédigo sustantivo del trabajo, Ley 1437
de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 3238 de 2021 y Resolucion 3455 de 2021

OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO

Procede el Despacho a decidir en el presente proveldo la responsabilidad que le asiste a GRUPO
EMPRESARIAL DINAMICA S.A.S, con Nit. 900228767-5, Representada Legalmente por Juan Carlos
Zapata Conzalez ylo quien haga sus veces, ubicado en la calle 25 N° 7 - 48 piso 9 del Edificio Unidad
Administrativa El Lago de la ciudad de Pereira, Tel 3401782 y 3218020633 y correo electronico
presidencia@arupoempresarialdinamica.com de acuerdo con los hechos que se relacionan a continuacion:

. RESUMEN DE LOS HECHOS

El21 de octubre de 2022 con radicado N°02EE2022410600000063762, se recibe en esta direccion Territorial
del Ministeric de! Trabajo, queja Anénima por medio de la cual se plantean iregularidades en materia laboral
por parte de la empresa GRUPO EMPRESARIAL DINAMICA S.A.S, con Nit. 900228767-5, Representada
Legalmente por Juan Carlos Zapata Gonzéalez y/o quien haga sus veces, ubicado en la calle 25 N° 7 - 48
piso 9 de! Edificio Unidad Administrativa el Lago de la ciudad de Pereira, por presunto no pago de horas
extras, no entrega de copia de contratos 2 los trabajadores y presuntos malos tratos. (Folios 1y 2).

Mediante auto N°.1802 del 11 de noviembre de 2022, originario del despacho de la Dra. Lina Marcela Vega
Montoya, Coordinadora del Grupo Prevencion, Inspeccion, Vigilancia, Control y de Resolucion de Conflictos
y Conciliaciones de esta Direccién Territorial de Risaralda del Ministerio del Trabajo, se asignd al suscrito
inspector de Trabajo y S.8, para adelantar Averiguacion Preliminar a la empresa GRUPO EMPRESARIAL
DINAMICA S.A.S, con Nit. 900228767-5, Representada Legalmente por Juan Carlos Zapata Gonzélez ylo
quien haga sus veces, ubicado en la calle 25 N° 7 - 48 piso 9 del Edificio Unidad Administrativa el Lago de
|2 ciudad de Pereira. (Folio 3).

Mediante auto N°.1814 del 11 de noviembre de 2022, originario de este despacho se inicio averiguacion
preliminar a la empresa GRUPO EMPRESARIAL DINAMICA S.A.S, con Nit. 800228767-5, Representada
Legaimente por Juan Carios Zapata Gonzélez ylo quien haga sus veces, ubicado en la calle 25 N° 7 - 48
piso 9 del Edificio Unidad Administrativa el Lago de la ciudad de Pereira, Tel 3401782 y 3218020633, Coppeo
electrdnico presidencia@grupcempresarialdinamica.com por presunto no pago de horas extras, n%eﬂrgga
de copia de contratos a los trabajadores y presuntos malos tratos a los trabajadores. (Folio 14)
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Mediante oficio N°.08SE2022726600100005403 del 15 de diciembre de 2022, se comunicé al empleador de
la referencia el auto de inicio de Averiguacion Preliminar. (Folio 15).

El 28 de diciembre de 2022 con radicado N°.11EE20227266001000006235 se recibe en este despacho oficio
enviado por el sefior Zapata Gonzalez con el cual aporta en Memoria USB los documentos solicitados en el
auto de inicio de averiguacién preliminar. (Folios 18y 18).

El 16 de marzo de 2023 y €l 3 de octubre de 2023, se reciben notas internas de la Coordinadora del Grupo
PIVC_RCC con las cuales remite unas quejas andnimas para ser acumuledas al expediente. (Folios 20 a
27).

El 10 de octubre de 2023 se realizé visita administrativa especial a la empresa Grupo Empresarial Dinamica
S.A.S, la cual fue atendida por la sefiora Paulina ibarra Calderdn en su calidad de Gerente de Talento
Humano y Jennifer Gomez, auxiliar de némina, en representacion de los trabajadores. (Falio 15).

En virtud de lo expuesto se precede a realizar lo siguiente,

[it. ANALISIS PROBATORIO:

La queja inicial plantea presuntas irregularidades en materia laboral, por parte de directivos de la empresa
GRUPO EMPRESARIAL DINAMICA S.A.S, por presunio no pago de horas exiras, no entrega de copia de
contratos a los trabajadores y presuntos malos tratos a los trabajadores. (Folio 1y 2).

A esta empresa, se le solicitd aportar varios documentos relacionados pagos a los {rabajadores y fueron
aportados:

1. Copia del RUT.

Copias de las nominas y desprendibles de pago de salarios de los meses de septiembre y octubre de 2022 y
septiembre de 2023, en los que se detalla ingresos, salarios, descuentes, novedades y demas pagos de los
trabajadores a su servicio.

Copias de los pagos de seguridad social integral de los meses de septiembre y octubre de 2022.

Pago de prima de servicios de junio de 2023.

Planilla de consignacion de cesantias de los afios 2021 y 2022.

Autorizacion para laborar horas extras.

Actas de conformacion del Cocola y actas del 21 de diciembre de 2022, del 27 de junio de 2023 y del 30 de
septiembre de 2023.

8. Modificacion del horerio de acuerdo con la ley 2101 de 2021 y socializacién de éste. (Folios 19 y 30 USB).

N oW

De otra parte, el 10 de octubre de 2023 se realizo visita adminisirativa especial 3 la empresa Grupo
Empresarial Dinamica S.A.S, la cual fue atendida por Ia sefiora Paulina Ibarra Calderdn en su calidad de
Gerente de Talento Humano y Jennifer Goémez, auxiliar de némina, en representacion de los frabajadores.
(Folio 15).

Revisada |la documentacion aportada por el empleador de la referencia y los documentos directamente en
la empresa en la visita administrativa, encontramos que a los frabajadores se les cancela el salario minimo
legal vigente, auxilio de transporte/auxilic de conectividad y en aigunos aparece un rubro por otros pagos,
auxilio alimenticio, auxilio de rodamiento, pago de incapacidades médicas, pago de licencia de maternidad
y licencia por luto. En cuanto a los descuentos aparecen Gnicamente descuentos por libranza, seguro
funerario y los descuentos de ley de salud y pension.

Igualmente se revisaron las planilias de pago de apories a seguridad social integral de los meses de
septiembre y octubre de 2022 y ociubre de 2023, las cuales aparecen canceladas oportunamente y con el
Ingreso base de cotizacion correspondiente 2l salario realmente devengado por los trabajadores. (Folios 19
y 30).

A7
En cuanto a horas extras argumenta la Gerente de Talento Humano que no se faboran, aunque se tiene
autorizacion mediante la Resolucion N°.0174 del 8 de marzo de 2022 con una vigencia de dos 2A0s y que
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en el presente afic no se ccasionan por cuanto se redujo la jornada y por ley ya no se les permite hacer
llamadas de cobros a los clientes bancarios en horarios nocturnos como tampoco los fines de semana, la
cual es la actividad principal de la empresa.

Se puede concluir entonces que ne se encuentra respaldo en el material probatorio aportado al proceso para
Iniciar un procedimiento administrativo sancionatorio af no quedar probado lo expresado en la queja recibida,
mas si, con las pruebas aportadas las cuales se valoraron de acuerdo a las reglas de la sana critica, material
probatoric referido que en conjunto constituyen plena prueba puesto que no se contradicen ni fueron
Impugnados, ni tachados, por el contrario se complementan y asi desvirtian las indicaciones hechas en la
querella, por lo que se evidencia una ausencia de sustento probatorio para formular cargos, puesto que
considera el despacho que para determinar una formulacion de cargos de una manera seria y coherente se
necesita (ademés de los otros requisitos como el de la individualizacién) al menos de una conducta o
situacion que se adecle a la normatividad laboral vigente y donde quede al menos abierta la posibilidad de

su ocurrencia, esto es, que no obre prueba que la desvirtué, ni la confirme en la etapa de Averiguacion
Preliminar.

IV. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO:

Este despacho es competente para pronunciarse en el presente asunto de conformidad con en el codigo

sustantivo del trabajo, Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 1072 de 2015, Resolucién 3238 de
2021 y Resolucién 3455 de 2021.

Tal y como lo indica el Manual del Inspector de Trabajo *...Es labor del Ministerio del Trabajo darie plena
vigencia al cumplimiento de la legislacion laboral, para hacer efectivo el ordenamiento juridico en procura de!
respeto y el bienestar de los trabajadores y sus familias en todo el territorio nacional, impidiendo que se

menoscabe la libertad, la dignidad humana y los derechos de los trabajadores, como nos lo sefiala nuestra
Constitucion Politica.”

Después de revisar y analizar detalladamente la etapa de Averiguacion Preliminar del caso en particular,
fodas las Pruebas allegadas y practicadas, y determinar que todas las Actuaciones Procesales se
adelantaron ajustadas a la Normatividad pertinente, por lo tanto, no hay ninguna actuacion viciada de
nulidad y cumpliendo lo ordenado por el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, procede este despacho a resolver |a respectiva Averiguacion Preliminar

En relacion con la presunta normatividad faboral aludida y para el caso en particular debe tenerse en cuenta

lo establecido en las normas del Codigo Sustantivo del Trabajo presuntamente transgredidas enunciadas a
continuacion:

"ARTICULO 162. EXCEPCIONES EN DETERMINADAS ACTIVIDADES. 1. Quedan excluidos de la regulacién sobre
fa jomada méaxima legal ds trabajo los siguientes trabajadores:

a). Los que dessmpeiian cergos de direccion, de confianza o de manejo;
b). Los servicios domésticos ya ss traten de labores en los centros urbanos o en el campo;

¢). Los que ejerciten labores discontinuas o infermitentes y los de simple vigilancia, cuando residan en el lugar o sitio
de frabajo;

d). 2. Las actividades no confempladas en el presente articulo sélo pueden exceder los limites sefialados en
el articulo anterior, mediante auforizacion expresa del Ministerio del Trabajo y de conformidad con los
convenios internacionales del trabajo ratificados. En las autorizaciones que se concedan se determinara el
nimero méximo de horas extraordinarias que pueden ser trabajadas, las que no podrén pasar de doce (12)
semanales, y se exigird al emplsador llevar diariamente un registro de trabajo suplementario de cada
trabajadlor, en el que se especifique: nombre de éste, edad, sexo, actividad desarrollada, nimero de horas
laboradszs, indicando si son diurnas o nocturnas, y la liquidacién de la sobreremuneracién correspondiente.”/

El empleador esta obligado a entregar al trabajador una relacién de horas extras laboradas, con las oﬁE&:/aS/
especificaciones anotadas en el libro ds registro”
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Como se dijo renglones atrés, fueron revisadas detenidamente las néminas de pago de salarios de los meses
de septiembre y octubre de 2022, en las cuales se cancela el salaric minimo legal, auxilio de
fransportefauxilic de conectividad y en algunos aparece un rubro por oiros pagos, auxilio alimenticio, auxilio
de rodamiento, pago de incapacidades médicas, pago de licencia de maternided y licencia por luto. En
cuanto a los descuentos aparecen en estas néminas solo descuentos por libranza, seguro funerario y los
descuentos de ley de salud y pension. Unicamente en la némina del mes de septiembre de 2023 aparecen
dos personas con page de dominical yfo festivo, perc como se manifesto anteriormente [a empresa cuenta
con resolucion de autorizacion por parte de este Ministerio para laberar horas exiras la cual tiene vigencia
hasta marzo de 2024. (Folic 19 y 30).

“Articulo 39. Contrato escrito: El contrato de irabajo escriic se extiende en iantos ejemplares cuantos sean los
interesados, destinéndose uno para cada uno de ellos; esté exenio de impuestos de pape! sellado y de timbre
nacional y debe contener necesariamente, fuera de las clausulas que las partes acuerden libremente, las siguientes:
la identificacion y domicilio de las partes; el lugar y la fecha de su celebracion; el lugar en donde se haya contratado
el frabajador y en donde haya de prestar el servicio; la naturaleza del trabajo; 2 cuantia de la remuneracion, su forma
y periodos de pago; Ia estimacion de su valor, en caso de que haya suministros de habitacion y alimentacién como
parte del salario; y la duracion del contrato, su desahucio y terminacion”. (Resaltado por el despacho).

Fue aportado por la empresa el listado de 22 trabajadores que ingresaron del 1 de julio al 30 de septiembre
de 2023 a quienes se Ies hizo entrega de |a copia de los contratos Iz2borales, listado que aparece con nombre,
firma y nimero de cédula de cada persona como aceptacion de lo recibido. (Folio 32).

De otra parte fueron aportadas las actas de conformacion del Comité de Convivencia Laboral y de reuniones
del mismo, de fechas 21 de diciembre de 2022, dos actas del 27 de junio de 2023 y del 30 de septiembre de
2023, las cuales demuestran que la empresa cuenta con el Comité de Convivencia Laboral y que el mismo
se reline periddicamente para fratar los asunios de su competencia; comité el cual deben acudir los
trabajadores si consideran que se estan presentando actos o circunstancias que puedan catalogarse como
conductas de acose o mal frato laboral.

De otro lado, se allegé una queja escrita andnima en la cual plantea Ia ufilizecién por parte de Iz empresa de
contratos a término fijo y no renovacion de estos, como también despidos luego de procesos disciplinarios;
frente a lo cual se hace necesario manifestar que la ley otorga libertad a las empresas para hacer uso de Ia
contratacion laboral que a bien tengan, estableciende para ello los contratos 2 términe indefinido, a término
fijo y por obra o labor, de los cuales pueden hacer uso y la forma de no renovacion o terminacion de éstos.

Cualquier reclamacion o controversia que suscite la utilizacion de estos coniratos, es asunto que deberd
tramitarse ante el juzgado laboral correspendiente quien otorgaré los derechos a que haya lugar de acuerdo
con lo probado en el proceso respectivo.

Luego de la visita Adminisirativa especial efeciuada a las instalaciones de la empresa, se manifesto por parte
del representante legal sefior Juan Carlos Zapata Gonzalez que “...De acuerdo con nuesiro Reglamento
Interno de Trabajo, en la jomada laboral, nuestros empleados tienen dos breack en la mafiana de 10 minutos
(desayuno) y en la tarde de 10 minutos en la cual se rezliza las pausas aclivas que hacen parte del Programa
epidemiolégico de Riesgos Biomecénico”.

‘La empresa para facilitar los espacios de alimentacion, tiene habilitado el auditorio del piso 15 del edificio,
lugar donde las personas que fraen sus alimentos (almuerzoj suben a comer y en el espacio del locker y
cafeteria se cuenta dispensader de agua fria y caliente y dos homos microondas en donde calisntan sus
alimentos”.

Lo anterior por cuanto en alguna de las quejas presentadas se manifestaba que ia empresa habia suspendido
el lugar para tomar los alimentos.

Aunado a lo expuesto, es indispensable recordar el postulado constitucional, que aduce:

)

“ARTICULQ 83. Las actuaciones de los particulares y de las auforidades publicas deberén c,éﬂhse
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a los postulados de la buena fe, la cual se presumiré en todas las gestiones que aquellos adelanten
ante éslas.”

En concordancia con este articulo, se encuentra lo establecido en el articulo 3 de la Ley 14 37 de 2011 que
estipula:

“ARTICULO 30. PRINCIPIOS. Todas las autoridades deberén interpretar y aplicar las
disposiciones que regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los

principios consagrados en la Constitucién Politica, en la Parte Primera de este Cédigo y en las
leyes especiales.

Les actuaciones adminisirativas se desarrollarén, especialmente, con arreglo a los principios del
debido proceso, igueldad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad,
transparencia, publicidad, coordinacién, eficacia, economia y celeridad.

Los articulos citados, hacen parte del desarrollo de todas las actuaciones administrativas adelantadas por
este despacho, siendo respetuosos de los principios tanto constitucicnales como los contemplados en el
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, principios rectores de esta
averiguacion preliminar y que con base en ellos es que se confirma que ante el cumplimiento de las normas
ya expuestas es procedente el archivo de las actuaciones desplegadas.

Es necesario precisarle a la empresa investigada que el presente archivo no impide que en caso de queja
posterior o de oficio, es viable proceder nuevamente de conformidad con lo dispuesto en el articulo 486 del
Codigo Sustantivo del Trabajo y demés disposiciones concordantes con el fin de realizar diligencia de
inspeccion y/o solicitud de documentos para constatar el cumplimiento de las disposiciones legales
referentes a estos aspectos y demés a que haya lugar, aclarandose que esta determinacion es independiente
de cualquiera ofra actuacion que se haya adelantado o se efectué en otros casos especificos.

Por o antes expuesto el despacho considera pertinente archivar la presente Averiguacion Preliminar ya que
no arrcja méritos para el inicio del Proceso Administrativo Sancionatorio.

En consecuencia, el suscrito inspector de trabajo adscrito al grupo de prevencion, inspeccion, vigilancia,
contral y de resolucién de conflictos y conciliacion de la direccion territorial Risaralda

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ARCHIVAR Ia averiguacion administrativa preliminar adelantada en el expediente
02EE2022410800000063762 contra GRUPO EMPRESARIAL DINAMICA S.A.S, con Nit. 900228767-5,
Representada Legalmente por Juan Carlos Zapata Gonzélez y/o quien haga sus veces, ubicado en la calle
25 N° 7 - 48 piso 9 del Edificio Unidad Administrativa El Lago de la ciudad de Pereira, Tel 3401782 y
3218020633 y correo electrénico presidencia@arupoempresarialdinamica.com , por las razones expuestas
en la parte motiva del presente proveido.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR a los juridicamente interesados en los términos de los articulos 67 a
68 de la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Administrative y de lo Contencioso Administrativo.

- ’4
PARAGRAFO UNICO: Teniendo en cuenta que se trata de una reclamacion laboral anénima se publicara’ef
presente acto en la cartelera de esta Direccion Territorial y pagina web del Ministerio del Trabajo coﬂfafrne.
lo preceptuado en el articulo 69 inciso 2° de la Ley 1437 de 2011.
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ARTICULO TERCERO: ADVERTIR en la diligencia de nofificacion que contra el presente acto
administrativo, proceden los recursos de reposicion, ante quien expidio la decision y el de apelacion, ante el
inmediato superior, interpuestos en la diligencia de notificacion personal, o dentro de los diez (10) dias
siguientes a elia, 0 a la notificacion por aviso, o al vencimiente del término de publicacion, segln el caso de
conformidad con el articulo 74 y siguientes del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Pereira al primer (1) dia del mes de diciembre de dos mil veintitrés (2023)

Elabor6/Transcriptor: F J Mgiia
Revisd: Lina Marce! =l
Aprobd: F J Mejia

Ruta electrénica:https fimintrabajocol-my.sharepoint com/personalivega_mintrabajo_gov_co/Documants/2023/INSPECTORES/FRANCISCO
JAVIER/DICIEMBRE/S. RESCLUCION DE ARCHIVO DEFINITIVO GRUPO EMPRESARIAL DINAMICA S.A.S.docx




