REPUBLICA OE COLOMBIA
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MINISTERIO DEL TRABAJO

RESOLUCIONNo. 0 037 2 6

C vt !

“Por medio del cual se ordena el archivo de diligencias administrativas”

La Coordinadora del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control de la
Direccion Territorial de Bogotd, en uso de sus facultades legales y en especial las establecidas en la
Constitucion Politica de Colombia, el Codigo Sustantivo del Trabajo, el Decreto 4108 de 2011, la
Resolucion 2143 de 2014, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1610 de 2013, y las demas normas concordantes

CONSIDERANDO

l. INDIVIDUALIZACION DEL IMPLICADO

Se decide en el presente proveido la actuacion administrativa iniciada en contra de la persona natural
RICARDO MORA sin identificacion, ubicada en la Calle 22 No 7 A 69 de la ciudad de Bogota.

II. ANTECEDENTES FACTICOS

Bajo radicado No. 179281 del 18 de octubre de 2016, la sefiora LUZ MIRYAM YANETH MARTINEZ RUIZ
con cedula de ciudadania No. 23.800.842, en calidad de extrabajadora interpuso queja ante el Ministerio de
Trabajo con el fin de iniciar investigacion administrativa en contra de la persona natural RICARDO MORA,
por el presunto incumplimiento de obligaciones laborales, en donde se sefiala lo siguiente:

W

soficifo tengan la bondad de ordenar a quien corresponda, que por favor se haga aperiura de
investigacion en contra ... {...)". (Folios 1).

M.  ACTUACION PROCESAL

1 Mediante Auto No. 3092 del 8 de noviembre de 2016, la Coordinacion del Grupo de Prevencién
Inspeccién Vigilancia y Control, comisioné a la Inspeccion Veinticuatro Dra. NUBIA ISABEL LEIVA
HERNANDEZ con !a finalidad de adelantar AVERIGUACION PRELIMINAR Y/O CONTINUAR CON EL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO en concordancia con la Ley 1437 de 2011y
la ley 1610 de 2013 de acuerdo al radicado 179281 de fecha 18 de octubre de 2016, presentado por la
sefiora LUZ MIRYAM YANETH MARTINEZ RUIZ en contra de la persona natural RICARDO MORA, por
presunta violacién a las normas laborales y de seguridad social integral. (Folio 2)

.2 Mediante radico nimero 189300 del 15 de noviembre de 2016, se requirié a la quejosa con el fin de
ampliar la denuncia mediante citacién a este Despacho. (Folio 5).

.3 Obrante afolio 6 del expediente copia de la guia No. YG14732197CO, la cual fue devuelta por la causal
“NO EXISTE".

4 Por medio de auto de reasignacion No. 02261 del 16 de mayo de 2019, se comisioné a la Inspeccion Veinticuatro
(No. 24) a cargo de la doctora MARITZA YAMILE MANRIQUE GUTIERREZ, para adelantar la AVERIGUACION
PRELIMINAR Y/O CONTINUAR EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO en concordancia
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con la Ley 1437 de 2011 y la Ley 1610 de 2013, al radicado 179281 de fecha 18 de octubre de 20186, presentado
por la sefiora LUZ MIRYAM YANETH MARTINEZ RUIZ contra de la persona natural RICARDO MORA. {Folio 7)

V. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Tratandose de aspectos de competencia del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control del
Ministerio de Trabajo, los inspectores de trabajo y seguridad social tendran el caracter de policia
administrativa laboral, encargados de verificar e inspeccionar el cumplimiento de la normativa laboral y del
sistema general de seguridad social, en caso de encontrar violacion a dichas disposiciones o la realizacion
de actos que impidan o retarden el cumplimiento de las actividades propias de |a labor de inspeccion, tiene
la potestad para imponer sanciones pecuniarias de acuerdo con la siguiente normatividad:

Constitucion Politica de Colombia, articulos 83 y 209.

Articulo 83.- “Las actuaciones de los particulares y de las autoridades deberan cefiirse a los postufados de
la buena fe, la cual se presumira en todas las gestiones que aquellos adelanten ante éstas.”

Articulo 209.- “La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacion, fa delegacion y la desconcentracion de funciones.”

“L as autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado. La administracion ptiblica, en todos sus 6rdenes, tendra un controf interno que se ejercera
en los términos que sefiale la ley.”

Articufos 485 y 486 del Codigo Sustantivo def Trabajo.

ARTICULO 485. "AUTORIDADES QUE LOS EJERCITAN. La vigilancia y el control del cumplimiento de las
normas de este Codigo y demas disposiciones sociales se ejerceran por el Ministerio def Trabajo en la forma
como el Gobierno, 0 el mismo Ministerio, fo determinen.”

ARTICULO 486. “ATRIBUCIONES Y SANCIONES. Los funcionarios del Ministerio de Trabajo podran hacer
comparecer a sus respectivos despachos a los empleadores, para exigirles fas informaciones pertinentes a
su mision, la exhibicion de fibros, registros, planillas y demas documentos, la obtencion de copias o extractos
de estos. Asi mismo, podran entrar sin previo aviso, y en cualquier momento mediante su identificacién como
tales, en toda empresa con ef mismo fin y ordenar las medidas preventivas que consideren necesarias,
asesorandose de peritos como lo crean conveniente para impedir que se violen las disposiciones relativas a
las condiciones de trabajo y a la proteccion de los frabajadores en el ejercicio de su profesion y del derecho
de libre asociacién sindical. Tales medidas tendran aplicacion inmediata sin perjuicio de los recursos y
acciones fegales consignadas en ellos. Dichos funcionarios no quedan facultados, sin embargo, para declarar
derechos individuales ni definir controversias cuya decision esté atribuida a los jueces, aunque si para actuar
en esos ¢asos como conciliadores.

Los funcionarios def Ministerio def Trabajo y Seguridad Social tendran las mismas facultades previstas en ef
presente numeral respecto de trabajadores, directivos o afffiados a fas organizaciones sindicales, siempre y
cuando medie solicitud de parfe del sindicato y/o de las organizaciones de segundo y tercer grado a las
cuales se encuentra afifiada la organizacion sindical.” {...)




HOJA No. 3
RESOLUCIONNo. (003726 TTSEP 20 g

Continuacién del Resolucion "Por medio def cual se ordena el archivo de diligencias administrativas”

La Ley 1610 de 2013 en su articulo 1 establece fa competencia general de los Inspectores de Trabajo, a
saber: “Articulo 1. Competencia general. Los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social ejerceran sus
funciones de inspeccion, vigilancia y control en todo el territorio nacional y conocerén de los asuntos
individuales y colectivos en el sector privado y de derecho colectivo def trabajo del sector piblico.”

Articulo 3°. Funciones principales. Las Inspecciones del Trabajo y Seguridad Social tendran las siguientes
funciones principales:

1. Funcion Preventiva: Que propende porque todas las normas de caracter socio faboral se cumplan a
cabalidad, adoptando medidas que garanticen los derechos del trabajo y eviten posibles conflictos
entre empleadores y trabajadores.

2. Funcién Coactiva o de Policia Administrativa: Como autoridades de policia del trabajo, fa facuftad
coercitiva se refiere a la posibilidad de requerir o sancionar a los responsables de la inobservancia
o violacion de una norma del trabajo, aplicando siempre el principio de proporcionalidad.

3. Funcion Conciliadora: Corresponde a estos funcionarios intervenir en fa solucién de fos conflictos
laborales de caréacter individual y colectivo sometidos a su consideracion, para agotamiento de fa via
gubernativa y en aplicacion del principio de economia y celeridad procesal,

4. Funcion de mejoramiento de fa normatividad laboral: Mediante la implementacién de iniciativas que
permitan superar los vacios y las deficiencias procedimentales que se presentan en la aplicacién de
fas disposiciones legales vigentes.

5. Funcioén de acompafiamiento y garante del cumplimiento de las normas laborales del sistema general
de riesgos laborales y de pensiones.

Resolucion 2143 de 2014 articufo 7 establece las funciones de los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social.

“1. Adelantar investigacién administrativo-laboral en materia de derecho laboral individual, colectivo,
seguridad social en pensiones, riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo y demés normas sociales
que sean de su competencia. {...)

DE LA CONVENCION COLECTIVA
Ef cédigo Sustantivo de Trabajo establece y regula la convencion cofectiva en ef articulo 467 y subsiguientes:

ARTICULO 467. DEFINICION. Convencién colectiva de trabajo es la que se celebra entre uno o varios
{fempleadores} o asociaciones patronales, por una parte, y uno o varios sindicatos o federaciones sindicales
de trabajadores, por fa ofra, para fijar las condiciones que regiran los contratos de trabajo durante su vigencia.

ARTICULO 468. CONTENIDO. Ademas de las estipulaciones que fas partes acuerden en relacion con fas
condiciones generales de trabajo, en la convencion colectiva se indicaran la empresa o establecimiento,
industria y oficios que comprenda, ef lugar o lugares donde ha de regir la fecha en que entrara en vigor, e!
plazo de duracion y las causas y modalidades de su prorroga, su desahucio o denuncia y la responsabilidad
que su incumplimiento entrarte.

v,
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V. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

En virtud de los hechos narrados en la queja presentada por la sefiora LUZ MIRYAM YANETH MARTINEZ
RUIZ en calidad de extrabajadora, que dio origen al inicio de la presente Averiguacién Preliminar y realizado
el anlisis de la queja, este Despacho presenta las siguientes consideraciones:

En el caso subexaming, los hechos que dan origen a la queja con radicado No.179281 del 18 de octubre de
20186, se observa que los mismos no hacen referencia a alguna presunta falta de la normatividad laboral,
toda vez que lo que indica es que ha sido citado por tres veces y no asiste, sin indicar a donde o porque fue
citado. {fl. 1}

Para poder establecer la quejosa este despacho requirio a la quejosa mediante el oficio No. 189300 del 15
de noviembre de 2016 a la direcccion aportada en su escrito (fl . 5) , obrante en folio 6 la empresa de correo
mediante guia No. YG147321972CO realizé la devolucion por la cuasal NO EXISTE .

Ahora bien, en el articulo 17 de la Ley 1437 de 2011, dispone:

“Articulo 17. Peticiones incompletas y desistimiento tacito. {...) Cuando en ef curso de una actuacion
administrativa la autoridad advierta que el peticionario debe realizar una gestion de tramite a su cargo,
necesaria para adoptar una decision de fondo, lo requerira por una sola vez para que la efecttie en ef término
de un (1) mes, lapso durante el cuaf se suspenderé el término para decidir./Se entenderé que ef peticionario
ha desistido de su solicitud o de a actuacion cuando no satisfaga el requerimiento, safvo que antes de vencer
el plazo concedido soficite prérroga hasta por un término igual /Vencidos los términos establecidos en este
articulo, la autoridad decretara el desistimiento y el archivo del expediente, mediante acto administrativo
motivado, que se notificard personalmente, contra el cual dnicamente procede recurso de reposicién, sin
perjuicio de que fa respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con ef fleno de los requisitos
legales.”

Por lo tanto, es imposible por parte de este Despacho notificar a la parte querellada para que ejerza sus
derechos de contradiccion y defensa, que conforme al debido proceso administrativo es una garantia que se
encuentra consagrada expresamente en el inciso primero del articulo 29 de la Constitucidn Polifica y ha sido
ampliamente estudiado por la Corte Constitucional

También la Corte ha entendido que forman parte de la nocion de debido proceso y se consideran como
garantias constitucionales que presiden toda actividad de la Administracion desde su inicio hasta su
culminacion, los derechos de defensa, de contradiccion, de controversia de las pruebas, de publicidad, entre
otros, los cuales se extienden a todas las personas que puedan resultar obligadas en virtud de lo resuelto
por la Administracion; razon por la cual se exige de las actuaciones de las autoridades judiciales y de las
autoridades administrativas, quienes deben ejercer sus funciones bajo el principio de legalidad.

Ast las cosas, ante la imposibilidad de vincular a los extremos procesales , a efectos de que puedan ejercer
los derechos consagrados en la Constitucion Politica en especial la de conocer las actuaciones
administrativas que puedan generar alguna consecuencia para ellas, no le queda a la administracion ofra
opcion que la de archivar la presente preliminar, indicando que dicho archivo no obsta para que el querellante
vuelva a ejercer su derecho adecuando la queja a los preceptos indicados en el Art. 16 de la Ley 1437 de
2011.

o
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Por las razones antes expuestas, el despacho considera:

Que no se cuenta con acervo probatorio que permita el impulso de la averiguacion preliminar y menos adn
a una investigacion administrativa de caracter sancionatorio, ya que no se logré individualizar al reclamante
y el reclamado, no atendié requerimiento de ampliacion de queja, motivo por el cual se entiende desinterés
en el desarrollo de esta.

El derecho al debido proceso administrativo es una garantia que se encuentra consagrada expresamente en
elinciso primero del articulo 29 de la Constitucion Politico_y ha sido ampliamente estudiado por la Corte
Constitucional. Se exige de las actuaciones de las autoridades judiciales y de las autoridades administrativas,
quienes deben ejercer sus funciones bajo el principio de legalidad. En tal virtud la Corte ha entendido que
forman parte de la nocion del debido proceso y se consideran como garantias constitucionales que presiden
toda actividad de la Administracion desde su inicio hasta su culminacién, los derechos de defensa, de
contradiccion, de controversia de las pruebas, de pubiicidad, entre ofros, los cuales se extienden a todas las
personas que puedan resultar obligadas en virtud de lo resuelto por la Administracién.

En la sentencia T- 982 de 2004, la Corte explicd que la existencia del derecho al debido proceso
administrativo, como mecanismo de proteccion de los administrados, se concreta en dos garantias minimas,
a saber: (i) en la obligacion de las autoridades de informar al interesado acerca de cualquier medida que lo
pueda afectar; y (ii) en que la adopcion de dichas decisiones, en todo caso, se sometan por lo menos a un
proceso sumario que asegure la vigencia de los derechos constitucionales de contradiccion e impugnacion.

En la misma Sentencia, se afirmé que el debido proceso administrativo se ha definido: “como la regulacion
juridica que de manera previa limita los poderes del Estado y establece las garantias de proteccion a los
derechos de los administrados, de modo que ninguna de las actuaciones de las autoridades publicas
dependa de su propio arbitrio, sino que se encuentren sujetas siempre a los procedimientos sefialados en la
ley. El debido proceso administrativo consagrado como derecho fundamental en el articulo 29 de la
Constitucion Politica, se convierte en una manifestacion del principio de legalidad, conforme al cual toda
competencia ejercida por las autoridades piblicas debe estar previamente sefialada en la ley, como también
las funciones que les corresponden y los tramites a seguir antes de adoptar una determinada decision (C.P.
arts. 4°y 122)."

Existe una relacién inescindible entre el derecho al debido proceso y el derecho de defensa. En tal sentido
ha dicho también la Corporacién:

"El derecho de defensa en materia administrativa se traduce en la facultad que tiene el administrado
para conocer la actuacién o proceso administrativo que se le adelante e impugnar o contradecir las
pruebas y las providencias que le sean adversas a sus intereses. La administracion debe garantizar
al ciudadano interesado tal derecho y cualquier actuacion que desconozca dicha garantia es contraria
a la Constitucion. En efecto, si el administrado no estd de acuerdo con una decisién de la
administracion que le afecte sus intereses tiene derecho a ejercer los recursos correspondientes con
el fin de obtener que se revoque o modifique.”

Por tanto, las autoridades que adelantan las actuaciones judiciales y administrativas tienen un doble deber
en relacion con el derecho de defensa: (i) poner en conccimiento de los interesados las decisiones que
adoptan, con el fin que estos puedan ejercer la facultad constitucional de oponerse a ellas y, de manera
general, controvertir tanfo su contenido como las condiciones sustantivas y procesales para su promulgacion,
y (ii) garantizar la concurrencia en el tramite de espacios adecuados y suficientes para el ejercicio de dicha

facultad de controversia.
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En mérito de lo expuesto, la Coordinacion del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control de la
Direccion Territorial de Bogota del Ministerio del Trabajo,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ARCHIVAR la averiguacion preliminar iniciada bajo el radicado No. 179281 del 18
de octubre de 2016, presentado por la sefiora LUZ MIRYAM YANETH MARTINEZ RUIZ en contra del sefior
RICARDO MORA, no identificada con domicilio en la Calle 22 No. 7 A 69 de la ciudad de Bogota, por las
razones expuestas en la parte motiva de la presente actuacién.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR: a las partes juridicamente interesadas el contenido de la presente
resolucion conforme a lo dispuesto en los articulos 67 y siguientes del Codigo de procedimiento
Administrativo y Contencioso Administrativo, advirtiéndoles que contra el presente acto administrativo
proceden los recursos de REPOSICION ante esta Coordinacién y en subsidio el de APELACION ante la
Direccién Territorial de Bogota del Ministerio de Trabaijo, interpuestos y debidamente soportados, dentro de
los diez {10} dias habiles siguientes a la notificacion personal o mediante aviso, segin sea el caso. Las
comunicaciones y avisos se envian a las siguientes direcciones:

EMPRESA: RICARDO MORA, domicilio en la Calle 22 No. 7 A 69, por medio de su representante legal o
quien haga sus veces, correo electronico: N/A

QUERELLANTE: LUZ MIRYAM YANETH MARTINEZ RUIZ, domiciliado Diagonal 33 No. 90 A 63 Sur, correo
electrénico: N/A

ARTICULO TERCERO: LIBRAR comunicacion a las partes interesadas.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

TATIANA ANDREA FORER (¥
Coordinadora Grupo de Prevencidn, Inspeccion, Vigilancia y Control

Proyecto/ Elaboro; Maritza A
Reviso: Rita V. Gﬁé’\-_

Aprobd: Tatiana F.
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Radicado: 179281 de fecha 10/18/2016

Bogota, D.C., 26 de noviembre de 2021

AVISO
LA SUSCRITA AUXILIAR ADMINISTRATIVA DE LA
DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE BOGOTA
HACE CONSTAR:

Que mediante oficio de fecha 9/16/2021con radicado de salida babel, se cita al quejoso Ricardo mora
con el fin de notificar personalmente del contenido de la RESOLUCION No. 3726 del 17/09/2019.
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Que vencido el término de notificacion personal la parte convocada, no se hizo presente, por lo tanto,
en cumplimiento a lo sefialado en la ley se procede a remitir el presente aviso adjuntandole copia
completa de la resoluciéon en mencién, proferida por la coordinacion de IVC, acto administrativo,
contentivo en seis (6) folios.

Se le advierte al convocado que se considera surtida la notificacion al finalizar el dia siguiente a la
entrega del aviso en el lugar de destino.

Atentamente

J_uif:cx 6:%\62 Q

LUISA FERNANDA GONZALEZ
Auxiliar administrativa
Coordinacion de Apoyo a la Gestion Territorial
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