REPUELICA DE COLORMBIA

MINISTERIO DEL TRABAJO

RESOLUCIONNo. 0038 18

‘ 95 SEP 2010 !

“Por medio del cual se ordena el archivo de diligencias administrativas”

La Coordinadora del Grupo de Prevencién, Inspeccion, Vigilancia y Control de la
Direccion Territorial de Bogota, en uso de sus facultades legales y en especial las establecidas en la Constitucion
Politica de Colombia, ef Codigo Sustantivo del Trabajo, el Decreto 4108 de 2011, la Resolucion 2143 de 2014, Ia Ley
1437 de 2011, la Ley 1610 de 2013, y las demas normas concordantes

CONSIDERANDO

l INDIVIDUALIZACION DEL IMPLICADO

Se decide en el presente proveido la actuacion administrativa iniciada en contra de la persona natural ADRIANA
MARCELA LOPEZ HERMOSA. con la C.C. N0.52.715.123 ubicada en la Calle 44 D No. 45-86 INTERIOR 3 APTO
401 de la ciudad de Bogota.

[ ANTECEDENTES FACTICOS

Bajo radicado No. 34770 del 10 de octubre de 2018, |a sefiora YAMILE AMPARO ROMERO GOMEZ identificada con
la céduta No.52.081.322 de Bogota, en calidad de extrabajador interpuso queja ante el Ministerio de Trabajo con el fin
de iniciar investigacion administrativa en contra de la persona natural ADRIANA MARCELA LOPEZ HERMOSA, por la
presunta infraccion de las normas laborales, segln el escrito de queja, en donde se sefiala entre otros lo siguiente:

... {...) que se lame a dofia Adriana Marcela Lopez Hermosa a pagar y dar cupial cumplimiento con las obligaciones
adquiridas conmigo, dado nuestro contrato de trabajo que fue a término indefinido. Que se entre a cuantificar y
determinar el monto de la deuda contraida conmigo y que corresponda a las cesantias de todos fos afios faborados,
los infereses de las cesantias por los afios faborados, si hay merito a infereses sobre lo no cancelado, igualmente
cuantificarlos.” (...). .

Itl. ACTUACION PROCESAL

Mediante Auto No. 01084 de fecha 27 de noviembre de 2018, la Coordinacion del Grupo de Prevencion, Inspeccion,
Vigilancia y Control, dispuso comisionar a la Inspeccion 24 de Trabajo para adelantar averiguacion preliminar y/o
continuar el procedimiento administrativo sancionatorio en concordancia con la Ley 1437 de 2011y ley 1610 de 2013,
de acuerdo al radicado 34770 de fecha 10/10/2018 presentada por la sefiora YAMILE AMPARO ROMERO GOMEZ
contra la persona natural ADRIANA MARCELA LOPEZ HERMOSA, por presunta violacion a las normas laborales y

de seguridad social {folios 1-3). -
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Avocado el conocimiento fue requerida la persona natural ADRIANA MARCELA LOPEZ HERMOSA, para que
acreditara documentacion pertinente y alusiva a la queja en lo que respecta a copia de los contratos de trabajo de la
trabajadora, afiliacion y planillas de pago a la seguridad social en salud, pension y riesgos laborales, desprendibles
de pago de los 3 Gltimos meses a la fecha. {folio 4).

Obrante a folio 6 del presente cuaderno, reposa respuesta suministrada a la sefiora Yamile Amparo en la cual se le
informo el tramite que se le daréa a la queja interpuesta por ella.

Con auto de reasignacién No. 02365 del 16 de mayo de 2019, la Coordinadora del Grupo de Inspeccién, Vigilancia
y Control asign el caso a la Inspectora de Trabajo Dra. MARITZA YAMILE MANRIQUE GUTIERREZ, para continuar
con la averiguacion preliminar (folio 8).

Una vez recibido el expediente por la nueva funcionaria y al realizar el estudio de! acervo probatorio de la queja en
donde se informaba una serie de inconformidades respecto al no pago de seguridad social, al no pago de la liquidacion
de prestacion de servicios, cesantias e intereses, asi las cosas, la inspectora realiza diligencia administrativa de visita
reactiva a la direccion suministradas en la querella.

Mediante radicado 18430 del 07 de junio de 2019 la sefiora Yamile Amparo presento ante este Despacho comunicacion
frente a los presuntos ofrecimientos por parte de la sefiora Adriana Lopez con el fin de llegar a un a cuerdo
transaccional y que se le diera impulso procesal a su peticion (folios 9-17).

Con oficio del 04 de septiembre de 2019 se le informo a la quejosa que se haria visita reactiva a la empleadora a la
direccion aportada por ella en la querella en el mes de septiembre. (folio 18). Obrante a folios 23 y 24 del presente
cuademno, reposa certificacion de entrega a la direccion aportada en la queja mediante guia No.
Y(G239019480CO0 en la cual se indica en sus causales de devolucion "“DESCONOCIDO”. '

IV.  FUNDAMENTOS JURIDICOS

Tratandose de aspectos de competencia de! Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control del Ministerio de
Trabajo, los inspectores de trabajo y seguridad social, tendran el caracter de policia administrativa laboral, encargados
de verificar e inspeccionar el cumplimiento de la normativa laboral y del sistema general de seguridad social, en caso
de encontrar violacién a dichas disposiciones o la realizacion de actos que impidan o retarden el cumplimiento de las

actividades propias de la labor de inspeccion, tiene la potestad para imponer sanciones pecuniarias de acuerdo a la
siguiente normatividad:

Constitucion Politica de Colombia, articulos 83 y 209.

Articulo 83.- “Las actuaciones de los particulares y de las autoridades deberan cefiirse a los postulados de la buena
fe, la cual se presumiré en todas las gestiones que aquellos adelanten ante éstas.”

Articuto 209.- “La funcion administrativa esta al servicio de fos infereses generales y se desarrolla con fundamento en

los principios de igualdad, morafidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y Ia desconcentracion de funciones.”




¢

HOJA No. 3
RESOLUCION No. ( 0038 18 ) ? 9 SEP ng DE 2019

Continuacion del Resolucion “Por medio del cual se ordena ef archivo de diligencias administrativas”

"Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del

Estado. La administracion publica, en todos sus 6rdenes, tendré un controf inferno que se gjercera en los términos que
sefiale la fey.”

Atticulos 485 y 486 del Codigo Sustantivo del Trabajo.

ARTICULO 485. “AUTORIDADES QUE LOS EJERCITAN. La vigitancia y el control del cumplimiento de las normas

de este Codigo y demas disposiciones sociales se eferceran por el Ministerio del Trabajo en la forma como ef Gobierno,
o el mismo Ministerio, lo determinen.”

ARTICULO 486. “ATRIBUCIONES Y SANCIONES. Los funcionarios del Ministerio de Trabajo podran hacer
comparecer a sus respectivos despachos a los empleadores, para exigirles fas informaciones pertinentes a su mision,
la exhibicion de fibros, registros, planillas y demés documentos, la obtencion de copias o extracios de estos. Asi mismo,
podran entrar sin previo aviso, y en cualquier momento mediante su identificacion como tales, en foda empresa con el

mismo fin y ordenar fas medidas preventivas que consideren necesarias, asesorandose de peritos como lo crean
conveniente para impedir que se violen las disposiciones relativas a las condiciones de frabajo y a la proteccién de los
trabajadores en el ejercicio de su profesion y del derecho de libre asociacion sindical, Tales medidas fendran aplicacion
inmediata sin perjuicio de los recursos y acciones legales consignadas en ellos. Dichos funcionarios no quedan
facultados, sin embargo, para declarar derechos individuales ni definir controversias cuya decision esté atribuida a fos
jueces, aunque si para actuar en esos casos como conciliadores.

Los funcionarios del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social tendran las mismas facultades previstas en el presente
numeral respecto de frabajadores, directivos o afiliados a las organizaciones sindicales, siempre y cuando medie
solicitud de parfe del sindicato y/o de las organizaciones de sequndo y tercer grado a las cuales se encuentra afiliada

la organizacion sindical.” (...)

LaLey 1610 de 2013 en su articulo 1 establece la competencia general de fos Inspectores de Trabajo, a saber: "Articufo
1. Competencia general. Los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social ejerceran sus funciones de inspeccion,

vigilancia y control en todo el territorio nacional y conocerén de los asuntos individuales y colectivos en el sector privado
y de derecho colectivo del trabajo del sector pablico.”

Articulo 3°. Funciones principafes. Las Inspecciones del Trabajo y Seguridad Social tendrén las siguientes funciones
principales:

1. Funcién Preventiva: Que propende porque todas las normas de caracter socio laboral se cumplan a cabalidad,
adoptando medidas que garanticen los derechos del trabajo y eviten posibles conflictos entre empleadores y
trabajadores.

2. Funcién Coactiva o de Policia Administrativa; Como autoridades de poficia del trabajo, la facultad coercitiva
se refiere a la posibilidad de requerir o sancionar a fos responsables de la inobservancia o violacion de una
norma del trabajo, aplicando siempre el principio de proporcionalidad,

3. Funcion Conciliadora: Corresponde a estos funcionarios intervenir en la solucion de los conflictos laborales
de carécter individual y colectivo sometidos a su consideracion, para agotamiento de la via gubernativa yen
aplicacion del principio de economia y celeridad procesal.

4. Funcién de mejoramiento de la normatividad laboral: Mediante la implementacion de iniciativas gue permitan
superar los vacios y las deficiencias procedimentales que se presentan en fa aplicacion de las disposiciones
legales vigentes.

5. Funcion de acompafiamiento y garante def cumplimiento de las normas laborales del sistema general de
fiesgos faborales y de pensiones.

&
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Resolucion 2143 de 2014 articulo 7 establece fas funciones de los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social,

“1. Adelantar investigacion administrativo-faboral en materia de derecho laboral individual, colectivo, seguridad

social en pensiones, riesgos laborales, sequridad y safud en el trabajo y demas normas sociales que sean de su
competencia. (...)

V. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO:

En virtud de los hechos narrados en la queja presentada por la sefiora YAMILE AMPARO ROMERO GOMEZ en calidad
de extrabajador, que dieron origen al inicio de la presente Averiguacion Preliminar y realizado el analisis de la queja,
este Despacho presenta las siguientes consideraciones:

En el caso subexamine, los hechos que dan origen a la queja con radicado No 34770 del 10 de octubre de 2018, se
observa que los mismos recaen sobre un presunto incumplimiento a las normas laborales, respecto al no pago de
seguridad social, al no pago de la seguridad social, cesantias e intereses, afirmacion ésta bastante etérea y que
contrasta y/o discrepa con los principios de eficacia, economia y celeridad procesal generando un innecesario desgaste
administrativo pues no se acompafian razones de credibilidad en su contenido, que ameriten siquiera el inicio de las
averiguaciones preliminares que sefiala ta Ley 1437 de 2011, ahora bien cuando se realiza la diligencia administrativa
en la direccion suministrada en la querella se evidencia que dicha empresa NO EXISTE en la direccion , una vez se
verifica en cAmara y comercio y no existe registro de la misma folio 24,

Por lo tanto, es imposible por parte de este Despacho nofificar a la parte querellada para que ejerza sus derechos de
contradiccion y defensa, que conforme al debido proceso administrativo es una garantfa que se encuentra consagrada
expresamente en el inciso primero del articulo 29 de la Constitucion Politica y ha sido ampliamente estudiado por la
Corte Constitucional.

También la Corte ha entendido que forman parte de la nocién de debido proceso y se consideran como garantias
constitucionales que presiden toda actividad de la Administracion desde su inicio hasta su culminacién, los derechos
de defensa, de contradiccion, de controversia de las pruebas, de publicidad, entre otros, los cuales se extienden a
todas las personas que puedan resultar obligadas en virtud de lo resuelto por la Administracion; razén por la cual se
exige de las actuaciones de las autoridades judiciales y de las autoridades administrativas, quienes deben ejercer sus
funciones bajo el principio de legalidad.

Asi las cosas, ante la imposibilidad de vincular a los extremos procesales , a efectos de que puedan ejercer los
derechos consagrados en la Constitucién Politica en especial la de conocer las actuaciones administrativas que
puedan generar alguna consecuencia para ellas, no le queda a la administracion otra opcién gue la de archivar la
presente preliminar, indicando que dicho archivo no obsta para que el querellante vuelva a ejercer su derecho
adecuando la queja a los preceptos indicados en el Art. 16 de la Ley 1437 de 2011.

En mérito de lo expuesto, la Coordinacion del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control de la Direccion
Territorial de Bogota del Ministerio del Trabajo,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ARCHIVAR la averiguacion preliminar iniciada bajo el radicado No. 34770 del 10 de noviembre
de 2018, presentado por la sefiora YAMILE AMPARO ROMERO GOMEZ, en contra de persona natural ADRIANA

MARCELA LOPEZ HERMOSA, con la C.C. N0.52.715.123 ubicada en la Calle 44 D No. 45-86 INTERIOR 3 APTO
401 de fa ciudad de Bogota.
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ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR: a las partes juridicamente interesadas el contenido de la presente resolucion
conforme a lo dispuesto en los articulos 67 y siguientes del Codigo de procedimiento Administrativo y Contencioso
Administrativo, advirtiéndoles que contra el presente acto administrativo proceden los recursos de REPOSICION ante
esta Coordinacién y en subsidio el de APELACION ante la Direccion Territorial de Bogota del Ministerio de Trabajo,
interpuestos y debidamente soportados, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion personal o
mediante aviso, segiin sea el caso. Las comunicaciones y avisos se envian a las siguientes direcciones:

EMPRESA: ADRIANA MARCELA LOPEZ HERMOSA, domicilio en la Calle 44 D No, 45-85 INTERIOR 3 APTO 401
de la ciudad de Bogota., correo electronico; N/A

QUERELLANTE: YAMILE AMPARO ROMERO GOMEZ, domicilio en la Carrera 6 a ESTE No. 97-15 Sur de la ciudad
de Bogota., correo electronico: N/A

ARTICULO TERCERO: LIBRAR comunicacion a las partes interesadas.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

TATIANA ANDREA FORERC FAJARDO
Coordinadora Grupo de Prevencién, Inspeccién, Vigilancia y Control

Proyecto/ Elaborg; Mariza M.
Raviso: Rita V, \
Aprobo: Tatiana F. N\,
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Dastinataric SIN IRECCION

Bogota, D.C., 26 de noviembre de 2021

Adriana marcela hermosa

Depen:DESPACHO DIRECCION TERRITORIAL

Anexos: 0 Folios: 1
Seior (4 U OO

cll 44d # 45 - 86 Int 3 apto 401
Ciudad

Radicado: 37770 de fecha 10/10/2018
AVISO
LA SUSCRITA AUXILIAR ADMINISTRATIVA DE LA
DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE BOGOTA
HACE CONSTAR:

Que mediante oficio de fecha 9/16/2021con radicado de salida babel, se cita al quejoso Adriana

marcela hermosacon el fin de notificar personalmente del contenido de la RESOLUCION No. 3818 del

25/09/2019.

Que vencido el término de notificacion personal la parte convocada, no se hizo presente, por lo tanto,
en cumplimiento a lo sefialado en la ley se procede a remitir el presente aviso adjuntandole copia
completa de la resoluciéon en mencién, proferida por la coordinacion de IVC, acto administrativo,
contentivo en cinco (5) folios.

Se le advierte al convocado que se considera surtida la notificacion al finalizar el dia siguiente a la
entrega del aviso en el lugar de destino.

Atentamente

)_uif:cx Gnm\ez 2

LUISA FERNANDA GONZALEZ
Auxiliar administrativa
Coordinacion de Apoyo a la Gestion Territorial

Sede Administrativa Atencion Presencial Linea nacional gratuita
Direccién: Carrera 14 No. Sede de Atencion al 018000 112518

99-33 Ciudadano Celular

Pisos 6, 7, 10, 11, 12y 13 Bogota Carrera 7 No. 32-63 120
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