REPUBLICA DE COLOMBIA

sty Ordae _
MINISTERIO DEL TRABAJO

RESOLUCIONNo, 0 038 45

(95 sp g !

“Por medio del cual se ordena el archivo de diligencias administrativas”

La Coordinadora del Grupo de Prevencion, Inspeccin, Vigilancia y Control de [a
Direccién Tervitorial de Bogota, en uso de sus facultades legales y en especial las establecidas en la
Constitucion Politica de Colombia, el Cddigo Sustantivo del Trabajo, el Decreto 4108 de 2011 la
Resolucion 2143 de 2014, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1610 de 2013, y las demas normas concordantes

CONSIDERANDO
I INDIVIDUALIZACION DEL IMPLICADO

Se decide en el presente proveido la actuacién administrativa iniciada en contra de la empresa CINE
COLOMBIA S.A. identificada con NIT 890900076-0, domiciliada en la CARRERA 13 No 38 85, en la cuidad
de Bogota D.C.

Il. ANTECEDENTES FACTICOS

Mediante el aplicaivo de PQRSD elfla sefior(a) ANONIMO por medio del correo electrénico
fabianet77@hotmail.com interpuso queja con el nimero de ID 112957 ante el Ministerio de Trabajo con el
fin de iniciar investigacion administrativa en contra de la empresa CINE COLOMBIA identificada con Nit No
890900076-0 por la presunta infraccion de las normas laborales, segiin el escrito de gueja, en donde se
sefiala entre otros lo siguiente:

“... buenos dias trabaje en Cine Colombia (Cine Colombia S.A.Nit 890.900.076-0) y a pesar de que es un
frabajo donde se sale altas horas de la noche fui consciente del asunto, el malestar es por el manejo de los
“supervisores” , de la politica de inventarios y manejo de comidas: 1. los supervisores no hacen trato digno
con el empleado. 2. de la politica de inventarios: si hace falta un recipiente del producto de maiz
pira{recipiente +producto )el descuento se lo hacen al empleado en tarifa plena, es decir, por ejemplo, si el
recipiente de maiz pira ( recipiente +producto) al cliente le vale $18.000 ese es el descuento que le hacen
al empleado sin contar con las innumerosas faltas hacia los mismos.

3. del manejo de las comidas: cuando hay sobrantes de comida, que vale la pena resaltar que se hace sin
los minimos cuidados de higiene , ya que un empleado puede manejar dinero y a su vez manipular alimentos,
los sobrantes que son cantidades alarmantes, son arrojados a la basura sin darle al oportunidad a los
empleados de “llevarlos” o darlos en donacién a casas especializadas en manejo de poblacion vulnerable.
¢,Cuando sugeri si era posible que me pudiese llevar esa comida, un supervisor me respondié * quiere que
lo haga echar?

Respetuosamente se exige una visita de inspectores de trabajo , revisar los puntos de trabajo y las acciones
que alli se llevan a cabo , por el bien de los colaboradores (sic} ...” (Folios 1-3)

La queja referida posteriormente se radico en la Coordinacién de Prevencion, Inspeccian, Vigilancia y Control
de la direcciodn territorial de Bogota bajo el radicado interno No 21101 del 24 de marzo de 2017.

.  ACTUACION PROCESAL

3.1 Mediante Auto No 1538 de fecha 07 de julio de 2017, la Coordinacion del Grupo de Prevencipn
Inspeccion Vigilancia y Control, comisiond a la Inspeccién Quince de trabajo Dra. JENNIFER VILLABON
PENA con la finalidad de adelantar AVERIGUACION PRELIMINAR Y/O CONTINUAR CON EL

7~
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PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO en concordancia con la Ley 1437 de 2011y
la ley 1610 de 2013 de acuerdo al radicado 21101 de fecha 24 de marzo de 2017, presentado por
ANONIMO contra CINE COLOMBIA, por presunta violacion a las normas laborales y de sequridad social
integral. {Folio 3)

3.2 El dia 21 de julio de 2017 se procedit a revisar certificado de existencia y representacion legal de la
empresa CINE COLOMBIA identificada con Nit No 890900076-0 generada por RUES (Registro tnico
empresarial y social) de la c&mara de comercio de Bogota, encontrando que la empresa esta ubicada de
acuerdo a la direccién de Notificacion Judicial en la Carrera 13 No 38 - 85 de la ciudad de Bogota DC,
con el fin de verificar el estado actual de la misma. (Folios 4-9)

3.3 Mediante Auto de tramite de fecha 17 de noviembre de 2017, la funcionaria designada avocd
conocimiento de la actuacion administrativa. {Folio 10)

3.4 Mediante oficio radicado No. 08SE2018731100000002844 del 22 de febrero de 2018, se realizd la
comunicacion de estado del proceso al sefior ANONIMO al correo electronico fabianet77 @hotmail.com.
(Folios 11-12)

3.5 Por medio de oficio No 1241 del 30 de enero de 2018, la funcionaria comisionada realizo requerimiento
ala empresa CINE COLOMBIA S.A., con el fin de que allegara los documentos soportes ylo evidencias
de los hechos de la queja. (Folio 13)

3.6 Mediante oficio radicado No 11EE2018731100000011052 del 27 de marzo de 2018, el sefior JUAN
PABLO LOPEZ MORENO de la firma LOPEZ & ASOCIADOS en calidad de apoderado de la empresa
CINE COLOMBIA S. A., allegd respuesta al requerimiento realizado por la inspeccion de conacimiento
en medio fisico, en donde realciond los siguientes documentos en medio magnético CD: (Folios 14-30 y
anexo CD)

- Respuesta al requerimiento

- Poder

- CARPETA ANEXOS: Copia simple contaros de trabajo, copia soportes de pago de némina de los
trabajadores: ADRIANA POVEDA TAMAYO, SANDRA SANTANA GARZON, BEATRIZ ADRIANA
TRIANA GUERREROQ, SINDY DAYANNA PARRA BELTRAN, NATALIA TEQUIA ALVEAR, ERICK
STIVEN PULIDO AGATON, VICTORIA ANDREA SANDOVAL AVENDANO, LUZ DARY LOPEZ
VELANDIA, DIANA ORTIZ DURAN, KARENN JULIETH HERNANDEZ TORRES.

- Copia del reglamento interno de trabajo.

IV. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Tratandose de aspectos de competencia del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Conirol del
Ministerio de Trabajo, los inspectores de frabajo y seguridad social, tendran el carécter de policia
administrativa laboral, encargados de verificar e inspeccionar el cumplimiento de la normativa laboral y del
sistema general de seguridad social, en caso de encontrar violacién a dichas disposiciones o la realizacion
de actos que impidan o retarden el cumplimiento de las actividades propias de la labor de inspeccion, tiene
la potestad para imponer sanciones pecuniarias de acuerdo a la siguiente normatividad:

Constitucion Politica de Colombia.

Articulo 83.- “Las acfuaciones de los particulares y de las autoridades publicas deberan cefiirse a fos

postulados de fa buena fe, la cual se presumira en todas las gestiones que aquelfos adelanten ante
éstas.”
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Articulo 208.- "L a funcion administrativa esté al servicio de los infereses generales y se desarrofla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, ceferidad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacion y fa desconcentracion de funciones.”

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de
los fines def Estado. La administracion pabiica, en todos sus Ordenes, tendra un control inferno que
se ejercera en fos términos que sefiale la ley.”

Codigo Sustantivo del Trabajo.

ARTICULO 485, “AUTORIDADES QUE LOS EJERCITAN. La vigitancia y ef controf del cumplimiento
de las normas de este Codigo y demas disposiciones sociales se ejerceran por el Ministerio del
Trabajo en la forma como el Gobierno, o el mismo Ministerio, lo determinen.”

ARTICULO 486. "ATRIBUCIONES Y SANCIONES. Los funcionarios del Ministerio de Trabajo podran
hacer comparecer a sus respectivos despachos a los empleadores, para exigirfes las informaciones
pertinentes a su mision, la exhibicion de libros, registros, planiltas y demés documentos, fa obtencion
de copias o extractos de fos mismos. Asi mismo, podran entrar sin previo aviso, y en cuafquier
momento mediante su identificacion como tales, en toda empresa con ef mismo fin y ordenar fas
medidas preventivas que consideren necesarias, asesorandose de peritos como lo crean conveniente
para impedir que se violen las disposiciones refativas a las condiciones de trabajo y a la profeccion
de los trabajadores en el gjercicio de su profesion y del derecho de libre asociacion sindical. Tales
medidas tendran aplicacion inmediata sin perjuicio de los recursos y acciones legales consignadas en
ellos. Dichos funcionarios no quedan facultados, sin embargo, para declarar derechos individuales ni
definir controversias cuya decision esté atribuida a los jueces, aunque sf para actuar en esos casos
como conciliadores.

Los funcionarios def Ministerio del Trabajo y Seguridad Social tendran las mismas facultades previstas
en el presente numeral respecto de trabajadores, directivos o afiliados a las organizaciones
sindicales, siempre y cuando medie solicitud de parte def sindicato v/o de las organizaciones de
sequndo y tercer grado a las cuales se encuentra afiliada la orqanizacion sindical.”

LaLey 1610 de 2013 en su articulo 1 establece la competencia general de los Inspectores de Trabajo,
a saber: “Articulo 1. Competencia general. Los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social gjerceran
sus funciones de inspeccion, vigilancia y control en todo el ferritorio nacional y conoceran de los
asuntos individuales y colectivos en el sector privado y de derecho colectivo del frabajo del sector
ptiblico.”

El articulo 3° ibidem sefiala:

“Articulo 3°. Funciones principales. Las Inspecciones del Trabajo y Seguridad Social tendran las
siguientes funciones principales:

1. Funcion Preventiva: Que propende porque todas las normas de carécter socio faboral se cumplan
a cabalidad, adoptando medidas que garanticen los derechos def trabajo y eviten posibles conflictos
entre empleadores y trabajadores.

2. Funcion Coactiva o de Policia Administrativa: Como autoridades de policia del trabajo, la facuitad
coercitiva se refiere a fa posibilidad de requerir o sancionar a los responsables de fa inobservancia o
violacion de una norma del trabajo, aplicando siempre el principio de proporcionalidad.

3. Funcién Conciliadora: Corresponde a estos funcionarios intervenir en la solucion de los confiictos
laborales de caracter individual y colectivo sometidos a su consideracion, para agotamiento de la via
gubernativa y en aplicacion del principio de economia y celeridad procesal.
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4. Funcién de mejoramiento de la normatividad faboral. Mediante la implementacion de iniciativas que
permitan superar los vacios y las deficiencias procedimentales que se presentan en la aplicacion de
las disposiciones legales vigentes.

5. Funcion de acompafiamiento y garante del cumplimiento de las normas laborales del sistema
general de riesgos laborales y de pensiones.

Resolucion 2143 de 2014 articulo 7 establece las funciones de los inspectores de Trabajo y Seguridad Social
a saber:

“1. Adelantar investigacion administrativo-laboral en materia de derecho laboral individual, colectivo,
sequridad social en pensiones, riesgos laborales, sequridad y salud en el trabajo y demas normas
sociales que sean de su competencia.

En concordancia con ¢! articulo 209 de la Constitucion Politica el codigo de lo contencioso administrativo y
de procedimiento administrativo consagro en su articulo 3 los principios orientadores de la actuacion
administrativa asi:

“ . Articulo 3°. Principios. Todas las autoridades deberan interpretar y aplicar fas disposiciones que
regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados en la
Constitucién Politica, en la Parte Primera de este Codigo y en las leyes especiales...”

Las actuaciones administrativas se desarroflaran, especialmente, con arreglo a los principios def
debido proceso, iqualdad, imparcialidad, buena fe (subrayado y negrilla fuera de fexto), morafidad,
participacion, responsabilidad, transparencia, publicidad, coordinacion, eficacia, economia y
celeridad.

La citada norma nos permite entrever el principio de la buena fe como postulado imperante para las
actuaciones administrativas y de sustento procesal para las mismas, por lo tanto, se deben considerar y
presumir las actuaciones de las partes juridicamente vinculadas a esta investigacion como un
comportamiento acorde dentro de conceptos de lealtad, fidelidad en cuanto a sus obligaciones y deberes
para con la autoridad administrativa.

V. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

En virtud de los hechos narrados en la queja presentada por ANONIMO que dieron origen al inicio a la
apertura de la averiguacion preliminar y realizado el andlisis de los documentos que hacen parte del acervo
probatorio y las actuaciones realizadas, este despacho presenta las siguientes consideraciones:

Una vez revisados y analizados los documentos que la empresa remitié por medio de su apoderado, se
observa por parte de este despacho que la empresa CINE COLOMBIA S.A. allegé la informacion solicitada
de una muestra de diez (10) trabajadores con contrato laboral vigente en el afio 2017 , los cuales se
refacionan a continuacion:

RELACION MUESTRA DE TRABAJADORES

CINE COLOMBIA S.A.
TRABAJADOR (A) CARGO DOCUMENTOS SOPORTES
- Copia del contrato de trabajo de fecha
GERENTE 03 de octubre de 2005.
ADRIANA POVEDA MULTIPLEX AV. - Comprobantes de pago de nomina

TAMAYO CHILE periodos de pago quincenal de los
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meses de septiembre a diciembre de
2017 con salario integral por valor de §
9.874.000.

Comprobantes de pago de némina
periodos de pago quincenal de los
meses de enero a febrero de 2018 con
salario integral por valor de
$10.370.000.

SANDRA SANTANA
GARZON

GERENTE
MULTIPLEX
CENTRO MAYOR

Copia del contrato de trabajo de fecha
15 de junio de 2001.

Comprobantes de pago de némina
periodos de pago quincenal de los
meses de septiembre a diciembre de
2017 con salario por valor de §
4.963.000.

Comprobantes de pago de nomina
periodos de pago quincenal de los
meses de enero a febrero de 2018 con
salario por valor de $5.236.000

BEATRIZ ADRIANA TRIANA
GUERRERO.

AUXILIAR
MULTIPLEX
CENTRO MAYOR

Copia del contrato de trabajo de fecha
14 de marzo de 2012,

Comprobantes de pago de némina
periodos de pago quincenal de los
meses de septiembre a diciembre de
2017 con salario por valor de §$
2.122.000.

Comprobantes de pago de némina
periodos de pago quincenal de los
meses de enero a febrero de 2018 con
salario por valor de $ 2.230.000

SINDY DAYANNA PARRA
BELTRAN

COORDINADOR
ADJUNTO
MULTIPLEX
VENTURA
TERREROS

Copia del contrato de trabajo de fecha
11 de noviembre 2016.

Comprobantes de pago de némina
periodos de pago quincenal de los
meses de septiembre a diciembre de
2017 con salario por valor de $
782.500.

Comprobantes de pago de némina
periodos de pago quincenal de los
meses de enero a febrero de 2018 con
salario por valor de $ 1.048.000

NATALIA TEQUIA ALVEAR

COORDINADOR
OPERATIVO
MULTIPLEX AV.
CHILE

Copia del contrato de trabajo de fecha
17 de julio de 2016.

Comprobantes de pago de nomina
periodos de pago quincenal de los
meses de septiembre a diciembre de
2017 con salario por valor de §
1.245.000.

Z/
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Comprobantes de pago de nomina
periodos de pago quincenal de los
meses de enero a febrero de 2018 con
salario por valor de § 1.308.000.

ERICK STIVEN PULIDO
AGATON

COORDINADOR (E)
COMIDAS
MULTIPLEX
CENTRO MAYOR

Copia del contrato de trabajo de fecha
08 de mayo de 2016.

- Comprobantes de pago de nomina
periodos de pago quincenal de los
meses de septiembre a diciembre de
2017 con salario por valor de $
1.245.000.

Comprobantes de pago de nomina
periodos de pago quincenal de los
meses de enero a febrero de 2018 con
salario por valor de $ 1.308.000.

VICTORIA ANDREA
SANDOVAL AVENDANO

AUXILIAR
OPERATIVO
MULTIPLEX AV
CHILE

Copia del contrato de trabajo de fecha
16 de marzo de 2017.

Comprobantes de pago de némina
periodos de pago quincenal de los
meses de septiembre a diciembre de
2017 con salatio por valor de $
782.500.

Comprobantes de pago de nomina
periodos de pago quincenal de los
meses de enero a febrero de 2018 con
salario por valor de $ 822.000.

LUZ DARY LOPEZ
VELANDIA

AUXILIAR
OPERATIVO
MULTIPLEX

CENTRO MAYOR

Copia del contrato de trabajo de fecha
09 de febrero de 2017

Comprobantes de pago de némina
periodos de pago quincenal de los
meses de septiembre a diciembre de
2017 con salaric por valor de $
782.500.

Comprobantes de pago de némina
periodos de page quincenal de los
meses de enero a febrero de 2018 con
salario por valor de $ 822.000.

DIANA ORTIZ DURAN

AUXILIAR
OPERATIVO
MULTIPLEX

CENTRO MAYOR

Copia del contrato de trabajo de fecha
14 de marzo de 2017.

Comprobantes de pago de nomina
periodos de pago quincenal de los
meses de septiembre a diciembre de
2017 con salario por valor de $
782.500.

Comprobantes de page de némina
periodos de pago quincenal de los
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meses de enero a febrero de 2018 con
salario por valor de $ 822.000.

Copia del contrato de trabajo de fecha
04 de mayo de 2017.

- Comprobantes de pago de nomina
periodos de pago quincenal de los
meses de septiembre a diciembre de
2017 con salario por valor de §

782.500.
AUXILIAR - Comprobantes de pago de némina
OPERATIVO periodos de pago quincenal de los
MULTIPLEX meses de enero a febrero de 2018 con
KARENN JULIETH VENTURA salario por valor de $ 822.000.

HERNANDEZ TORRES TERREROS

Adicional a los soportes entregados, la empresa de conformidad con el requerimiento elevado por la
inspeccion de trabajo, allegé en medio magnético CD (que hace parte integra del expediente) el reglamento
interno de trabajo aprobado mediante resolucién No 4012 de 1995 expedida por la direccion regional de
Cundinamarca y Bogota del Ministerio del Trabajo, y el reglamento de higiene y seguridad Industrial
documentos en los cuales no reposa ni se evidencia alguna politica de inventarios o imposiciones por parte
del empleador en este sentido, que partan en contravia con los derechos de los trabajadores,

Considera también el despacho necesario precisar que, en los comprobantes de pago de némina reportados
de cada trabajador, no existe rubro alguno de descuentos por conceptos de inventarios o productos de los
centros de trabajo denominados MULTIPLEX, por lo tanto, la indilgada no ha incurrido en vulneracion alguna
al articulo 149 dei Cédigo Sustantivo del Trabajo modificado por el articulo 18 de la ley 1429 de 2010, que
conceptiia sobre los descuentos prohibidos por parte del empleador.

Luego del analisis del caso bajo estudio, teniendo en cuenta los hechos narrados por el querellante contra la
empresa CINE COLOMBIA S.A., resulta improcedente continuar con la investigacion administrativa laboral
toda vez que el querellado, ha desvirtuado los presuntos hechos que se endilgan en la presente investigacion.

Es advertir al querellante que los funcionarios del Ministerio del Trabajo no estan facultados para declarar
derechos individuales ni dirimir controversias y conflictos cuya competencia es del resorte exclusivo del juez
natural de la causa, es decir de la justicia ordinaria laboral, segun las lo contenido en el articulo 486 del
Cddigo Sustantivo del Trabajo. Subrogado Decreto Ley. 2351 de 1965. Art 4 y modificado por el articuio 7
de ia Ley 1610 de enero de 2013.

En mérito de lo expuesto, la Coordinacion del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control de Ia
Direccidn Territorial de Bogota del Ministerio del Trabajo,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ORDENAR EL ARCHIVO del radicado No.21101 del 24 de marzo de 2017,
presentado mediante PQRSD ID 112957, por el sefior ANONIMO, en contra de la empresa CINE COLOMBIA
S.A., con NiT 890900076-0, de conformidad con lo sefialado en la parte motiva del presente proveido y una
vez en firme el presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER personeria juridica al Dr. JUAN PABLO LOPEZ MORENO
identificado con cedula de ciudadania No 180.418.542 de Usaquén y Tarjeta Profesional No 81.917 del
Consejo Superior de a Judicatura, como apoderado de la empresa CINE COLOMBIA S.A.
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ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR: a las partes juridicamente interesadas el confenido de la presente
resolucién conforme a lo dispuesto en los articulos 67 y siguientes del Codigo de procedimiento
Administrativo y Contencioso Administrativo, advirtiéndoles que contra que confra el presente acto
administrativo proceden los recursos de REPOSICION ante esta Coordinacién y en subsidio el de
APELACION ante la Direccion Territorial de Bogoté del Ministerio de Trabajo, interpuesto y debidamente
soportado, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion personal o mediante aviso, segun
sea el caso. Las comunicaciones y avisos se envian a las siguientes direcciones:

EMPRESA: CINE COLOMBIA S.A., por medio de su apoderado y/o representante legal o quien haga sus
veces, direccion de notificacion judicial CARRERA 13 No 38-85 de la ciudad de Bogotd D.C., correo
electronico; notificacionesjudiciales@cinecolombia.com

APODERADO: Dr. JUAN PABLO LOPEZ MORENO, LOPEZ & ASOCIADOS direccion de notificacion Calle
70 No 730 Piso 6 de la ciudad de Bogota D.C, correo electronico:
abogados@lopezasociados.net.

QUERELLANTE: ANONIMO, direccion de domicilio, correo electrénico: fabiatnet?77@hotmail.com

ARTICULO CUARTO: LIBRAR comunicacion a las partes interesadas.

Coordinadora Grupo de Prevencion, Inspeccién, Vigitancia y Control.

Proyecto! Elabero: Jennifer VN
Reviso: Rita V.
Aprabd: Tatiana F.
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Dastinataric SIN IRECCION

Bogota, D.C., 26 de noviembre de 2021

Sefior (a)

Cine colombia sas
cr 13 # 38-85
Ciudad

Radicado: 21101 de fecha 3/24/2017
AVISO
LA SUSCRITA AUXILIAR ADMINISTRATIVA DE LA
DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE BOGOTA
HACE CONSTAR:

Que mediante oficio de fecha 9/10/2021 con radicado de salida correo, se cita al quejoso Cine
colombia sas con el fin de notificar personalmente del contenido de la RESOLUCION No. 3845 del
9/25/2019.

Que vencido el término de notificacion personal la parte convocada, no se hizo presente, por lo tanto,
en cumplimiento a lo sefialado en la ley se procede a remitir el presente aviso adjuntandole copia
completa de la resolucién en mencién, proferida por la coordinacion de IVC, acto administrativo,
contentivo en ocho (8) folios.

Se le advierte al convocado que se considera surtida la notificacion al finalizar el dia siguiente a la
entrega del aviso en el lugar de destino.

Atentamente

)_mﬁo\ an\ez Q

LUISA FERNANDA GONZALEZ
Auxiliar administrativa
Coordinacion de Apoyo a la Gestion Territorial

Sede Administrativa Atencidon Presencial Linea nacional gratuita
Direccion: Carrera 14 No. Sede de Atencion al 018000 112518
99-33 Ciudadano Celular
Pisos 6, 7, 10, 11, 12 y 13 Bogota Carrera 7 No. 32-63 120
Teléfonos PBX Puntos de atencion www.mintrabajo.gov.co
I Con Trabajo Decente el futuro es de todos
@mintrabajocol f @MinTrabajoCol , @MintrabajoCol

ARO INTERNACIONAL Iniciativa Regional r
PARA LA ELIMINACION América Latina y el Caribe 87
DEL TRABAJO INFANTIL Libre de Trabaja Infantil as
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