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Sefior (a)

SALIN RAMIREZ CUERND
Cammera 38 Bis Mo, 22 B-24
Yillavicencio Meta

ASLIMTO: Notificacion por Auto 295 del 20 de Abril del 2017,
Radicado Mo, 1144 25/02/2014 y 3217 del 26/022016

Por medio de este AVISO, yde conformidad con lo establecido en el articulo 68 del Cadigo de
Procedimienta Administrative y de lo Contenciose Administratvo | Ley 1437 de 2011), se le Notifica el
contenida del Auto 296 del 200042017, expedida  por |z Coordinadora del Grupa  Prevencian,
Inspeccian, Vigilancia, Control, Resclucion de Conflictos Conciliaciones de la Direccian Territorial
Meta. Lo anterior teniendo en cuenta que no fue posible realizar la Nefificacion personal del acio,
conforme & ko establecido en los Articulos 67 ¢ Siguientes del mismo Cadigo.

Alentamente,

M HEEDEE M IEE NARANJO
rdinadora Grupe Prevengion, Inspeceion Vigilancia, Control
Rasolucian de Ceonflictos - Qonciliacidn

Anexos: 3eis (B) folios.,

Copa:
Traneiplor F, Cahieea

Elabanc: F. Calvers
Resisnifproba. Mercades M

Calle 35 Mo.41-58 Barzal - Villavicencio
Tel 725729 vewnw.minkrabaps qov.co






REFUBLICA DE COLOMBLA

MINISTERIC DEL TRABAJO
DIRECCION TERRITORIAL DEL META

AUTO No. 0296

(ABRIL 20 DE 2017)

7250001-043

Cuerefante: SALIN RAMIREZ CLUERYD

Quersdada;  COVALTEL- ETE- SERDAN - SERTEMPO,

Radicado Mo 1144 - 25 -02 - 214 v 307 DEL 22.06. 2018

Siibo Comisonis Mo, 0179 DEL 10003 2014 v D518 DEL 26.08.2018

POR MEDIO DE LA CUAL SE ORDENA EL ARCHIVD NE UMAS DILICENSIAS
ADMINISTRATIVAS LABORALES-AVERIGUACION PRELIMINAR

La suscrita Coordinadora del Grupo Prevencion, Inspeccion, Vigilancia, Contral - Resolucion de
Conflictos y Conciliacion de la Direccion Territorial del Meta, en ejercicio de las facultades conferidas
por los articules 41 del Decreto Ley 2351 de 1865 modificade por la ley 584 de 2000, 97 de la Ley 50
de 1930, Resclucion No. 2143 de fecha 27 de mayo de 2014, Ley 1610 de 2013 y articulo 485 del
CST y demas normas concordantes y

CONSIDERANDO

Que mediante oficio N° 25565 el Grupe de Afencidn al Ciudadano del Ministerio de Trabajo de
Ecgota D.C, dio traslado al Ministerio de Trabajo Temitorial Meta de la Queja PQRD 1D - 25565 | Ia
cual fue Radicada con el N® 1144 el 25 de Febrero del 2014, instaurada por el sefior SALIN
RAMIREZ CUERVO identificado con la cedula de ciudadania No.112187084, con residencia en la
Carrera 38 bis N° 23 B 24 en el municipic de Villavicencio en contra de las empresas denominadas: 1)
COLVATEL S.A - con Nit. - BOD196299- 8 con direccion DG 23K 96F 62 IN 2 Bogota D.C; 2) ETB-
SA - E.5.P. - con Nit. - 899995115-8-con direccion CR 8 20 56 Bogota D.C.: 3) SERDAN S.A con
Nit. 8600882554 con direccion CLL 67 7 35 PSO 2 Bogota D.C y 4) SERTEMPO S.A: con Nit.
BG0058975-6 con direccion CL 77 14 31 de Begota D.C |, por presunta INTERMEDIACION DE
EMPRESA USUARIA CON ENTIDAD MO AUTORIZADA, presunta INTERMEDIACION LABORAL
SIN AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO, PRESUNTA VIOLACION AL ARTCULD 77 LEY 50080

A LA EMPRESA USUARIA | el quejose manifiesta en sU queja: " lengo un problema oon fa contratista
Colvate!, que le suministra personal a ETB, 13 cusl uliliza bolsas de Emplee como SERDAN y SERTEMPO para vincular el
persong Laboral, llevo trabajando con ellos 2 afics anual mente nos liquidan y reintegran después de un mes de
vacacnes por asi cecing, en me Olimo reintegro redaclaron mal mi contrate, me metieren como reparador ¥ no conmo
instalador, que es lz funcon que he venido desempeniands, el caso 3 que se o hice saber al sefior 22 1a lempora anles
de fernar mi confrzto y o dnico que me jo gue no habia preblema que esc lo ameglaban v desgués de tres meses m dice
que me cambiz @ reparador o que renuncie para poder corregT mi contrato con la promesa de volverme a reinlegrar coma
beonico instalagor”,

Con fundamento en tal peticion es designada |a Inspectora de Trabajo Dra. Mariela Mifio Hemandez
a traves de Aulo Comisonc No.0179 del 12 de Marzo del 2014, para adelantar el trimite de
averiguacion preliminar, por presunta VIOLACION AL ARTCULC 77 LEY 50080 INTERMEDIACION
DE EMPRESA USUARIA CON ENTIDAD NO AUTORIZADA, PRESUNTA INTERMEDIACION
LABORAL SIN AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO A LA EMPRESA USUARIA (f. 3), cuya

funcicnaria avoca conocimiento a lravés de proveido fechado el 12-03-2014 (16) en el cual se
ordenan prusbas  (f. 7-8).
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El 10 de Abrl de 2014, mediante oficic MN® 0840 se le comunico &l sefior Salin Ramirsz parie
querellants del inicio de la preliminar y se le fija fecha y hora para la ratificacion de la misma (£.9), el
30 de Abril del 2014 con Radicado 2065 la empresa de Mensajeria hace la Devolucion del citado
oficia con la Movedad " Mo exisle Numero® (.10 & £.12); & 10 de Febrero del afo 2015 mediante
oficios con nimeros 0584; 0585, 05564, 0586; se les informa a las Empresas querelladas del inicio de
la presente averiguacion preliminar solicitandoles allegar los  documentos solicitados en el Auto de
tramite advirtiéndoles el termino de 5 dias para aportar los mismos(f.12 a £.17); &l 16y 18 de febrem
de 2015 se les comunica a las partes |a fecha y hora para |a visita de inspeccion mediante los oficios
nomeros 0685,0687 06880689 077 (119 af, 23).

El dia 19 de Febrero del 2015 se realizo visita de Inspeccion y vigilancia a la Empresa
TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A. ESP - en adelante ETB S.A. ES.P | con la
participacion de las Empresas querelladas a excepcidn del sefor Salin Ramirez (Querellantz) quien
no asishd ni justifico su inasstencia a pesar de haber sido enterado (.24 a 1. 93). Una vez en el lugar

y previamente las formalidades de ley ¢ apoderado de la sociedad ETE, manifestd: * Frene 2 la queja
instaurada por ol sehor SALIM RAMISEZ | mi Fepresentada no beng ni ha enedo vinculy laboral o comercial ni de
cualguier otra indele con el mencicnade cludadanc, por tanto carecemes de todo po de legifimidad por pasiva frenle a la
sluacidn planteada anle el Ministerio de tabajs . Per olra parte es de precisar gue la Empresa he suscito un canlralo
de prestaciin de sericios con COLVATEL 3.8, pero es un vinculs apstade a derecho, regide por les narmas
comerdales para desarmallar un cbjelo diamelraimente diferente del de mi Bepresenteda. JF.24-25)7; asi mismo aporia el
Certificado de Existencia v Repregentacion Legal, donde 22 obsera que el "Objeloe Social de la Empresa &l principal es la
prastacian y ofganizacdn de sarvicios v aclividades de Telecomunicaciones tales como lelefonia Basica Local y de larga
distanca, sarvicios moviles, poriadores, eleservcios, lelenalicos, de valor agregado, servicios seigitales y de lelevisiin y
cuahquier olro servicio de lelecomunicaciones, servicios de intemet asi como cualguier ofro senicio de elefonia denvo y
fuera dal feritorio Macional_... Para el desarrolo de las actividages celebrar contratos mediante el cual 2@ fogre un
eficiente aprovechamienlo de su inlraesiructura, contralar lods clase de servicios necasarios para el cabal desarrolo gel
objets socal, consliluir o particgar en socledades comerciales, empresas unipersonales, asociacionas o fundaciones sin
anirra de lucro cuya objelo sea e desarrolo de actvidades clentificas y tecnolégicas (ley 291890 y el Decreto 393 de
18 (. 46 a . 61).

En la misma diligencia el Apoderado de la Empresa COMPANIA DE SERVICIOS Y
ADMINISTRACION SA - SERDAN S.A , expreso: * es imporiants indicar que SERDAN 5.4, es una empresa
que offece servicios tsrcsrizados especigizados de forma autdnoma e independiente a sus clienies, acogiéndose al
articulos 34 ded Cadigo Sustantivo del Trabajo & cual lue dedlarade exequible por 12 Corte Conslitucional en la sentencia
593 de 2014 por Io anterior, s2 concluye que SERDAN no presta servicios relacionados, conexos o vinculados & |&s
emgresas de servicios temporales reguiadas en la Ley 50 de 1980 en sus articulos 71 y siguisntes. () Igualmente indico
e enfre la emprasa COLVATEL 5.A. y mi representada no existe ni ha exisfdo acuerdo comercial, contraclual o de
colaboracién; sin embargo manifieslo que si tenemos un confrato con ETB. (i} respesto del querelante sefar SALIN
RAMIREZ & cual no comparecio a esla diligencia, no tiene ni ha tenido vinculo leboral con SERDAN SA.. (F.25)" Aporto
gl Carfficado de Existencia v Represenlacisn Legal, donde se observa & Objelo Sodal principal * la prestacian de
sarvicios a personas nalurges o juridicas medisnte contrafo de preslacién de senicios de Aclividades como As2o ¥
Limpieza en ioda clzse de bienes de muebles ¢ inmuebles, atencicn ielefdnica, alencion personalizada al pdtlico,
mensageria...... y ledo lo relacionado con k3 plansacidn y organizacidn  de 105 procesos de negocios  asesorias en

materias contables, outsourcing auditoria Contable | baio los parametros del { Arficule 34 C.5.T) " (1. 67 a £.70).

De la misma manera el apoderado de la Empresa SERVICIOS TEMPORALES PROFESIONALES
BOGOTA S A SERTEMPO BOGOTA SA con la siglea SERTEMFO 5A, autorzada por el Ministerio de

Trabajo  mediante la Resolucion N* 0083 DEL 21 DE Diciembre de 1983, sefiald; ' En mi condicion de
rapresentante SERTEMPO 54 y con ccasién o2 la queja presentada por el sefior SALIM RAMIREZ, me permilo aclerar
que para febrero del aho 2011 COLVATEL, ateid heilacion pdblica e la cual se presentd SERTEMPO sienda a:hum:_ada
con el fn de envisr frabajadores en mision a nivel naciona’ para el desarrolio de las actvidades propias ded Usyario y
dentro de log 1erminos establecidos por i Ley 50 del 90. shuacién que generd la aperlura de vacentes en la cudad de
Vitavicencic & la cual se presentd el sedor SALIN RAMIREZ aprobando satisfaciodamente el proceso de seleccion
sando vinculado para desarollar & carge de auxliar técnico instaladar desde el 24 de octubre de 2012, confrato que
finalizd &n octubre de 2013 si que en desarcllo del mismo el eronces frabsjador manifestara alguna situacidn de
nconformidad respecio de las condiciones pactadas, sobre aste punlo me permilo aclarar que respeclo a la infoernacian
de |a querslla &5 svidenle que a SERTEMPO no le asisle ninguna responsabilizad como quiera gue la descripeion de los
hechas ooumeron en una dpoca posterior en 13 qua no exisla vincul laboral entre el sefior SALIN y mi representada, de
olra parie es importante mencionar que el quersllante desde esa fecha y hasta 1z acluslidad no ha participado en olro
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procesa para laborar con SERTEMPO.." (f.25). Aporid el carificado de Existencia y Representacion Legal
donds s observa el Objeto social de la aclividad principal, "La prestacion de servicios consistente en
el suministro de personal Temporal en mision, a fterceras personas beneficiarias y segin
requenmigntos de estas para colaborarles en el desarrollo de sus actividades, personal suministrada

en Misidn, gue sera directa y exclusivamante contratado por la sociedad, bajo los parametros de |a
{Ley 50 de 1990 art 77 s.5;{f. B8 a £.91).

De otro lado el Apoderado de la Sociedad COMPARNIA COLOMBIANA DE SERVICIOS DE VALOR
AGREGADOQ Y TELEMATICOS COLVATEL S.A. E.S.P - con la sigla- COLVATEL S.A constituida
como empresa de Servicios publicos cuya organizacion y funcionamiento se regira por los Estatutos

de la ( Ley 142 de 1994 y en lo dispuesto en las normas del Cadigo de Comercio); manifestd: * Las
preiensionas dal quersfante carecan de todo fundamento legal v factico foda vez que lepde a confundir al ministerio 2n
cuanto a los hechos genersdores de su inconformidad. Es asi como en su reclamacion el frabzador manifiesta
erradamenle que mi represenizda suminisira persanal 2 ETE, cuands o que realmenie acurre es que enbre las 2
sociedades ewsle un conlralo de preslacion de servicios especializados e cual aporto en esta disgancia mediante &l cual,
se desamolla un oojeto fangendalmente difersnte al del confratante ETB..... en el caso que nos ocupa el trabajador habia
sido conlratado primanaments ¥ en su génesis parg la prestacidn de servicios en msidn como instalador, confrabo gue
Lermind en debida farma por |2 culminacion de la obra o labor confratada y que sin embargo por el nvel de capacitacian
tecnica del mismo Irabsador, fue contratado nuevaments para gl desarmodo de una obra o labor difersnie mucho mis
especislizada cual era e de reperador, vale [3 pena anolar gue para esta nueva funcion la remuneracidn de los
Irabajadores es mayor 2 la de los instaladeres loda vez que se requiers un nived técnico més allo, sin embargo el
Irabajador luege de haber suscito el confralo manifesld su infencidn de valver a desarrcllar las funcianes coma instalador
siluacion que no era viable lenendo en cuenta que ge conformidad con b eslablecido por la CORTE SUPREMA de
Justiciz, los confratos de obra o labor no puedsn tener varizcién frente a la abra o labar contrateda y adicionalments a
&slo, dicho cambio implicaria una reduccian salarial del trabajador o que conllevo a que se recomendara al trabajador
MUSMO quUe en IS0 que nd guigiera conlinuar con sus funciones como reparador renunciar &l confralo pera suscribic un
ey conlraby como mslalador en el momento en gue las necesidedes del senvicio asi b reguineran, vals la pena anolar
que el Irabzfador confinug prestando sus servicios a fravés de la temgoral OPTIMIZAR hasia & mes de ocfubre del afio
#0174 momento en &l cud culmino ia labor para la cual habia sido confratado .. {f, 27) *. Aporto el cerfilicado de Existencia
y Representacidn Legal, donds se observa el Objeto del Contrato: “la prestacidn y comercizlizacian de bienes y servicios
de iekcomuniceciones v cualguigr tecnolkogia informatica v de comunicaciones, con cubrimierdo local, nacional e
internaciongl, .. Suminisiro de alistamiento, montaje y mantenimienio de Anfenas.. prestacidn de sendcios logislices, para
el desarrally de su zclividad poded celebrar ioda clase de negocios 2clos o conlralos conducentes 3 la realzacian de
fings socizles, parlicipar y presantarse en todas clases de procesos pablicos y privados en el pais o en &l exterior y hacer
las oferlas necesanas, bajo los parametros del derecho privado... (F.77 a £83). Denlro de la visita se realiza las diigencias
de la Declaracion Juramentada a 2 rabajadores gque cumplen funciones en |z Empresa ETE S.A (f.28 a £.32), donde se
pueds observar que la trabzjadora MARIA FERNANDS HERNAMDEZ QUEVEDD estd wnoulads mediante contralo
ascilo térming indafinido, de manera direcla por 1z empresa ETE desde ef afo 2005 asumiendo las obbgaciones
concemiente a |3 seguridad socidl mlegral ala emgresa ETB; de igual manera se toma la declaracian juramentada al
sefior Elmer Francisco Castro Semato quien manifiesta en su dedaracidn que estd vinculado por la Empresa SERDAN
medianle confrato escrile  por duracion de Obra presfando sus servicios para la empresa ETB, y quien asume las

cbligacones  de seguridad social integral =5 la empresa SERDAN.” . A sl mismo se  aportd las
correspondientes Actas de visitas de las Empresas guerelladas con sus respectivos cerificados de
Representacion Legal (f.33 a £.93).

El 3 de marzo del 2015 con Radicado N® 1243 la Empresa ETB 8.A, allego los documenios por
intermedio de la sefiora ANDREA IVONME RODRIGUEZ RODRIGUEZ, en calidad de Direciora
Adminisiracion cel Talento Humano (f.84 a £.174) donde se observa: Certificado de Representacion
Legal, en medio magnética 1 CD | en el cual adjunta la siguiente informacion: * Reglamento interna
publicado; Cerificacion de cumplimiento de la ARL POSITIVA; Copias de Actas de Copasst, de los meses de
Abril del afe 2014 hasta Enero del 2015; Copia de Nomina de Villavicencio (10 trabajadores) donde se
demuestra que |a sefiora  MARIA FERNANDA HERMANDEZ QUEVEDD, es trabajadora de ETE; Registo
Vacacional de los frabajadores relacionados; y obras informaciones que aportan para los fines perlinentes para
la presente investigacion”, y documentales Copia de los confratos de los trabajadores de Villavicencio
con sus comespondientes anexcs en copias de formularios de afiiacian, planillas de  aportes &
sislema de segundad social integral y parzfiscales; con lo cual demuestra el cumplimiento a las
normas laborales.

y J'"
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El dia 3 de Marzo de 2015 con Radicado N® 1234, la Empresa COMPANIA COLOMBIANA DE
SERVICIOS DE VALOR AGREGADO Y TELEMATICOS COLVATEL S.A. E.S.P - did contestacian
¥ aporto los documentos por infermedio del sefor JOSE LUIS CORTES PERDOMO en calidad de
Apoderado de la Empresa querellada (1. 175 a £520) asi: Cerificado de Camara de Comercio, Copia
del contrato de prestacian de servicio sobre IP y servicio de Adecuacion y mantenimiento de redes
internas celebrado con la Empresa ETB (f.184 a f 259); Copia del Conirato comercial de prestacion
de senvicios celebrado entre la Empresa COLVATEL en calidad de Contratante y la Empresa de
=enicios Temporales Profesionales Bogota S.A —SERTEMPO- en calidad de Contratista con el fin
de * Contratar personal en misién a través de la prestacion de servicios de empresa de senicios temporakes
EST para el desarmolle de actividades propias de COLVATEL en las ciudades donde tienen operacion “(f.260
a [.288) contralo que se realizd bajo los parametros del Articule 77 de la Ley 50 de 1990"; Copa de
certificacion informande gue COLVATEL no tienen contrato suscrito con la empresa SERDAN (1.263);
Caopia del contrato comercial entre la Empresa HUAWE! Y COLVATEL para la prestacidn de servicios
y el suministre de Equipes (1.270 a . 328), Copia del Reglamenta interno de trabajo ( £.331 a f. 357),
Copia de la Resolucion 000263 del 14 de Marzo del 2012 Aulorizacion de! Ministerio de trabajo para
\aborar horas extras (f. 365 a 1. 368); Copla simple de la Némina discriminada del mes de Enero del
2015 (1.36% a £.382); copia de relacidn de los Aprendices del Sena que laboran en la Empresa con las
respeciivas nombres de la EPS, ARL, donde s2 encuentran afiliados demostrando que dan aplicacian
al Art 30 de la Ley TES de 2002).... Durante |a fase practica el aprendiz estard afilado en riesgos profesionales
por la ARP gue cubre la empresa. " (f.383); Caopia del Acta de Conslitucion de Salud ocupacional y
folos de socializacion (£.384 a £413); Copias de registros de horas exiras laboradas del mes de enera
del 2015 (f.414 a £415); copia del Subprograma de seguridad social (1416 a f. 485); Copia de los
confratos de frabajadores con sus comespondientes anexos (formularios de afiliacion, planillas de
aportes al sistema de segundad social integral v parafiscales; con lo cual demuesira el cumplimiento
a las normas laborales (f486 a £.500); Copia de planilla infegrada de Auloliquidacion y detallada de
Aportes del mes de febrero del afio 2015 (f5071a f 506);, Copia de planila integrada de
Autoliquidacion y detallada de aportes del mes de Diciembre del aiio 2014 (1507 a £.518).

El dia 19 de febrero del 2015 mediants Radicado 1003 la empresa SERDAN S.A por intermedio del
sefior PEDRO ALBERTO PEREZ en calidad de Representante judicial de la Empresa querellada {f.
520 af524), presenio escrifo de Oposicion en confra de la querella instaurada por SALIN RAMIREZ
can los siguientes Argumentos de hecho y derecha: °... es presiso indicar que SERDAN 5.4, no ha tenido, ni
fiena ningin lipo de vinculo comercizl con la Empresa COLVATEL SA ESP y por ende no ha fenido ningdn lips de
vinouls lzhorel con & sefior SALIN RAMIREZ CUERVD, por ko lanko mi Representada no estd llamada & generar
pronunciamienio sguna frente a la querells inferpussia por el sefior Ramirez, en el presente caso se puede concluir que
se presenta Inewisiencia de Responsablidad, Inexislencia de viclacian al régimen de intermediacian Laboral Colomiand,
carancia de legilirmacion en la causa por pasiva, inexistencia de vulneracion a los derechos fundamentales o laborales del
cuerellante.” A no existr un vinculo juridico entre SERDAN 5.4, COLVATEL v el querelante se genera la inexiskancia la
responsabllidad y de los elemenlos que iz componen (hecho generador, nexa de causaidad y dafc ART 2341 del C.C)
desencadenande  en la exclusidn de mi Representads de la pressnts Actuacion Administrafive”. Como se indicd
SERDAN 5.4 es una compaila que presta sus servicios especiglizados que desarrola su acfividad bajo (a figura del
confrafista independients con apego a la normatividad Legal Art 34 del C5.T; no desarrolla el objelo de las Empresas
Prestadoras de Servicios Temporales, no ha 1énido ningdn vinculo comercial con COLVATEL o laboral con el

Querelante.” £l dia 20 de febrero de 2015 con Radicado N° 1033 por intermedio del sefior JUAN
ALEJANDRO PARRA PAEZ en calidad de Apoderado de la Empresa querellada (f525 . 751)
arasento escrilo para conlextualizar al despacho sobre la naturaleza juridica ce la Empresa de
SERDAN 5.4 guien manifiesta ™ la Empresa es prestadora de senvicios tercerizados  de OUTSOURTING que
desarrella la figura legal del Contrafisla independiente consagrada en & (At 34 C5T) CONTRATISTAS
INDEPENDIENTES” en cuanto la organizacion de la empresa es que los servicios prestados por
SERDAN 5.4 a sus distintitos clientes cuentan con certificaciones de calidad tales como: Certificacian
RUC: IS0: los cuales son: prestacion de servicios de Aseo integral institucional; mantenimiento
preventiva y coreclive de instalaciones locativas: prestacion de servicio de gestion documental y
cusiodia de historias laborales; prestacion de servicio de seleccion de personal, contralacion _de
personal, pago de Momina y seguridad social, adminisiracion de perscnal, bajo este entendido
SERDAN S.A es una Empresa prestadora de senvicios tercerizados especializados que desarrolia |a
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figura legal contemplada en el Articulo 34 C.5.T, es de QUTSOURCING ESPECIALIZADO per lo cual
provee sus senvicios con plena autonomia técnica Administrativa y financiera prestando sus servicios
con U propio personal a sus clientes { 1.525 a £.5337 Asi mismo el Apoderado expone el concepto
172341 del 30 de Agosto del 2013 del Ministerio de trabajo ~ la figura de EL QUTSOURCING
consiste en acudir a un tercero para que desarrolle una funcion o varias, con total Autonomia e
independencia, sin que el confratante tenga vinculo en alguno en la Administracion o manejoe de lo
contratado, ya que la actividad se concreta en un resultado final del producto o servicio de que se
trate. De este modo, el CUTSOURCING presenta elementos que lo distinguen claramente, como |a
plena Autonomia frente a quien conirala y la posibilidad de atender varios usuarios, ya que no se brala
de un apendice de una organizacion empresarial sino de una compafia con su propia estructura ¥
organizacion parficular , con la consecuents respansabilidad en el manejo pleno de los aspecios
Administrativos, financieros y demas que ko competen y de resultado final de su actividad frente 3
Usuario o Tercero contratante........ - asl |as cosas es claro que SERDAN 5.A | desarrolla la figura de
Conlratista Independiente, razén por la cual no es necesaria la Autorizacion del Ministerio de Trabajo,
porque SERDAN, no tiene como objeto |a confratacion de servicios con terceros beneficiarios para
colaborar temporalmente en desarrolio de sus actividades es decir no envia a trabajadores en mision
a ETB con la que suscribié acuerdes comerciales , como consta en el Certificado de Existencia y
Representacion Legal (1.531). Adjunto los siguientes documentos: Copia de cerlificado de Existencia y
Representacion Legal y RUT ( £.535 a f. 550), Copia del contrate comercial entre SERDAN y E.T.B
(f. 551 af 564); Copia de Certificacion de la Directora Administrativa de Personal donde aduce que el
sefior SALIN RAMIREZ |, no liens ni ha tenido relacion laboral con esta empresa (f.565) Copia de
relacion de trabajadores que desarrollan el objeto confractual celebrado con ETB en la ciudad de
Villavicencio con sus respectivas Copias de las planillas de Aportes de ssgundad social integral,
copias de volantes de Nominas de pago, de los meses de Septiembre a Diciembre del afio 2014 y
Enero, febrero del 2015 {f.569 a f.557),

El diz 3 de Marzo del 2015 con Radicado 1233, la Empresa SERDAN S.A, por intermedio del
Apoderado sefor JUAN ALEJANDRO PARRA PAEZ; entregd los documentos solicitados en la visita
nara que obren dentro de |a presente invesligacion, asi: Copia del Reglamento Interno de Trabajo de
SERDAN 5.4 con sus respectivas copias de comeo socializacisn a los trabajadores (1605 a 1.642);
Copia ce geslion de la seguridad y salud (f843 a f683); Copia del Reglamento de Higigne
Seguridad Industrial, cronograma de salud para Villavicencio, copia de las actas de capacitacian a
rabajadares e Villavicencio, copia de la cerfificacion expedida por AXX COLPATRIA ARL (f584 af.
702}; Copia del Acta de Consfitucicn del comité Paritario de Salud Ocupacional (f.703 a £.720); Copia
de las planillas de aportes a seguridad social de los rabajadores (1721 a f 766).

El dia 3 de marzo del 2015, con Radicado 1242 |la Empresa SERTEMPO 5.4 por intermedia de |a
sefiora SONIA YABELY SANCHEZ ORDOREZ en calidad de Representants Legal dic contestacion
allegando los siguientes documentos asi; Copia de la relacion de los rabajadores que prestan sus
servicios en Villavicencio (f 758 a £.757), Copia de las planillas auloliquidacin de Aportes a seguridad
social, parafiscales (f.758 a £.771); Copia de contrato de rabajo por realizacion de obra con sus
respectivos soportes legales a cargo de la empresa | ( atiiacion y pago de apores a sequndad social
parafiscales, Nominas, dofacion,) exigidos para estos contratos (f.772 a 803), donde se puede obsarvar
que la Empresa SERTEMPO S.A da cumplimiento a la (Ley 50 de 1990 art 77 s.5;) Copia del
Reglamento interno de trabajo (F804 a {842} copia del cronograma del programa Salud Ocu pacional
{.543 a 1.857), copia del Reglamento de Higiens v Sequridad Industrial, actas de asistencias (f.B58 a
862), Copia de Acta de Consfitucion Comité Paritario de Salud | actas de participacion ( 862 a
T.8897), copia de planillas de pagos al sistema integral de sequridad social, donde se verifica el pago de
Aportes a EPS, AFF, ARL, PARAFISCALES, (f.898 a £.965 ); Copia del contrato de trabajo, carta de
terminacion y afiliaciones del ex trabajador SALIN RAMIREZ CUERVO (1,966 a [.970); Copia del acta
de Inicio del contrate  suscrito entre SERTEMPO BOGOTA S.A y COLVATEL (f.574 a 1,994 ); Copia
de la Resolucion 0234 fechado 12/02/2014; Autorizacién para laborar horas exiras (995 a £997);
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Empresas, confratistas, independientes, intermediarios y temparales, eslo con &l fin de enmarcar en
&l presente caso las empresas acusadas;

1- con los certificados de Existencia y Representacion Legal aportades por la partes se evidencia en el
Objeto social que las Empresas querelladas tenen Actividad comarcial diferentes v que sus confratos
realizados entre las mismas son comercizles y no existe ninguna afinidad entre el ohielo contraciual
desarrollado y el objeto social de las mismas por lo que se tiene: La Empresa
TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A. ESP - en adelante ETB S.A. ES.P s una empresa
constituida juridicamente como Sociedad por Acciones regida por las Normas de Derecho Comercial
y La Empresa COMPANIA COLOMBIANA DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO Y
TELEMATICOS -COLVATEL S.A. ES.P- estd constituida juridicamente como una Empresa de
servicios Publicos, cuya organizacion y funcionamiento se rige por la ( Ley 142 de 1934 y por &l
Codigo de Comercio ), con los certificados de Existencia y Represantacion Legal aportados por la
partes se fiene que la Empresa ETB, se encamina a la prestacion de servicios plblicos de
lelecomunicaciones, teleméticas y demas actividades, mientras la Empresa COLVATEL S.A liene el
objefto de provisién de redes y servicios telecomunicaciones... : si bien es cierto existe conexidad con
las actividades realizadas por las parles , manfienen diferenciacion en sus actividades, mientras una
s2 encarga de prestar un servicio pdblico esencial la ofra provee semvicios redes y
telecomunicaciones, enfre ofros servicios a empresas del sector.  En  cuanlo a la Empresa
COMPARNIA DE SERVICIOS Y ADMINISTRACION S A SERDAN S A constituida juridicamente y
quien ejerce sus funciones y presta sus servicios OUTSOURCING ESPECIALIZADO regida por el
{art 34 C.5T) vy La Empresa SERVICIOS TEMPORALES PROFESIONALES BOGOTA § A
SERTEMPO BOGOTA SA con la sigla SERTEMPO SA; Constituida juridicamente como empresa
Temporal y se rige por el { Articulo 71 2 94 de la ley 50 de 19%0 reglamentado por el Decreto 4368
de 2006 ) aungue las 2 emprasas fienen en su actividad prncipal “ la prestacion de servicios a
personas naturales o juridicas mediante contrato de prestacion de servicios”, la Empresa
SERDAN 5.4 | su actividad es la prestacion de senvicios especializados en beneficios de terceros, por
un precio determinado asumisnde todos los riesgos, para realizaros con sus propios medios y con
libertad v avtonomia fécnica v directiva, prestando sus servicios con su  propio personal a sus
clientes; mientras que |a Empresa SERDAN S.A, presta los servicios una a lercera beneficiaria para
colaborar femporal mente en &l desamollo de sus aclividedes mediante la lzbor desarrollada par
persanas naturales, contratadas directamente por la Empresa de Servicios Temporales, 1a cual lisne
con respecto de esias el caracter de Empleadar.”

2- Con respecto a los documentos aportados por fas parles en lo que hace referencia a los contratos
es importante resallar gue los Objelos en los conbralos  estan plasmados de forma general y no
particular, esto en relacidn a la descripcitn detallada de cada uno de los contrates celebrados entre
las Empresas querelladas, es asi que se puede observar en el (f.184 a f.259) copia del confrato de
prestacion oo senvicios suscrifo entre la EMPRESA ETB Y COLVATEL, esta ajustado a derecho
reqido por las normas comerciales, demostrando con effo que las Empresas ejercen achvidades
totalmente diferente v por lo tanfo no existe INTERMEDIACION LABORAL en las aclividades
comerciales gue desarrollan y para las cuales fueron creadas.

A si mismo se encuentra en &l acervo probatorio (1. 260 a f. 268) copia de un confrato suscrto entre
la Empresa COLVATEL y la Empresa de SERTEMPO S.A; con el fin de contratar personal en mision
a fravés de la prestacion de senvicios de Empresas de servicios temporales....para el desarmollo de
actividades propias de COLVATEL en las ciudades donde tienen aperacidn”-, o anterior se realizo
siguiendo los lingamientos requeridos para la empresa Colvalel como es medianle proceso de
salicitud poblica. Asi mismo se tiene que el confraio realizado por la Empresa COLVATEL con la
Empresa SERTEMPO S.A, s legal se realizd bajo los preceptos del articulos 71 2 94 dela ley 50
de 1990 reglamentado por el Decreto 4389 de 2006, "Articulo 6 Casos en los cuales las empresas

usuanas pueden confratar servicios con las Empresas de Senvicios Temporales. Los usuanos de las Empresas de
Servicios Temporales solo podedn contratar con estas en los siguientss casos: 1. Cuando se frate de las fabores
ocasionales, accidenlales o transitorias a que se refiers &l arficulo 6° del Codigo Sustantivo del Trabajo. 2. Cuando sz
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requiere reemplazar personal en vacaciones, en uso de licencia, en incapacidad por enfermedad o malemidad, 3, Para
atender incrementos en la produccion, & fransports, a5 ventas de productos o mencancias, (08 pericdos eslacionales de
cogechas v en la prestacian de servicios, porun 1érming de seis (8] meses prorrogable hasta por zeis (8] meses més.”
Con lo anterior se desvirtla la presunta INTERMEDIACION LABORAL entre empresa USUARIA con
empresa no AUTORIZADA, feniendo en cuenta que la Empresa SERTEMPO S.A, en su objefo
social es de Empresa de Servicies Temporales EST, la cual esta regida por los articulos 77 a8 84 de
ia gy 50 de 1990 reglamentado por &l Decrefo 4369 de 2006, Articulo 2; quien la define * Empresa de
servicios Temporales EST, es aguelia que confrata la prestacion de servicios con terceros beneficiarios para
colaborar temporalmente en el desarmollo de sus actividades, mediante la labor desamollada por personas
najurales, contratadas directamente por fa Empresa de Servicios Temporales, 1a cual fiene con respecto de
estas el caracler de Empleador.”, seguidamente el Articulo 4: “Trabajadores de planta y 20 mision; los
Irabajadores vinculados a las Empresas de Servicios Temporales son de dos (2) calegorias; trabaiadores de planta y
Irapafadores en mision. Los frabsjadores de planta son los que desarrolan su activicad en las dependencas propias de
las Empresas de Servicios lemporaes, . Trabagdores en mision: son agueallos qus [a Empresa de Servicios iemooraes
envia & las dependencias de sus Llsuarics & cumplir lag tareas o servico conlralado por estas. Se enfiends por
gependancia propia, aquelas en 1as cuales se ejerce la aclividad econdmica por pare de la Empresa de senicios
lamporalas.

De igual manera se verifica que las Empresa COLVATEL al momento de suscribir &l contrato con la
Empresa SERTEMPOQ, dio cumplimiento al At 8 Decrelo 4360 de 2006, : Confratos entre la Empresa
de Servicios Temporales y la empresa usuana. Los confratos que celebren la Empresa de Servicios
Temporales y la usuana deben suscribirse siempre por escritc v en ellos se hard constar que la
Empresa de Senvicios Temporales se sujetara a lo establecido en el Codigo Sustantivo de Trabajo
para efecto cel page de salarios, prestacionss socizles y demas derechos de los trabajadores.
lgualmente, debera indicar el nombre de la compafiia aseguradora, nimera de la pdliza, vigencia y
monto de la misma, con la cual se garaniizan las obligaciones laborales de los trabajadores en misian.

La relacidn entre la empresa usuaria y la Empresa de Servicios Temporales puede ser regulada por
uno o vanos contratos, de acuerdo con el servicio especifico a confratar, Cuando se celebre un solo
confrato, este regulara el marco de |a relacion, la cual se desarrollard a fravés de las ordenes
correspondienies a cada semvicio especifica.

Asi mismo se observa en el (f551 a §584) copia del confralc entre la Empresa de
TELECOMUNCACIONES DE BOGOTA SA-ESF en adelante ETB SA ESP-yla Empresa
COMPANIA DE SERVICIOS ¥ ADMINISTRACION 5.4 SERDAN SA - que en los procesos
confratados por tercenizacion la emprasa SERDAN S.A cenfra su fuerza de trabajo en el drea técnico
operativo  como &5 la preventa v venta de productos y senvicios de portafolios lo cual denfro del
contexto de su razdn social esta denfro de la logica ya que son prestadores de servicios, tercenzados
especializados de forma autdnoma & independients & sus chentes, acogiéndose al articulos Art 34
C.5.T) CONTRATISTAS INDEPENDIENTES. <Articulo modificado por el articulo 3° del Decreto 2351 de 1965, El
nueve texto @s &l siguiente: *1) Son confratistas indepententes v, por fanio, verdaderos patronos y ne representantes
ni intermediarios, las personas naluraes o juridicas que contraten |a gacucidn de una o varas obras o la prestacon de
servicios en beneficios de ferceras, por un precio deferminado, asumiendo todos los riesgos, para realizarlos con sus
propios medios y con libertad y aulonomia iecnica y directiva. Pero el beneficiario del trabajo o duefio de la obra, a menos
quiz ge Trale de labores exiraflag 2 las achvidades normalss de su empresa o negocie, serd solidariamente responsahle
con el conlralista por el valor de los salarios y de las prestaciones e indemnizaciones a que lengan derecho ks
trabajadores, soldaridad que no obsta para que e beneficiario eslipule con el contrafista las garantias del caso o para que
repita contra @l lo pagado a esos trabajadores.- 2) El bensficiano del frabsjo o duefio de la obea, lambién serd
soldariamente responsable, en Ies condiciones fijadas en el inciso anferior, de las obfigaciones de los subconiratistas
frente @ sus trabajedores, aun en &l caso de que los contrafistas no esién autorizados para contrater los senvicios de
subcontratistas.”

Analizado lo anterior se verfica gue las Empresas Querelladas suscriben sus conlratos de acuerdo al
Regimen y al Objeto social para las cuales fueron creadas, verficandose total independencia en sus
aclividades, asi msma el despacho no evidencia la violacidn a los derechos minimes consagrados en
lz Ley Laboral, de lo anterior el despacho no puede entrar a declarar |a legalidad de los contratos
comerciales amparados bajo la legislacion colombiana asi como no puede alacar las politicas ¥
estrategias micro y macroecondmicas de las Empresas querelladas,
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Con lo anteriormente expuesto y el acervo probatorio existente las Empresas  guerelladas  ETE,
COLVATEL, SERDAN desvirtuaron el contenido de la queja en lo que respecta a una PRESUNTA
INTERMEDIACION LABORAL, aportando los documentos correspondientes donde acreditan la
naturaieza juridica de las Empresas vy las actividades a realizar para los cuales fueron creadas, asi
mismo quedo demostrado que los frabajadores de dichas empresas dependen economicamente,
confractual, administralivamente y técnicamente de sus empleadores, poseen vinculos laborales
astables, celebrados a termino indefinidos, no alados a su vigencia a los conlralos comerciales de su

Empleador, recibiendo todas las acreencias laborales y pagos de seguridad social de forma cumplida
y completa

De lo anterior resulta evidente que en la investigacion, quedo probado que la dnica Empresa que
envia trabajadores en misidn es la Empresa de SERTEMPO SA y estan sujetos al régimen de
trabajadores en mision o de plania | para lo cug la empresa lo demosté con &l cerfificado de
existencia y Representacion Legal que su zctividad principal es la de Empresa de Servicios
Temporales y sus funciones las realiza bajo los preceptos legales de los articulos 71 a 94 dela ley
50 de 1990 reglamentado por el Decreto 4369 de 2006 ) en concordancia con el Decreto 5670- 29
MT2ENE- del MINISTERIO DE TRABAJD, que eslablecen lineamientos respecto de la Inspeccion,
vigilancia y control que se adelanta frente al contenido de los Arficulos 74 de la Ley 1753 de 2015 y B3
de la ley 1423 de 20110, asi como de sus Decrelos Reglamentarios”  quien en su Articulo primero
se Ralifica que |a Actividad de &l Envio de trabajadores en Mision para colaborar lemparalments a
emprasas en el desamollo de sus actividades; Onicamenta podra ser desarmollada por las Empresas
de senvicios temporales segin el Ariculo 71 de la Ley 50 de 1530 v el decrete 4369 de 20086 hoy
incorporado en el decreto Unico Reglamentario N° 1072 DE 2015. Por lo tanto esta actividad no esta
permitida a ninguna persona natural o juridica gue no esté debidamente acredifada coma Empresa de
Servicios Temporales a través de una Autorizacion olorgada por este Ministerio y solo se adelantara
en los casos que la Ley asi lo haya autorizado, Ademas defing en su Articulo cinco 1z Actividad que
realiza la Empresa SERDAN 5.4, Como tercerizacion, los procescs gue un beneficiario desarrolla
para oblener bienes o servicios de un proveador, siempre y cuando cumplan con las normas laborales
vigentes. Lo anterior debe entenderse en consonancia con lo sefalado en el Aricule 34 del C5.T.
Frente al incumplimiento que el proveedor pueda tener frente a sus trabajadores, operara |a
solidaridad respecto del beneficiano siempre v cuando no sean aclividades exirafias a las actividades
normales del negacia.

Por otra parte en lo manifestado por el quejoso no precisa con cual Empresa se estaria presentando
la presunta Intermediacion Laboral y el presunto exceso de la temporalidad gue manifesto en la
queralla (2 afios), no se logrd probar por la falta de interés juridico del sefior SALIN RAMIREZ coma
se demuesira en los oficios enviados obrantes en el (f.9 af12). Es de anotar que fanto la
documentacion cbrante en el mstructivo y las diligencias realizadas, se enmarcan dentro del principio
Consfitucional de la Buena Fe, consagrado en el Ariculo 83 de la C.P.

Mo obstante en la decision que se adopta, se advierte que ante una nueva informacion obtenida por
queja o de oficio se procedera de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 486 del C.5.T y demas
disposiciones concordantes, igualmente a quienes resultaren interesados en cualguier reclamacion
laboral con respecto a la presente decisidn, que se encuentran en libertad ce acudic ante la
jurisdiceion competente en procura del reconocimients de los derechos  que flegaren a canskderar
vulnarados

De otro |ado, no esta de mas indicar que por disposiciones legales y jursprudenciales no puede el Ministerio
del Trabajo, declarar la existencia de derschos, pues esta visto que la pretensian del quejoso es que se le dé
solucion a la diferencia contractual surgida con su empleador, luego, no puede la suscrita funcionana invadir 2
autonomia empresarial y co-administrar las empresas, por tato debera el peticionario acudir ante un Juez de la
Republica quien finalmente dirima las controversias y declare a su favor los derechos que este Uespacha por
competencia, na le comesponde
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Al respecto el Honorable Consejo de Estado ha establecido reiteradamente en sus senlencias que la
funcién policiva laboral no suple ni debe suplir la Tuncidn jurisdiccional, razén por la cual no define
“conflictos juridicos o econdmicos infer pares, atribuyendo o negando a cualquiera de los sujetos
enfrentados, derechos o prerrogafivas”. Ello no guiere decir que los inspectares de trabajo y sequridad
social no estén facultados ‘en el ejercicio de la faculiad prima de vigilar y controlar el cumplimiento de
las normas laborales (arts, 17 y 485 del C. 5. del T.)" para aplicar "medidas preventivas o
sancionadoras anle &l evento de su violacion”. Todo lo contrano, el inspector de trabajo y seguridad
social debe actuar con medidas administrativas, preventivas o sancionatorias, segln el caso, ante la
vulneracién de las nomas laborales v demas disposicionss sociales, cuyo cumplimiento para la
conservacion del orden plblico, ke ha side encomendado por el legislador,

Por lo antes expuesto la suscrita Coordinadora,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- EXOMERAR de la Actuacion Administrativa Laboral, investigacion preliminar
iniciada a solicitud del sefior SALIN RAMIREZ CUERVO identificado con la cedula de ciudadania
No.112187064, con residencia en la Camera 36 bis N° 23 B 24 en la ciudad de Villavicencio Meta
confra las Empresas denominadas: 1) COLVATEL S.A - con Nit. - BOD196239- B con direccién DG
23K 96F 62 IN 2 Bogota D.C, 2) ETB- SA - E.S.P. - con Nit. - 853999115-8-con direccion CR 8 20
55 Bogota D.C.; 3) SERDAN S.A con Nit. BB0068255-4 con direccion CLL 67 7 35 PSO 2 Bogota
D.C y 4) SERTEMPO S.A; con Nit. B30058975-6 con direccion CL 77 14 31 de Bogota D.C, por
las razones expuestas en la parle moliva de esla providencia.

ARTICULO SEGUNDO: Matificar persanalmente a los inleresados de conformidad con la previsto en
el At 47 de la ley 1437 de 2011, informandales que confra el presente auto procede el recurso de
reposicion anle este despacho v en subsidio el de apelacion ante el superior. direccion Territonal
Meta.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Coordinadora de Grypo Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Conirol
Fesomcion de Conflictos=Conciliacian

Elabam. Mariela M
Pz Aprabd Manedes M.
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