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Representante legal y /o Apoderada e oo sttt o A O
DENNYS PALENCIA VANEGAS

Manzana S Casa 4 Bosgues de Silecia

Jipaquira

Asunto: REMISION NOTIFICACION POR AVISO 08SE2017732500000000376 DEL 13 DE
FEBRERC DE 2017 RADICADO 522-332.1 DEL 27 DE JULIO DE 2015 - DENNYS PALENCIA
VANEGAS V5. INTERTELD 3AS

Que ante la imposibilidad de llevar @ cabo la nobficacion personal & Sefor (a) DENNYS PALENCIA VANEGAS,
y al Representante Legal de la Empresa INTERTEL D SAS, a quenes se cito v foda vez que la parte
convocada NO se presente, de conformidad con b establecido en el articulo 69 de Iz Ley 1437 de 2011 - Cadigo
de Procedimiento Administrativo v de lo Contencicso Adminisirative, se procede a NOTIFICAR POR AVISO el
contenido  de ' Resolucidn 003 del 6 de enero de 2017, expedido por la doctora MAYLIE HELENA
CONTRERAS PITA Coordinadora del  Grupo de Prevencion, Inspeccion, Viglancia y Contral, Resolucion de
Canflictos - Conciliacien Direccidn  Tarrilonial de Cundinamarca,. Acto administrative conlenlive en dos (2) folios,

Cordialmente
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Elatany, A Makie
apraba Mavke C

Carrera 74 N9 41 - 35 Park- \Way
Bogota D.C., Colombia
BEX 4893900 150 Hn

intrabaj NTC GFED :
WidWL minirada]o.qov. oo BUREAL VERITES &

Cemtification

CEMEIN &







r__---

"} = Hl.'.i Flarlli.'.ar!l:l I'ﬂ"'“F"-'1.'-'.'-'_.h_JJ_['I.LLI..j|":-
{ MINTRAEAID
Fucha 0213 023 am
I!emﬂehte Sede 0T CLMDRARMARCE
Depen GRUPD L

ThE 3 ] -'-'PI‘ ERCION INSPECCION MGILANEC UC
(%) MINTRABAX ' ES0LUCION DF CONFL fros.
Demnuluuu IMIEK II::_.--:..I.‘ éEIF‘-.L. i
||'-'|.|1
Bl 6. T S e 6 17 |||“"|"= |||u||u|||||||||u|||||u||m||||u|||||||||
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Reprasentante legal v /o Apoderads

INTERTEL D SAS

Calle 8 N° 8-41 Local 104

Zipaquira

Aszunio: REMISION NOTIFICACION POR AVISO 08SE2017732500000000376 DEL 13 DE
FEBEREROQ DE 2017 RADICADO 522-332-1 DEL 27 DE JULIO DE 2015 - DENNYS PALENCIA

VANEGAS V5. INTERTELD SAS

Que ante la imposibitdad de llevar 3 cabo |2 notificacion personal al Sefor (a) DENNYS PALENCIA VANEGAS,
y al Representante Legal de la Empresa INTERTEL D SAS, a quienes se cito, v loda vez que 13 pare
convacada NO se presento, de conformidad con lo establecido en el adicule 69 de la Ley 1437 de 2011 - Chdigo
de Procedimiento Administ-atve v de lo Contencioso Admenistalve, se procede a NOTIFICAR POR  AVISO el
gomendo  de la Resolucion 003 del & de enero de 2017, expedido por la doctora MAYLIE HELENA
COMNTRERAS PITA Coordinadora del Grupo de Prevencicn, Inspeccion, Vigilancia y Conlrol, Resclucion de
Conflictos — Conoiliazion Direcodn  Terrlonial de Cundinamarca, Acto administratvo contentivo en dos (2) folios.

Cardigimente

____.-f
A7
(L
Alvaro Maltes Tello [t iy : i L

EI!. 55’54 |
Auxitiar Adminisiratve D T, Cundinamarca q . SRR

Elargras & Madcs
Aprobd: Meyle C

| ! |

Carrers 24 N9 41 - 35 Park- Way
Bogotd [.C., Colombia
By . ERD EEMT1
FBX: iE“.-TGEiEI_D WTE BFON
WWW.H"I“'IU‘-BDBI!L“W.EQ

BUREAL VERITAS £
Cartification

CEMTIN RN







AERUBLICA DE COLOMELS

S

e

Lizerad y Chzen
MINISTERIO DEL TRABAJD

DIRECCION TERRITORIAL DE CUNDINAMARCA
RESOLUCION Ne. 000003 DE 2017

( 06 DE ENERO DE 2017 )

"Por medio del cual se archiva una actuacion administrativa de conminacion
preventiva y correctiva de Acoso Laboral "

La suscrita Inspectara de Trabajo v Seguridad Social adscrita a la Cireccidn Temlonial de
Cundinamarca en ejercicio de sus atribuciones legales y en especial de las establecidas en el la Lay
10190 de 2006 y del Cadigo de Procedimisnto Administrativa y de la Contenciaso Administrativo y
teniendo en cuenta las siguientes,

CONSIDERACIONES

1. OBJETQ DEL PRONUNCIAMIENTO

£l despacho procede a decidir sobre ¢ archive o no de la actuacion administrativa de Acoso Labaral
del expadienlz radicade No. 522-33211 de fecha 27 de julio de 2015 como resultade de las
diligencias adelantadas con fundamenta en el articulo 9 de |z ley 1090 de 2006 v articulo 47 de la
Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el Codigo de Procedimienta Administrafiva v de ko
Contenciose Administrativo

2. INDIVIDUALIZACION DE LA PARTE OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO

Se decide en el presente proveido (3 respansabilidad que le asiste a la persona juridica INTERTEL
D SAS identificada con NIT S00714924 - 1, domiciliada en la CL B NO. S 41 LC 104 P 1 dal
municipic de Zipaquira~Cundinamarca.

3. HECHOS
A continuacion, s& refacionan los hechos que dieron onigen a 1a actuacion.

Que mediante radicado Mo, 522-332 de fecha 15 de julio de 2015, la sefiora DENNYSS LORENA
PALENCIA VENEGAS presento queja admenistrativa contra [a persona juridica INTERTEL D 545,
por Acoso Laboral,

Que mediante auto de tramite Auto Nro. 68 de fecha 22 de enero de 2016, la coordinacion del grupa
de prevencion, inspeccidn, vigilancia y control de la Direccion Temtorial de Cundinamarca comisiona
a la suscrita para adelantar PROCESCO DE CONMINACION PREVENTIVA AL EMPELADOR
INTERTEL D SAS PARA CCLOCAR EN MARCHA MEDIDAS PREVENTIVAS DE ACCSO
LABORAL conforme a lo regulado en la Ley 1010 de 2008,

Que por oficio da radicado No. 40180 de fecha 03 de marzo de 2016 fue comunicada a las partes el
inicio de la actuacion v se citd al representante legal de la empresa para llevar acabo diligencia
administrativa laboral.

Que la empresa de correspondencia de la entidad 4/72 devolwid oficio remibda de la querellanle por
motive de direccidn errada. (ver lolio 8)
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4. PRUEBAS ALLEGADAS A LA ACTUACION

Pruebas aportadas por la parte querellante

1] Escrito de queja presentado contra la emprasa INTERTEL D SAS por presuntas conductas de
acoso conira la sefiora DEMNIS BALENCIA

2. COMPETENCIA

0N competentes los Inspeclores de Trabaje v Seguridad Social para conocer sobre las denuncias
presentadas por las vickimas de acoso laboral y cumphir con las funciones previstas en la Ley 1010 de
2008, por disposician expresa del numeral 41 del arficulo 7 de |la Resolucidn 2143 de 2014 “For iz
cual se asignan compelencias s las Direcoiones Termionales y Oficings Especiales & Inspecciones de
Trabajn”

6. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Para glecto de adoplar la decision gue en derecho comesponda, se hace necesaric indicar las
facultades dadas por la Ley 1010 de 2006 a los inspectores de trabajo, las cuales s2 enmarcan en
conminar & empleador para que ponga en marcha medidas preventivas de acoso laboral entre
quienes comparten una misma relacion laboral, a fin de evitar que se presenten nueves hechos por
gsta fipo de conducias

Es asi, gue dentro del marco de competencias dadas por 12 ley a los funcionarios del ministena del
frabaio como autaridad de policia, no esta atribuida la de declarar derechos o definir controversias
juridicas er los casos de denuncias presaentadas por vichmas de acoso laboral, puesto que esta
facullad esta en cabeza de los jueces del trabajo como asi lo sefiala el numeral 1 del articulo 485
del C.5.7 v el aricuia 13 de fa Ley 1010 da 2006.

En este contexlo, el despacho a la luz de sus funciones vy facultades dadas por ley v teniendo en
cuenta las reglas de la sana critica procede a efecluar el analisis, valoracion v cabficacion de las
pruebas soporie de la decision que corresponda.

Del motivo de la investigacion:

Que mediante radicado No. 522-332 de fecha 15 de julio de 2015, |a sefiora DENNYSS LORENA
PALEMCIA VENEGAS presento queja administrativa conira la persona juridica INTERTEL D SAS,
por Asoso Laboral,

A confinuacion, se transcribe la norma que faculta a los inspectores de frabajo para intervente en
giluaciones de Acoso Laboral.

Ley 1010 de 2006.

) "ARTICULO So. MEDVIDAS PREVENTIVAS ¥ CORRECTIVAS DEL ACOSO LABORAL

1. Los reglamentos: de Irphaiode les empresas e inslilucionas deberdn prever mecaniamos de prevenciin de lss
somicias de acosn Shora! v esfanlscsr un procedimiendn inlemo. sonfitencial concilslono v efectivo parg superar I35
que ocuman en el fger de Irebajo Los comiss de empresa de cardcter bipadifo, conde exisian, podran asumir
funciones relscionados con ooss shors! e los reglamentos de frabaio

& ,7
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2 Lawvicime del goosp fabaral podrd paner en conscmignts da Inspechor de Trabein con compelencia en el iugar o 08
hechos, de los inspectores Murizipales de Polcia, de fos Personerns Municipales o de @ Defensoria del Puablo, a
OFEVECan, If Solmencia de una slusstn conluads i oslensible o acoso fabaval La denuncia deberd dirigirse por
esorits an que 58 defalien los hecnos denuncudos v al gue 52 aess prieba sumana ds ios mismos. La auondad que
recibe Iz denuncia en falss MANN0S CHONWNENS preventivamente Al empleador pare que ponga en mancha Mg
prosedimiantos confidencizles refandos en of numeral T de esfe aflicilo ¥ programe solividedes pedagigicas o ferapias
grupaies de mejoramianta de fas relaciones enfra GUSNES Sompantan una relacion \aboval denfro de wia empresa Pare
adopler esfa medide 58 escuchard a la parts denunciads

3 Quwen ge consders wiofima de wng congucle de ecoso Taboral bajo aguna de fas modaldades descnlas en el
adicuin 2o de i3 presenle ley podva bodeday [ imdervencidn da ung inehfucin o concifacion awonzada legaimente 5 fin
de que amigelemente 58 supsre g siluaciin de acoso laboral

Del resultado de las actuaciones administrativas adelantadas

Que una vez preseniada la queja de acosa laboral ante el mimisterio. el despacho previa comision
procedia a miormar a las parles del inicio de la actuacidn administrativa de CONMINACGION
FREVENTIVA DE CONDUCTAS DE ACOSO LABORAL, como se evidencia a folio 5 y 6 del
expediente, oficio que fue devuella por la empresa de corespondencia 472 indicando que la
direceidn registrada en el oficio de la guersliada se encuentra erada

& 50 vez, no se avidencia en el escrito de queja prueba siquiera sumarna de los hechos denunciados
por presunias conducias de acoso laboral come lo senala en numeral 2 del articulo 3 de la Ley 1013
de 2006, mofivo que no permite determinar por parte de |a autoridad la conducta o conductas que
estaban siendo gjercidas contra la denunciante, asi coma lampoco e iene identificado la persena o
personas que estan ejgculando este tipo de conductas, observando con ello que el escrito de queja
ge encuentra incompleto debiendo sar subsanada las inconsistencia denfro del términe sefialado par
el articulo 17 de la ley 1437 de 2011 que a su vez fue sustituido por el articulo 1 de la ley 1755 dea
2015, s0 pena del archivo de |a solicito, sin perjuicia de gue pueda ser presentada nuevamente por
la guejosa con los requisitos v las formalidades establecdas para tal fin

A continuacion, s& franscribe la norma objeto de fa decision

Ley 1437 de 2011.

{..) "Arkiedle 17, Peliclones incomplelas y desistimianto facito. En wrtud def pancims de elicacs, craniis 1@ aulonsad
consiale Que und peficidn ya radicada estd ncomplela o que & peboiorano debd reaizar una geshion o& framite & su
CAD, CeEEd Daa 000NN WK dsCiEin a8 fond, ¥ qUE i3 aCTVECION Suedd Conlinuay Sin SpOneved @08 Iy, RRuenTa
al paficsaians dendrp g kee ooz (100 diss sigwentes 8 /3 fepha de radicacion para gue (3 compiene & gl Mammo Marm
dewn (1) mes

A ,ilﬂ"-!'ll" oelma S'-._TIZJIE.'?-!E BN QuE e prlerasann .'-.I_I:F.:-.'u‘E s doswmentog o sibames FEQUERDRE, 58 resvhivarg &l e fdra
FEEOIVES i pEhicion

Se enfenderd que of peficionans ha desistido de su soliciud o de \a scluadsen cugndo no sahefags el requenmisnta, sdivo
JuE anles de vancer & Far coieedy sobaife priroga NEsfa por L IERTWID LS,

Vencidas lng ferminos estabiendss en esle Mo, sin gue &l peficonans haya cumpide of reqienments, ls sufandsd
decretard el dezistimienlo y & archive o8 expedisnte, medianle aclo admimsirative mofivedn, que se nolificard
personaments, confra ai cuasl icamente Grocess reCLrED dE repasicion, S0 DEGUWSID 08 QUE IF PREDECIE FoiCiid pusda
e nipeyamente presentans con el g 0 05 reQuisiios lsgales

En consecuencia, visto lo anterior no queda ofro camine juridico diferente al despacho que archivar
la presente actuacion administrativa de ACOS0 LABORAL,

En merifo de lo expuesto LA SUSCRITA
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERQ: Decretar el DESISTIMIENTO de la solitud de denuncia de acoso labaora
presentada por la senora DENNYSS LORENA PALENCIA VENEGAS mediante escnfo de radicado
Na. 522-332 del 27 de julio de 2015.

ARTICULO SEGUNDO- Ordenar &l ARCHIVO de la presente actuacian administrativa de ACOSO
LABORAL adelantada a la empresa INTERTEL D SAS ideniificada con NIT 900714924 - 1,
domiciliada en la CL § MO, 5 41 LC 104 P 1 del municipio de Zipaquira-Cundinamarca, por fo
expuesto en 1a parte moliva en concordancia a los hechos y la normativa vigente para lal efecto.

ARTICULD TERCERO: NOTIFICAR a ‘as partes juridicamente interesadas, el contenido dal
presente auta conforme a lo dispuesto en los arliculos 67 y siquientes de la Ley 1437 de 2011

ARTICULO CUARTO: INFORMAR & las partes nleresadas que confra el presente Acto
Admiristrativo. procede Onicaments el recurso de REPQSICION ante esta despache el cual debe
interponerse por escrito en la diligencia de notificacidn o dentro de los diez {10) dias habiles
siguiente a ella, ¢ a la nolificacion por aviso o al vencimiento del término de publicacion sagin el
caso, de acuerdo con el ariculo G5 y S5 de la Ley 1437 de 2011

ARTICULO QUINTO: LIBRAR las comunicaciones para la Notificacion correspandiente

NOTIFIQUESE ¥ CUMPLASE
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LINA MEDINA MURILLO
Inspeciora de Trabaie y Segundad Social adscrita & la Direceion Territorial de Cundinamarca




