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SENORES

ANDREA ALVEAR BENITEZ
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JHON JAIRO BEDOYA
jhonjairo.24@hotmail.es

ASUNTO: NOTIFICACION ELECTRONICA

RESOLUCION NUMERO 5544 del 6 de octubre de 2023

YESENIA ROJAS VELASCO -MARTHA YAMILETH CARDONA QUICENQ -NAYIBE CASTILLO ORTIZ - OLGA
PATRICIA PAZ OCOROQ - GLORIA ROCIO PINEDA MUNOZ - DIANA PAOLA SANCHEZ RODRIGUEZ -

YAMILETH MANCILLA - CLAUDIA PATRICIA ORTIZ - PAOLA ANDREA PORTOCARRERO Y OTROS VS
CLEANER S.A

Cordial saludo,

En virtud de lo establecido en los Articulos 56 y 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y conforme lo autorizado, nos permitimos notificarle personalmente de la
RESOLUCION No. 5544 del 6 de octubre de 2023 por medio de fa cual se resuelve una averiguacion preliminar,
proferida por el Inspector de Trabajo y Seguridad Social MIRYAN DEL SOCORRO ANGULO adscrito al Grupo
de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y contrel de esta Direccion Territorial, adjuntando copia integra del acto
administrativo.

Es importante tener en cuenta que, segun lo dispuesto en el referido Articulo 56, esta notificacion quedara
surtida a partir de la fecha y hora en que usted acceda a la misma, hecho que seré certificado por la entidad.

Se informa que contra el acto administrativo en mencion, proceden los recursos de Reposicion ante el Inspector
de Trabajo y Seguridad Social MIRYAN DEL SOCORRO ANGULO y en subsidio de Apelacion ante la Directora
Territorial del Valle del Cauca, interpuestos por escrito dentro de los diez (10) dias siguientes a la presente
notificacion; recursos que podran ser presentados a ftravés delos correos electrénicos:
lcortes@mintrabajo.gov.co_; burrutiam@mintrabajo.gov.co, en el horario de atencion al ciudadano de
7:00 am a 4:00 pm de Lunes a Viernes: y en caso de hacerlo de manera presencial, en la Avenida 3 Norte
No. 23AN - 02, Piso 4, Cali (V). en el horario de 7 am a 3:30 pm de Lunes a Viernes, de conformidad con
lo dispuesto en el Articulo 74 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo.

Los recursos presentados con posterioridad a los horarios ya determinados o en dias no habiles, serén
radicados el dia habil siguiente a su recepcion.

Cordialmente,

&4t

BELKY JANNETH URRUTIA MELLADO
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ID: 15053026

Radicacion: 11EE2022737600100013773

Queretiantes: YESENIA ROJAS VELASCO, MARTHA YAMILETH CARDONA QUICENO, NAYIBE CASTILLO ORTIZ, OLGA
PATRICIA PAZ OCORQ, GLORIA ROCIO PINEDA MUNQZ, DIANA FAOLA SANCHEZ RODRIGUEZ, YAMILETH MANCILLA,
CLAUDIA PATRICIA ORTIZ, PACLA ANDREA PORTOCARRERC, SANDRA MILENA CASTRO SALAZAR, YULI MARCELA

BRINEZ, DiANA MARCELA BERNAL, ABAELIS IBARRA, AURA LILIANA OBREGON, OLGA OMARIS COMETA, CLARA INES 1§
MUNQZ, VICTOR MANUEL RODRIGUEZ, YURANI GALLEGO ORTEGA, JOSE DELIC PILLIMUE, MARLIN MINA, MARIA
TRINIDAD ACEVEDO, MARILIN MINA, LIZETH JULIANA GOMEZ, GLORIA INES GARCES, CARLOS ANDRES BONILLA,
EVELIN DAYANA GONZALEZ, CARMEN PEREA SINISTERRA, MARIA LUZ ZAMORANG, MARIA SUGEY HERNANDEZ, YUL
MARCELA BRINEZ, PAULINA ALEJANDRA PEREZ, HEIDER MINA, KATHERINE MOSQUERA, MABEL ANDRADE, GLORIA
PATRICIA ESTACIO ORTIZ, ANDREA ALVEAR BENITEZ, LUIS ALBERTO MANBUSCAY, JHON JAIRO BEDOYA, MARTHA
YOLANDA MORALES PESCADGR. YAISURY MARULANDA ARANGO, LIZETH JULIANA GOMEZ CARO, CLARA INES MUNOZ
OROZCO, CLARA PATRICIA ESPEJQ, SIRLEY YURAN! SALINAS VIVEROS: sirleyyuraniviveros@amail.com, MARIA DANIELA
MUESES dannychaspuengal639@gmail.com,YANCY  MIREYA CORTEZ. |, GLORIA  AMPARO VALENCIA:
gloriamparo174@hcimail.com, MARIA DANIELA AGUILERA MARIN

Querellade: CLEANER S.A

MINISTERIO DEL TRABAJO
RESOLUCION No, 5544

(Santiago de Cali, 06 de Octubre de 2023)
“POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA INVESTIGACION ADMINISTRATIVA"

La suscrita Inspectora de Trabajo y Seguridad Social, adscrita al Grupo Prevencion, inspeccidn, Vigiiancia y
Control de fa Direccion Territorial del Valle del Cauca. En ejercicio de sus atribuciones legales y en espacial

de las esiablecidas en el Gadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y
teniendo en cuenta lo siguiente,

OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO: procade a proferir el acto administrativo definitivo, dentro de ia :
presente actuacion adelantada en contra de la empresa CLEANER 8.A Nit 8000414333 ubicada enlaAv3
No 35 A NORTE-33 de Cali-Valle representada legalmente por el sefior JULIAN ANDRES RESTREFQ

SOLARTE identificado con C.C No 6386953 yio por quien haga sus veces, con correo electrdnico:
iefecontable@cleaner.com.co

HECHOS

PRIMERO: Mediante escrito con radicados No 13773, del 19-09-2022, 15474 del 14-10-2022, 18274 del 05-
10-2022, 18271 del 05-12-2022, 18581 del 12-12-2022, 18367 del 27-12-2022, 196, 274, 278, 271, 431, 421,
244,521, 447, 445, 001, del 17-01-2023, 1299 del 20-02-2023, 6004 del 31-02-2023, 7959 del 03-05-2023,
5135 dei 16-03-2023, 7123 del 20-04-2023, 7380 del 24-04-2023, 0160 del 05-01-2023, 13773 del 19-09-
2022, 1144 del 20-01-2023, 6598 del 13-04-2023, 9440 del 26-05-2023, 8282 del 09-05-2023, 9022 del 19-
06-2023, 42207 del 02-06-2023, 26368 del del 03-04-2023, los sefiores, YESENIA ROJAS VELASCO,
MARTHA YAMILETH CARDONA QUICENO, NAYIBE CASTILLO ORTIZ, OLGA PATRICIA PAZ OCQROC,
CLORIA ROCIO PINEDA MUNOZ, DIANA PAOLA SANCHEZ RODRIGUEZ, YAMILETH MANCILLA,
CLAUDIA PATRICIA ORTIZ, PAOLA ANDREA PORTOCARRERQ, SANDRA MILENA CASTRO SALAZAR,
YULI MARCELA BRINEZ, DIANA MARCELA BERNAL, ABAELIS IBARRA, AURA LILIANA OBREGON,
OLGA OMARIS COMETA, CLARA INES MUNOZ, VICTOR MANUEL RODRIGUEZ, YURANI GALLEGO ,
ORTEGA, JOSE DELIO PILLIMUE, MARLIN MINA, MARIA TRINIDAD ACEVEDO, MARILIN MINA, LIZETH

JULIANA COMEZ, GLORIA INES GARCES, CARLOS ANDRES BONILLA, EVELIN DAYANA GONZALEZ,
CARMEN PEREA SINISTERRA, MARIA LUZ ZAMORANO, MARIA SUGEY HERNANDEZ, YULI MARCELA
BRINEZ, PAULINA ALEJANDRA PEREZ, HEIDER MINA, KATHERINE MOSQUERA, MABEL ANDRADE,
GLORIA PATRICIA ESTACIO ORTIZ, ANDREA ALVEAR BENITEZ, LUIS ALBERTO MANBUSCAY, JHON
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JAIRO BEDOYA, MARTHA YOLANDA MORALES PESCADOR. YAISURY MARULANDA ARANGO, LIZETH
JULIANA GOMEZ CARO, CLARA INES MUNOZ ORQOZCC, CLARA PATRICIA ESPEJO, SIRLEY YURANI
SALINA VIVERQCS, MARIA DANIELA MUESES, YANCY MIREYA CORTEZ, GLORIA AMPARO VALENCIA,
MARIA DANIELA AGUILERA MARIN, presentan solicitud de investigacion administrativa iaboral contra la
empresa CLEANER S.A, por incumplimienio de sus obligacionss laborales, tales como: Salarios,
Prestaciones Sociales, Dotacion afio 2022 ( f, 23-32, 38-37, 46, )

SEGUNDO: Mediante Auto No. 5221 del 27-10-2022, se aveca conocimiento de la solicitud presentada por
la sefiora YESENIA RCJAS VELASCO en confra de la empresa CLEANER S.A Nit 800041433-3 por la
presunta violacion a normas laborales y se asigna a la suscrita Inspectora de Trabajo y Seguridad Social
MIRYAN DEL SOCORRO ANGULO MORALES adscrita a esta Coordinacién, para determinar si existe o no
merito para dar inicio al Proceso Administrativo Sancionatorio. { folic 2 )

TERCERO: Mediante Auto No. 5830 dei 82-11-2022, se avoca conocimiento de la solicitud presentada por
la sefiora YAMILETN CARDONA QUICENO en conira de la empresa CLEANER S.A 800041433-3 por la
presunta violacion a normas laborales y se asigna a la suscrita Inspectora de Trabajo v Seguridad Social
MIRYAN DEL SOCORRO ANGULO MORALES adscrita a esta Coordinacidn. ( folio 33 )

CUARTO: Mediante auio No. 8177 del 15-12-2022, se avoca conocimiento de la solicitud presentada por la
sefiora NAYIBE CASTILLO ORTIZ en contra de la emprasa CLEANER S.A 800041433-3 por la presunta
viclacion a normas laborales y se asigna a la suscrita Inspectora de Trabajo y Seguridad Social MIRYAN
DEL SOCORRC ANGULO MORALES adscrita a esta Coordinacidn. { folio 38 )

QUINTC: Surtiendo ei correspandienie procedimiento, fus avocade el conocimiento de cada una de las
peticiones allegades a este grupo de Prevencion, inspeccién vigilancia y control, relacionadas con la empresa
CLEANER S.A, debidamente acumuladas al presenie expediente, por por tratarse de los mismo hechos,
conira la misma empresa, tal como obra a folios 89-84 y §7-105

SEXTO: Mediante el radicado No 7793 det 02-05-2023, se adjunta al presente expediente, la solicitud de
invesiigacion administrativa laboral contra la empresa CLEANER S.A, presentada por la Sra. DIANA PAOLA
SANCHEZ RODRIGUEZ, por fratarse de los mismo hechos, conira la misma empresa. ( folios 106-108 )

SEPTIMO: Mediante el radicado No 65698 del 13-04-2023. se adjunta al presenie expedienie, la solicitud de
investigacion administrativa laboral conira la empresa CLEANER S A, presentada por la Sra. YAMILETH
MANCILLA, por tratarse de los mismo hechos, conira la misma empresa, { folios 109 )

OCTAVO: Mediante correo elecirdnico de fecha 18-04-2023, se adjunta al presente expediente, la solicitud
de investigacion adminisirativa laboral conira la empresa CLEANER S A, presentada por la Sra. GLORIA
PATRICIA ORTIZ, por fratarse de los mismos hechos, contra la misma emoresa. { folios 110,157-158 )

NOVENO: Mediante Auto No. 218 del 03-05-2023 se ACUMULAN los documentos y diligencias obrantes en
la actuacién administrativa adelantada con ocasion a lz denuncia elevada por las sefioras MARTHA
YAMILETH CARDONA QUICENO y NAYIBE CASTILLO ORTIZ con radicados
11EE2022727600100015474 del 14-10-2022 y 11EE2022737600100018274 del 05-12-2022 en contra de la
empresa CLEANER S.A identificada con NIT 80004 1433-3 a la actuacion administrativa presentada por la
sefiora YESENIA ROJAS VELASCO radicada con el No 11EE2022737500100013773 del 18-09-2022 y

asignada a la Dra. MIRYAN DEL SOCORRO ANGULO MORALES Mediante Auto No. 5221 dei 27-10-2022
ID:15053026 (F. 111)

DECIMO: Mediante Auto No. 6400 del 27-12-2023, se avoca conocimiento de la solicitud presentada por la
sefiora PAOLA ANDREA PORTOCARRERO ROMANA en contra de la empresa CLEANER S.A 800041433-
3 por la presunta violacion a nermas laborales y se asigna al Inspector de Trabajo y Seguridad Social JAROL
CANDELO RIASCOS, adscritc a esta Coordinacion, actuacion que se adjunta al presente expediente, por
tratarse de los mismos hechos, contra la misma empresa. ( folios 113-118)

DECIMO PRIMERGC: Mediante Auto No. 532 del 09-02-2023, se avoca conocimienio de la salicitud
presentada por las seficras SANDRA MILENA CASTRO SALAZAR, YUL! MARCELA BRINEZ, DIANA
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. MARCELA BERNAL, ABAELIS IBARRA, AURA LILIANA OBREGON, OLGA OMARIS COMETA, CLARA |
INES MUNOZ, VICTOR MANUEL RODRIGUEZ, YURANI GALLEGO ORTEGA, JOSE DELIO PILLIMUE, 1

MARLIN MINA, MARIA TRINIDAD ACEVEDO, MARILIN MINA, LIZETH JULIANA GOMEZ, GLORIA INES |

GARCES, CARLOS ANDRES BONILLA, EVELIN DAYANA GONZALEZ, CARMEN PEREA SINISTERRA,
MARIA LUZ ZAMORANO, MARIA SUGEY HERNANDEZ en contra de la empresa CLEANER 5.A 80004 1433-
3 por la presunta violacion a normas laborales y se asigna al Inspector de Trabajo y Seguridad Social JORGE
ALBEIRO MARIN CUPITRA, adscrito a esta Coordinacion, actuacion que se adjunta al presente expediente,
por tratarse de ios mismos hechos, contra la misma empresa. { folios 119-156 )

DECIMO SEGUNDO: En visita de Carécter General, realizada 2 Ia empresa CLEANER 8.A con Nit i

800041433-3, el dia 27 de marzo de 2023, se pudo evidenciar, la no entrega de la Dotacion, 2 sus
colaboradores, de la ciudad de Cali, correspondiente al afio 2022. (1 43-47)

DECIMC TERCERO: Mediante radicado No 6004 del 18-04-2023, se adjunta al presente expediente, la
solicitud de investigacion administrativa laboral conira la empresa CLEANER S.A, presentada por la Sra.
YAMILETH MANCILLA, por tratarse de los mismos hechos, conira la misma empresa. ( folios 158-160)

DECIMO CUARTO: Mediante Aute No 2588 del 25-05-2023, suscrito por la Inspectora de trabajo v
seguridad social PACLA ANDREA CORREA DELGADO se ACUMULA al presente expedite, la comision
segln Auto No 5221 del 27-10-2022, por solicitud prestada por el sefior el Sr. LUIS ALBERTO MANBUSCAY

contra la empresa CLEANER S A, por tratarse de ios mismos hechos, contra la misma empresa. ( folic 162-
167 )

DECIMO QUINTO: Mediante Auto No. 2542 DEL 17-05-2023, se avoca conocimiento de fa soliciud
presentada por el sefior JHON JAIRO BEDOYA en contra de Ia empresa CLEANER 8.A 800041433-3 por Ia
presunta vioiacion a nermas laborales y se asigna al Inspector de Trabajo y Seguridad Social EDISON
CASTILLO LOPEZ, adscrito a esta Coordinacion, aciuacion que se adjunta al presente expediente, por
ratarse de los mismos hechos, contra ia misma empresa. ( folios 168-177 )

DECIMO SEXTO: Mediante Autc No. 2545 del 17-05-2023, se avoca conocimisnio de Ja solicitud presentada
por la sefiora MARTHA YOLANDA MORALES PESCADOR en contra de la empresa CLEANER S.A
800041433-3 por la presunta violacion a normas laborales y se asigna a fa Inspectora de Trabajo y Sequridad

Socigl SARA XIOMARA PORTOCARRERQ MOSQUERA, adscrita a esta Coordinacion, actuacion que se 5

adjunta af presenie expediente, por tratarse ds los mismos hechos, contra la misma empresa. ( folios 178-
180)

DECIMO SEPTIMO: Mediante Auto No. 531 del 08-02-2023, se avoca conocimienio de Ia solicitud :

presentada por la sefiora YAISSURY MARULANDA ARANGO en contra de Ia empresa CLEANER S.A
§00041433-3 por la presunta violacion a normas laborales y se asigna a la Inspeciora de Trabajo y Seguridad
Social LIZETH VALERIA ERAZO ROJAS, adscrita a esta Coordinacion, actuacion que se adjunta al presente

expediente, mediante Aulo de Acumulacion No 2096 del 02 -05-2023 por tratarse de los mismos hechos,
contra la misma empresa. ( folios 181-235 )

DECIMO OCTAVO: Mediante Auto No. 1973 del 21-04-2023, se avoca conocimiento de la solicitud
presentada por la sefiora LIZETH JULIANA GOMEZ CARQ en conira de la empresa CLEANER S.A
800041433-3 por la presunta violacion a normas laborales y se asigna a la Inspectora de Trabajo y Seguridad
Social CLAUDIA CADENA ALVIS, adscrita 2 esta Coordinacion, actuacion que se adjunia al presenie
expediente, mediante auto de acumulacion No 2098 dei 02-03-2023 por ratarse de los mismos hechos,
contra la misma empresa. ( folios 236,237, 241-246 )

DECIMO NOVENO: Mediante radicado No 6440 del 26-05-2023, se adjunta al presenie expediente, la
solicitud de investigacion administrativa laboral contra la empresa CLEANER SA, presentada por la Sra.
CLARA INES MUNOZ OROZCO, por tratarse de ios mismos hechos, conira la misma empresa. ( folios 250)

VIGESIMO: Mediante correo institucional del dia 29-05-2023, Radicados No 82282 del 08-05-2023, 1421
del 27-04-2023, 8022 del 18-05-2023, correo elecironico del 05-06-2023, Rad. 42207 del 02-06-2023, 26368
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RESOLUCION No. 5544 del 06 de Octubre de 2023
POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA INVESTIGACION ADMINSTRATIVA,

del 03-04-2023, 29191 del 18-04-2023, 30405 de! 21-04-2023, Rad. 8644 del 12-05-203, Rad. 8099-8100
del 06-05-203, 8172 del 23-05-2023, 8034 del 04-05-2023, Auto No 2201 del 08-05-203, Radicado No 11800
del 04-07-2023 se adjuntan al presente expediente, la solicitudes de investigacion administrativa laboral
conira la empresa CLEANER S.A, preseniada por la Sra. CLARA PATRICIA ESPEJO, SIRLEY YURANI
SALINAS, MARIA DANIELA MUESES, DANIEL RICARDO GUTIERREZ, YANCY MIREYA CORTES,
GLORIA AMPARO VALENCIA, MARIA DENIELA AGUILERA, ANDRES MAURICIO SOTO, IRIS JIMENEZ
CEDIEL, XIMENA GUZMAN JIMENEZ, YAMILETH PEDROZA NIETO, TIBIZAY CASANOVA CHAVEZ,
MARIA OFELIA PIAMBA, YURANI ANDREA MONTENEGRO, CLAUDIA LIZETH RVERA AGUDELO por
tratarse de los mismos hechos, conira la misma empresa. ( folios 251-264, 267-321)

VIGESIMO PRIMERO: A través de oficios librados los dias 08-11-2022, 16-01-2023, 08-03-2023, 20-02-
2023, 17-03-2023, 03-05-2023, 24-03-2023, 17-03-2023, 23-02-2023, 25-05-2023, 18-05-2023, 10-02-2023,
08-03-2023, 10-05-2023, 27 de abril de 2022, Correo elecirdnico dei 24-04-2023, 05-08-2023, 14-08-2023,
18-06-2023, se comunica respectivamente a los peticionarios v al Representante Legal de la examinada el
inicio de ia actuacion administrativa y se requiers a Ja empresa CLEANER S.A para que acredite, la
documentacion pertinente, necesarias para el esclarecimiento de los hechos materia de investigacion,
relacionada con el pago de salarios, seguridad social, prestaciones sociales, de los denunciantes. ( folios
8,13, 71, 34,35,30,40,81,92,99, 102,103, 109,110,116,117, 149, 175,177, 203, 204, 238-240, 243, 256-
257,280,263,264)

VIGESIMO SEGUNDQC: La empresa CLEANER S.A Nit 800041433-3 guardo silencio; pese a que la
documentacion fue recibida, en la direccion para notificacion judicial, que figura en el certificado de camara
y comercio: AV 3 # 35A NORTE-33 de Cali-Valle y correo electronico autorizado para recibir nofificaciones:
jefecontabie@cleaner.com.co , tal come se visualiza en la certificacion del coreo 472 a folios 10-11, 22, 39,
€3, 152, 176, 244, 320 del expediente.

VIGESIMO TERCERO: Finalmente se indica, que son reclamantes, en el presente asunto, los sefioras:
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y fodos los demas que liegasen a establecerse en el presente tramite.







