REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertad y Orden

MINISTERIO DEL TRABAJO

RESOLUCION NOMERO () (6. & pE 2020 ;

( 98 FEB 2020 )
POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN RECURSO DE REPOSICION

La Coordinadora del Grupo de Atencién al Ciudadano y Tramites de la Direccion Territorial de
Narifio del Ministerio del Trabajo, en uso de sus facultades legales, en especial las conferidas en
el Articuio 1° de la Resolucion No. 02143 del 28 de mayo de 2014, asi como lo dispuesto en la
Resolucion No. 3811 del 3 de septiembre de 2018 proferidas por el Ministro de Trabajo, y
teniendo en cuenta lo siguiente,

ANTECEDENTES

Que mediante escrito radicado el dia 12 de julio de 2019, bajo el No. Interno 1110, el HOSPITAL MENTAL
NUESTRA SENORA DEL PERPETUO SOCORRO, a fravés del sefior JAVIER ANDRES DULCE
GUERRERQ, apoderado de las HERMANAS HOSPITALARIAS DEL SACRADO CORAZON DE JESUS,
con Nit. 860.007.760-1, segln escritura pablica No. 1457 del 28 de junio de 2019, levantada ante [a
NOTARIA TREINTA Y SIETE DE BOGOTA D.C., solicita a esta entidad autorizacion para la terminacion
de contrato de trabajo de la Sefiora LILIANA MONTERO ARCOS, identificada con la cédula de
ciudadania No. 1.085.251.232, por cuanio la trabajadora se encuentra en espera de examenes y
valoraciones de su columna a raiz de accidentes laborales sufridos en ejercicio de sus funciones, sin
embargo, presuntamente incurre en iregularidades en la prestacion de su servicio y ademas, su periodo
contractual esta por vencerse.

Que a la solicitud se anexa la siguiente documentacion:

1. Copia del contrato de trabajo celebrado entre el HOSPITAL MENTAL NUESTRA SENORA DEL
PERPETUO SOCORRO y la sefiora LILIANA MONTERO ARCOS. (Fis. 2y 3).

2. Copia de los llamados de atencién realizados por la parte empleadora a la frabajadora de fechas 21
de septiembre de 2014 y 9 de marzo de 2015. (Fls. 3 y 4).

3. Reporte del 24 de abril de 2015 de la presunta irregularidad cometida por la sefiora LILIANA
MONTERO en el gjercicio de sus funciones y acta de cargos y descargos del 7 de mayo de 2015. (Fis. 5

y 6).

4. Reporte del 8 de febrero de 2017 sobre presuntas irregularidades cometidas por la sefiora LILIANA
MONTERQO y ofros, y acta de cargos y descargos del 13 de febrero de 2017. (Fls. 7 y 8).

5. Copia de los llamados de atencion realizados por la parte empleadora a |a trabajadora de fechas 5 de
septiembre de 2017. (Fls. 9 - 10).

6. Reportes del 2 de septiembre de 2017 y 27 de octubre de 2017 sobre presuntas imegularidades
cometidas por la sefiora LILIANA MONTERQO y copia del llamado de atencion correspondiente. (Fls. 11-
14).

7. Copia del llamado de atencién realizado a LILIANA MONTERO por llegadas tarde al lugar de trabajo
y trato inapropiado a pacientes de fechas 26 de abril de 2019 y 30 de mayo de 2019 junto con el reporte
que dio lugar a este Gltimo. (Fls. 15 - 20).

8. Copia del informe de desempefo laboral de la trabajadora LILIANA MONTERO, realizado por la

Coordinadora de Enfermeria, GABY STELLA JOJOA GOMEZ. (Fls. 21 — 22).
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9. Copia de la evaluacion de desempefio de la sefiora LILIANA MONTERO, realizado por la Coordinadora
de Enfermeria, GABY STELLA JOJOA GOMEZ de fecha 17 de junio de 2019. (FI. 23).

10. Reporte de accidentes laborales de la trabajadora LILIANA MONTERO, reportado por la ARL
COLMENA e informes de estos realizados por el empleador. {Fls. 24-27).

11. Copia del preaviso enviado por el empleador a la trabajadora LILIANA MONTERQO. (FI. 28).

12. Copia de la escritura publica 1457 del 28 de junio de 2019 por medio de la cual se otorga poder
especial al sefior JAVIER ANDRES DULCE GUERRERQO. (Fls. 29-31).

13. Copia del certificado de existencia y representacion legal de las HERMANAS HOSPITALARIAS DEL
SAGRADO CORAZON DE JESUS. {FI. 32).

Que mediante Auto nimero 099 de julio 15 de 2019, el entonces Director Territorial de Narifio, Dr. JUAN
MARCELINO UNIGARRO, comisiona a la Inspectora de Trabajo y Seguridad Social Dra. MARIA
FERNANDA LOPEZ INSUASTY, para que lleva a cabo todos los procedimientos pertinentes al caso,
quien, a su vez, a través de Auto No. 2 del 15 de julio de 2019, asume [a comision.

Que por medio de Oficio con radicado No. 08SE2019715200100000707 del 16 de julio de 2019 la
Inspectora de Trabajo y Seguridad Social encargada del asunto en comento, realiza requerimiento al
peticionario para que allegue al proceso la siguiente documentacion:

- Solicitud de autorizacion de despido de la trabajadora LILIANA MONTERO ARCOS, firmada por el
representante legal de la Comunidad HERMANAS HOSPITALARIAS DEL SAGRADO CORAZON DE
JESUS - HOSPITAL MENTAL NUESTRA SENORA DEL PERPETUO SOCORRO, por cuanto si bien es
cierto a la solicitud se anexa poder general otorgado al sefior JAVIER ANDRES DULCE GUERRERQO, el
mencionado no ostenta la calidad de Abogado ni tampoco Licencia Temporal que lo habilite como su
apoderado para framites ante esta entidad piblica.

- Reglamento Interno de Trabajo del Hospital Mental Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro.

- Descripcion detallada de la falta en [a que presuntamente incurrié la sefiora LILIANA MONTERO
ARCOS y la sancién que invocan para el despido, lo cual debe indicarse en el Reglamento Interno de
Trabajo y en las causales del articulo 62 del Cadigo Sustantivo del Trabajo.

Que teniendo en cuenta el anterior requerimiento, el dia 9 de agoste de 2019 se anexa lo siguiente:

1. Oficio mediante el cual la Dra. ADRIANA LORENA ORTEGA BENAVIDES, indica que adjunta la
documentacion solicitada. (Fl. 36).

2. Solicitud de autorizacion de despido de la sefiora LILIANA MONTERO ARCOS, que en su Unica hoja
indica ser presentada por la apoderada en mencion, sin embargo, esta incompleta. (Fl. 37).

3. Poder otorgado por el sefior JAVIER ANDRES DULCE GUERRERO a la Dra. ADRIANA LORENA
ORTEGA BENAVIDES, para que inicie y tramite el presente proceso en nombre de las HERMANAS
HOSPITALARIAS DEL SAGRADO CORAZON DE JESUS. (FI. 38-39).

4. Reglamento Interno de Trabajo del HOSPITAL MENTAL NUESTRA SENORA DEL PERPETUO
SOCORRO. (Fls. 40-53).

5. Copia de las evaluaciones de desempefio de la sefiora LILIANA MONTERQ, de fechas 17 de junio de
2019 y 30 de mayo de 2019. {Fls. 54-55).
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Que fa Inspectora comisionada, mediante oficio 085E2019715200100000965 del 6 de septiembre de
2018, comunica a la trabajadora LILIANA MONTERO sobre |a solicitud se autorizacion de terminacion
de contrato presentada por su empleador, que fue devuelta por la empresa de correos 4-72 con el
certificado de que no se pudo entregar la documentacién porque no conocen a la mencionada en el
domicilio que el peticionario informd como domicilio de la trabajadora, en consecuencia, se envié un
nuevo comunicado a la trabajadora, al lugar de la prestacion de sus servicios, es decir, al Hospital Mental
Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro, a través de oficio 08SE2019715200100001036 del 19 de
septiembre de 2019, el mismo que segin certificado que se encuentra en el proceso, fue recibido el dia
20 de septiembre, es decir, que la trabajadora tenia hasta el dia 27 de septiembre para realizar alguna
manifestacion, sin embargo, no se recibié respuesta alguna.

l.uego, la Dra. SANDRA MILENA MOLINA PATINO, actuando para entonces como Coordinadora de
Atencion al ciudadano y Tramites, por medio de la Resolucion 0353 del 27 de noviembre de 2019, resolvid
NO AUTORIZAR al peticionario, la terminacién del contrato de trabajo de la sefiora LILIANA MONTERO
ARCOS.

FUNDAMENTOS DEL RECURSO

Una vez notificada la Resolucion No. 0353 del 27 de noviembre de 2019 a las partes, dicho Acto
Administrativo fue objeto de recurso de Reposicion y en subsidio Apelacién interpuesto Unicamente por las
HERMANAS HOSPITALARIAS DEL SACRADO CORAZON DE JESUS, el dia 12 de diciembre de 2019,
por medio del cual solicita se revoque la decision al no estar de acuerdo en que uno de sus fundamentos de
que la peticion presentada por la apoderada estaba incompleta y que bien pudo haberse requerido la
documentacién faltante.

Ademés, la recurrente alude que la peticion de autorizacion de despido de la sefiora LILIANA MONTERO
obedece a que su contrato de trabajo se vencid el 14 de julio de 2019, sin embargo, via telefonica el Hospital
Mental Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro, se enterd que la trabajadora tenia pendiente un examen
meédico con la ARL, lo que podria conllevar a un problema de salud de la mencionada, que insiste nunca fue
informado de ello al empleador.

Reitera la apoderada del peticionario, que ofro motivo de la presente solicitud, ademés del vencimiento del
contrato es el bajo rendimiento en el desempefio de labores, llegadas tarde y tratos inadecuados a pacientes
por parte de la trabajadora, que dieron lugar a constantes llamados de atencion que reposan en su hoja de
vida que no se consideraron suficientes para iniciar un proceso disciplinario por cuanto ya se aproximaba el
vencimiento del contrato de la sefiora LILIANA MONTERO.

Por lo anterior, concluye la recurrente que no ha pretendido despedir a la trabajadora por razones de alguna
discapacidad, motivo por el cual acuden ante el Ministerio del Trabajo para solicitar el permiso de despido
respectivo, ain cuando no tienen reporte alguno de que la sefiora LILIANA MONTERO tenga pendiente
algiin tratamiento médico o patologia que la conlleve a alguna incapacidad, puesto que a la fecha de la
terminacidn del contrato ya se habia rehabilitado de los accidentes laborales que habia sufrido, ademas, en
el examen de egreso tampoco se reportd ninguna situacién de salud pendiente, en consecuencia, solicita
que se revoque la decision recurrida.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

En este punto es importante recordar, que en el acto administrativo objeto de recurso, no se autorizo al
HOSPITAL MENTAL NUESRA SENORA DEL PERPETUO SOCORRO, la terminacion del contrato de
trabajo de la sefiora LILIANA MONTERQ, de quien el empleader fundamento su solicitud de autorizacion
de despido en que la trabajadora se encuentra en espera de examenes y valoraciones de su columna a raiz de
accidentes laborales sufridos en ejercicio de sus funcicnes, sin embargo, presuntamente incurre en iregularidades
en la prestacion de su servicio y ademés, su periodo contractual esté por vencerse, pretensiones estas que no
fueron de recibo por la entonces Coordinadora de Atencién al Ciudadano y Tramites de esta Territorial
por cuanto nunca se explico cual faita especifica del Reglamento Interno de Trabajo del HOSPITAL
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cometi6 la trabajadora ni se indicd que por esa falta u omision se establezca como sancién la terminacién
del contrate de trabajo, ya que con los solos llamados de atencion que se anexaron a la solicitud no se
logra evidenciar que se haya adelantado un real proceso disciplinario en contra de la trabajadora.

Ahora bien, ya en el recurso de reposicion que se esta estudiando en este proveido, apenas se manifiesta
que a la trabajadora se [e hizo un examen medico de retiro en el que no resulté ninguna recomendacion
0 reporte de enfermedades laborales o comunes que conflevaran a deducir que la sefiora LILIANA
MONTERO goce de estabilidad laboral reforzada, informacion a raiz de la cual, a través de correo
electrénico enviado a la apoderada del Hospital el dia 30 de enero del afio que cursa, la suscrita encontré
necesaric que se aclare si la mencionada seguia laborando o no en el Hospital, recibiendo respuesta el
dia 6 de febrero de 2020, en la que se anexa certificado emitido por el sefior EDWIN OMAR ARELLANO
CHUNGANA, Jefe de Talento Humano de las HERMANAS HOSPITALARIAS — HOSPITAL MENTAL
NUESTRA SENORA DEL PERPETUC SOCORRO en el que se indica como fecha de terminacion de
labores de la sefiora LILIANA MONTERQ, el dia 14 de julio de 2019, es decir, tan solo dos dias después
de haber radicado la solicitud de autorizacién de su despido ante este Despacho.

Ante dicha informacion, es menester indicar al solicitante, que el frémite de autorizacion de despido de
trabajador en situacion de discapacidad o debilidad manifiesta es precisamente previo a la desvinculacién
de la persona que tenga una de las caracteristicas mencionadas, en consecuencia, al enterarse este
Despacho, que de todas maneras, a pesar de haberse iniciado un procedimiento administrativo general
que busca un permiso, se dio por terminado €l contrato de trabajo de la sefiora LILIANA MONTERO y
ademas, sin siquiera tener la plena certeza de que la mencionada gozara de estabilidad laboral reforzada,
sino que su solicitud fue radicada solo por prevencién, no le resta a esta Coordinacion mas que proceder
al archivo de las presentes diligencias por encontrar improcedente la peticion, no sin antes llamar
severamente la atencién a quien dio inicio al presente tramite pretendiendo que sea esta entidad la que
desentrafiara si la trabajadora tenia o no algin padecimiento en su salud y poner en funcionamiento el
aparato administrativo en vano al no tener claras las causales ni las pruebas suficientes para fundamentar
su solicitud. Por este motivo, insto al peticionario a abstenerse de interponer peticiones sin soporte claro
alguno, en su lugar, solicito se imparta una estricta lectura a la Circular 049 de 2019 emanada del
Ministerio del Trabajo para que conozcan de fondo el procedimiento que se prefendia adelantar y el
funcionamiento de esta entidad.

Por lo anterior, en mérito de lo anteriormente expuesto, la Coordinacion del Grupo Interno de Atencién ai
Ciudadano y Tramites de la Direccion Territorial de Narifio del Ministerio del Trabajo,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- REPONER la Resolucion No. 0353 del 27 de noviembre de 2019 que ordena NO
AUTORIZAR al HOSPITAL MENTAL NUESTRA SENORA DEL PERPETUO SOCORRO, perteneciente a
las HERMANAS HOSPITALARIAS DEL SAGRADO CORAZON DE JESUS, con Nit. 8600077601, la
terminacion del vinculo laboral que sostenia con la trabajadora LILIANA MONTERO ARCOS, identificada con C.C.
No. 1085251232, en consecuencia, ORDENAR LA TERMINACION de la presente actuacion administrativa
relacionada con la solicitud de autorizacién de despido de la trabajadera en mencion, por encontrarla
IMPROCEDENTE, segun las razones expuestas en este proveido.

ARTICULO SEGUNDO.- NOTIFIQUESE, el contenido del presente acto administrativo a los
juridicamente interesados de conformidad con lo dispuesto en los articulos 66 y siguientes de la Ley 1437
de 2011. AIHOSPITAL MENTAL NUESTRA SENORA DEL PERPETUO SOCORRQ, perteneciente a las
HERMANAS HOSPITALARIAS DEL SAGRADO CORAZON DE JESUS, en la oficina de su apoderada
Dra. ADRIANA LORENA ORTEGA BENAVIDES, ubicada en la Carrera 24 No. 20 — 14 oficina 401 Edificio
Santo Domingo de Pasto (N) y a [a sefiora LILIANA MONTERO ARCHOS por AVISO publicado en lugar
visible de la Direccion Territorial de Narifio por desconocimiento de su domicilio al no ser reportado por
el solicitante.

ARTICULO TERCERO.- Contra la Presente Resolucion no procede recurso alguno.




RESOLUCION NUMERO 006 8DE 2020 . HOJA 5

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN RECURSO DE REPOSICION
NOTIFIQUESE Y CUMPLAS

MARIA'FERNAﬁIE)A LOPEZ INSUASTY
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