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“POR EL CUAL SE ORDENA EL ARCHIVO DE LA AVERIGUACION PRELIMINAR ADELANTADA A LA
EMPRESA COMERCIAL PAPELERA S.A. INICIADA CON RADICADO NO.71846 DE FECHA 05 DE
MAYO DE 2014 "

EL COORDINADOR DEL GRUPO DE PREVENCION INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL DE LA
DIRECCION TERRITORIAL DE BOGOTAD.C

En uso de sus facultades legales, en especial las establecidas en el Codigo Sustantivo del Trabajo, articulo 486 subrogado por el
articulo 41 del Decreto 2351 de 1965 y modificado por ios articulos 97 de la Ley 50 de 1980 y 20 de la Ley 584 de 2000 y las
conferidas por ef articulo 3 numeral 12 Decreto 1293 de 2009, Ley 1437 de 2011, Resolucién 404 de 2012 modificada por
ta Resolucion 2143 de 2014y ley 1610 de 2013.

CONSIDERANDO

I. ANTECEDENTES FACTICOS

1. Mediante escrito con radicado intemo No.71846 de fecha 05 de mayo de 2014 el(a} ciudadano (a)
ANONIMO(a), presentd queja en contra de la empresa COMERCIAL PAPELERA S.A., con el fin de

solicitar averiguacion porque presuntamente la empresa querellada vulnerd las normas laborales y de
seguridad social, toda vez que incurrio en:

- El empleador no suministra los recursos necesarios para el uso de sanitarios, y los trabajadores
se ven obligados a compartir los bafios sin distincién de género.

- Bl empleador cobra los dafios, averias y pérdidas de mercancia a los trabajadores y
presuntamente los amenaza si no pagan.

- El empleador le ‘retiene los celulares a los trabajadores y los dejan sin posibilidad de
comunicarse. '

- El'empleador cobra a los trabajadores los dias que por algin percance no laboran haciéndolos ir
los domingos.

- El empleador presuntamente utiliza las camaras de seguridad para tomar fotos y perseguir a los
trabajadores.

2. Son pretensiones dél ciudadano querellante, entre otras, manifestadas en su radicado inicial:
-Ordenar al empleador el cumplimiento de normas las normas Laborales y de Seguridad Social.

3. Mediante Auto. No.561 de fecha 10 de febrero del 2015, fue comisionada la Inspeccion Veintiocho
para adelantar averiguacion preliminar y continuar con el correspondiente procedimiento
administrativo.{Fl.1)

fl. ACTUACIONES PROCESALES

1.- Con fecha 15 de mayo de 2015 se emitid Auto de Tramite a fin de avocar conocimiento y decretar
diligencias a adelantar.




D00033T723 HOJA No. 2
AUTO  ( ) DE 2016
“DOR EL CUAL SE ORDENA EL ARCHIVO DE UN EXPEDIENTE LABORAL Y SE TOMAN
OTRAS DETERMINACIONES™

2 - A traves de radicado No.7011-86073 de fecha 19 de mayo de 2015 el despacho le requirié a la parte
querellada allegar documentacion en aras de esclarecer los hechos materia de la queja.(F1.13)

4.- Mediante radicado interno No.7011-86074 datado 19 de mayo de 2.015 se dirigi6 RESPUESTA al
querellante (F1.15)

5.- Reposan en el expediente:

- Acta de Visita de Caracter General a Comercial Papelera S.A.

-Certificado Laboral de Aprendiz Sena
-Acta de Escrutinio y Votacion del Comité Paritario de Salud Ocupacional (COPASST) de Comercial

Papelera S.A.

lll. COMPETENCIA DE ESTE MINISTERIO PARA RESOLVER

Mediante Decreto 4108 del 2 de noviembre de 2011 emitido por el Departamento Administrative de la
Funcion Publica, se modificaron los objetivos y la estructura del Ministerio de Trabajo otorgandole la
adopcion de politicas, planes generales, programas y proyectos para el trabajo, y para el respeto de los
derechos fundamentales de todos los trabajadores colombianos.

El Congreso mediante Decreto 1610 del 2 de enero de 2003, establecié el mecanismo por la cual se
requlan algunos aspectos sobre las inspecciones del trabajo y los acuerdos de formalizacion laboral,
sefialando las competencias de los inspectores de trabajo y de seguridad social.

Mediante Resolucién del 404 del 22 de marzo de 2013 proferida por el Ministerio de Trabaio por la cual se
crean Grupos internos de Trabajo y se asignan las Coordinaciones en las Direcciones Territoriales,
asignando la competencia para la inspeccién, vigilancia y control de la empresas querelladas que
incumplan con la reglamentacién en materia laboral.

De acuerdo con las competencias asignadas por la Norma a las autoridades administrativas laborales, de
manera especifica el Decreto 4108 del 2 de noviembre de 2011, y en materia de procesos administrativos
laborales el codigo sustantivo del trabajo y codigo contencioso administrativo, la coordinacion de 1.Y.C tiene
la competencia para la Inspeccion, Vigilancia y Control de todas las empresas del territorio colombiano que
incumplan en materia laboral sus obligaciones para con los trabajad‘o're‘s.‘"

IV. TRANSICION NORMATIVA

Que es necesario anotar [o prescrito por fa Ley 1437 de 2011, por la cual se expide el “Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo” en su Articulo 308. Régimen de
transicion y vigencia, el cual a su tenor literal dice:

“Articulo 308. Régimen de transicion y vigencia. £l presente Cédigd"cbmenzaré a regir el dos (2) de
julio def afio 2012. -

Este Cédigo sblo se apiicara a los procedimientos y las actuaciones administrativas que se inicien, asi
como a las demandas y procesos que se instauren con posterioridad a la entrada en vigencia.

Los procedimientos y las actuaciones administrativas, asi como fas demandas y procesos en curso a la
vigencia de la presente ley seguiran rigiéndose y culminaran de -conformidad con el régimen juridico
anterior._“Negrillas fuera de texto.

Que de conformidad cor: la norma transcrita, se entiende que este tramite se terminara en aplicacion del
Decreto No. 01 de 1984 “Cédigo Contencioso Administrativo”. '
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V. FUNDAMENTOS JURIDICOS

En el capitulo V de la funcion administrativa, el Articulo 209 de la Constitucion sefiala: “La funcién
administrativa esta al servicio'de los intereses generales y se desarrolia con fundamento en los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones”.

La enunciacion constitucional referida a los principios que rigen los procedimientos de la administracion,
encuentran fa definicion de su contexto en el articulo 3° del Cédigo Contencioso Administrativo, sometiendo
toda actuacion administrativa a la regulacion normativa de las premisas sefialadas.

En este sentido, el articulo tercero del Titulo | - Actuaciones Administrativas - del Codigo Contencioso
Administrativo, consagra ‘los Principios Orientadores, estipulando lo siguiente: “..Las actuaciones

administrativas se desarroliaran con arreglo a los principios de economia, celeridad, eficacia, imparcialidad,
publicidad y contradiccion...”

En este orden de ideas, sefiala que en virtud del principio de celeridad, las autoridades tendran el impulso
oficioso de los procedimientos y conforme al principio de eficacia se debera tener en cuenta que los

procedimientos deben lograr su finalidad, removiendo los obstaculos puramente formales con el fin de
evitar las decisiones inhibitoria

Ademas, a la luz de lo determinado en los articulos 485 y 486 del Codigo Sustantivo del Trabajo,
subrogado por el articulo 41 del Decreto 2351 de 1965, modificado por la Ley 584 de 2000 articulo 20 y
subrogado ley 50 de 1990 en su articulo 97, y las conferidas por el Decreto 4108 de noviembre de 2011 y
Resolucion 404 de 22 de marzo de 2012, los servidores publicos del Ministerio de Trabajo, especificamente
los Inspectores de Trabajo, tendran el caracter de autoridades de policia para la Prevencion, inspeccion,
vigilancia y control del cumplimiento de la normativa laboral y del régimen general de seguridad social; asi
mismo, estan facultados para imponer sanciones pertinentes a la violacion de las disposiciones del trabajo
y seguridad social, como también, a aquellas personas juridicas o naturales que realicen actos que impidan
o retarden el cumplimiento-de la actividad de Inspeccién, Vigilancia y Control citadas.

VI CONSIDERACIONES DEL DESPACHO :

Luego de analizados los hechos y documentos que reposan en el expediente, concluye el despacho:
Que en primer lugar, la empresa atendi6 oportunamente el requerimiento realizado por el despacho.

En relacion a los hechos denunciados en la respectiva queja observa el despacho, que:

- Los trabajadores cuentan con instalaciones (bafios) en buenas condiciones y con los elementos de aseo
necesarios. '

-Los trabajadores cuentan con acceso a los teléfonos fijos y moviles de la empresa.

- En la empresa COMERCIAL PAPELERA la jorada laboral s legal, consta de tres (3} turnos de ocho (8)
horas cada uno, y cada trabajador [abora ocho horas diarias de lunes a sabado y algunos también lo hacen
dos domingos o festivos al mes. -

- Las camaras son utilizadas a manera de seguridad y prevencion, por el riesgo existente en cuanto al
namero de personal y productos que se manejan.

Los hechos manifestados -por el ciudadano querellante reflejan derechos inciertos y discutibles que en
virtud de la funcion del Ministerio Publico corresponde a los funcionarios del Ministerio de Trabajo decretar
o dirimir, sin embargo con la visita de caracter general que se lievd a cabo en la COMERCIAL PAPELERA
S.A. el dia 12 de noviembre de 2015, se refleja que los hechos manifestados no se pudieron probar, motivo
por el cual se ordenara el archivo de la queja contra la citada empresa.
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Teniendo en cuenta la documentacion allegada, la visita realizada que quedd plasmada en la
correspondiente acta y en virtud del principio de la buena fe, presume el despacho que los documentos y
las actuaciones del Representante Legal se enmarcan en la buena fe del querellado, toda vez que la buena
fe es un principio constitucional que obliga a las autoridades publicas e inciuso a la ley colombiana a que
presuman la buena fe en las actuaciones de los particulares y .obliga a que los particulares y las
autoridades publicas enmarquen sus actuaciones en el principio de la buena fe.

Analizados los documentos allegados no se logra determinar incumplimiento por el empleador de las
normas laborales y de seguridad social

En ese orden de ideas, este despacho basado en los argumentos esbozados en la parte motiva procede a
ARCHIVAR LA AVERIGUACION ADMINISTRATIVA.

En mérito de lo expuesto, esta Coordinacion:

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: NO FORMULAR pliego de cargos a la empresa denominada COMERCIAL
PAPELERA S.A., con Nit. 860528396-9, con domicilio en la Calle 7 No. 156-78 de la nomenclatura de ia
ciudad de Bogota D.C. y representada legalmente por el sefior WILLIAM MUNOZ SERNA, identificado con
Cédula de Ciudadania No.4.355.965

ARTICULO SEGUNDO: ARCHIVAR, la diligencia de investigacion preli_minar No. con radicado No.71846
del 05 de mayo de 2014, adelantada en contra de la empresa COMERCIAL PAPELERA S.A de
conformidad con lo expuesto en la parte motiva del presente proveido.

ARTICULO TERCERO: INFORMAR Y NOTIFICAR a las partes juridicamente interesadas, el contenido
del presente auto conforme a lo dispuesto en los articulos 66 y siguientes del Cédigo de procedimiento
administrativo y de lo Contencioso Administrativo, informando gue conira el presente acto administrativo
proceden los recursos de REPOSICION ante esta Coordinacion y en subsidio de APELACION ante la
Direccion Territorial de Bogota D.C., interpuestos y debidamente soportados, dentro de los diez {10) dias
habiles siguientes a la notificacion personal o a la notificacion por aviso o al vencimiento segun sea el
caso, de acuerdo con el articulo 76 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO: LIBRAR, las demas comunicacfones\y oficios 'respectivos.

NOWFIQUE CUMPLASE -
\N

AUGUST. TERD AR
Coordinador Grupo de Pre¥epcion, Ipspegcion, Vigilancia y Control

Proyecta: Patricia M.
Reviso/Aprobé: C.Quintare




