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REPUBLICA DE COLOMBIA

Libersod y Orden
MINISTERIO DE TRABAJO v

RESOLUCION NUMERO

DE 31 ENE 200

POR LA CUAL SE ORDENA EL ARCHIVO DE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR
REALIZADA CONTRA MANPOWER PROFESSIONAL LTDA.

La Coordinadora del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control de la Direccion Territorial de
Bogota, en uso de sus facultades legales establecidas en el Codigo Sustantivo del Trabajo y en especial la
establecida en el Convenio 81 de 1947 de la Organizacion Intemacional del Trabajo, el Decreto 4108 de
2011, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1610 de 2013, la Resolucion 2143 de 2014, y demas normas
concordantes

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES FACTICOS

Por medio del oficio con radicado nimero 130045 de fecha 11 de junio de 2016, el sefior ROBERTO
CASTANO, en calidad como presidente SINTRAMANPOWER, presenta queja en contra de la empresa
MANPOWER PROFESSIONAL LTDA., Identificado con NIT.: 900.234.015-1, domiciliada en la Calle 98
No. 22 — 64 ed. Calle 100 Local 5 Chico Norte |l Sector, en la ciudad de Bogota D.C., por cuanto existe
una presunta vulneracién a las normas de caréacter laboral.

El citado quejoso sustentd su reclamacion con los siguientes fundamentos facticos en los mismos
manifesto:

()

“En mi condicion de presidente de la organizacion sindical “SINTRAMANPOWER', a usted me dirjjo a fin
de manifestarle que no estamos de acuerdo con la manera en que la empresa viene desarroliando su
potestad disciplinaria, por cuanto effo ha afectado nuestros derechos consagrados en normas
constitucionales y legales.”

“ .. Es evidente las fallas en los procesos disciplinarios y obedece a no tener la empresa consagrado un

procedimiento minimo a fin de respetarse, el debido proceso y el derecho de defensa e los trabajdores, Es
decir, que las reglas sean claras y de conocimiento de las partes.” {...) (f.1y 2).

2. ACTUACION PROCESAL

2.1 Mediante certificado de existencia y representacion legal expedito via internet ante el RUES
(Registro Gnico empresarial y social camara de comercio), fue entregad a la funcionaria asignada
encontrandose que la razon social es encuentra denominada como MANPOWER COMPARIA
INTEGRAL DE SERVICIOS S.A.S. con domicifio en la TV. 73 D No. 38 B — 05 Sur P2, ciudad
Kennedy en Bogota D.C. (fl. 3y 4).

2.2 Mediante Auto N° 0295 de fecha 06 de Marzo de 2017, la Coordinacion del Grupo de Prevencion,
Inspeccion, Vigilancia y Control, comisioné a la funcionaria Marjan Rodriguez Rodriguez, Inspectora
Veinte (20) de Trabajo adscrita al Grupo PYVC., para adelantar Averiguacion Preliminar ylo Continuar
el Procedimiento Administrativo Sancionatorio en concordancia Ley 1437 de 2011 y Ley 1610 de
2013 a la denominada empresa MANPOWER COMPANIA INTEGRAL DE SERVICIOS SAS. (fl. 5).
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2.3 Mediante radicado No. 7311000-20726 de fecha 23 de marzo de 2017, el despacho envio
requerimiento, solicitando documentacion a la empresa MANPOWER COMPARNIA INTEGRAL DE
SERVICIOS S.A.S., en la direccion que aparece en el certificado de camara y comercio. {fl. 7)

2.4 Mediante radicado No. 7311000-20727 de fecha 23 de marzo de 2017, el despacho envio
comunicado informando al reclamante sobre el estado del proceso. (. 8)

2.5 Mediante indagacion por intemet se hayo un registro mercantil en la camara de comercio de Medellin
Antioquia de la empresa MANPOWER PROFESSIONAL LTDA, de la cual se encontraba cancelada
por traslado de domicilio. {fl. 9y 10)

2.6 Mediante acta de visita reactiva de caracter general, llevada a cabo el dia 12 de diciembre de 2018,
a la empresa MANPOWER PROFESSIONAL LTDA., ubicada en Ia Calle 98 No. 22 - 64 ed. Calle
100 Local 5 Chico Norte Il Sector, en la ciudad de Bogot4 D.C. {fl. 11y 12).

2.7 Mediante prueba fotogréfica se constata del lugar de la empresa MANPOWER PROFESSIONAL
LTDA. (fl. 16 al 21)

2.8 Mediante certificado de existencia y representacion legal se logra constatar que el domicilio principal
de denominada empresa MANPOWER PROFESSIONAL LTDA., esta ubicada en Envigado Medellin
(Folio 16 al 21).

2.9 Mediante medio magnético (C'D) la empresa denominada MANPOWER PROFESSIONAL LTDA,,
acredita pruebas, como parte pertinente y conducente dentro del proceso. (fl. 22).

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Traténdose de aspectos de competencia del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control del
Ministerio de Trabajo, los inspectores de trabajo y seguridad social, tendran el caracter de policia
administrativa laboral, encargados de verificar e inspeccionar el cumplimiento de la normativa laboral y del
sistema general de seguridad social, en caso de encontrar violacion a dichas disposiciones o la realizacion
de actos que impidan o retarden el cumplimiento de las actividades propias de la labor de inspeccién, tiene
la potestad para imponer sanciones pecuniarias de acuerdo a la siguiente normatividad:

Constitucién Politica de Colombia, articulos 83 y 209.

Articulo 83.- “Las actuaciones de los particulares y de las autoridades publicas deberan cefiirse a los
postulados de fa buena fe, la cual se presumira en todas las gestiones que aquelfos adelanten ante éstas.”
Articulo 209.- “La funcion administrativa esta al servicio de los infereses generales y se desarroffa con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparciafidad y
publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones.”

‘Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para ef adecuado cumplimiento de los
fines del Estado. La administracion publica, en tfodos sus 6rdenes, tendra un control interno que se
ejercera en los términos que sefiale fa ley.”

Articulos 485 y 486 del Codigo Sustantivo del Trabajo.

ARTICULO 485. “AUTORIDADES QUE LOS EJERCITAN. La vigilancia y el control del cumplimiento de
las normas de éste Codigo y demas disposiciones sociales se ejerceran por el Ministerio del Trabajo en la
forma como el Gobierno, o el mismo Ministerio, lo determinen.”

ARTICULQ 486. "ATRIBUCIONES Y SANCIONES. Los funcionarios del Ministerio de Trabajo podran
hacer comparecer a sus respectivos despachos a los empleadores, para exigirles las informaciones
pertinentes a su misién, fa exhibicién de libros, registros, planillas y demés documentos, fa obtencion de
copias o extractos de los mismos. Asi mismo, podran entrar sin previo aviso, y en cualquier momento
mediante su identificacion como tales, en toda empresa con el mismo fin y ordenar las medidas
preventivas que consideren necesarias, asesoréndose de peritos como lo crean conveniente para impedir
que se violen las disposiciones relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion de los trabajadores
en el efercicio de su profesion y del derecho de libre asociacion sindical. Tales medidas fendran aplicacion
inmediata sin perjuicio de los recursos y acciones legales consignadas en ellos. Dichos funcionarios no
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quedan facultados, sin embargo, para declarar derechos individuales ni definir controversias cuya decision
esté atribuida a los jueces, aunque si para actuar en esos casos como conciliadores.

Los funcionarios del Ministerio del Trabajo y Sequridad Social tendrén las mismas facultades previstas en
el presente numeral respecto de (trabajadores. directivos o afiiados a fas organizaciones
sindicales, siempre y cuando medie solicitud de parte del sindicato v/o de fas organizaciones de sequndo y
tercer grado a las cuales se encuentra afifiada la orqanizacion sindical,”

(-

l.a Ley 1610 de 2013 en su articulo 1 establece la competencia general de los Inspectores de Trabajo, a
saber. "Articulo 1. Competencia general. Los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social gjerceran sus
funciones de inspeccion, vigilancia y control en fodo el territorio nacional y conocerdn de los asuntos
individuales y colectivos en el sector privado y de derecho colectivo del trabajo del sector piblico.”

Resolucion 2143 de 2014 articulo 7 establece las funciones de los Inspectores de Trabajo y Seguridad
Social. “1. Adelantar investigacion administrativo-laboral en materia de derecho laboral individual,
colectivo, sequridad social en pensiones, riesgos faborales, seguridad y salud en el trabajo y demas
normas sociales que sean de su competencia.

4. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO:

En virtud de los hechos narrados en |a queja presentada por el sefior ROBERTO CASTANQ, en calidad
como presidente SINTRAMANPOWER, quien dio origen al inicio de la presente Averiguacion Preliminar y
revisado el escrito que hace parte del acervo probatorio, este Despacho encuentra que una vez
confrontada la informacién aportada por la empresa MANPOWER PROFESSIONAL LTDA., en visita de
caracter general, se logra constatar la siguiente informacion (FL. 11 al 22), como obra en el anexo final del
expediente, los cuales fueron recolectada en la visita reactiva de fecha 12 de diciembre de 2018:

- Actade visita general de fecha 12 de diciembre de 2018. {fl.11 y 12).

- Registro fotogréfico direccion de la empresa denominada MANPOWER PROFESSIONAL LTDA., {fl.
13 al 15). .

- Cerlificado de existencia y representacion legal de la empresa denominada MANPOWER
PROFESSIONAL LTDA,, (fl. 16 al 21).

- En medio magnético: Organigrama, Recibos de nomina correspondientes a los afios 2014, 2015,
2018, 2017 y 2018, Reglamento Interno de Trabajo Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SSTA}, Contratos de trabajo de los sefiores Victor Alonso Rincdn Pérez y Johnny Wilson
Bonilla. (fl. 22).

Asi las cosas y conforme a las competencias asignadas a las inspecciones del Trabajo mediante el articulo
7 de la Resolucion 2143 de 2014 y realizado el andlisis de la informacion presentada por parte de la
empresa denominada MANPOWER PROFESSIONAL LTDA., en visita de inspeccion de caréacter general
el dia 12 de diciembre de 2018 y que en la misma visita se hace entrega de |a informacion relacionada con
la queja del reclamante sefior ROBERTO CASTANO, en calidad como presidente SINTRAMANPOWER,
se logra esclarecer lo siguiente:

o En relacion a los procesos disciplinarios se logro constatar que segln el Reglamento Interno de
Trabajo, se llevan a cabo las condiciones para la efectividad y garantias de cada uno de los
disciplinante. (fl. 22). Con elio se logra desvirtuar el hecho de la modalidad de contratacion la cual
en ninglin momento se negd por parte de la representante de Recurso Humanos, y por el
contrario, acredito documentacidn relacionada con el hecho.

Por consiguiente para tomar la correspondiente decision de fondo y en concordancia con el articulo 486
del CST, este Despacho concluye que no hay fundamento de orden legal para seguir con el tramite
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administrativo y se decide dar por terminada la presente Actuacion Administrativa Laboral, toda vez que la
queja presentada por el sefior ROBERTO CASTANO, en calidad como presidente SINTRAMANPOWER,
frente a los documentos aportados por la empresa MANPOWER PROFESSIONAL LTDA., generan juicios
de valor y controversia cuya competencia es del resorte exclusivo del juez natural de fa causa, es decir de
la justicia ordinaria.

Por lo anterior se debe advertir que esta competencia no esta dentro de nuestra orbita juridica para hacer
valer un derecho cierto e indiscutible, como es de saber que nuestras funciones como Inspectores de
Trabajo es de indagar e investigar el tipo de violacion o vulnerabilidad que se presente en los
trabajadores de caracter laboral, ante las empresas o viceversa, dentro del procedimiento fueron
recaudadas toda clase de pruebas que apunte a los derechos y deberes como empleador por parte de las
presuntas empresas investigadas, las cuales acreditadas mediante su representante legal en pruebas
documentales en medio fisico. Por consiguiente este despacho una vez revisada y analizada toda la
documentacion requerida por la suscrita funcionaria confronto informacién frente a las obligaciones
laborales vigentes como empleador.

Es necesario advertir que si existiere cualquier otra reclamacion, al querellante que los funcionarios del
Ministerio del Trabajo, no estan facultados para declarar derechos individuales ni dirimir controversias y
conflictos cuya competencia es del resorte exclusivo del juez natural de la causa, es decir de la justicia
ordinaria. Segn lo estipulado en el articulo 486 del Codigo Sustantivo de! Trabajo. Subrogado Decreto
Ley 2351 de 1965. Art 4 y modificado por el articulo 7 de la Ley 1610 de enero de 2013.

Por lo anterior y teniendo en cuenta que no fue posible establecer el presunto incumplimiento a las normas
laborales y de seguridad social por parte de la denominada empresa MANPOWER PROFESSIONAL
L.TDA., procede a archivar la Averiguacion Preliminar dejando en libertad al quereliante para que acuda a
la justicia ordinaria, si asi lo considera pertinente, en procura de que sea este funcionario el que declare
los derechos que por competencia este Despacho no puede efectuar.

En mérito de lo expuesto, la Coordinacion del Grupo de Prevencién, Inspeccion, Vigilancia y Control de la
Direccion Territorial de Bogota del Ministerio del Trabajo,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: NO INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO en contra
de la denominada empresa MANPOWER PROFESSIONAL LTDA., iidentificada con el NIT.: 800159100-4,
Representada Legalmente, por el Dr. FRANCISCO JAVIER ECHEVERRI HINCAPIE, identificado con
cedula de ciudadania No. 98.527.986, en calidad como Gerente, o quien haga sus veces, por las razones
expuestas.

ARTICULO SEGUNDO: ARCHIVAR, las diligencias preliminares iniciadas al radicado nimero 130045 de
fecha 11 de junio de 20186, el sefior ROBERTO CASTANO, en calidad de presidente de fa organizacion
sindical denominada SINTRAMANPOWER, en contra de MANPOWER PROFESSIONAL LTDA., de
conformidad con lo sefialado en la parte motiva del presente proveido.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a las partes juridicamente interesadas, el contenido del presente auto
conforme a lo dispuesto en los articulos 66 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, informando que contra el presente Acto Administrativo proceden los recursos
de REPOSICION ante esta Coordinacion y en subsidio de APELACION ante la Direccion Territorial de
Bogota D.C., interpuestos y debidamente soportados, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
nofificacion personal, por aviso o al vencimiento del término de publicacion segin sea el caso, de
acuerdo con el articulo 76 de la Ley 1437 de 2011. Las comunicaciones de deben enviar a:
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EMPRESA: MANPOWER PROFESSIONAL LTDA., con direccion de Notificacion judicial en la Calle 98 No.
22 — 64 ed. Calle 100 Local 5 Chico Norte 1l Sector, en la ciudad de Bogota.

QUEJOSO: ROBERTO CASTANO presidente de SINTRAMANPOWER, sin direccion de Notificacion.

ARTICULO CUARTO: LIBRAR, fas comunicaciones pertinentes.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

TATIANA AND%& FORE;O FAJARDO

Coordinadora Grupo de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia y Control

Proyects Elaboro: Marjan R, *-‘,Qa

Reviso, Carclina P,

Aprobd; Tatizna A F. ij\




