REPUBLICA DE COLOMBIA

o
Lihertad y Orden
MINISTERIO DEL TRABAJO _
Ei JE\,H o

RESOLUCIONNo. 1. 2 7 ¢

POR LA CUAL SE ORDENA EL ARCHIVO DE UNA QUEJA EN SU ETAPA DE AVERIGUACION
PRELIMINAR

La Coordinadora del Grupo de Prevencién, Inspeccion, Vigilancia y Control de la
Direccién Territorial de Bogota, en uso de sus facultades legales y en especial las establecidas en |a
Constitucién Politica de Colombia, el Cédigo Sustantivo del Trabajo, el Decreto 4108 de 2011, la
Resolucion 2143 de 2014, la Ley 1437 de 2011, |a Ley 1610 de 2013, y ias deméas normas concordantes

CONSIDERANDO

ANTECEDENTES FACTICOS

Por medio del oficio con radicado nimero 194970 de fecha 30 de noviembre de 2016, la sefiora Marianella
Sierra Saa, quien es la Directora de atencidn al Usuario de la Super intendencia de Salud — Supersalud,
realiza traslado por competencia, de la queja inferpuesta ante esta entidad por la sefiora MARIA YOLIMA
GARZON MENDOZA, identificada con cedula de ciudadania No.40.030.627, por cuanto existe una presunta
vulneracion a las normas de carcter laboral. (Folio 1 a 5),

La citada quejosa sustenta la reclamacion con los siguientes hechos, los cuales ella misma manifesto:

“‘Solicito de su amable colaboracién para que por favor nos sea generado un PQR, ante la empresa
LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU, con nlt: 900.427.788, los cuales a la fecha no han cumplido con fa
obligacion de realizar los pagos, correspondientes a salud, ni han facifitado fos desprendibles de pago de los
meses julio y agosto de la paciente Rosa Miram Huertas Valero con CC. 40.030.627, fa paciente en mencion
se encuentra hospitalizada en nuestra Institucion.”

Anexa a la queja:

» Copia del pantallazo de la afifiacion al plan obligatorio de salud P.0.S
« Copia del traslado por competencia a la Unidad de Pensiones y Parafiscales (UGPP)

e Copia de respuesta dirigida a la sefiora Maria Yolima Garzon Mendoza, con respecto al casi de la
sefiora Rosa Miryam Huertas Valero

ACTUACION PROCESAL

1. Mediante Auto No.0890 de fecha 05 de mayo de 2.017, la Coordinacion del Grupo de Prevencion,
Inspeccion, Vigilancia y Control, comisiond a la inspectora Primera (1) de trabajo para adelantar
investigacion administrativa laboral a la empresa LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU SAS (Folio 6).

2. El dia 3 de julio de 2017 &l funcionario comisionado procedio a revisar certificado de existencia y
representacion legal ante RUES {Registro (nico empresarial y social camara de comercio), encontrando
que la razén social es LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU SAS. {(Folio 7 y 8).
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3. Mediante Auto de Tramite de fecha 26 de julio de 2017, el funcionario comisionado conogio la queja y
procedid & dar apertura a la Averiguacion Preliminar. {Folio 9).

4. Mediante Oficio radicado No.7311000-41420 de fecha 26 de julio de 2.017, se envid comunicado al
quejoso sobre el estado del radicado No.194970 del 30 de noviembre de 2016. (Folio 10).

5. Mediante Oficio radicado No.7311000-41420 de fecha 26 de julio de 2.017, se hizo requerimiento de
documentos para el esclarecimiento de los hechos a la empresa LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU
SAS (Folio 11)

6. Mediante Oficio radicado No.11EE201772110000002174 de fecha 14 de agosto de 2.017, la empresa
LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU SAS, dio respuesta al requerimiento y allego los siguientes
documentos (CD 1) Folio 12 a 54)

» Copia del contrato laboral de trabajo individual de trabajo de obra o labor a nombre de Rosa
Miryam Huertas Valero

 Copia del examen médico correspondiente a la sefiora Rosa Miryam Huertas Valero

» Copia del certificado de la afiliacion a la ARL SURA correspondiente a la sefiora Rosa Miryam
Huertas Valero

e Copia de la vinculacién a EPS FAMISANAR correspondiente a la sefiora Rosa Miryam Huertas
Valero

e Copia de la vinculacion a Cafam correspondiente a la sefiora Rosa Miryam Huertas Valero

» Copia de la afiliacion a Porvenir correspondiente a la sefiora Rosa Miryam Huertas Valero Copia
del certificado de aportes de la Seguridad Social Integral correspondiente a la sefiora Rosa
Miryam Huertas Valero afio 2.016

o Copia de relacién y pagos de némina del mes de octubre de 2.016

» Copia de consignacién realizada el dia 19 de marzo de 2.016 por valor de 788.731

» Copia de relacién y pagos de némina del mes de abyil, mayo, julio, agosto y octubre de 2.016

e Copia del comunicado expedido por la empresa LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU SAS, el cual
informa a la sefiora Rosa Miryam Huertas Valero, la terminacion de contrato con fecha 31 de
agosto de 2.016

» Copia de la autorizacion para refirar las cesantias correspondientes a la sefiora Rosa Miryam
Huertas Valero

» Copia del certificado laboral correspondiente a la sefiora Rosa Miryam Huertas Valero
Copia de la liquidacion y pago de la fiquidacion correspondiente a la sefiora Rosa Miryam Huertas
Valero

e Copia de la liquidacion de las vacaciones del afio 2,014 correspondiente a la sefiora Rosa
Miryam Huertas Valero

o Copia de transferencia por valor de $ 383.208 correspondiente a la sefiora Rosa Miryam Huertas

Valero

Copia de pago de las primas suba por valor de $ 17.486.973

Copia del acta de entrega de dotacién de fecha 02 de enero de 2.016

Copia del acta de entrega de dotacién de fecha 01 de junio de 2.016

Copia de acuerdo y pago de derechos laborales entre la empresa LASU y la sefiora Rosa Miryam

Huertas Valero

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Tratandose de aspectos de competencia del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control del
Ministerio de Trabajo, los inspectores de trabajo y seguridad social, tendran el caracter de policia
administrativa laboral, encargados de verificar e inspeccionar el cumplimiento de la normativa laboral y del
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sistema general de seguridad social, en caso de encontrar violacion a dichas disposiciones o la realizacion
de actos que impidan o retarden el cumplimiento de Ias actividades propias de la labor de inspeccion, tiene
|la potestad para imponer sanciones pecuniarias de acuerdo a |a siguiente normatividad:

Constitucion Politica de Colombia, articulos 83 y 209.

Articulo 83.- “Las actuaciones de los particulares y de las autoridades publicas deberan ceflirse a los postulados de fa buena fe.
fa cual se presumira en todas las gestiones que aquelios adelanten ante éstas.”

Articulo 209.- “La funcién administrativa esté al servicio de fos intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones.”

‘Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines def Estado. La
administracion piblica, en todos sus ordenes, tendré un control interno que se ejercera en los términos que sefiale la fe.”

Articulos 485 y 486 del Codigo Sustantivo def Trabajo.

ARTICULO 485. “AUTORIDADES QUE LOS EJERCITAN. La vigilancia y el control def cumplimiento de las normas de este
Cadigo y demas disposiciones sociales se ejerceran por el Mimstero del Trabajo en la forma como el Gobiemo, ¢ ef mismo
Ministerio. lo deferminen.”

ARTICULO 486. "ATRIBUCIONES Y SANCIONES. Los funcionarios del Ministerio de Trabajo podran hacer comparecer a sus
respectivos despachos a los empleadores, para exigirles las informaciones pertinentes a su mision, la exhibicion de libros,
registros, planillas y demés documentos, la obtencion de copias o extractos de fos mismos. Asf mismo, podréan entrar sin previo
aviso, y en cualquier momento mediante su identificacion como tales, en toda empresa con el mismo fin y ordenar las medidas
preveniivas que consideren necesarias, asesorandose de peritos como lo crean conveniente para impedir que se violen las
disposiciones relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion de los trabajadores en el ejercicio de su profesion y del
derechio de libre asociacion sindical. Tales medidas tendran aplicacion inmediata sin perjuicio de los recursos y acciones legales
consignadas en ellos. Dichos funcionarios no quedan facultados, sin embargo, para declarar derechos individuales ni definir
controversias cuya decision esté atribuida a los jueces, aunque si para actuar en esos casos como conciliadores.

Los funcionarios del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social tendrén las mismas facultades previstas en ef presente numeral
respecto de trabajadores, directivos o afiliados a las organizaciones sindicales, siempre y cuando medie solicitud de parte del
sindicato y/o de las orqanizaciones de sequndo y tercer grado a las cuales se encuentra afiliada la organizacion sindical.”

()

La Ley 1610 de 2013 en su articulo 1 establece la competencia general de los Inspectores de Trabajo, a saber: “Articulo 1.
Competencia general. Los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social ejerceran sus funciones de inspeccion, vigilancia y control
en todo ef terriforio nacional y conoceran de los asuntos individuales y colectivos en ef sector privade y de derecho colectivo del
trabajo del sector piiblico.”

Resolucion 2143 de 2014 articulo 7 establece fas funciones de los Inspecfores de Trabajo y Sequridad Social. “1. Adelantar

investigacion administrativo-laboral en materia de derecho laboral individual, colectivo, seguridad social en pensiones, riesgos
laborales, seguridad y salud en el trabajo y demés normas sociales que sean de su competencia.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO:

Teniendo en cuenta la documentacién anexada por la empresa LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU SAS, se
evidencia que la empresa realizo las afiliaciones y los pagos de la seguridad social integral, cancelo la
liquidacion de prestaciones sociales, realizo el pago de las cesantias, vacaciones, prima de servicios, asi
como también el pago de la némina correspondiente al afio 2.016.
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Es importante tener en cuenta que los documentos y las actuaciones del Representante Legal se enmarcan
en la buena fe del querellado (..) “Articulo 83.- “Las actuaciones de los particulares y de las autoridades puiblicas deberéan
ceflirse a los postulados de la buena fe, la cual se presumira en todas las gestiones que aquellos adelanten ante éstas {..) *

Conforme a las competencias asignadas a las inspecciones del Trabajo mediante el articulo 7 de la
Resolucion 2143 de 2014 y realizado el andlisis de la informacion aportada por empresa LIMPIEZA
INSTITUCIONAL LASU SAS, para tomar la correspondiente decisién de fondo y en concordancia con el
articulo 486 del CST, este Despacho concluye que no hay fundamento para seguir con el tramite
administrativo ya que la empresa cumplié con afiliaciones y los pagos a la seguridad social integral, cancelo
la liquidacion de prestaciones sociales, el pago de las cesantias, vacaciones, prima de servicios, asi como
también el pago de la némina correspondiente al afio 2.016, por este motivo se decide dar por terminada la
presente Actuacion Administrativa Laboral.

Es necesario advertir por parte de este Despacho, que los hechos que originan [as querellas, comportan el
emitir juicios de valor y reconocimiento de derechos y obligaciones, de los intervinientes, situacion esta que
escapa al ambito de |a facultades de Policia Administrativa, asignadas al Ministerio de Trabajo, y enmarcadas
dentro de los Art. 485 y 486 del Codigo Sustantivo del Trabajo que le asigna la funcion de Vigilancia y control;
la cual conlleva la exclusion de realizar juicios de valor frente a la calificacién de la controversia suscitada,
cuya competencia es del resorte excl..usivo del juez natural de la causa.

Por o anterior y teniendo en cuenta que no se establecio el presunto incumplimiento a las normas laborales
y de seguridad social por parte de laempresa LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU SAS, se procede al archivo
de la queja en etapa de Averiguacion Preliminar.

En mérito de lo expuesto, la Coordinacién del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control de la
Direccion Territorial de Bogota del Ministerio del Trabajo,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: NO INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO en contra
de la empresa LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU SAS, con NIT.900.427.788-3, Representada Legalmente
por el sefior Juan David Gonzales Peralta, identificado con C.C. No.80.009.542 o quien haga sus veces, por
las razones expuestas en el presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: ARCHIVAR las diligencias preliminares iniciadas al radicado nimero 194970 del
dia 30 de noviembre de 2.016, presentada por la sefiora Rosa Miryam Huertas Valero, en contra de la
empresa LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU SAS, de conformidad con lo sefialado en la parte motiva del
presente proveido.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a las partes juridicamente interesadas, el contenido de la Resolucion
conforme a lo dispuesto en los articulos 66 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, informando que contra el presente Acto Administrativo proceden los recursos de
REPOSICION ante esta Coordinacion y en subsidio de APELACION ante la Direccion Tetritorial de Bogota
D.C., interpuestos y debidamente soportados, dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la notificacion
personal, por aviso o al vencimiento del término de publicacion segun sea el caso, de acuerdo con el articulo
76 de la Ley 1437 de 2011, asi:

EMPRESA: LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU SAS, con direccion de notificacion judicial en la Calle 70 No.
53-39. Correo electronico: gerencia@lasu.com.co

RECLAMANTE: ROSA MIRYAM HUERTAS VALERO, con direccion de notificacion Carrera 22 No.42 H-54,
en la Cuidad de Bogota. Correo electronico: maria.garzon3@colsubsidio.com.
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ARTICULO CUARTO: LIBRAR las comunicaciones pertinentes.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

-
Mg TN

TATIANA ANDREA FORERO FAJARDO

Coordinadora Grupo de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia y Control

Proyecto Elabord: Gina U,
Revisc: Rita V. {
Aprobé; Tatiana F.




