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INtroducccion

Informe de Gestion

La realizacion de la Audiencia Publica hace parte de la estrategia de Rendicidon de
Cuentas de las entidades publicas, que se encuentra contemplada a partir de la Ley 489
de 1998. En ella, la Audiencia PUblica se establece como una de las principales “acciones
para involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacion,
ejecucion, control y evaluaciéon de la gestion publica”.

En este mismo sentido, el documento CONPES No. 3654 de 2010 establece la politica de
Rendiciéon de Cuentas, como un proceso permanente orientado a consolidar una cultura
de apertura informativa, transparencia y didlogo entre el Estado y los ciudadanos, al
determinar la necesidad de:

Consolidar la rendicion de cuentas del ejecutivo como un proceso
permanente, que comprenda tanto la oferta de informacidén clara y
comprensible como espacios institucionalizados de explicacion vy justificacion
de las decisiones, acciones y resultados en el ciclo de la gestién publica.
Igualmente la politica busca aumentar sustancialmente el numero de
ciudadanos y organizaciones que hacen parte de ejercicios de rendiciéon de
cuentas

Adicionalmente, el Decreto 2641 de 2012, por medio del cual se reglamentan la ley 1474
de 2011 (Estatuto Anticorrupcidén), establece que cada entidad debe determinar las
alternativas para elaborar su estrategia de rendicion de cuentas de acuerdo a su
estructura y su relacién con la ciudadania.

La estrategia de rendicidn de cuentas del Sector Trabajo estd enmarcada en los
componentes de informacion, dialogo e incentivos, en la cual se fomenta la participaciéon
de los ciudadanos y se construye una relacién de doble via con actores sociales acerca
de la gestion que realiza la entidad.

La estrategia del Sector Trabajo pretende utilizar las nuevas herramientas que ofrece la
tecnologia para diseiar espacios de rendiciéon de cuentas innovadores y de facil acceso
a los ciudadanos que permitan brindar un espacio de comunicacion y didlogo
permanente; mejorar los atributos de la informacién que suministra el Sector por medio de
los diferentes canales de atencién a los ciudadanos; hacer seguimiento a los canales de
didlogo utilizados por el Sector e incorporar los aportes hechos por los ciudadanos para la
construccién de contenidos dentro del proceso de Rendicidon de Cuentas y el desarrollo
de esquemas de incentivos en donde se generen estimulos a los funcionarios publicos y a
los ciudadanos para su participaciéon en el proceso de Rendicidon de Cuentas.

Por ofro lado, el punto 6 del Acuerdo Final de Paz se acordaron los principios orientadores
para la Implementacién de dicho acuerdo, entre ellos, el de transparencia, control social
y lucha contra la corrupcion, el cual busca que exista informacién clara, accesible y
oportuna sobre las decisiones desde la asignacion hasta la ejecucién final de los recursos
(trazabilidad), que permita su seguimiento de manera sencilla, con mecanismos de
difusién de la informacién, control de la ciudadania y de los érganos de control y en
general lucha contra la corrupcion, con el fin de garantizar que la totalidad de los
recursos publicos asignados a la implementacion se ejecuten correcta y estrictamente
dentro de los términos del Acuerdo Final. Por lo tanto, es necesario incluir dentro de la
estrategia de rendicién de cuentas del Sector trabajo acciones de informacion y didlogo
con respecto alos avance en los compromisos del Acuerdo Final de Paz.
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INtroducccion

Informe de Gestion

En conclusién, el Sector Trabajo presenta a los ciudadanos y sus diferentes grupos de
interés este documento, que contiene la informacion mds importante sobre la gestion que
ha realizado el Sector Trabajo en materia de: Respeto y vigencia de los Derechos
Fundamentales en el Trabajo, creacién de empleos decentes extension de la Proteccion y
la Seguridad Social, reforzamiento del Tripartismo y el Didlogo Social., compromisos
internacionales, compromisos del acuerdo final de paz vy de ftfransparencia vy
fortalecimiento institucional.
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

Informe de Gestion

El MIPG es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar
resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas
de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, segun dispone el Decreto1499
de 2017.

El MIPG se concentra en las prdcticas y procesos que adelantan las entidades publicas
para transformar insumos en resultados que produzcan los impactos deseados, esto es una
gestidon y un desempeno institucional que generan valor pUblico.

El MIPG opera a través de la puesta en marcha de siete (7) dimensiones, entre las cuales
se encuentra el Talento Humano como corazdén del Modelo; MIPG incorpora el ciclo de
gestién PHVA (Planear — Hacer — Verificar — Actuar) y, adicionalmente, incluye elementos
propios de una gestidén publica moderna y democrdtica: la informaciéon, la comunicacién,
y la gestién del conocimiento y la innovacién. El Control Interno se integra, a través del
MECI, como una de las dimensiones del Modelo, constituyéndose en el factor
fundamental para garantizar de manera razonable el cumplimiento de los objetivos
instifucionales.

Estas dimensiones se entienden como el conjunto de politicas, practicas, herramientas o
instrumentos con un propdsito comun, que puestas en marcha de manera articulada e
intfercomunicada, permitirdn que MIPG logre sus objetivos, y son las siguientes:

Corazdn de MIPG: Primera Dimension
Planear: Segunda Dimensién
Hacer: Tercera Dimension

Verificar y actuar: Cuarta Dimensidon y Quinta Dimension
Dimensiones transversales: Sexta Dimension y Séptima
Dimensidn

Siendo los motores de MIPG, los principios de Integridad y la Legalidad.

Adicionalmente, cada dimensidn se desarrolla a través de una o varias Politicas de
Gestion y Desempenio Institucional, las cuales fueron sefaladas, entre otras, en el Decreto
1499 de 2017:

Planeacién Institucional

1.

2. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

3. Talento humano

4. Integridad

5. Transparencia, acceso a la informacién pUblica y lucha contra la corrupcidn
6. Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos
7. Servicio al ciudadano

8. Participacion ciudadana en la gestion puUblica

9. Racionalizacién de trdmites

10. Gestion documentall

11. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

12. Seguridad Digital

13. Defensa juridica

14. Gestion del conocimiento y la innovacion
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

Informe de Gestion

15. Control interno
16. Seguimiento y evaluacién del desempeno institucional

La finalidad fundamental de MIPG en su propuesta unificadora, sistémica e innovadora, es
llevar a la prdctica y cotidianidad de las entidades nacionales y territoriales (i) el
reconocimiento de la ciudadania, respondiendo activa y efectivamente a sus derechos y
deberes, (i) la certeza de que las enfidades administran con infegridad los recursos
publicos, es decir, aquellos que aportamos todos los colombianos y colombianas vy sin los
cuales no se podrian garantizar efectivamente a los derechos ni resolver las necesidades y
problemdticas de la ciudadania, (i) la necesaria continuidad en las politicas publicas, es
decir, reconocer que la gestidon pUblica se adelanta siempre sobre procesos que tienen ya
algunos desarrollos, con lecciones aprendidas, (iv) la capacidad de colaborar y construir
de manera conjunta al interior de las dependencias, entidades, sectores, departamentos
y municipios, y el Estado como un todo, y (v) la rendicién constante de cuentas a la
sociedad por las acciones y resultados alcanzados.

Estos puntos son fundamentales para transformar a las entidades, a través de su corazdn
gue son los servidores, para recuperar la confianza en la administracion publica y asi
fortalecer al Estado colombiano.
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ODbjetivos Sectoriales

Informe de Gestion

Promover la proteccion de los derechos fundamentales del frabajo y la
promocién del didlogo social, la concertacién, la conciliacion y la
erradicacién del trabajo infantil a través de la articulacion efectiva de las
entidades.

Fomentar la dindmica de los mercados laborales para que sean, incluyentes y
adaptables a las particularidades de cada region, permitiendo asi el desarrollo
econdmico y social de las regiones en condiciones de equidad

Crear condiciones laborales para la poblacién ocupada que contribuyan a la
generaciéon de empleo, la formalizaciéon laboral, la movilidad laboral, la
formaciéon y capacitacion del recurso humano en el marco del principio del
frabajo decente.

Fortalecer el Sistema de Seguridad Social mediante la promocién y la equidad
de la cobertura de dfiliacién en pensiones, riesgos laborales, cajas de
compensacioén, el reconocimiento de servicios sociales complementarios vy la
proteccidén de manera progresiva de los ingresos de las personas en su vejez.

Fortalecer las instituciones del Sector Trabajo y la rendicidn de cuentas en
ejercicio del Buen Gobierno, en buUsqueda de la modernizacién, eficiencia y
eficacia.
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Composicion Sector Trabajo

Informe de Gestion

El Sector Trabajo del Gobierno Nacional estd compuesto por el Ministerio del Trabajo, el
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, Colpensiones, la Unidad Administrativa Especial
de Organizaciones Solidarias, la Superintendencia de Subsidio Familiar y la Unidad
Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo, en conjunto, estas entidades
procuran el bienestar de todos los colombianos, a través de las siguientes misiones:

MINTRABAJO El Ministerio del Trabajo debe formular, adoptar y orientar la politica
- publica en materia laboral que contribuya a mejorar la calidad de
vida de los colombianos, para garantizar el derecho al trabajo decente, mediante la
identificaciéon e implementacion de estrategias de generacién y formalizaciéon del
empleo; respeto a los derechos fundamentales del trabajo y la promocién del didlogo
social y el aseguramiento para la vejez. www.mintrabagjo.gov.co

] El SENA estd encargado de cumplir la funcién que le corresponde al Estado de
SENA invertir en el desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos,
ofreciendo y ejecutando la formacién profesional integral, para la
incorporacion y el desarrollo de las personas en actividades productivas que
contribuyan al desarrollo social, econdédmico y tecnoldgico del pais. www.sena.edu.co

® COLPENSIONES es la empresa estatal, que como parte del sistema de

\_/ proteccién para la vejez, administra integralmente el régimen de prima media

Colpensiones con prestacion definida (RPM), y el servicio social complementario

de ahorro de beneficios econdmicos periddicos (BEPS), generando

valor agregado y servicios con innovacidn para contribuir a mejorar la calidad de vida de
los colombianos. www.colpensiones.gov.co

ORGANIZACIONES L@ Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias
@ SOLIDARIAS Promover, fomentar, fortalecer y desarrollar socio-empresarialmente

las organizaciones solidarias para generar desarrollo en los sectores
y regiones del pais con una institucionalidad del sector fortalecida y fransversal.
http://www.orgsolidarias.gov.co

La Superintendencia del Subsidio Familiar mediante sus funciones
de inspeccidn, vigilancia y control orienta su gestidn con enfoque
sostenible y con criterios de equidad, calidad y efectividad a través de su compromiso
con: La excelencia en el servicio, la fransparencia de sus procesos y generacion de
confianza a sus partes inferesadas. www.ssf.gov.co

/m‘b\ SuperSubsidio

de Empleo  €ntendida como la satfisfaccion de oferentes y demandantes en su

encuentro en el mercado laboral, a través del funcionamiento

oportuno y eficiente de la Red de prestadores en el dmbito de la articulacién e

integracion de las politicas activas del mercado de trabajo.
unidad.serviciodeempleo.gov.co

_ La Unidad debe garantizar la calidad del Servicio PuUblico de Empleo,
e ) Seryicio
¥
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Trabajo Decente

Informe de Gestion

La organizacién Internacional del Trabajo define al trabajo Decente, asi:

“El trabajo decente sintetiza las aspiraciones de las personas durante su vida laboral.
Significa la oportunidad de acceder a un empleo productivo que genere un ingreso justo,
la seguridad en el lugar de tfrabajo y la proteccion social para las familias, mejores
perspectivas de desarrollo personal e integracién social, libertad para que los individuos
expresen sus opiniones, se organicen y participen en las decisiones que afectan sus vidas,
y la igualdad de oportunidades y trato para todos, mujeres y hombres.”

Este concepto reconoce al trabajo como fuente de dignidad personal, estabilidad
familiar, paz en la comunidad y como punto de convergencia de cuatro objetivos
estratégicos (OIT, 1999):

Garantizar los derechos de los trabajadores en general y en particular de aquellos
frabajadores desfavorecidos o pobres que necesitan representacion, participaciéon y leyes
adecuadas que se cumplan y estén a favor de sus intereses. En principios y derechos
fundamentales en el trabajo existen cuatro categorias: libertad de asociacién vy libertad
sindical y reconocimiento efectivo de derecho a negociacién colectiva, eliminaciéon del
frabajo forzoso u obligatorio, abolicién del trabajo infantil y eliminacién de la
discriminacion en materia de empleo y ocupacién.

Crear empleo e ingresos, ya que sin un empleo productivo resulta vano pretender
alcanzar un nivel de vida digno, el desarrollo social y econdmico y el pleno desarrollo
personal. Los paises deben promover crecimiento integrador con alto coeficiente de
empleo, en el que la economia genere oportunidades de inversion, iniciativa empresarial,
desarrollo de cadlificaciones, puestos de trabajo y modos de vida sostenibles.

Extender la proteccidn social, para la inclusidn social y la productividad al garantizar que
hombres y mujeres disfruten de condiciones seguras en el frabagjo, tiempo libre y
descansos adecuados, teniendo en cuenta valores familiares y sociales, que contemplen
una retribucion adecuada en caso de pérdida o reduccion de los ingresos, y que permita
el acceso a una asistencia sanitaria adecuada.

Promover didlogo social, incluyendo todos los tipos de negociacién, consulta e
infercambio de informacidén entre representantes de gobiernos, empleadores vy
frabajadores sobre temas de interés comun. Puede ser tripartito, donde gobierno
interviene como parte oficial en el dialogo, o bien, bipartito donde relacién es exclusiva
de trabajadores y empresas, con o sin participacion indirecta del gobierno. La
participacion de organizaciones de trabajadores y empleadores, sdélidas e
independientes, es fundamental para incrementar productividad, evitar conflictos en el
frabajo y crear una sociedad cohesionada.

A nivel mundial, la adopcion de esta politica ha sido gradual, pues sus conceptos
requieren también ciertos cambios institucionales a nivel interno de los paises. Colombia
no es la excepcién, pues en el ano 2015, acogidé lo establecido en el marco de la
Asamblea General liderada por la Organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU). En este
espacio, 193 lideres mundiales se comprometieron con 17 Obijetivos de Desarrollo
Sostenible y 169 metas de cardcter integrado e indivisible que abarcan diferentes esferas
de tipo econdmico, social y ambiental, y que buscan alcanzar tres objetivos: acabar con
la pobreza extrema, luchar contra la desigualdad vy la injusticia, y combatir el cambio
climdtico (ONU, 2015). Uno de los objetivos, el nimero 8, estd orientado a la promocion
del Trabajo Decente a nivel global.
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Trabajo Decente

Informe de Gestion

Esta adopcidn de politica no estaria completa si a nivel de la legislacion interna no se
incluyeran los lineamientos pertinentes. Asi pues, luego de un amplio esfuerzo nacional por
promover el Trabajo Decente, la Ley 1753 de 2015 aprobé el Plan Nacional de Desarrollo
2014-2018 “TODOS POR UN NUEVO PAIS”, que consigna, entre otros los siguientes articulos:

Art. 74. Politica Nacional de Trabajo Decente: “El Gobierno Nacional badjo la coordinacion
del Ministerio del Trabagjo, adoptard la politica nacional de trabajo decente, para
promover la generacién de empleo, la formalizaciéon laboral v la proteccidon de los
frabajadores de los sectores publico y privado. Las entidades territoriales formulardn
politicas de trabajo decente en sus planes de desarrollo, en concordancia con los
lineamientos que expida el Ministerio del Trabajo.

El Gobierno Nacional también fijard las reglas para garantizar que las empresas cumplan
plenamente las normas laborales en los procesos de tercerizacion.

El Gobierno Nacional deberd garantizar que las actividades permanentes de las
entidades publicas sean desarrolladas por personal vinculado a plantas de personal, con
excepcion de los casos sehalados en la ley.”

Art. 75. Fortalecimiento del didlogo social y la concertacion: “El Gobierno Nacional a
fravés del Ministerio del Trabajo impulsard programas con enfoque territorial que
fortalezcan el Didlogo Social y la concertacion laboral, la prevalencia de los derechos
fundamentales del trabajo y la sostenibilidad de las empresas.”
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Respeto v vigencia de los Derechos Fundamentales en el Trabajo
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Erradicacion del Trabajo Infantil

La Red Colombia confra el Trabajo Infantil cuenta con 30 empresas de diferentes
sectores econdmicos, entre las que se encuentran: Telefénica-Movistar, Condensa,
Cafam, Compensar, Mineros S.A, Continental Gold, Terpel, Asocana y Aviatur entre
otfras; y cuenta con 16 aliados estratégicos como lo son Pacto Global Red Colombia,
ICBF, ANDI, OIT, Policia Nacional, Universidad del Rosario, Politécnico
Grancolombiano, Fundacién del Area Andina v la Alcaldia de Bogotd, entre otros

Se redujo la Tasa Nacional de Trabajo Infantil del 13% en 2011 al
78% en 2016, superando la meta de cuatrienio (7.9%),

representando un mejoramiento en la calidad de vida y el goce
afartiva de lnc AdAerechnc AdAe Ing ninng niRAc v Adnlecrentac

Desde el 2010 el
numero de
inspectores
laborales ha

crecido enun
113%, pasando
de 424 en 2010 a
904 en 2017en
2013

Formalizacion Laboral

Los Acuerdos de Formalizacion laboral suscritos desde el
2012 a 2017 son 257, beneficiondo a mds de 35 mil
frabajadores, que ahora cuentan con contratos formales
con vocacién de permanencia y directos con la empresa.

Desde el 2010 el
nUmero de visitas
de inspeccion ha

crecido 4.8
veces, pasando
de 9 mil a mds
de 44 mil en el
2017

6.6

mil
4

6.653 son las
sanciones
impuestas en
Ultimos tres (3)
anos

Inspeccion, Vigilancia y Control

196

196.398 audiencias
de conciliacion se
han realizado
desde el 2015, con
el fin de resolver
conflictos laborales
entre empleadores
v empleados
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Fquidad de Genero

Sello Equipares @

Equipares es una herramienta de transformacion cultural, empresarial y organizacional
que busca identificar y eliminar las desigualdades, barreras y brechas de género en
materia laboral. Es un Sistema de Gestidn de Igualdad de Género, que tiene como
propdsito construir un pais mds equitativo, con empleos dignos, decentes y de calidad.

Empresas con Sello Equipares, entre la que se
@ ® destacan Argos, Telefénica, Nutresa, Unilever,
Proactiva, Colombina, Coomeva y Prosegur.

£31.5 ) El Programa Nacional de Equidad Laboral con
9 L Enfoque de Género para las mujeres tiene
! * T @ ° cobertura en Narino, Cauca, Valle del Cauca,
ﬂ‘g / Neiva, lbagué, Cundinamarca, Medellin, Meta,
‘!f/ —\ Casanare y Santander

En cumplimiento del Articulo 23 de la ley 1257 de 2008, por la cual se dictan normas de
sensibilizacion, prevencidon y sancion de formas de violencia y discriminacidon contra las
mujeres, el Ministerio del Trabajo ha venido promoviendo el incentivo para el empleo de
mujeres victimas de violencia de género. Esta norma senala que los empleadores de
mujeres victimas de violencia comprobada, tendrdn derecho a recibir deducciones en el
impuesto de renta y complementarios equivalentes al 200% del valor de los salarios y
prestaciones sociales pagadas durante el aino o periodo gravable. Este beneficio serd
procedente por tres ainos a partir del inicio de la relacién laboral y/o del reporte ante la
DIAN.

Durante 2017 se logré promover y sensibilizar a entidades publicas, empresarios, DIAN y
organizaciones de mujeres, sobre la importancia de la implementacion del Decreto 2733
de 2012, por la cual se reglamenta el articulo 23 de la Ley 1257 de 2008.

Dentro de las responsabilidades otorgadas al Ministerio del Trabajo mediante Decreto 4463
de 2011, por la cual se reglamenta parcialmente la Ley 1257 de 2008, se encuentra el
prevenir y sensibilizar la importancia de erradicar la violencia basada en género en el
mundo laboral; en cumplimiento de ello, se logré capacitar a las entidades competentes,
inspectores de trabajo en Narino, Cauca, Valle del Cauca, Neiva, lbagué, Cundinamarca,
Medellin, Meta, Casanare y Santander.
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El Ministerio del Trabajo fomenta la calidad del talento humano y asegurar que en
Colombia no existan trabajadoras sin proteccion social, asi como el impulso del Sistema de
Proteccién para la Vejez a través de los regimenes y Servicios Sociales Complementarios
que hacen parte del Sistema de Seguridad Social Integral.

Por lo tanto, se dio inicio de la ruta de caracterizacion y formalizacion con mujeres rurales
de Fumgepaz del Municipio de Vista Hermosa - Meta, y se logré concertar con

Bucaramanga iniciar formalizacién en 2018 con trabajadoras domésticas, y en Medellin
con vendedoras de catdlogos.

Derechos Fundamentales

o Censo Sindical

Seis (6) Centrales Obreras censadas
con informacién consolidada vy
sistematizada

6 N1.424.048

centrales : e .
y trabajadores sindicalizados
censadas
.
®

Se culmind el censo Sindical - 2017, resultando censados un total de
1.424.048 de Afiliados a las seis (6) Centrales censadas (CGT, CUT,
CTC, CTU, CNT, y CSPC.
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Empleo y Formalidad

9.4 226

Tasa desempleo mil nuevos empleos
2017 2017

I

Logrando disminuir la tasa de

desempleo en 2,4 p.p desde el
La tasa de desempleo 2010 (11.8)

de jovenes a 2017 es de

16.1, se mantiene por
debajo de la tasa del de los cuales 210 mil son nuevos

2010 (20) empleos formales.

Lo Tasa de Formalidad Nacional

La tasa de desempleo aumentd en 7 p.p. desde el ano 2010
femenino a 2017 es de 12, se (29.8), para el 2017 se colocd en 36,8.
mantiene por debajo de la
tasa del 2010 (15.4) La Tasa de Formalidad en las 13 dreas

metropolitanas aumentd en 8.5 p.p.
desde el 2010 (42.1), para el 2016 se
colocé en 50.6.

Mds de 55 mil Jobvenes encontraron su primer trabajo en una
ocupacién relacionada con su campo de estudio a través
del Programa "40 mil primeros Empleos” desde su inicio.

Red Nacional de Formalizacion Laboral (RNFL)

La Red Nacional de Formalizacion Laboral del Ministerio del Trabajo promueve
estrategias para que los colombianos cuenten con condiciones dignas de trabajo y
puedan acceder a la sequridad social.

La estrategia aumentd su cobertura en 2017 llegando a 32
departamentos y a 3 territorios especiales (Bogotd, Barrancabermeja
y Urabd), contando asi con 35 mesas regionales en funcionamiento,
aue adelantan acciones mediante la conformacion de alianzas.
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Se han establecido alianzas con 436 entidades publicas y privadas a
nivel local, regional y nacional: Alcaldias, Gobernaciones, Ministerios,
Cdamaras de comercio, Sena, Gremios, Sector empresarial,
seccionales de Colpensiones, Cajas de Compensacion,
Administradoras de Pensiones, ARL, EPS, Universidades, Centros de
investigacion, Organizaciones de Economia Solidaria, entre otros.

A través de la Red se ha sensibilizado y capacitado a mds de 16 mil
personas teniendo en cuenta los grupos poblacionales priorizados.

2 mil personas capacitadas a través del curso virtual en Seguridad
Social impartido en alianza con el SENA.

Servicio Publico de Empleo

Entre 2014 y 2017 el registro de
empresas ha crecido en promedio 48%
anual, mediante las estrategias de
gestion empresarial

I I
1.7 48% 123%

I I

Entre 2014y 2017, el nUmero de vacantes en el
Servicio PUblico de Empleo se ha incrementado
anualmente en promedio un 137%

137%

A través del Servicio PUblico
de Empleo entre 2014 y
diciembre de 2017, se ha
logrado colocar mds de 1.7
millones de colombianos en
un empleo digno y formal;
de los cuales mds de 647 mil
personas han sido
colocadas durante el ano
2017.

Entre 2014 y 2017, mds de un millén de
personas han sido orientadas laboralmente
en el Servicio PUblico de Empleo con un
incremento promedio anual de 123%

@ Ve puntos de
puntos de D » atencion de
atencion 3 ~—--{ prestadores
) \ privados
/ 2
NS | q)
181, | o 153
%/})be.r tura - puntos de atencién de
unicinios

bolsas de empleo de
Instituciones de
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Se han colocado mas de 793 mujeres, Mas de 329 mil personas victimas del
en el marco de las estrategias conflicto armado han accedido a servicios
poblacionales de inclusion laboral de gestion y colocacion laboral, de las
desde el 2014 cuales 38.033 han sido colocadas desde

Desde 2016 se han logrado
beneficiar a 3.366 personas, a partir
de proyectos de empleabilidad que
buscan promover mecanismos para

la superacidn de barreras

147 329

mil jovenes mil jovenes

Mdas de 147 mil jévenes han encontrado un

trabajo formal y digno, a través del Servicio

PUblico de Empleo, logrando un incremento
porcentual anual del 155%

Desde el segundo semestre de 2015 se han contratado mds de 8.200
trabajadores que desarrollaron actividades relacionadas con la
construccion y/o rehabilitacién de infraestructura fisica o vial,
haciendo presencia en 166 municipios en el programa Pacto Agrario.

Desde el segundo semestre de 2016 se han contratado 773 personas
a través de 34 proyectos en 22 municipios, beneficiando a mdas de
1.200 familias en el programa Manos a la Obra para la Paz, en alianza

con el PNUD
Economia Solidaria
HOGARES BENERICIADOS Desde el ano 2011 se han adelantado procesos de promocién, fomento,
+ de 39.000 fortalecimiento, formacion y capacitacion en los 32 departamentos del pais a
@iiie  fravés de la implementacién de proyectos con componentes de innovacion

socioempresarial que buscan aportar a la paz, la generacidon de ingresos.

5.382
2016 4.627
2017 10.286

Creacion y fortalecimiento de
4,197 organizaciones
(cooperativas, fondos de
empleados, asociaciones
mutuales y asociaciones
agropecuarias y campesinas)

286

mil empleos
®
? Las diferentes
organizaciones solidarias
: reportaron a 31 de
@ diciembre de 2017 en el
Registro Unico Socio
Empresarial (RUES) de las
Cdmaras de Comercio mds
de 286 mil empleos

Beneficiadas en condicién de
vulnerabilidad, victimas de la
violencia, campesinos,
afrodescendientes e indigenas
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[ ] -
CAUCA  [omrimsene 7 [Qmnmone Emprendimientos
- : solidarios
VRO 3[mRe 1[mREe 3w conformadosy
= - -
)= dinamizad
Organizaciones Organizaciones ( Q a a os
AN“UDUIA 5 conformadas 4 dinamizadas 4 Uigencia 201?
Organizaciones Organizaciones Departamentos con Municipios con
CHOCO 1 | SEomas™ 2 G s 13 emprendimientos emprendimientos
(i solidarios solidarios
GUAVIARE 2| Esccrs O GEnnger : !
e -
6 )
META g i | iy nh: 2 ° 1 41
! r u Personas beneficiadas
CAQUETA 1 |&gmmn™ 1| S@nimader= Emprendimientos
Z 40 solidarios conformados
! s y dinamizados
TOLIMA 1 |Smoesn= | Sremaner 2
N\
B}
CESAR  2|J%mcs” O|ainima™
Organizaciones registradas
Organizaciones Organizaciones 2 1 en Cdmﬂrﬂ de comercio
LA GUAJIRA 0 conformadas 1 dinamizadas 3 %
ey Organizaciones en
NORTE DE o o ’\-1 - 1 7 proceso de trdmite
rganizaciones rganizaciones
SANTANDER O camecs . 2| dlvamizadas L™ J—
rganizaciones en
2 proceso de constitucion
ARAUCA  O(ZFmiax™ 1 |admaae™
. ORGANIZACIONES
PUTUMAYD 2|2 O s (®) S ® GOBIERNO DE COLOMBIA

332 370 299 $2

s billones en compra
Operadores Organizaciones Acuerdos firmados p
mensuales

Mediante la Estrategia de Compras Locales, diferentes organizaciones rurales se articulan
en cadenas y redes productivas para mejorar sus condiciones de competitividad e
insercién en los mercados. Se realizaron diez (10) encuentros entre la demanda vy la oferta
ICBF, MEN y USPEC (entidades territoriales como Cdmara de Comercio, ICBF Regionales,
Academia, SENA, gobernaciones, alcaldias y sus secretarias de Educacién y Desarrollo, y
productores locales) desarrollados en 9 ciudades capitales de Boyacd, Risaralda, Meta,
Cérdoba, Sucre, Caquetd, Magdalena, Putumayo y Santander, y en el municipio de
Garagoa (Boyacd).
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Migracion Laboral

El Ministerio del Trabajo firmd en febrero de 2017, un memorando de
entendimiento con el Health and Safety Executive (HSE) (Oficina para la Salud vy la
Seguridad del Reino Unido) con el fin de fortalecer la cooperacion técnica en
tfemas de salud y seguridad en el trabajo.

Dentro de la Alianza del Pacifico, se han llevado a cabo estudios que buscan
fortalecer los Servicios PUblicos de Empleo y facilitar la movilidad laboral de los
paises miembros de la Alianza: Perly, México, Chile y Colombia.

Se realiz6 prueba piloto del Registro Unico de Trabajadores Extranjeros en
Colombia — RUTEC, herramienta que permitird que el empleador pueda realizar el
registro automdatico via web de sus trabajadores migrantes, y el Ministerio del
Trabajo podrd disponer de informaciéon de primera mano sobre trabajadores
extranjeros en Colombia, para cautelar su situacién laboral y condiciones de
trabajo, asi como el cabal cumplimiento de las normas laborales en nuestro pais.

Se realizé el diseno, difusion y publicacién de la Cartilla de Informacién y Ruta de
Orientacién Laboral, para la poblacién colombiana en situacion de retorno

Se expidié la Circular 056 de 2017 “Atencién a poblacién venezolana en el marco
de los servicios de gestién y colocacion que desarrollen los prestadores autorizados
del Servicio Publico de Empleo”

Se realizé asistencia técnica de sensibilizacion e identificacion de necesidades con
actores relacionados con la dindmica migratoria laboral, especificamente sobre la
poblacién nacional venezolana en el departamento de Norte de Santander, por
la creciente inmigracién en la zona de frontera.

)
Estadistica Cooperacion Oportunidades
e Construccién de un oiek (6) Iemes e
e Andlisis y seguimiento de caracterizacion de lo

estadisticas migratorias
desde el Sistema Estadistico
de Migraciones Laborales
Internacionales
e Informe de depuracién vy
seleccion de variables de la
herramienta de Andlisis de
Mercados Laborales
Internacionales
e Construccion del Registro
Unico de  Trabajadores
Extranjeros en Colombia

programa en el marco de la
Alianza del Pacifico, que
permita a los aprendices de
nivel técnico y tecnoldgico
realizar prdcticas
profesionales en los paises
de la Alianza
e Acuerdos de Seguridad
Social en Pensiones con el
objetivo de favorecer Ila
movilidad laboral vy el
respeto de los derechos de
los trabajadores migratorios

poblacién retornada a partir
de Registro Unico de
Retornados RUR

eSe construyd la  Ruta
Nacional de Orientacion
Laboral para retornados

e Se implementaron 2 Rutas de
Orientacion Laboral en
regién (Pereira y Quindio)

e Se firmdé Convenio Tripartito:
Ministerio de  Relaciones
Exteriores y OIM para
seguimiento retornados
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Formacion para el Trabajo

El programa Estado Joven es un desarrollo de la Ley 1780 de 2016, Ley-Projoven, para el
empleo y el emprendimiento juvenil, es una iniciativa dirigida a estudiantes que se
encuentren en los niveles de educacion superior de pregrado: normalista superior, técnico
profesional, tecndlogo y universitario, para que adelanten sus prdacticas laborales en las
entidades publicas como escenario de prdctica, recibiendo un auxilio formativo, asi como
la dfiliacion y cotizacidon a seguridad social. El programa busca la movilidad social y
orientar la vocacion de jdvenes en el Estado.

2.897 1.736 |

Jovenes Jovenes
® ®
° ®

A 31 de diciembre de 2017 se
encuentra en ejecucion la lll
Convocatoria I y II, se han convchTorio, conun r,esuITodo
beneficiado 2.897 jévenes preliminar de 1.736 jovenes
estudiantes seleccionados, los cuales iniciaron el
proceso de vinculacién formativa
para realizar sus practicas laborales
y judicaturas en el sector publico a
partir del 1 de febrero de 2018.

Del total de plazas asignadas
por el programa (5.819) en

El Programa Estado Joven se postuldé en 2017 al Premio de Naciones Unidas al Servicio
PUblico ante el Departamento de Asuntos Econdmicos v Sociales

Talentos para el Empleo es un programa en cabeza del Ministerio del Trabajo y la Unidad
Administrativa Especial del Servicio PUblico de Empleo- UAESPE, mediante el cual se
otorgan becas para desarrollar formacién en cursos cortos en Instituciones de Formacion
para el Trabajo y Desarrollo Humano certificadas en calidad. A través de este programa,
se busca mejorar las condiciones de acceso al empleo a las personas que han registrado
su hoja de vida en el Servicio Publico de Empleo y desean formarse.

Beneficia a ciudadanos enfre 16 y 45 anos que tengan su hoja de vida registrada en el
Servicio PUblico de Empleo, otorgando a los beneficiarios el subsidio del 100% de la
matricula en cursos cortos bdsicos o avanzados, en competencias claves y fransversales,
TIC'S y finanzas personales, mds un apoyo econdmico de sostenimiento.

)
13.731 f 71% Q§$8.686
ciudadanos mujeres millones
El programa desarrollé cuatro convocatorias, certificando a 13.731 ciudadanos, de estos

beneficiarios el 71% estd representado por mujeres, con una asignacion total de recursos
de $8.686 millones para este género
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Certificados  Mujeres % Hombres Aprobados
Convocatoria | 2015 2.003 1.475 74% 528 17%
Convocatoria Il 2016 3.478 2.540 73% 938 15%
Convocatoria lll 2016 6.366 4.352 68% 2.014 25%
Convocatoria IV 2017 1.884 1.285 68% 599 29%
TOTAL 13.731 9.652 71% 4.079 29%

Programas de Formacion en Entornos
Laborales: Unidades VVocacionales de @
Aprendizaje en Empresa UVAE

16.561

trabajadores
*
61 UVAE a nivel 11 UVAE Formados a
nacional desde autorizadas en el fravés de las
el inicio de su 2017 UVAE

implementacién

Programa Talentos para el Empleo @

203.942

trabajadores
®

Formados a través de la
capacitacion virtual en el
Sistema de Gestidn de la

Seguridad y Salud en el

Trabajo, de acuerdo con lo
contemplado en la

Resolucién 4927 de 2016

1.884

colombianos colombianos
° .
®

Ofrece cursos corfos en competencias claves y
fransversales, finanzas personales y tecnologias
de la informacion y la comunicacién, lo que
permitié contar para el IV trimestre de 2017 con
2.059 ciudadanos matriculados, de los cuales
1.884 culminaron su proceso de formacion
satisfactoriamente.

13.731 §

Desde que se implementé el
programa se han
beneficiado a 13.731
colombianos entre 18 y 45
anos, en cuatro (4)
convocatorias realizadas
durante los anos 2015, 2016y
2017
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Vinculacion laboral de los egresados SENA
4
° °
0)
o5% W 68%
2010 2016
La formacién en Educacidon Superior La Formacién Profesional
respecto al ano 2010, crecidé en 185 mil @ Integral ha crecido 948 mil
NUEevVos CUpos. cupos desde el 2010
®
mil

Con una cofinanciacién del SENA de $ 277 mil millones de pesos, se han
beneficiado a fravés del Programa de Formacidén Continua Especializada, con 829
mil cupos desde el 2010, el cual entrega a las empresas formacion disehada a la
medida de sus necesidades, logrando que los trabajadores en todos los niveles
jerdrquicos mejoren y amplien capacidades, habilidades y conocimientos
especificos necesarios para aumentar el rendimiento productivo en un trabajo
decente.

Colombia actualizd su capital humano con la
formacion complementaria presencial que crecid
1.45 veces al pasar de 3.3 millones de cupos en 2010
a mds de 4.8 millones a 2017.

2.32

veces

®
¢
En respuesta a las necesidades del sector La expedicion de certificaciones en
productivo, el SENA incrementd en 1.24 Formacion Profesional Integral ha crecido
veces, la Formacién Técnica Laboral y 2.3 veces con respecto al 2010, pasando
Otros, al pasar de 667 mil cupos en 2010 a de 2.2 millones a 5.1 millones en 2017.

mds de 831 mil cupos a 2017.
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Mesas Sectoriales y Normas Sectoriales de
Competencia Laboral

Las Mesas Sectoriales son instancias de concertacién entre el sector productivo,
gubernamental y académico lideradas por el SENA, las cuales generan las Normas
Sectoriales de Competencia Laboral que contribuyen a la pertinencia y a la calidad
de la formacién en el pais, impactd las cudlificaciones laborales del talento humano y
la productividad.

Mesas del sector

agropecuario
85 Mesas Sectoriales a ’
nivel nacional que
obedecen al criterio de
cadenas productivas,
clUster y dreas de e

Mesas del sector comercio

desempeno L
y servicios

Mesas del sector industria

Como una contribucién al empleo decente, el SENA produce las Normas
Sectoriales de Competencia Laboral para las diferentes dreas de
produccidn, que sirven como insumo para la gestién de talento humano,
el desarrollo de procesos de certificaciéon de competencias laborales, la
elaboracién de programas en las Entidades de Formacién para el
Trabajo y el Desarrollo Humano del pais y el diseno curricular de los
programas de formacién que ofrece el SENA. Actualmente, hay un total
de 2.790 Normas Sectoriales de Competencia Laboral a nivel nacional.
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Evaluacion y Certificacion de Competencias
Laborales

La Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales es un proceso gratuito del
SENA, a través del cual se reconocen las habilidades y destrezas de los colombianos
para desempenar una determinada funcién en el sector productivo, a partir de
estGndares de calidad del desempeno laboral establecidos en Normas Sectoriales de
Competencia Laboral. Con este proceso se reconoce el aprendizaje y la experticia
adqguirida por una persona a lo largo de su vida laboral.

964 |

mil
.

Desde 2010 se han certificado las competencias laborales de
964.151 colombianos: buscadores de empleo, trabajadores
independientes y vinculados a las empresas, que requirieron el
reconocimiento de sus competencias laborales para mejorar sus
posibilidades de insercién y movilidad laboral, asi como de
generacién de ingresos en todos los sectores productivos; sin
distincion de género, edad, condicién social o nivel educativo.

Formacion en Economia Solidaria @

Se han capacitado directamente, y a fravés de sus entidades
acreditadas (166 en la vigencia 2017), a mds de 214 mil personas en
Curso Bdsico de Economia Solidaria (2010-2017)

Se fortalecié el trdmite de Acreditacién, ofreciéndolo totalmente en linea (SIIA) a través del portal
web www.orgsolidarias.gov.co con lo que las entidades sin dnimo de lucro que en su objeto social
cuenten con actividades de capacitacién y cumplan con los requisitos establecidos pueden
acreditarse para certificar el Curso Bdsico de Economia Solidaria, requisito este para registrar una
organizacion de economia solidaria ante las cédmaras de comercio.
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Atencion integral a Victimas del conflicto armado

El Ministerio de Trabajo, contribuye a la reparaciéon integral de las victimas del conflicto
armado, en el componente de generacién de ingresos y empleo, haciendo presencia en 26
departamentos y 105 municipios, identificando necesidades en los territorios a partir de las
heridas territoriales dejadas por el conflicto, con el fin de presentar una oferta efectiva que
contribuya a la estabilizaciéon socioecondmica de las victimas.

En 12 departamentos vienen participando
en la restitucién de capacidades
productivas en el programa Sumando Paz
en alianza con la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social -
OISS y el Programa de Naciones Unidas
Para el Desarrollo -PNUD

Mds de 28 mil victimas han accedido
a programas de Rutas Integrales de
Generacién de Empleo y Autoempleo
Rural y Urbano.

3.500

familias
.

Mds de 3 mil 500 familias en los
departamentos de Magdalena, Cesar,
Bolivar, Sucre, Arauca, Antioquia, Cauca,
Chocé, Valle del Cauca y Narino; en
dlianza con la Corporacion Arco Iris se han
vinculado en 63 unidades productivas de
retornos y/o reubicaciones para el
fortalecimiento de emprendimientos en
Somos Rurales en alianza con el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo —
PNUD.

Se han beneficiado a nivel nacional con procesos asociativos a mds de
5 mil victimas, en el marco del proyecto denominado Desarrollo de
Emprendimientos Solidarios a Través de Negocios Inclusivos. El objetivo
principal del proyecto es crear y/o fortalecer emprendimientos vy
empresas asociativas solidarias mediante la estrategia de negocios
inclusivos, para la generacién de ingresos vy la superacién de la pobreza
de la poblacién victima del conflicto armado.
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Formacion para la insercion

laboral de Victimas

Mda&s de 3 mil victimas formadas
en las dreas de Software,
Soldadura, Calzado, BPO y
Hoteleria y Turismo en 15
departamentos en el programa
Educdandonos para la Paz en
alianza con la Organizacién
internacional para el Trabagjo -
OIT y la Organizacion de
Estados Iberoamericanos — OEl

1.1

millones de cupos

[

' EI SENA, En el programa de
formaciéon para el frabajo a la
poblacién victima de
desplazamiento y del conflicto
amado, como una contribucion
al mejoramiento de sus
condiciones de empleabilidad y
de generacion de ingresos, se
han aumentado los cupos 2
veces con respecto a 2010.
Pasando de mds de 571 cupos
en 2010 a mdas de 1.1 millones
en 2017

Hemos desarrollado dos (2)
convocatorias con 4.625
jévenes matriculados, que se
han formado 42 Instituciones
de formacién en 11
departamentos en el programa
Transféormate en alionza con el
ICETEX.
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Programa Colombia Mayor

Se ha incrementado el nUmero de cupos para El programa se
beneficiar a los adultos mayores. En seis anos, la P o encuentraen 1.101
cobertura ha crecido en 3.1 veces pasando de 482 mil municipios y cinco
cupos en 2010 a mds de 1.5 millones en 2017 (5) corregimientos
®
. ............................................................................................................... ..

2.3

Millones de
beneficiarios
4

El nUmero de personas que se han beneficiado con
los subsidios del Programa de Proteccién Social al
Adulto Mayor es conocido como mdxima cobertura.
Por lo fanto, a 31 de diciembre de 2017, el programa
ha beneficiado a mds de 2.3 Millones

Sistema General de Pensiones

El crecimiento en el empleo formal y el mejoramiento de los ingresos se
refleja en el incremento del niUmero de afiliados activos a Pensiones
pasado de 6.9 millones en 2010 a 10.6 millones en 2017, creciendo un
53% con respecto al 2010

Desde el inicio de la operacion de Colpensiones y hasta el 31 de diciembre de
2017, se corrigieron mds de 3.3 millones historias laborales, lo que significd un
cumplimiento del 99,43% de dichas solicitudes realizadas por multiples canales

El tiempo promedio de atencién de las
solicitudes que tienen por término legal
dos (2) meses, ha sido de 1,4 meses y las
solicitudes que tienen por término legal 4
meses, ha sido de 1,5 meses

99.85%

®
A diciembre de 2017, Colpensiones ha
atendido mds de 2 millones de solicitudes
de reconocimiento de prestaciones. El
99.85% de dichas solicitudes, han
cumplido el término legal para su
atencién.
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Por segundo ano consecutivo Colpensiones fue reconocida por
los colombianos como la marca de mayor recordacion y
afinidad dentro del Sistemma General de Pensiones del pais.

Beneficios Economicos Periodicos - BEPS

Se enfregaron 96 mil seguros y se expidieron cuatro mil
ochocientas anualidades

A 2017 el programa de ahorro voluntario para
la vejez cuenta con mds de 937 mil vinculados
y 280 mil con aportes en sus cuentas

La poblacién total
cubierta por el Sistema
de Subsidio Familiar en

el 2017 registré un

crecimiento del 33%,
respecto a 2010,

pasando de 15 a 20.5

millones de personas.

Sistema de Subsidio Familiar

El crecimiento en el empleo formal y el mejoramiento de los ingresos
en las familias colombianas se refleja en el incremento del nUmero de
trabajadores dfiliados a cajas de compensacion familiar pasando de 6
millones en 2010 a mds de 9 millones en 2017, creciendo un 50% con
resnecto al 2010

El nUmero de empresas

afiliadas a las cajas de

compensacién familiar

para el ano 2017
presentd un
crecimiento del 85%,
con respecto al 2010,
incrementdndose en
mds de 289 mil
empresas
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Los recaudos de aportes parafiscales de empresas afiliadas al Sistema de
Compensacién que se recibieron en 2017 fueron 6,3 billones de pesos, 3
billones de pesos mds de los 3, 3 billones que en la vigencia 2010
®
blllones blllones
6
Los trabajadores beneficiarios afiliados al Sistema de
Compensacidn recibieron en 2017, 1,87 billones de
pesos en cuota monetaria; 889 mil millones mds de los
983 mil millones que en la vigencia 2010
Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) @
. ............................................................................................................................................................................................................................... .
El valor anual destinado de los proyectos Dos (2) cajas de Compensacion con
sociales para educacidn, vivienda, recreacion, medidas cautelares de vigilancia especial

entre otros pasd de 690 mil millones de pesos en se mantienen a 2018, con el fin de realizar
2010 a 1 billén 850 mil millones de pesos en 2017,  seguimiento de los planes de mejoramiento

registrando un crecimiento del 168% y el acompanamiento en la gestidon
. °
o o

100% $1.8

Cobertura billones

° o

® ®

IVC ejercida por la A enero de 2018 se
Superintendencia del encuentran con medida de
Subsidio Familiar sobre las 43 intervencién cinco (5) cajas
cajas de compensacion de compensacioén, con el fin
familiar que funcionan en el de fortalecer el seguimiento
pais a los planes de

mejoramiento y lograr
solucionar las situaciones
iregulares evidenciadas en
cada una de las
corporaciones
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Sistema General de Riesgos Laborales

A julio de 2017 mds de 34 mil trabajadores
independientes autbnomos que devengan mds
de 1 SMMLYV, se encuentran afiliados al Sistema

General de Riesgos Laborales

El crecimiento en el empleo formal y el
mejoramiento de los ingresos se refleja en el
incremento del nUmero de dfiliados al Sistema
General de Riesgos Laborales pasando de 6.6
millones de 2010 de 9.7 millones en 2017

Mecanismo de Proteccion al Cesante

Mecanismo gque garantiza la protecciéon social de los trabajadores en caso de quedar
desempleados, manteniendo el acceso a salud, el ahorro a pensiones, el subsidio
familiar y el acceso a servicios de intermediacién y capacitacion laboral. Esto en pro
de proteger a los trabajadores mds vulnerables, manteniendo la calidad de vida y la
formalizacion de los empleos

Extension de la Proteccion v la Seqguridad Social

Mds de 383 mil son los beneficiarios del seguro
de desempleo del Mecanismo de Proteccion al
Cesante, desde su inicio en el ano 2013

En el 2016 se fortalecid del seguro de desempleo con la reglamentacién e
implementacion del bono de alimentacién por valor de 1.5 SMMLV como un beneficio
adicién al pago de salud y pensién, pago de cuota monetaria e incentivo por ahorro
de cesantias
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Negociacion Colectiva

La suscripcion del acuerdo laboral del 2017 del sector
publico, beneficid a mds 1 millén 200 mil servidores
publicos de todo el pais. El acuerdo laboral por dos anos
firmado por el Gobierno con las organizaciones sindicales
de los servidores publicos fortalecid el didlogo social y la
concertacion.

Comision Permanente de Concertacion y Politica Laboral

37 Espacios de didlogo social tanto nacional como territorial, entre los que
se pueden destacar la Comisidn Permanente de Concertacién y Politica
Laboral como mdaxima instancia del dialogo social y la Comisién Especial

de Tratamiento de Conflictos ante la OIT- CETCOIT

oJoXo

Se fortalecid la institucionalidad en el Dialogo Social con 7 Subcomisiones
temdticas y 29 Subcomisiones departamentales en el marco de la Comisidon
Permanente de Concertacién de Politicas Salariales y Laborales.

En la Subcomisién de Asuntos Internacionales se concertaron
once (11) memorias de los Convenios ratificados por la OIT
gue fueron solicitados por el Consejo de Administracion
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En la Subcomisién de Género, se avanzd con la creacion y concertacion tripartita de
una agenda gue incluye;

Politica Publica de Género

Estadisticas sobre economia del cuidado

Politica publica sobre economia del cuidado

Articulacion entre la Subcomisiéon y la Comision de Género del Congreso
Participacion de la mujer en los Acuerdos de Paz

Reactivacion de la Mesa de Seguimiento a la implementacion del Convenio 189
de la OIT, en la cual se concertd una agenda que incluye campanas de difusiéon
de la Ley 1788 de 2016 sobre prima de servicios para trabajadoras y trabajadores
domeésticas.

AN N N NN

Observatorio de Derechos Laborales y Conflictos Sociolaborales

El Observatorio de Derechos Fundamentales del Trabajo ha generado en 2017:

OOOOO

Reportes Informes De Reportes Reportes Reportes
Diarios Conflictividad Semanales Territoriales Especiales

El Observatorio de Derechos Fundamentales del Trabajo y la Conflictividad Sociolaboral
tiene como propdsito primordial la captura, sistematizacidn y procesamiento de la
informacion relacionada con el mundo laboral y el impacto y los eventos que se relacionan
con este dmbito y los derechos fundamentales de trabajadores y empleadores.

En desarrollo de la misma, el Observatorio debe ser un instrumento para “Promover, difundir
y defender los derechos de los trabajadores colombianos y velar por el cumplimiento de los
derechos fundamentales del frabajo”

Para cumplir con este propdsito se viene capturando y procesando informacion sobre el
estado de los derechos fundamentales de frabajadores y empleadores y la conflictividad
sociolaboral en el pais, con el propdsito de generar elementos de juicio adecuados para
caracterizar la realidad laboral y social y servir de soporte para tomar decisiones de politica
publica que permitan intervenirla positivamente.

Para el afo 2017, se realiza una nueva reformulacion del papel y propdsitos del Observatorio
de Conflictos Sociolaborales fransformdndolo en el OBSERVATORIO DE DERECHOS
FUNDAMENTALES DEL TRABAJO Y DE CONFLICTIVIDAD SOCIOLABORAL, con un nuevo marco
normativo, una nueva estructura y nuevas funciones, contenidos en el correspondiente acto
administrativo cuya adopcién estd en trdmite.

Siempre, ha tenido la tarea de capturar, procesar y sistematizar informaciéon que dé cuenta
de la conflictividad laboral, social y de cualquier naturaleza que tenga alguna relacién con
el mundo del trabajo para cumplir con los propdsitos enunciados antes.
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En 2017 se
presentaron 955
hechos de
conflictividad,
siete (7) mds que
enel2016

El sector con
mayor
crecimiento de la
conflictividad
comprado con
2016 su el
agropecudario
(105%) y el estatal
(14%)
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58%

Los sectores de
salud (58% vy
educacioén (22%).
disminuyeron los
hechos de
conflictividad de
manera
significativa

Formacion Lideres Sindicales

Para el reforzamiento del tripartismo el didlogo social, se desarrolld la formacién de lideres

sindicales, en:

v' Promocidn y divulgacion sobre libertad sindical y proteccion a los derechos sindicales
como derecho fundamental en el trabajo, de conformidad con los articulos 39 y 53
de la Constitucién Politica, los Convenios 87 y 98 de la OIT ratificados por Colombia, la
Ley 584 de 2000 y la Ley 50 de 1990, entre otras.

v' Desarrollo y ampliacién del Programa de Actualizacion a Lideres Sindicales afiliados a
las organizaciones sindicales, a través de recursos de frasferencias corrientes de la
Nacién. Como resultado de este programa, cuyo objetivo especifico apunta a
“Aunar esfuerzos para la Actualizacién a lideres sindicales, Promocién del Dialogo
Social en cumplimiento de la Resolucién Ministerial No.911 del 18 de marzo 2016"
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Colombia es ejemplo de buenas practicas a nivel internacional

En diciembre 2017 se organizd y adelantd, conjuntamente con la OIT un Seminario
Tripartito, para fortalecer la prevencién y resolucidn de conflictos laborales en
particular en materia de normas Internacionales del trabajo a través del Didlogo
Social. En este se presentaron, ante nueve (?) paises de la regién, las actividades
del CETCOIT como una buena prdctica a nivel regional e internacional.

Colombia por décadas era considerada como un pais que no cumplia con
estandares laborales y gracias a los esfuerzos del Estado que agjusto la legislacion y
la prdctica en cumplimiento de derechos laborales, es puesta ahora como
ejemplo de buenas prdcticas, en negociacion colectiva en el sector publico,
dialogo social y teletrabajo.

Colombia, como miembro de la OIT tiene ratificado 61 convenios, 56 en vigor, el
ultimo de ellos fue el convenio 189 de trabajo decente para los trabajadores
domésticos, a raiz de la ratificacion del convenio el Congreso de la Republica
expidié la Ley 1788 de 2016, que subsana la desigualdad manifiesta en el hecho
de no reconocer la prima de servicios a estos tfrabajadores.

Colombia, después de 18 anos de ser llamado a la Comision de Aplicacion de
Normas de la OIT por incumplimiento de las normas Internacionales del Trabagjo,
desde el ano 2010, solo ha sido llamado una vez en el ano 2017 a la Comisién de
aplicaciéon de normas por incumplimiento del convenio 81 sobre inspeccidn del
trabajo, durante los 3 Ultimos afos y a raiz de las nuevas medidas adoptadas no ha
sido llamado a la Comisién.

Colombia es ejemplo de buenas prdcticas en la regidén por el establecimiento de
mecanismos internos de solucion de conflictos, como la CETCOIT, asi lo ha
senalado el Comité de Libertad Sindical que ha reconocido el papel tan
importante que tiene el mecanismo como solucidén de conflictos interno; en el ano
2017, se lograron analizar 18 Casos, de los cuales, se consiguid con concertacion
de partes, el acuerdo de 11 de ellos.

Trabajando activamente para fortalecer el didlogo social en el pais, en el Ultimo
ano, se apoyd la iniciativa de Global Deal del Gobierno Sueco, gestionando
también con la OIT y Dinamarca en pro del fortalecimiento del dialogo social en
Colombia.

Colombia durante el periodo del Presidente Sanfos estuvo por dos periodos
consecutivos en el Consejo de Administracién y presidio por dos ainos consecutivos
la Comisién de Aplicacién de Normas.

Colombia fue seleccionado por los paises de América junto con otros 3 paises para
integrar el grupo fripartito del mecanismo de revisién de normas de la OIT “MEN",
este mecanismo estd encargado de la revision de las normas internacionales del
frabajo.
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Con Estados Unidos a través de la OIT, se desarrolld un importante proyecto que
permitid capacitar a los inspectores de trabajo, disenar herramientas para la
aplicacion de la inspeccidn, crear un sistema de informacion para la Inspeccion,
fortalecer los mecanismos de didlogo social y capacitar jueces vy fiscales.

SE firmaron varios convenios de cooperacidén para brindar asistencia técnica a
paises como Ecuador, PerU y Guatemala

2017

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico - OCDE

El acceso de Colombia a la OCDE, se ha vuelto un pilar para nuestro Gobierno,
para mejorar, aun mads, las expectativas y estdndares laborales en beneficio de la
poblacién trabagjadora y porque va a permitir garantizar que continden
respetando lo acordado en el Acuerdo de Paz.

En materia laboral, el Comité de Empleo, Trabajo y Asuntos Sociales (ELSAC), dio
cuatro Recomendaciones a Colombia: 1) Lucha en contra de la Informalidad
Laboral y la Subcontratacién, 2) Cumplimiento de la ley laboral, 3) Negociacion
colectiva y 4) Lucha contra la violencia sindical.

Se han desarrollado una serie de acciones para avanzar en las recomendaciones
de la OCDE en el Comité de Empleo, Trabajo y Asuntos Sociales, ha expedido
importantes normas tales como el Decreto No. 017 que reglamenta los Tribunales
de Arbitramento y el Decreto No. 36 que regula los Contratos Sindicales.

En la lucha contra la impunidad vy la proteccién a lideres sindicales, se reactivd la
Comisién Interinstitucional de Derechos Humanos y ha propiciado una importante
articulacién con la Fiscalia General de la Nacidon y la Unidad Nacional de
Proteccién.

Cooperacion Internacional

Colombia firmd dos proyectos de cooperacion con EuroSociAL+ para trabajar los
temas de erradicacién de trabajo infantil y equidad de género.

Se presentd el primer proyecto de cooperacién enmarcado en el capitulo de
asistencia técnica del Acuerdo Comercial con la Unidn Europeda. Dicho proyecto
serd desarrollado en 2018 y se enfocard en el fortalecimiento de capacidades en
inspeccidon moévil en el sector minero.

Con APC se estd llevando a cabo un proyecto con el Ministerio del Trabajo de
Brasil, sobre erradicacion de trabajo infantil.
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Se organizd y adelantd taller de Conciliacion por Articulo 200 del Cédigo Penal
dirigido a Fiscales, conjuntamente con la Fiscalia General de la Nacién.

Se han coordinado las reuniones ftripartitas enmarcadas en la Comisidn
Interinstitucional de Derechos Humanos con el fin de socializar las diferentes
preocupaciones y enconfrar de manera arficulada diferentes estrategias para
luchar contra la violencia sindical. En 2017, se reunid la comision en Cali,
Villavicencio y Monteria.

Se recibié asistencia técnica de parte del Ministerio de Empleo y Seguridad Sociall
de Espana para avanzar en la construccidn de un modelo de Escuela para la
formacién e investigacién de la Inspeccién de Trabagjo.

El Ministerio del Trabajo firmd en febrero de 2017 un memorando de entendimiento
con el Health and Safety Executive (HSE), la Oficina para la Salud y la Seguridad
del Reino Unido, para fortalecer la cooperacion técnica en temas de salud vy
seguridad en el frabagjo.

Dentro de la Alianza del Pacifico, se han llevado a cabo estudios que buscan
fortalecer los Servicios PUblicos de Empleo y facilitar la movilidad laboral de los
paises miembros de la Alianza: Pery, México, Chile y Colombia.

El Ministerio ha desarrollado la defensa del Estado en Ias quejas que interpusieron
en virtud del TLC con Estados Unidos y Canadd tres centrales sindicales. Se han
desarrollado reuniones bilaterales a lo largo del ano con cada uno de estos
Gobiernos para avanzar en la busqueda de solucién a las referidas quejas.

Se adelanta un Plan de Accidon Laboral con el Gobierno de Canadd para avanzar
en temas laborales enmarcados en el Tratado de Libre Comercio que tiene
Colombia con este pais.

Se participd en la IV Conferencia Mundial sobre la erradicacién de Trabajo Infantil.
De conformidad a los articulos 22 y 19 de la Constitucidn de la OIT, se elaboraron
15 memorias de convenios ratificados y 16 convenios no ratificados vy

recomendaciones.

En el ano 2017, fueron cerrados cuatro (4) casos seguidos en contra del Gobierno
de Colombia ante la OIT, por presuntas violaciones a la Libertad Sindical.

2017

Otros
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Beneficios Economicos Periodicos

Se han vinculado a BEPS, 8.296 colombianos en 25 municipios priorizados
por el Gobierno en el posconflicto y 4.486 de ellos son ahorradores

Microseguros BEPS

16.461 $159

cubiertos millones

Se encuentran cubiertos a través del Seguro de Vida Grupo BEPS, 16.461
personas en las zonas rurales. El valor de la prima asciende a $159.784.950,
recursos a financiar por el Fondo de Riesgos Laborales

Vinculacion laboral de personas en situacion de discapacidad

La Unidad Administrativa Especial de Servicio PUblico de Empleo -UAESPE, implementd la
estrategia de inclusidn laboral a personas con discapacidad, que brinda capacidad técnica y
operativa a la red de prestadores del Servicio PUblico de Empleo, para garantizar la adecuada
prestacion del servicio para las personas en condicidon de discapacidad y los empleadores,
permitiendo la vinculacion y permanencia laboral de la poblacién con discapacidad.

la ruta de empleo y autoempleo para personas en situacion de discapacidad en las zonas
rurales se ha implementado en 66 municipios en los 19 departamentos priorizados por el
Programa de Desarrollo con Enfoque Territorial - PDET.

Promocion de vinculacion laboral de las mujeres en areas productivas no tradicionales

La Unidad Administrativa Especial de Servicio Publico de Empleo -UAESPE, implementd la
estrategia de inclusion laboral con equidad de género para promover acciones para la
inclusion y el cierre de brechas desde el nivel territorial que permitan aumentar la participacién
de la mujer en el mercado laboral y sus niveles de empleabilidad.
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Al 30 de septiembre de 2017, ruta de empleo y autoempleo con enfoque con equidad de
género, se ha implementado en 116 municipios en 18 de los departamentos priorizados por el
Programa de desarrollo con Enfoque Territorial - PDET.

Se realizaron cinco (5) eventos de socializacién de los alcances del
modelo de gestidon de equidad de género para las organizaciones
rurales, asi como la recopilacidén de expectativas de los territorios rurales
sobre un modelo que gestion que permita que las mujeres de la
ruralidad se vinculen en actividades que tradicionalmente han sido
desarrolladas por hombres.

Capacitacion a los trabajadores y trabajadoras agrarios y a las empresas,
en materia de obligaciones y derechos laborales

En 2017, 22 municipios fueron beneficiados con jornadas de capacitacion
en materia de derechos fundamentales del trabajo (Apartadd, San Pedro
De Urabd, Turbo, Necocli, San Juan De Nepomuceno, San Jacinto, San
Juan Del Cesar, Fonseca, Buenos Aires, Miranda, Pueblo Bello, La Paz,
Valledupar, Pradera, Florida, Villa Garzén, Mocoa, Puerto Guzman,
Ciénaga, Aracataca, Fundaciéon y Santa Marta)

Fomento de la cultura de la formalizacion laboral

Se ha realizado sensibilizacién hacia la cultura de la formalizacién Laboral en 33 municipios
en 14 departamentos priorizados por Programa de Desarrollo con enfoque Territoriales,
beneficiando a 2.548 trabajadores y frabajadoras agrarios.
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Fortalecimiento del sistema fijo de inspeccion laboral

Se fortalecié la capacidad de los inspectores de trabajo mediante
capacitaciones en: Proceso Administrativo Sancionatorio, Derecho
Probatorio, Argumentacion Juridica, Actualizacidén derecho laboral
individual y colectivo.

979

asistentes

Programas social y ambientalmente sostenibles en zonas rurales

La Unidad Administrativa Especial de Servicio PUblico de Empleo -UAESPE trabajd en la
definicion de la Ruta Unica de Empleo, para que en los planes y programas social y
ambientalmente sostenibles, que se desarrollen en las zonas se ejecuten con las comunidades
para acceder a los servicios de gestion y colocacion laboral (Registro, Orientacidén, Remisidn,
Gestion Empresarial), los cuales son implementados por la Red de Prestadores del Servicio
PUblico de Empleo, SENA, Agencias de Empleo Cajas de Compensacion, Gobernaciones,

Programa Colombia Mayor

Compromisos Acuerdo Final de Paz

En la vigencia 2017 se garantizd la continuidad de los 23.981 cupos del Programa Colombia
Mayor, asignados en la ampliacion de cobertura de la vigencia 2016, para 43 municipios del
posconflicto priorizados

Alianza Programa Estado Joven y Manos a la Paz

La alianza de Estado Joven con el programa de Manos a la Paz de la Alta Consejeria para
el Posconflicto, es una nueva iniciativa del Sector Trabajo con el Sector de Inclusidon Social
y Reconciliacién, para que los jévenes de diferentes territorios del pais que obtuvieron los
mejores resultados en las pruebas de seleccidn de Naciones Unidas, apoyen con sus
capacidades a los municipios mds afectados por el conflicto.

Esta nueva experiencia nace con el fin de ampliar la cobertura y fortalecer
capacidades institucionales en territorios del Posconflicto. El programa
permitird a 300 jovenes, hacer sus prdcticas laborales en entidades
publicas del orden municipal en 15 departamentos y 72 municipios con
Planes de Desarrollo Territorial PDT Estudiantes que recibirdn un auxilio
formativo, asi como la dfiliacién y cotizacion a seguridad social.
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Afiliaciones al Regimen de Prima Media

Mdas de 5 mil reincorporados, se afiliaron al Régimen de Prima Media

Economia Solidaria
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RESULTADOS

En el Acuerdo de Paz la economia solidaria cobrd gran relevancia por constituirse en el
modelo socioecondmico mds adecuado para candalizar recursos y servicios hacia la
poblacién rural y para promover y estimular los procesos organizativos a través de formas
asociativas basadas en la solidaridad y la cooperacién.

Uno de los compromisos del Gobierno fue el diseho e implementaciéon del Plan Nacional
de Fomento a la Economia Solidaria y Cooperativa Rural (PLANFES) que define las
estrategias que estimulardn las diferentes formas asociativas de trabajo de o entre
pequenos y medianos productores y productoras, basadas en la solidaridad y la
cooperacién, promoviendo la autonomia econdmica y la capacidad organizativa en
contextos rurales, y fortaleciendo la capacidad de los pequenos productores de acceder
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a bienes y servicios, comercializar sus productos y ,en general, mejorar sus condiciones de
vida, de trabajo y produccion.

En la vigencia 2016 la Unidad Administrativa lideré esta labor y para la vigencia 2017
comenzd su implementacidn en 4 municipios, desarrollando el Programa Integral de
Intervencién en: San Bernardo del Viento, San Alberto, Montelibano, y San Antero

Por otfro lado, en el marco de la implementacién del Acuerdo de Paz, firmado entre el
Gobierno Nacional y las FARC, en donde se establecid la formalizacion juridica de una
organizacién de economia solidaria denominada Economias Sociales del Comun -
ECOMUN -, la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias presentd la
oferta institucional para aportar a la reincorporacién a la vida civil de los miembros de las
FARC-EP. Oferta que incluye, impartir el Curso Bdsico de Economia Solidaria, asesorar en la
constituciéon de organizaciones de economia solidaria y brindar la asistencia técnica y
acompanamiento para su funcionamiento, en el nivel central y en los Espacios Territoriales
de Reincorporacién y Capacitacion.

La Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias impartié el Curso Bdsico de
Economia Solidaria a 5.433 miembros de las FARC, lo anterior en cumplimiento uno de los
requisitos para la conformacién de organizaciones de economia solidaria.

Por Ultimo, Gestidn en los Espacios Territoriales de Capacitacién y Reincorporacion la
Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias brindé acompanamiento y
asesoria para la conformacion o dinamizacidn de organizaciones solidarias.

2017
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Composicion del Presupuesto

Aprop

Aprop

Rubro Vigente Peso % Blog Comp Oblig % Comp % Oblig
Funcionamiento 20.986.228  81% 3.696 20.964.675 18.507.433 100% 88%
Deuda 337 0,001% 269 269 80% 80%
Inversion 4.764.146 19% 4.678.167 4.336.975 98% 21%
Total general 25.750.711  100% 3.696 25.643.111 22.844.677 99.6% 88.7%

El presupuesto total del Sector Trabajo, con corte a 31 de diciembre asciende a $25,7
billones, de los cuales $20,9 billones (81%) corresponden a funcionamiento, $337 millones
(0,001%) a deuda y $4,7 billones a inversion (19%). Con respecto a la ejecucién, se
presenta un avance por compromisos del 99,6% y en obligaciones del 88,7% en el total

de los recursos.
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Para el mes de diciembre, el Acuerdo de Desempeno establecido con Presidencia para
la ejecucién por obligaciones asciende al 92%, o que representa el mejor promedio de
ejecucién del sector entre los anos 2012 y el 2016. Al cierre de este mes, la ejecucién se
ubica por el orden del 88,7%($20.9 billones).
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ENTIDAD/RUBRO ___ APR. VIGENTE _ PESO% _ BLOQ COMP OBLIG % %
COMP  OBLIG
MV 22365588  87% 429618 22352.101 19.698.619  100%  88%
Funcionamiento 20866196  81% 429418 20857014 18400400 100%  88%
Inversion 1499392 6% 1.495.087 1298218  100%  87%
SUPERSUBSIDIO 34964  0,14% 494 32988 31767 94% 91%
Funcionamiento 28679 011% 494 26,898 26607 94% 93%
Inversion 6285  002% 6.091 5160 97% 82%
SENA 3299854  13% 2.772 3.208.820 3065822  97% 93%
Funcionamiento 74726 029% 2.772 64.889 64558  87% 86%
Deuda 337 0001% 269 29 80% 80%
Inversion 3224791 13% 3.143.662 3000995  97% 93%
o LA CIONES 25072 0,10% 24518 24518  98% 98%
Funcionamiento 6.491 0,03% 5.985 5.984 92% 92%
Inversion 18581  007% 18.533 18533 100%  100%
SRVICIO PUBLICO BE 25233 0,10% 24.683 23951  98% 95%
Funcionamiento 10.135 0.04% 9.889 9.884 98% 98%
Inversion 15098 006% 14.793 14068 98% 93%
Total general 25750711 100% 3696 25.643.111 22844677 99.6%  887%
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Resultados FURAG 2015 -2016 - Sector Trabajo

Participacion ciudadana

Gel Rendicién de cuentas

. Plan anticorrupcion y de
86 atencion al ciudadano

|
| 81) Transparencia y acceso a la

Racionalizacion de tramites 2 =
informacion

86
Gestion de calidad - Servicio al ciudadano

S S = 4 Z
Gestion documentablz 7 Talento humano

*Escala 0 a 100
Fuente: Departamento Administrative de la Funcion Publica. Direccion de Gestion y Desemperio Institucional. {2017).

Indicador de Madurez — MECI - Sector Trabajo

Enforno L, . . . . L. .
_ Informaciény  Direccionamiento  Administracion . Indicador
Ano de L P . Seguimiento
comunicacion esfratégico de riesgos Madurez MECI
control
2013 3.11 3,57
2014
2015
2016
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Visibilidad

69
Control v 5ancién

Superintendencia de
Subsidio familiar

Visibilidad

Control y Sancion

Unidad Administrativa
Especial de
Organizaciones
Solidarias
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indice de Transparencia Nacional - TN

2013-2014  2015-2016

/" Institucionalidad T
/75

Visibilidad

Institucionalidad

Control v Sancion

Ministerio del Trabajo

Visibilidad
83

Institucionalidad TN &7 & Institucionalidad

Control v Sancidn

Servicio nacional de
Aprendizaje - SENA
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Tramites y Servicios
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ke}
52 |6 S| .
= 6 2| L _
=0 0956 0 S
Lz | 582 ¢ °
(%] (%] (%] (%] o
g g g g £
El<|E|<|E | «<|E |« S
ol ol ol ool o o | O o <
Entidad =[O | Of & O | &= O 5
Servicio Nacional de Aprendizaje 3 I | 3 ] 100%
Unidad Administrativa Especial de
T o | ] 100%
Organizaciones Solidarias
Superintendencia del Subsidio Familiar 2 1| 2 ] 100%
Servicio PUblico de Empleo ] ] 100%
Ministerio del Trabajo ] 24 | 3125 | 3 96%
Administradora Colombiana de Pensiones T (1|31 1|32 ]| 2 94%
Estrategia de Racionalizacion de Tramites
_Tipo Entidad Total
racionalizacion
Administradora Colombiana De Pensiones 5
Administrativa Ministerio Del Trabajo ]
Servicio Nacional De Aprendizaje ]
Normativa Administradora Colombiana De Pensiones 9
Ministerio Del Trabajo 32
Tecnoléaica Superintendencia Del Subsidio Familiar ]
g Unidad Administrativa Especial De Organizaciones ]
Solidarias
Total general 50




416 |

mil

I

Mds de 416 mil
ciudadanos atendidos,
por medio del canal
escrito, que
corresponden al 26% del
total de ciudadanos
atendidos
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Atencion al Ciudadano

Durante el 2017, se atendieron mds de 1.5 millones de
ciudadanos a través de los diferentes canales
(presencial, telefonico, virtual y escrito) en las

entidades del Sector frabajo

m Canal escrito  mCanal presencicl m Canal Telefénico ® Canal virtual

Mds de 272 mil Mds de 180 mil
ciudadanos atendidos, ciudadanos atendidos,
por medio del canal por medio del canal

presencial, que virtual, que
corresponden al 17% del corresponden al 11% del
total de ciudadanos total de ciudadanos

I I

272 724 180

mil

Mdas de 724 mil
ciudadanos atendidos,
por medio del canal
presencial, que
corresponden al 46% del
total de ciudadanos
atendidos

mil
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