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INTRODUCCION

La vigencia 2018 -2019, es el periodo de inicio del nuevo gobierno, para un sector que viene liderando
acciones alrededor del trabajo decente, elemento estructural del nuevo Plan Nacional de Desarrollo 2018-
2022, Pacto por Colombia, pacto por la equidad, donde la cartera laboral logré la aprobacién de nueve
articulos, cuyo fin es promover en el pais la politica de Trabajo Decente, generacion de empleo, formacién
laboral y Dialogo Social, donde se destacan principalmente el Piso de Proteccién Social, el fortalecimiento
de la formacién laboral a través del Sistema Nacional de Cualificaciones, la generacién de empleo para
jovenes y promocion del programa Beneficios Econémicos Periodicos, BEPS.

Durante este periodo el Ministerio del Trabajo y las entidades del Sector Trabajo han alcanzado
importantes logros, en cada uno de los componentes del trabajo decente. En el &mbito de la proteccion de
los derechos de los trabajadores y el dialogo social, es importante mencionar la negociacion estatal, donde
representantes del Gobierno Nacional y de las organizaciones sindicales del sector publico llegaron a un
acuerdo laboral: se pactd un aumento salarial del orden del 4.5% para 2019 y del 1.32% por encima del
indice de Precios al Consumidor (IPC) para 2020. Dicho incremento es el mas alto desde que comenzé a
funcionar este espacio de negociacion laboral a partir de 2013. También hubo consenso en cuanto al
fortalecimiento de la carrera administrativa, formalizacion laboral, garantias sindicales y bienestar para los
servidores publicos. Se acordé el fortalecimiento por parte del Estado de la actividad sindical, para lo cual
se contemplan garantias en materia de capacitacion y afiliacion.

Ademas, es importante destacar la concertacion del salario minimo que se dio al finalizar la quinta sesion
de la Comision Permanente de Concertacién de Politicas Salariales y Laborales (CPCPSL), donde gremios
economicos, organizaciones sindicales y Gobierno Nacional, acordaron el aumento del salario minimo en
un 6%, quedando en $828.116. A su vez, el auxilio del transporte aumenté un 10%, que equivale a
$97.032, para un valor total de $925.148. Este ha sido el mayor aumento real del salario en los ultimos 20
afios, con un 2.7% por encima de la inflacién. La concertacion del salario inicié el 4 de diciembre y termind
en un tiempo récord de 16 dias, pues se logro concertar finalmente el 20 de diciembre. Cabe destacar, que
es la primera vez en la historia, que un presidente de la Republica asiste a esta instancia de concertacion.

Con las organizaciones sindicales y los representantes del empresariado colombiano, el Gobierno del
presidente Ivan Duque, suscribi6 el pasado 9 de octubre el Pacto por el Trabajo Decente, el cual constituye
un compromiso para establecer relaciones basadas en la solidaridad, fraternidad, confianza, sentido de
pertenencia y crecimiento mutuo, a partir del diélogo social.

En el proceso de proteccion de los nifios, nifias y adolescentes del pais, el pasado 12 de diciembre se puso
en marcha la campafia para la erradicacién del trabajo infantil, “Trabajar no es tarea de nifios” y esta
enfocada a generar acciones de sensibilizacién en la sociedad dirigidas a la erradicacion del flagelo del
trabajo infantil en Colombia. Se calcula que, en el pais, hay actualmente 796.000 nifios, nifias y
adolescentes entre 5y 17 afios de edad, trabajando.
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En esta vigencia, la Organizacion Internacional del Trabajo - OIT no incluyé a Colombia en lista negra de
trata de personas y trabajo forzoso, lo que implica que el pais no fue llamado a rendir informes en la
conferencia internacional del trabajo que se celebra del 10 al 21 de junio en Ginebra (Suiza) y que relne a
delegados tripartitos de 187 paises. Es un logro del gobierno nacional que ha venido trabajando de manera
consistente y eficaz contra estos delitos, garantizando los derechos humanos y el empleo digno y decente.

En el componente de extension de la proteccion social, entre otros logros, esté el incremento en un 10%
del subsidio que actualmente reciben 1.200.000 beneficiarios del programa Colombia Mayor. De otra parte,
para los primeros cien dias de gobierno, Colpensiones se propuso alcanzar 430 mil ahorradores en el
programa de Beneficios Economicos Periddicos (BEPS), que durante la vigencia 2019 ya suman 339.995
ahorradores. Otros de los resultados alcanzados son: 6.775.759 afiliados a Colpensiones; 2.466.491
afiliados Colpensiones cotizantes; 1.317.746 vinculados BEPS, de los cuales 41.861 se vincularon durante
el 2019; 499.850 ahorradores acumulados; 200.807 vinculados rural acumulados, de los cuales 7.387 se
vincularon en 2019. También es de anotar la afiliacion electronica de Colpensiones, plataforma digital
donde los ciudadanos colombianos que nunca han estado afiliados al Sistema General de Pensiones
podran afiliarse en linea. El ingreso a la plataforma es a través de la pagina: www.colpensiones.gov.co,
donde el ciudadano podra registrarse e iniciar su proceso de afiliacion. Esta nueva herramienta reduce
costos de desplazamiento y tiempo a los colombianos.

En el tema de riesgos laborales, se expidio la Resolucion 0312 de 2019 — Modificacion de los estandares
minimos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, con la cual se benefician micro,
pequefias, medianas empresas, y especialmente, el sector agropecuario, por cuanto se propone un
sistema de gestion ajustado al tamafio y capacidad de cada empresa. Este cambio representa reduccién
de los costos para su implementacién, ya que con la Resolucién 1111 debian cumplir con 60 estandares
minimos y con la nueva norma las empresas de menos de 10 trabajadores solamente deben cumplir con 7
estandares; para el caso las de 11 a 50 trabajadores con 22 estandares.

En el componente de generacion de empleo, se llevo a cabo la estrategia para empleabilidad de personas
con discapacidad, con la Unidad de Servicio Publico de Empleo, que busca promover entre los prestadores
la implementacion de los ajustes razonables y la adecuacion fisica, tecnoldgica y de formacion de sus
centros y agencias de empleo para que sean inclusivos. Con esta iniciativa las agencias deberan hacer los
arreglos necesarios para que puedan prestar atencion integral a cualquier persona con cualquier tipo de
discapacidad. Esto va desde temas de movilidad como rampas y ascensores, hasta la capacitacion de los
orientadores en lenguaje de sefias; ademas, hacer gestion empresarial para lograr que las empresas
contraten a estas personas, destacando las fortalezas que tienen y que puede traducirse en productividad
para el empleador.

Otra accidn realizada es la expedicion de la circular que facilita los contratos de trabajo por medio de firma
electrénica, un instrumento creado para incrementar la productividad en las organizaciones hasta en un
39%, con el fin de generar una movilidad mas sostenible, fomentar la innovacion organizacional y mejorar
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la calidad de vida de los trabajadores. Esta accion esta dirigida a empleadores y trabajadores del pais del
sector privado.

También es relevante mencionar la puesta en marcha del Registro Unico de Trabajadores Extranjeros en
Colombia (RUTEC), que permite que el empleador en Colombia realice el registro automatico via web de
sus trabajadores migrantes, con el fin de que el Ministerio del Trabajo tenga informacion de primera mano
de los trabajadores extranjeros en el pais, logrando una supervision de su situacion laboral, condiciones de
trabajo y del cumplimiento de las normas laborales. A la fecha se cuenta con 10.046 trabajadores
extranjeros. Entre las empresas aprobadas figuran: Falabella, Bancolombia, Aviatur, Bancolombia, y la
Fundacion Santa Fe de Bogota, entre otras.

De otro lado, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA lanz6 la convocatoria de ExpoEmpleo a nivel
nacional con 16.728 vacantes, en la que participaron 614 empresas, 23.346 visitantes, 11.915
postulaciones y alrededor de 3.193 personas interesadas en certificacion de competencias laborales en
Economia Naranja. El 8 de marzo de 2019, la Agencia Publica de Empleo desarrollé la Jornada nacional de
empleo para mujeres en 55 ciudades del pais, la cual contd con la participacion de 662 empresas que
publicaron 10.253 vacantes. Se realizaron 22.100 postulaciones generando 5.294 colocaciones, de las
cuales 3.080 han sido para mujeres.

En el marco de la conmemoracion del Dia Nacional de la Memoria y Solidaridad con las Victimas del
Conflicto Armado, el 9 de abril de 2019 el SENA realizé6 una Jornada nacional de servicios para la
poblacidn victima, con los siguientes resultados: 4.539 asistentes; 1.418 personas interesadas en procesos
formativos; 624 en procesos de emprendimiento; 2.194 orientados ocupacionalmente; 1.296 postulaciones
a vacantes y 378 colocaciones.

Ademas, se realizo la primera Convocatoria nacional del Fondo Emprender por $20.000 millones, para
apoyar a los sectores que hacen parte de las industrias creativas. Se financiaron 118 iniciativas
empresariales con recursos asignados por $ 14.281.885.002 que a su vez, esperan generar 705 empleos
formales.

En la estrategia de promover el turismo sostenible, se realizd lanzamiento del programa Cultura de viaje en
Valledupar, para la generacion de empleo decente en las regiones. La iniciativa pretende trabajar en forma
articulada con las instituciones regionales, instituciones de formacidén para el trabajo y el desarrollo
humano, las agencias de gestion y colocacion de la Unidad del Servicio Publico de Empleo, entre otros,
para establecer un diagnostico, identificar las estrategias, implementar y acompafar el plan de trabajo que
permita desarrollar con el municipio una estrategia para promover el territorio como un destino turistico.

Finalmente, cabe destacar que se trabaja para mejorar los servicios a los ciudadanos, es asi, como se
puso en marcha la Ventanilla Unica de Tramites en el Ministerio del Trabajo una aplicaciéon que esta
disponible para que empresarios, trabajadores, sindicalistas y ciudadanos en general, realicen tramites por
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internet, ingresando a la pagina web de la entidad. Empresarios realizaran trece tramites en linea, los
ciudadanos seis, y los sindicatos dos, para un total de 21 tramites.

1. RESPETO Y VIGENCIA DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DEL
TRABAJO.

1.1 Erradicacion de la explotacion sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes
y prevencion y erradicacion del trabajo infantil.

1.1.1 Politica publica para la erradicacion de la explotacion sexual, comercial de nifios, nifias y
adolescentes ESCNNA. El 12 de julio de 2018 en sesion virtual del Consejo Nacional de Politica Social-
CONPOS, fue aprobada la politica Nacional de Infancia y Adolescencia y sus dos lineas de Politica:
Prevencion y Erradicacion de la Explotacion Sexual Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes Prevencion
y Erradicacién de la Explotacion Sexual Comercial de Nifas, Nifios y Adolescentes - ESCNNA.

Asi mismo en el segundo semestre de 2018, el Ministerio del Trabajo participd de la Audiencia Publica
contra la Trata de personas, el abuso y la explotacion sexual comercial de NNA y mujeres, liderada por la
Procuraduria General de la Nacién llevado a cabo en Leticia — Amazonas.

Durante el afio 2019, se realiz la priorizacion de los departamentos para la asistencia técnica y
socializacion de la linea de politica en coordinacion con Minsalud, a través del mecanismo articulador para
las violencias de género con énfasis en violencia sexual. Los departamentos a intervenir fueron aprobados,
mediante el Comité Interinstitucional Nacional del 28 de marzo de 2019: Magdalena, Antioquia, Amazonas,
Cundinamarca, Arauca, Narifio, Vaupés, Cauca, Bolivar, Putumayo, Buenaventura, Guaviare, Chocd, Norte
de Santander, Risaralda, Meta, Valle del Cauca y Guajira. También es importante mencionar el evento
académico “Construyendo Ciudadania para la Prevencién de la Explotacién Sexual Comercial de Nifias,
Nifios y Adolescentes”, realizado en la ciudad de Cartagena (Bolivar) en articulacién con la Fundacion
RENACER vy la Asociacion Colombiana de Facultades de Psicologia- ASCOFAPSI, contando con la
participacion de 300 personas con el fin de socializar la linea de politica publica para la prevencion y
erradicacion de la ESCNNA.

Asi mismo se ha socializado la linea de politica en los departamentos de Arauca, Vaupes, Guaviare,
Santander, Meta, Cauca, Valle del Cauca, Guaijira y Atlantico, contando con la participacion de mas de 500
servidores publicos. De igual forma, el Ministerio del Trabajo durante el afio 2019, ha venido participando
de las Audiencias Publicas contra la Trata de personas, el abuso y la explotacién sexual comercial de NNA
y mujeres, lideradas por la Procuraduria General de la NACION, en el Eje cafetero y Norte de Santander

Por otro lado, se llevo a cabo la Estrategia de Prevencion y Atencién de la Explotacion Sexual en el
corredor Medellin — Bogota llegando a los municipios de Villeta, Honda, Puerto Salgar, La Dorada, Marinilla
y Rionegro sensibilizando a méas de 2000 conductores de Carga, 800 Servidores publicos, 500 nifios, nifias
y adolescentes y comunidad en general, con el propésito de evitar la legitimizacion y naturalizacion de este
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delito y aunando esfuerzos en el marco de la corresponsabilidad para minimizar los riesgos y garantizar el
fortalecimiento de los entornos protectores de los nifios, nifias y adolescentes de la explotacion sexual
comercial.

1.1.2 Estructuras y Acciones para la prevencion y erradicacion del trabajo infantil. Se desarrollaron
las siguientes actividades:

Registro de nifios, en el Sistema de Informacion Integrado para la ldentificacion, Registro y
Caracterizacion del Trabajo Infantil y sus Peores Formas - .SIRITI, a agosto 31 de 2019 disminuyé a
93.761 debido a la verificacidn de derechos y depuracion de la base de datos.

Avances en la segunda fase de desarrollo del SIRITI: continta disefio y desarrollo médulo de Matriz de
Riesgos en el Sistema, se disefia herramienta de calculo de riesgo para focalizar zonas de influencia
en Trabajo infantil. Se construye guia de aspectos para construccion de diagndsticos de focalizacién de
zonas de influencia en Trabajo Infantil.

En 44 municipios de 19 departamentos se realizan 9.186 casos de constatacion de derechos para
retiro de nifias, nifios y adolescentes del SIRITI.

Asistencia técnica sobre SIRITI a 579 personas de 237 municipios de 17 departamentos.

43 talleres en municipios priorizados de 12 departamentos para promover en los Planes de Accion
territoriales la inclusion de la linea de accion en prevencion y erradicacion de Trabajo Infantil y peores
formas y proteccion del adolescente trabajador con énfasis en el sector rural, asistieron 589 personas.
Acompafiamiento y asistencia técnica para la formulacién de los planes de accion territoriales, a los
Comités Interinstitucionales de Erradicacion del Trabajo Infantil - CIETIS, de: Cundinamarca, Sucre,
Cauca, Huila, Tolima, Arauca, Santander, Vaupés, Casanare, Caldas, Meta, Caqueta, Guaviare, Cesar,
Antioquia, Tolima, Narifio, Norte de Santander, Vichada, Valle del Cauca, Chocé y Boyaca.

Articulacion interinstitucional y aliados estratégicos para la Campafia de Redes por el Dia mundial
contra el trabajo Infantil.

En abril de 2019 el DANE publicd nueva tasa de trabajo infantil calculada en el trimestre octubre -
diciembre de 2018, la tasa de trabajo infantil en total nacional fue 5.9%. En el mismo trimestre del afio
anterior esta tasa fue 7.3%.

1.1.3 Acciones de inspeccion vigilancia y control del trabajo infantil. La Direccion de Inspeccion,
Vigilancia, Control y Gestidn Territorial viene realizando las siguientes actividades en cuestion de control de
trabajo infantil:

o Autorizacion de practicas laborales para adolescentes. Se generé un formato denominado
“Formato Unico Nacional de Autorizacién de Practicas Laborales para Adolescentes’, que plasma la
situacion formativa y practica del adolescente entre 15 y 17 afios, asi como las condiciones en que va a
desarrollar las actividades en el escenario de préactica, para viabilizar la autorizacion del permiso, por parte
de los inspectores de trabajo del Ministerio.

o Autorizacion de trabajo de Adolescentes, por excepcion Nifios, Nifias. A nivel nacional las direcciones
territoriales y oficinas especiales, realizan el procedimiento de autorizaciones de trabajo a Adolescente y por
excepcion a Nifios, Nifias, asi como el procedimiento de verificacion de condiciones, en esta vigencia el
comportamiento de autorizaciones ha sido el siguiente:
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Consolidado de Autorizaciones a Nifios, Nifias Vigencia de 1 de Julio de 2018 a 30 de agosto 2019

Autorizaciones Concedidas 2.587 Autorizaciones Concedidas 1028
Autorizaciones Negadas 275 Autorizaciones Negadas 13
Visitas de Verificacion 1.247 Visitas de Verificacion 293

Fuente: Subdireccion de Gestion Territorial, Ministerio del Trabajo

1.1.4 Alianzas publico-privadas para la erradicacion del trabajo infantil. Se conformaron Alianzas
publico-privadas para Red de Empresas contra el Trabajo Infantil, en la que 34 empresas y 14 aliados
estratégicos comparten buenas practicas y disefian estrategias que permiten erradicar progresivamente el
trabajo infantil, tanto en sus cadenas de abastecimiento o suministro como en el area de influencia de sus
operaciones, en el marco de la responsabilidad social empresarial.

En la actualidad, la RED cuenta con 34 empresas de diferentes sectores econémicos como minero,
telecomunicaciones, turismo, financiero, servicios y agricola, entre otros. Algunas de las empresas son:
Telefénica - Movistar, Mineros S.A, Aviatur S.A, Codensa-Emgesa, Compensar, Asocafia, Asocolflores (22
empresas de floricultura), Banco Colpatria Multibanca Colpatria S.A, Continental Gold Colombia,
Coltabaco, Terpel e Interaseo. Asi mismo, a la RED se han incorporado diferentes organizaciones no
gubernamentales, entidades gubernamentales, universidades y gremios entre otros, en calidad de aliados
estratégicos (14) como son: Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI), Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (Unicef), Federacion Nacional de Comerciantes (Fenalco), Alcaldia de
Bogota, Fundacién Universitaria Los Libertadores, Universidad del Rosario, Federacién Colombiana de
Empresarios de Juegos de Suerte y Azar (Fecoljuegos), Politécnico Grancolombiano, Policia Nacional,
Fundacion del Area Andina, Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Pequefios Productores y
Trabajadores de Comercio Justo - CLAC y Global Humanitaria.

Durante el segundo semestre de 2018 y lo que va corrido de este afio se dictaron 6 talleres de la catedra
Red Colombia contra el trabajo infantil a las cuales asistieron 495 personas.

* EI 29 de agosto el Ministerio del trabajo en Coordinacién con la RED de empresas, organizo la Sesién del
Consejo Asesor Consultivo de Nifios, Nifias y Adolescentes sobre Impresiones y Aportes para la
Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion Integral al Adolescente Trabajador”, en el marco
de la Conmemoracion del Dia Mundial de las Habilidades de la Juventud, celebrado el pasado 12 de
agosto. Asistentes: 97 personas

1.2  Libertad sindical y derecho de asociacion y negociacion colectiva.

1.2.1 Negociacion colectiva. Las Centrales Obreras: Central Unitaria de Trabajadores - CUT,
Confederacion de Trabajadores de Colombia -CTC, Confederaciéon General del Trabajo - CGT, Union
Sindical Colombiana del Trabajo -CTU, Confederacion Nacional del Trabajo -CNT, Confederaciéon de
Servidores Publicos de Colombia - CSPC y la Unién de Trabajadores de Colombia -UTC con sus
Federaciones, presentaron al Gobierno Nacional un pliego estatal unificado de 155 puntos, en el marco del
Decreto 160 de 2014, reglamentario de la Ley 411 de 1997, aprobatoria del Convenio 151 de la OIT,
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referida a los procedimientos de negociacion y soluciéon de controversias con las organizaciones de
empleados publicos. Por més de tres meses —( marzo a junio) -, se desarrollo la negociacion nacional,
donde el Gobierno Nacional contd con un grupo de negociadores en representacion de los ministerios del
Trabajo, de Hacienda y Crédito Publico, y de Justicia y del Derecho, asi como del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y del Departamento Nacional de Planeacion. El Ministerio del Trabajo
ejercio en representacion del Gobierno Nacional, la secretaria técnica de la negociacion.

El acta final que contiene los acuerdos y desacuerdos fue suscrito el pasado 29 de junio de 2017 y su
vigencia sera de dos afios (2017 y 2018). Asi mismo, en todo el territorio nacional, las organizaciones
sindicales presentaron 349 pliegos.

En 2019, se desarroll6 una nueva negociacion de acuerdo con un pliego unificado de 430 puntos
presentado por las 7 confederaciones de trabajo. El 24 de mayo de 2019 se firmd el cuarto Acuerdo
Nacional Estatal el cual consagra 133 puntos de acuerdo entre las organizaciones sindicales y el Gobierno
Nacional. El 6 de junio de la presente anualidad, en cumplimiento del punto 133 del Acuerdo Nacional, se
instalo el Comité de Seguimiento y Verificacion de los Acuerdos el cual se establecieron 32 mesas de
trabajo, asi como el cronograma de monitoreo para el cumplimiento de los puntos. El 13 de junio se
instalaron dichas mesas con participacion de las entidades de orden nacional que participaron en dicho
Acuerdo a saber; Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Ministerio del Trabajo, Departamento
Administrativo de la Funcion Pubica, Ministerio de Salud y Proteccion Social, Ministerio de Educacién
Nacional, Ministerio de Justicia y el Derecho, Ministerio de Defensa Nacional, Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, Ministerio de Transporte, Ministerio del Interior, Ministerio de Relaciones Exteriores y
UNP. A 30 de septiembre se han llevado a cabo 7 sesiones del Comité de seguimiento de la mesa central
el cual se han adelantado puntos importantes como la aprobacion del proyecto de decreto sobre plantas de
empleo que dicta el punto 1 del Acuerdo Nacional Estatal 2019.

En Colombia existen siete Confederaciones de trabajo, inscritas debidamente en el registro sindical.

Tribunales de Arbitramento. La finalidad del Decreto 017 del 8 de enero de 2016, es minimizar las etapas
procesales del trdmite de la convocatoria de los tribunales de arbitramento obligatorio por lo que a través
de esta norma se convoca e integra el tribunal de arbitramento obligatorio en un solo acto administrativo, el
cual se comunica a los representantes legales de la empresa y al sindicato, y a cada uno de los arbitros
que integran el tribunal de arbitramento. Gracias al decreto antes mencionado las partes juridicamente
interesadas no pueden interponer los recursos de reposicion y apelacion contra el acto administrativo de
convocatoria del tribunal de arbitramento obligatorio, y las partes empresa y sindicato a la hora de proceder
con la convocatoria del tribunal de arbitramento tienen claro cuales documentos deben llevar al Ministerio
del Trabajo para solicitar el tramite de la solicitud de convocatoria del tribunal de arbitramento obligatorio.
Lo anterior, con el animo de efectuar un procedimiento mas expedito en aras de garantizar y proteger los
derechos de asociacidn y negociacion colectiva de las organizaciones sindicales que buscan la solucion de
su conflicto colectivo de trabajo a través del proferimiento de un laudo arbitral.

Las acciones realizadas en Tribunales de Arbitramiento en el periodo comprendido entre el 1 de julio de
2018 y el 31 de agosto de 2019, se tienen 194 solicitudes de tribunales de arbitramento obligatorio y 88 de
tribunales convocados. En cuanto a los laudos arbitrales en el periodo comprendido entre el 1 de julio de
2018 y 31 de agosto de 2019, se profirieron 76 laudos por los arbitros que integran el tribunal de
arbitramento obligatorio.
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1.2.2 Lideres sindicales. De conformidad con los articulos 39 y 53 de la Constitucion Politica, los
Convenios 87 y 98 de la OIT ratificados por Colombia, sobre libertad sindical y proteccién a los derechos
sindicales; la Ley 584 de 2000; la Ley 50 de 1990, se hace necesario promocionar y divulgar la libertad
sindical y proteccion a los derechos sindicales como derecho fundamental en el trabajo, ampliando la
participacion en el Programa de Actualizacion a Lideres Sindicales afiliados a las organizaciones
sindicales. Lo anterior sobre la base que es necesario tener un minimo de conocimiento de lo que este
derecho humano y fundamental representa.

El derecho de asociacion sindical y este programa en particular han permitido a través de los afos la
ampliacion de la participacion ciudadana dentro del Estado Colombiano, cumpliendo objetivos esenciales
de la accion estatal en el Plan Nacional de Desarrollo, en aras de difundir un entorno de confianza
institucional. En el 2018, el Programa de Actualizacion a Lideres Sindicales cuenta con un presupuesto de
$490.277.000 que no ha sido ejecutado en virtud de la ley de garantias.

Censo sindical El 19 de febrero de 2018 se hicieron publicos los resultados del Censo Sindical 2017. En
este documento se publicaron los resultados presentados, correspondientes estrictamente a datos
reportados por las centrales sindicales, después de un ejercicio conjunto realizado por las mayorias de las
centrales sindicales y el Ministerio del Trabajo. Dichos resultados, correspondian a su vez a los datos
presentados por estas organizaciones a noviembre de 2017, los cuales fueron sometidos a un proceso de
verificacidn con los datos depositados por los sindicatos en el Ministerio del Trabajo.

El proceso Censal Sindical es un ejercicio dinamico y permanente que se desarrolla en el marco de la
libertad de asociacion y autonomia sindical, lo cual explica que los datos vayan sufriendo variaciones,
algunas veces de manera significativa, por eso, la importancia de mantener el espiritu de trabajo colectivo
con todas y cada una de las centrales.

1.2.3 Archivo sindical. El registro sindical cumple fines de publicidad al tiempo que habilita la actuacion de
las organizaciones sindicales conforme a lo establecido en sus propios estatutos, una vez materializada la
inscripcion respectiva. Del 1 de julio al 31 de agosto de 2019.el Grupo Interno de Archivo Sindical
desarrollé las siguientes actividades segun el siguiente cuadro:

Registro Nuevas Organizaciones Sindicales 224 179
Creaciones subdirectivas y/o comités seccionales 257 201
Registros de modificacién de la junta directiva y/o Comité 1.915 2.251
Ejecutivo.

Modificaciones de estatutos 92 123
Certificaciones y/o copias 4972 12.459
Convenciones Colectivas 238 297
Contratos Sindicales 850 1.069
Acuerdos Colectivos 289 321
Pactos Colectivos 108 107

Fuente: Grupo de Archivo Sindical
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1.3  Sistema de Inspeccion Vigilancia y Control.

El Ministerio del Trabajo a través de la Direccion de Inspeccidn, Vigilancia, Control y Gestion Territorial ha
venido liderando el proceso de formulacion de una propuesta de Politica Publica de Inspeccion, Vigilancia y
Control del Trabajo “Comprometidos con el trabajo decente 2019-2030” desarrollando actividades de
diagnéstico, compilacién de informacion y construccién de lineas de accion con el propésito de consolidar
un Sistema de Prevencién, Inspeccion, Vigilancia y Control del trabajo confiable, oportuno, estratégico, de
accion preventiva y proactiva con pertinencia territorial. En la actualidad, esta politica publica se encuentra
en proceso de validacion y adopcion.

Para mejorar la situacion del sector se esta implementando una propuesta de enfoque preventivo de
Inspeccion, Vigilancia y Control a partir del Pacto por el Trabajo Decente, suscrito en octubre de 2018, de
manera tal que el Ministerio brinde acompafiamiento técnico a los generadores de empleo para avanzar
hacia la consolidacién de una cultura de legalidad y equidad en el trabajo que promueva y apoye la
productividad, sostenibilidad y competitividad de los empresarios, con énfasis en los emprendedores.

Con el proposito de fortalecer los procesos de capacitacidn de los funcionarios del Ministerio del Trabajo,
con el apoyo técnico de la Organizacion Internacional del Trabajo OIT y el cofinanciamiento entre los
gobiernos de Colombia y Estados Unidos, se inicié el proceso de construccion de una plataforma de
formacion en linea (Campus Virtual) como una herramienta de capacitacion virtual para los funcionarios la
cual en su primera etapa esta dirigida a los Inspectores del Trabajo y Seguridad Social, atendiendo lo
establecido en los Convenios Internacionales de la Organizacién Internacional del Trabajo — O.I.T. — 081 de
1947 (Ley 23 de 1967) y 129 de 1969 (Ley 47 de 1975), y al Plan Institucional de Capacitacién (P.I.C.
dispuesto por el Decreto Ley 1567 de 1998 expedido por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica).

De igual forma, se realizo el levantamiento de necesidades de formacion virtual respecto de los Inspectores
del Trabajo y nivel de aceptacion del e- learning y se selecciond el mejor modelo de e-learning con
fundamento en las diversas condiciones validadas y los ejes teméticos y se definié la estructura de
formacion tanto presencial como en linea, niveles, condiciones, participantes, formacién dirigida o
autoformacion, desde la perspectiva del Ministerio del Trabajo.

1.4 Sistema de Informacion de IVC

Herramienta informatica y juridica que surge en el marco del Plan de Accién Laboral Obama-Santos y se
establecio como uno de los objetivos principales el fortalecimiento de la capacidad institucional del
Ministerio del Trabajo, en particular de los servicios que presta la Direccion de Inspeccién, Vigilancia,
Control y Gestion Territorial; es asi como, mediante Acuerdo de Cooperacion Técnica No. IL-22627-11-75-K
celebrado entre el Departamento de Trabajo de los Estados Unidos y la OIT, el cual se desarroll6 durante el
periodo comprendido entre el 31 de diciembre de 2011 y el 30 de diciembre de 2016, se cre6 el Proyecto
de Cooperacion Técnica “Promocion del Cumplimiento de las Normas Internacionales del Trabajo en
Colombia®, COL/11/04/USA, el cual tuvo como uno de sus objetivos “Fortalecer la capacidad institucional
del Ministerio de Trabajo, sobre todo la inspeccion del trabajo, la aplicacién efectiva de las leyes laborales
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colombianas y garantizar los derechos fundamentales en el trabajo, sobre todo en relacion a la libertad de
asociacion y negociacion colectiva, de conformidad con las Normas Internacionales del Trabajo”.

A través de la Resolucién 3599 del 19 de septiembre de 2017, “Por medio de la cual se adopta el Sistema

de |
alu

nformacion de Inspeccion, Vigilancia y Control en el Ministerio del Trabajo”, se realiza la formalizacion
so del Sistema de informacion. En dicho escenario, la Subdireccion de Gestion Territorial, bajo los

lineamientos de la Direccién de Inspeccidn, Vigilancia y Control y en coordinacién con la Subdireccion de
Inspeccion, inicié actividades en marzo de 2015 relacionadas con la ejecucion del convenio ya descrito, las
cuales continuaron durante los afios 2016 al 2019.

En el marco del proyecto, se han obtenido los siguientes resultados:

Actualmente en el sistema se tienen registrados 64.677 querellas, correspondientes a 27.536 querellas
en estado finalizado (procesos ejecutoriados) y 37.141 querellas en estado activo (procesos en
tramite). con corte a 27 de agosto de 2019

Se informa que el a corte del periodo de julio de 2018 hasta agosto de 2019 las querellas que se
radicaron en el sistema de informacion de IVC son los siguientes 15.221 querellas, correspondientes a
1.363 querellas en estado finalizado (procesos ejecutoriados) y 13.858 querellas en estado activo
(procesos en tramite).

Implementacion del sistema de informacion de Inspeccion, Vigilancia y Control - [IVC. Por parte de la
Subdireccién de Gestidén Territorial de la Direccion de Inspeccion, Vigilancia, Control y Gestion
Territorial, se da continuidad a la implementacion del sistema en las Direcciones Territoriales y las
Inspecciones Municipales de Trabajo. Actualmente el Sistema de Informacién de IVC se encuentra
implementado en 36 Direcciones Territoriales y en 86 Inspecciones Municipales de Trabajo.

Equipo de asistencia funcional de IVC. Con el objeto de realizar un seguimiento al desarrollo e
implementacion de la plataforma de informacion integral de IVC, Sistema de Seguimiento e
Informacion (SISINFO), se informa sobre el desempefio a partir de los indicadores de gestion durante
los afios 2017, 2018 y2019, revisando su cumplimiento para cada uno de los procesos y de acuerdo
con el plan de accidén que apunta cada indicador asi como su clasificacion en cuanto a la eficiencia,
eficacia y efectividad; los datos presentados han sido reportados a la Direcciéon de Inspeccion
Vigilancia y Control, de acuerdo con el cronograma definido para esta vigencia y bajo los formatos
establecidos.

Se informa que el a corte del periodo de julio de 2018 hasta agosto de 2019 los requerimientos
atendidos del sistema de informacién de IVC son los siguientes 7.410 soportes, correspondientes a
7.180 soportes en estado solucionados y 230 soportes en estado abiertos.

Lanzamiento de la ventanilla Ginica de tramites y servicios

« La Ventanilla Unica de Tramites y Servicios es una herramienta que le facilita al ciudadano hacer
una solicitud en la pagina web del Ministerio del Trabajo evitando desplazamientos, cero filas,
ahorrandole tiempo y dinero, con un resultados eficientes y oportunos. Los tramites solicitados
desde que inici6 este proceso a la fecha han sido 915 y se espera que la cifra aumente en el
transcurso del afio junto con el numero de ciudadanos satisfechos del servicio web.

» Laventanilla web en la actualidad, cuenta con 21 tramites de los 26 que se radican por la ventanilla
presencial y ya estd implementada en 36 direcciones territoriales que opera el Ministerio del
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Trabajo, a su vez se esta efectuando un Plan de Promocién y Divulgacion para dar a conocer la
Ventanilla Unica a los Ciudadanos, Organizaciones Sindicales y Empresarios de cada una de las
Direcciones Territoriales para que empiecen a realizar sus tramites web, desde el lugar donde se
encuentre sin necesidad de desplazarse a cada una de las oficinas del Ministerio del Trabajo.

2. CREACION DE EMPLEOS DECENTES.

21 Politicas de empleo.

En busca de dar respuesta a los retos del mundo del trabajo, el Ministerio del Trabajo elabord un
documento técnico con la formulacién de la Politica de Empleo que sienta las bases para un cambio
cultural en las relaciones laborales que se vera reflejado en el afianzamiento de la formalidad laboral y
empresarial como norma de conducta socialmente aceptable, al igual que en el fortalecimiento de las
instituciones laborales en sus diversas funciones de regulacion, vigilancia y control mejorando la
comunicacion entre empresas y personas y profundizando la descentralizacion del sector trabajo. La
Politica de Empleo tiene cuatro prioridades que se concentran en:

e Asegurar la formacién de competencias pertinentes y de calidad para el empleo, dirigida a mejorar las
capacidades del capital humano que faciliten la inclusién e insercion laboral, especialmente de los mas
vulnerables, fomentando sus habilidades y el reconocimiento de saberes previos que contribuyan a una
mayor productividad. Para ello se requiere un Sistema Nacional de Cualificaciones para todos los
actores del ecosistema de capital humano, que mejore la pertinencia de la formacién y se adapte a las
necesidades del sector productivo del pais.

e Ampliar e impulsar el Servicio Publico de Empleo para la inclusién laboral, en donde se proyecta tener
el acceso, en una Unica bolsa, a todas las vacantes ofrecidas en el pais, fortaleciendo la gestion
empresarial, garantizando estandares minimos de calidad y pertinencia en los servicios ofrecidos. Aqui
es clave la creacion de una ruta de inclusion laboral para la poblacion con barreras de acceso al
empleo, asi como de un programa de empleo temporal de emergencia.

¢ Incentivar el emprendimiento y el fortalecimiento empresarial, con el cual se busca incentivar la cultura
del emprendimiento para la inclusion laboral y la generacion de empleo, mediante la articulacién de la
oferta institucional del sector trabajo. En este aspecto, el Conpes de Emprendimiento y el ajuste
previsto a la normatividad laboral para incentivar el emprendimiento son algunos avances para resaltar.

e Actualizar la normatividad laboral y de seguridad social, marcada por una agenda normativa para
promover el acceso a la seguridad social a quienes tienen barreras por ingreso y/o tipo de vinculacion.
Para esto es fundamental el disefio de una instancia interinstitucional para la coordinacién de las
iniciativas de empleo y garantizar la articulacion nacion-territorio en el disefio, implementacion y
seguimiento de las politicas de empleo.

2.1.1 Politicas activas de empleo. Las Politicas activas de empleo tienen como objetivo disminuir el nivel
del desempleo en la economia a través de una amplia gama de intervenciones, desde la creacién directa
de empleos, el fortalecimiento de la empleabilidad de grupos especialmente vulnerables al desempleo,
hasta la implementacion de mecanismos como el servicio publico de empleo para facilitar la interaccién
entre la oferta y la demanda de trabajo en el mercado laboral.

Con el objetivo de Fortalecer la capacidad del Ministerio del Trabajo para el disefio y ajuste de las politicas
activas de empleo se realiz6 un estudio con fin de robustecer el modelo de gestidn del Servicio Publico de
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Empleo y se realizd un convenio con la Fundacién Corona para implementar un modelo de Inclusion
Laboral con enfoque de cierre de brechas. Este se entiende como un marco de intervencién de politica
publica que reune programas, metodologias e instrumentos para mejorar la organizacion del mercado de
trabajo y facilitar el encuentro entre los buscadores de empleo y la demanda laboral en los territorios en
Colombia, definidos por los aliados con énfasis en el componente de gestion empresarial y gestion del
territorio, a través de: i) una metodologia para la identificacion de barreras organizacionales, fundamentada
en el disefio de instrumentos para la recoleccion de informacion de actores relevantes que permita
encontrar los sesgos en los procesos seleccidn y contratacion de personal, v, ii) la elaboracion de la Guia
de Empleo Inclusivo para gestién empresarial que armonice los enfoques institucionales existentes sobre la
materia y contenga una estrategia unificada para mitigar las barreras organizacionales.

Es importante mencionar que en el marco de crisis migratoria en la frontera con Venezuela se generaron
lineamientos para la atencion de la poblacidn proveniente del vecino pais en los Servicios de Gestion y
Colocacion que desarrollan los prestadores autorizados del Servicio Publico de Empleo.

2.1.1.1 Programas y acciones encaminadas a la generacion de empleo. Uno de los propdsitos
fundamentales del Gobierno Nacional ha sido impulsar un desarrollo sostenible e incluyente; para lograr
este proposito, uno de los problemas sociales en los cuales se ha trabajado, esta relacionado con la
generacion de oportunidades de trabajo decente, igualitarias y productivas que disminuyan la desigualdad
y brechas en la insercidn laboral para grupos como las mujeres o los jovenes.

Del total de empleos generados desde agosto de 2010 a mayo de 2018, el 19,7%, corresponde a jévenes
entre 14 y 28 afios y el 23,3% corresponde a jovenes entre 18 y 28 afios. Si bien, la generacion de empleo
registra un menor crecimiento frente a lo observado durante 2016, la economia colombiana sigue
presentando crecimiento sostenido del empleo desde 2008.

En cuanto a la poblacién informal, la principal apuesta institucional del Ministerio del Trabajo es la Politica
de Formalizacion Laboral, planteada como el encuentro entre la movilidad social que permita el acceso y
pleno goce de los derechos laborales, asi como el desarrollo empresarial que amplie las capacidades para
la generacion de puestos de trabajo productivos y que permitan garantizar mejores remuneraciones y el
cubrimiento de los costos salariales y no salariales. A pesar de los avances en la reduccién de la
informalidad laboral durante los Ultimos afios, al pasar del 68,7% en 2009 a 60,8% en 2018, aun es muy
elevada y muestra resistencia a disminuir de manera mas rapida. Esta caracteristica es el principal foco de
atencion para la formulacién de una adecuada politica publica de formalizacion laboral en el pais.

Por lo anterior, el Ministerio del Trabajo ha liderado la Red Nacional de Formalizaciéon Laboral RNFL como
estrategia de la Politica de Formalizacién Laboral(decreto 567/2014), en la que se establece la importancia
de avanzar en la creacién de instrumentos que faciliten la formalizacién laboral, la promocién de los
derechos laborales y beneficios de la seguridad social, asi como de las reformas necesarias para eliminar
las barreras que impiden una mayor formalizacion laboral, con cobertura nacional. Entre enero y mayo
cerca de 600 personas se han beneficiado de estos procesos de capacitacion y mas de 30mil personas se
han beneficiado desde 2016.

De otro lado, las Cajas de Compensacion Familiar - CCF, con el Programa Agencias de Gestion y
Colocacion de Empleo, entre julio y diciembre de 2018 y entre enero y junio de la vigencia 2019, vincularon
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56.231 empresas, realizaron la gestion de colocacién de empleo para 283.844 personas y registraron
1.105.637 hojas de vida en la ruta de empleabilidad.

21.1.2 Iniciativas empresariales mediante el Fondo Emprender (FE). El Fondo Emprender tiene
como finalidad apoyar proyectos productivos que integren los conocimientos adquiridos por los
emprendedores en sus procesos de formacion con el desarrollo de nuevas empresas. De igual manera,
facilita el acceso a capital semilla al poner a disposicién de los beneficiarios los recursos necesarios en la
puesta en marcha de las nuevas unidades productivas. Este Fondo se ha convertido en el programa de
capital semilla para emprendimiento mas importante de América Latina.

Entre julio y diciembre de 2018 el proceso de modernizacion del Fondo Emprender permitio el
establecimiento de alianzas internacionales con los principales protagonistas del ecosistema de
emprendimiento de los Estados Unidos: UTSA, MassChallenge, Babson College. Asi mismo, el Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA fue invitado a la participacion de los principales encuentros de
emprendimiento del ecosistema de los Estados Unidos (SBDC Americas Conference, Americas Women
Centers Conference). Ademas, se identificaron 91 Empresas Fondo Emprender con potencial xportador.

En octubre de 2018, el SENA abri6 la convocatoria N.65 por valor de $20.000 millones, para apoyar los
sectores de economia naranja y las industrias creativas. Asi mismo, en abril del 2019, el Consejo Directivo
Nacional (CDN) del SENA aprob6 Convocatorias Nacionales por $78.000 millones de pesos, las cuales
esperan apoyar en la generacion de 752 iniciativas empresariales y la generacion de 3.759 empleos
formales. Entre julio del 2018 y agosto del 2019 el Fondo Emprender ha financiado 848 iniciativas
empresariales con recursos asignados por $96.206.856.331 que a su vez esperan generar 4.821 empleos.
Durante la vigencia 2019 se han creado 2.622 empresas a partir del asesoramiento, 1.616 empleos de
otras fuentes y 1.256 empleos de fortalecimiento.

De enero a agosto de 2019, 126 empresas fueron promovidas por el Fondo Emprender, de ellas 42
pertenecen a las actividades de la economia naranja. De igual forma, se han creado 698 empleos
potenciales directos generados en empresas promovidas por el Fondo Emprender, de los cuales 250
corresponden actividades pertenecientes a la economia naranja. Finalmente, vale la pena resaltar que a
diciembre de 2018 se formularon 1.748 planes de negocio por Fondo Emprender y 1.102 en el periodo julio
2018 - agosto 2019.

2.1.1.3 Reconocimientos econémicos FOSFEC. Colombia tiene aproximadamente 2,5 millones de
desempleados, que se concentran en las principales ciudades del pais y en jovenes de 18 a 28 afios. En
el marco de esta situacion, y de la proteccion al desempleo, se establecio la Ley 1636 del 18 de junio de
2013, por medio de la cual se crea el Mecanismo de Proteccion al Cesante en Colombia, el cual tiene como
finalidad la articulacion y ejecucion de un sistema integral de politicas activas y pasivas de mitigacion de los
efectos del desempleo que enfrentan los trabajadores e igualmente, facilita la reinsercion de la poblacion
cesante en el mercado laboral en condiciones de dignidad, mejoramiento de la calidad de vida,
permanencia y formalizacion. Dicho mecanismo esta compuesto por el Servicio Publico de Empleo; la
capacitacion general brindada por el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), las Cajas de Compensacion
Familiar o las Instituciones de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano certificadas en calidad; el
Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccién al Cesante - FOSFEC y las cuentas de cesantias
de los trabajadores.
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e Entre julio de 2018 y junio de 2019 se beneficiaron aproximadamente 563.000 cesantes de los
beneficios de prestaciones econdmicas, pagos de salud y pensidn, bono de alimentacion, incentivo a
cesantias y acceso a cuota monetaria si cumple requisitos.

e Construccion de la resolucion 4929 de 2018 (noviembre) por medio de la cual se adopta la distribucion
de recursos del Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccién al Cesante (FOSFEC),
apoyo para la apropiacion y ejecucién de las Cajas de Compensacion en el marco de la operacion de
Mecanismo de Proteccién al Cesante.

En el marco de los reconocimientos economicos de FOSFEC, entre julio de 2018 y junio 2019, las Cajas de
Compensacion Familiar realizaron el pago de aportes a la salud a 156.827 personas, el pago de aportes a
pension a 156.380 personas, el pago de cuota monetaria a 93.611 personas y el pago de bonos de
alimentacion a 155.717 personas.

2.1.1.4 Acciones para generacion de empleo en jovenes. En la actualidad, los jovenes se enfrentan a
importantes brechas para el acceso al mercado laboral en relacion con otros grupos poblacionales, siendo
una de ellas la falta de experiencia laboral una vez finalizan la educacién. Con el proposito de reducir estas
barreras, se busca facilitar los procesos de transicion del ciclo de aprendizaje al mercado laboral de las
personas, a través de mecanismos de politica publica e incentivos para la realizacion de practicas laborales
y judicatura en el sector publico. Sumado a esto, existe déficit de capital humano de la poblacién joven en
general, que se constituye en una barrera de entrada al mercado laboral, trayendo consigo los
consecuentes riesgos sociales que enfrentan los jovenes inactivos en los ambitos educativo y econdmico
por los altos indices de desempleo de este grupo etario (los ninis).

Conscientes de que una de las dificultades para la insercion laboral es la carencia de habilidades, se busca
a través del fortalecimiento de las competencias basicas y transversales, coadyuvar a solucionar estos
efectos de corto plazo, priorizando la poblacién en situacion de vulnerabilidad (jévenes victimas del
conflicto armado), con el fin de facilitar su insercion en el mercado laboral.

En el marco del acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) para crear el Subsistema de
Formacién para el Trabajo por competencias como parte del Sistema Nacional de Cualificaciones (SNC),
se llevd un acuerdo con el MEN con el fin de facilitar la movilidad educativa, formativa y laboral de las
personas con el disefio e implementacion de un Sistema Nacional de Cualificaciones. Durante los ultimos
meses de la vigencia 2018, se alcanzé acuerdo con el MEN, SENA y Presidencia de la Republica sobre el
texto del articulo de la Ley del Plan Nacional de Desarrollo por el cual se crea el subsistema de formacién
para el trabajo por competencias como parte de la oferta del SNC.

En mayo de 2019 el Congreso de la Republica aprobé el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, dentro
del cual se encuentra el articulo 194 Sistema Nacional de Cualificaciones que crea el Sistema Nacional de
Cualificaciones como un conjunto de politicas, instrumentos, componentes y procesos necesarios para
alinear la educacion y formacion a las necesidades sociales y productivas del pais y que promueve el
reconocimiento de aprendizajes, el desarrollo personal y profesional de los ciudadanos. Como una via de
cualificacién dentro del Sistema Nacional de Cualificaciones, se crea el Subsistema de Formacién para el
Trabajo. Esta formacién se estructurara en diversos niveles de complejidad, desde los iniciales hasta los
mas avanzados, de acuerdo con las necesidades del sector productivo.
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21.2 Politicas pasivas de empleo - Mecanismo de proteccion al cesante Ley 1636 de 2013. Segun
la Ley, el Mecanismo de Proteccion al Cesante se concibe como un sistema que articula politicas activas y
pasivas, integrando bajo un mismo esquema, estrategias que tienen como propésito mitigar los efectos del
desempleo y facilitar la reinsercion de la poblacién cesante al mercado laboral en condiciones de dignidad,
mejoramiento de la calidad de vida, permanencia y formalizacion. En otras palabras, este esquema busca
proteger a las personas que se encuentran desempleadas generando a su vez estrategias para promover
la busqueda de empleo, la vinculacion laboral y la generacion de competencias o habilidades que mejoren
su nivel de empleabilidad.

La Superintendencia del Subsidio Familiar, entre julio de 2018 y junio de 2019 reporta que se capacitaron
305.165 cesantes inscritos en Fosfec

2.2 Analisis y monitoreo del mercado laboral.

2.21 Red de Observatorios Regionales del Mercado del Trabajo — Red ORMET. Actualmente, la Red
tiene 35 Ormet constituidos: 32 departamentales, 2 regionales y el de Bogota. Asi mismo, el de Norte de
Santander cuenta con el nodo de Ocafia; el de Antioquia con el nodo Uraba y el del Valle del Cauca cuenta
con el nodo de Buenaventura.

Durante este periodo, la Red Ormet en coordinacion con la Subdireccién de Analisis, Monitoreo y
Prospectiva Laboral - SAMPL realizé diferentes estudios de analisis y seguimiento al mercado laboral local
priorizados juntamente con los aliados e instituciones locales. A partir de los resultados obtenidos, en el
primer semestre del 2019 se estan realizando jornadas de trabajo y articulacién con la Agencia Colombiana
para la Reincorporacion y Normalizacion, Agencia de Desarrollo Rural y Presidencia de la Republica, con el
fin de realizar intervenciones conjuntas en estos municipios.

En este primer semestre del 2019, en la Subdireccién de Anélisis, Monitoreo y Prospectiva Laboral, se ha
estudiado y compilado las Buenas Practicas realizadas por los Ormet en los ultimos ocho afios, con el fin
de que sirvan de estimulo y orientacién para cada uno de los Ormet.

2.2.2 Asistencia Técnica a gobiernos locales para la implementacion de la Politica Publica de
Empleo Formal y Trabajo Decente. El Ministerio del Trabajo a través de su Programa Nacional de
Asistencia Técnica Territorial - PAT brinda asistencia técnica y acompafiamiento a los gobiernos locales
para la transferencia de conocimiento que permita disefiar e implementar politicas publicas para la
promocion del empleo en el marco del trabajo decente desde el nivel local, acordes a las caracteristicas y
dindmicas de cada territorio. Para este fin desde la vigencia 2015 se ha venido implementando la estrategia
de acompafiamiento a la formulacién de planes de desarrollo territoriales 2016 - 2019, promoviendo la
inclusién e implementacion de metas estratégicas relacionadas con trabajo decente.

Logros:

+ Asistencia técnica y acompafiamiento para la implementacion de metas estratégicas relacionadas con
trabajo decente en los 32 departamentos, 32 ciudades capitales y otros municipios.

* Inclusion de linea estratégica en Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022, especificamente en pacto
por la descentralizacion: Conectar territorios, gobiernos y poblaciones.

+ Concertacidn de 28 planes departamentales de intervencién territorial, vigencia 2019.
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+ Asistencia técnica para la implementacion de acuerdos territoriales por el empleo, suscrito para
promover la politica de trabajo decente.

+ Transferencias metodoldgicas para la formulacién de politicas publicas de empleo y trabajo decente
(Arauca, Meta, Valle del Cauca, Valledupar)

+ Disefio de estrategia de recomendaciones del sector trabajo para formulacién de instrumentos de
politica publica de gobiernos locales para el periodo 2020 — 2023, en materia de politica publica de
empleo formal y trabajo decente.

+ Realizar acercamientos con la estrategia nacional “Elijo Saber’ de induccién a las nuevas
administraciones locales e informes de empalme, de forma articulada con Presidencia DNP,
Contraloria, Procuraduria, la Escuela Superior de Administracion Publica, ESAP.

+ Se ha avanzado en el disefio de Kit Territorial con estrategias de acompafiamiento en esquema de
formulacion de proyectos y programas locales y fuentes de financiacién, con el apoyo de CUSO.

+ Realizar coordinacién con ESAP y OIT para la implementacion de diplomados de politica publica de
trabajo decente en: Eje Cafetero, Cundinamarca y Magdalena.

2.2.3 Monitoreo e informacion del mercado laboral. EI Ministerio del Trabajo en desarrollo y
cumplimiento de sus objetivos misionales, ha realizado procesamientos de informacion derivada de fuentes
administrativas, como la Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes — PILA, el Registro Unico de Afiliados
RUAF, Registro Unico Empresarial y Social - RUES, entre otros, y de encuestas producidas por el DANE u
otras entidades, que permitio la construccién de indicadores para el seguimiento de la politica laboral y el
andlisis del mercado laboral y su contexto que se proyecta a través de la plataforma de divulgacion de
informacion Fuente de Informacion Laboral de Colombia - filco.mintrabajo.gov.co/FILCO. En el Gltimo afio,
esta plataforma web, se fortaleci6 mediante actualizacion mensual de los indicadores y boletines de
informacion con un enfoque dirigido a facilitar las consultas de la ciudadania. Entre junio de 2018 y mayo
de 2019 se han actualizado mensualmente de los 54 indicadores de periodicidad trimestral (trimestre movil)
correspondientes al nivel nacional; zonas: cabecera — resto; 13 areas, y para cada una de las 23 ciudades
y areas metropolitanas contenidas en la Gran Encuesta integrada de Hogares GEIH de informacién anual,
departamental e ingreso, se incorpor6 el modulo de Trabajo Infantil. Asi mismo, se elaboraron los boletines
mensuales de mercado laboral sobre la situacion del desempleo, ocupacion e inactividad resaltando los
hechos mas relevantes en cuanto a boletines sobre la situacion de informalidad y boletines sobre la
situacion de inflacion, los cuales se disponen en la plataforma FILCO.

Con el objetivo de brindar elementos de monitoreo y seguimiento puntual a los entes territoriales, se
dispuso de fichas o perfiles departamentales con una completa informacion territorial y de la ciudad capital
frente a la presencia institucional y otra informacion de tipo cuantitativo y cualitativo de aspectos a destacar
en territorio, relacionados con empleo en el marco del trabajo decente y aspectos econdmicos, que
permitira procesos de formulacion de politica acordes con las situaciones locales. Estas fichas se reportan
y actualizan de manera mensual para los 32 departamentos del pais, de acuerdo con la disponibilidad
periodica de datos que la componen y pueden descargarse desde la plataforma:
filco.mintrabajo.gov.co/FILCO. Asi mismo, se ha suministrado informacién pertinente para la planeacién
regional de los Talleres Construyendo Pais, esencial para la definicion de acciones de politica publica en
materia laboral.

En el Ultimo afio, se ha promovido el conocimiento y uso de la Plataforma web y del correcto manejo de
informacién laboral, a través de capacitaciones a las diferentes areas del Ministerio del Trabajo e
instituciones locales, asi como espacios de encuentro de agentes de interés en la informacién, como
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SENA, gobernaciones, alcaldias, universidades, y congresos como el Encuentro nacional de alcaldes y
congreso departamentales de alcaldes.

2.2.4 Identificacion y medicion de brechas de capital humano.

2.2.4.1 Aplicacion de la metodologia de identificacion y medicion de brechas de capital humano. El
primer paso para garantizar una formacion pertinente es conocer las necesidades en cuanto a ocupaciones
y sus competencias para el empleo que tiene el sector productivo, es decir la demanda laboral, en el
contexto actual pero también con una vision hacia futuro; del mismo modo es necesario conocer la oferta
educativa y formativa y las competencias en las que forma, dado que las brechas de capital humano
constituyen una de las fallas de mercado que dificulta la productividad y el desarrollo productivo y
economico de nuestro pais y estas a su vez se dan en gran medida por la falta de pertinencia y calidad de
la educacion y la formacion.

22411 Implementacion en articulacion con el Marco Nacional de Cualificaciones. La
implementaciéon de la metodologia de identificacion y medicion de brechas de capital humano se ha
articulado con el proceso de construccion del Marco Nacional de Cualificaciones a cargo del Ministerio de
Educacion Nacional (MEN), siendo la informacion que arroja la metodologia uno de los insumos clave para
el disefio de las cualificaciones de los diferentes sectores sobre los cuales se disefia el catalogo de
cualificaciones. Durante el primer semestre e inicios del segundo semestre de 2018 se aplicd la
metodologia en los siguientes sectores y regiones del pais, varios de ellos priorizados por la PDP, a través
de la Red Nacional del Observatorios Regionales de Mercado de Trabajo — Red Ormet, el MEN y aliados
privados como Corpoica, Fitac y Cidet.

2.2.4.1.2 Implementacion de la metodologia de IMBCH en el marco de la Politica de Desarrollo
Productivo (PDP) — Conpes PDP. De igual manera en el marco de la PDP, en el segundo semestre de
2018, en conjunto con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MINCIT) y el SENA, se priorizaron
sectores y regiones para la aplicacion de la metodologia. Estos ejercicios se realizaron a través de la Red
Ormet. Los departamentos y sectores priorizados fueron:

Atlantico. Fabricacion de productos metalicos para uso estructural
Caldas. Aguacate Hass. Fabricacion de sustancias y productos quimicos
Quindio. Aguacate Hass.

Risaralda. Fabricacion de prendas de vestir

Arauca. Cacao

Los resultados de estos ejercicios de identificacion de brechas de capital humano seran los insumos para
que las Comisiones Regionales de Competitividad (CRC) puedan incluir en sus planes de accion, las
acciones relacionadas con el cierre de dichas brechas. Ademas, en conjunto con las Comisiones
Regionales de Competitividad (CRC), se realizd levantamiento de informacién primaria de demanda laboral
en las apuestas productivas de cacao en Meta y Guaviare, café en Narifio y calzado en Norte de
Santander.

De igual manera se ha socializado la iniciativa con diferentes CRC en el pais y en lo corrido de 2019 se
han priorizado nuevos sectores y regiones en donde se aplicara la metodologia de brechas y se ha definido
el plan de trabajo para empezar a hacer uso de la informacion generada en los ejercicios ya finalizados en
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2018 para la definicion de planes de accién de cierre de brechas de capital humano y revisién de
programas de formacion del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA.

2.24.2 Formacion de talento humano pertinente y con calidad y el Sistema Nacional de
Cualificaciones (SNC). En convenio con Fundacion Corona se formuld el plan de accion para asegurar
una formacion del talento humano pertinente y con calidad, con enfoque de cierre de brechas de capital
humano, para lo cual se establecieron tres estrategias con respecto a: i) la estructura institucional que rige
el Sistema de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano, ii) el desarrollo de la plataforma de
informacion del SNC v iii) la implementacién de mecanismos de control de calidad y evaluacion de la oferta
de formacion del talento humano, certificacion de competencias laborales y transferencia de créditos
académicos o unidades de competencia. Con respecto al disefio y desarrollo de la plataforma de informacion del
SNC, durante el afio 2018, con el apoyo de un consultor del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), se avanzé en
el mapeo de todas las fuentes de informacién y registros administrativos requeridos para el desarrollo de la
plataforma de informacién, incluyendo fuentes de demanda laboral, oferta laboral y oferta educativa. Del mismo
modo, se planted la estructura conceptual que debe tener la plataforma de informacion del SNC.

2.2.4.3 Unificacion de Clasificaciones de Ocupaciones. En el trabajo interinstitucional realizado desde el
mes de marzo de 2019 para la unificacion de las clasificaciones de ocupaciones existentes en el pais (la
Clasificacion Nacional de Ocupaciones — CNO y la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones
Adaptada para Colombia (CIUO 08 AC), en el cual han participado el Departamento Administrativo
Nacional de Estadisticas (DANE), el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), la Unidad
Administrativa Especial del Servicio publico de Empleo (UAESPE), el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP), el Ministerio del Trabajo y Presidencia, con el acompafamiento técnico de consultores
del BID y de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), se tiene como primer
avance la concertacion de un cronograma y la metodologia de trabajo para la unificacion de las
clasificaciones.

Ademas, en conjunto con las entidades involucradas se realiz6 un trabajo preliminar de identificacion de los
posibles campos clave que debe tener la clasificacion unificada (de estructura y descriptores de la
ocupacién), asi como de los diferentes usuarios y usos que tienen las clasificaciones de ocupaciones en
Colombia. Del mismo modo, se realizd una actualizacion de la homologacién conceptual, tomando como
punto de partida los conceptos concertados a finales de 2017 en el proceso que fue liderado por el DNP,
Fundacion Corona y CEPAL. También se avanzo en el mapeo de la normatividad asociada a las
clasificaciones de ocupaciones en nuestro pais, analizando los diferentes roles que tienen cada una de las
entidades involucradas como lo son el de regulacién, produccion y usuario.

Por ultimo, se ha venido realizando una revision de experiencias internacionales para tener un panorama
general y orientar las mesas técnicas de trabajo para la definiciéon de los campos clave que contendra la
clasificacion de ocupaciones. En total se realizaron cuatro mesas técnicas en las cuales se discutieron 24
campos clave y se logrdé concertacion en 16 de estos campos. Para la concertacion de los campos
restantes se realizaran mesas de trabajo adicionales con la orientacion técnica de los consultores de BID y
CEPAL.
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2.3  Servicio Publico de Empleo.

La Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo (UAESPE) avanz6 en el fortalecimiento y
consolidacion del Servicio Publico de Empleo en todo el territorio nacional, en aras de lograr el
cumplimiento de todas las metas que el Sector Trabajo se ha trazado y atender al reto de alcanzar dos
millones de nuevos empleos durante el cuatrienio.

En el periodo comprendido entre el 1° de julio de 2018 y el 31 de mayo de 2019, el Servicio Publico de
Empleo ha logrado incrementar su cobertura y garantizar una mayor presencia a lo largo y ancho del
territorio nacional. Gracias a la gestién de la Unidad, se ha permitido que el SPE llegue actualmente a 194
municipios (en los 32 departamentos del pais) mediante con 428 puntos de atencion de la Red Publica de
Prestadores (SENA, Cajas de Compensacion Familiar y Entes territoriales) que tienen una capacidad
maxima de atencion de mas de 3.000.000 personas al afio. También se encuentran operando 291 puntos
de atencion de prestadores privados que ofrecen servicios de gestion y colocacion de empleo en el pais.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo, en el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 31
de mayo de 2019 se han logrado las siguientes colocaciones:

Total, colocaciones vigencia julio de 2018 a 31 de mayo de 2019
Colocaciones - Anual

Ao Total, Nacional Mujeres Jovenes Victimas Discapacidad
Julio 2018 - mayo 2019 690.243 300.697 219.739 52.289 2.644

Fuente: Unidad Administrativa Especial del Servicio Piblico de Empleo

2.3.1 Modelo de inclusién laboral con enfoque de cierre de brechas. Del 1° de julio de 2018 al 31 de
mayo de 2019 los esfuerzos de la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo UAESPE,
se centraron en la socializacion interinstitucional del Modelo de Inclusién Laboral con enfoque de cierre de
brechas.

Se destaca la implementacion de la Entrevista de Empleabilidad que tiene como objeto identificar las
barreras del buscador y elaborar un plan de trabajo individual que le permitan a la persona mitigar esas
barreras y mejorar su empleabilidad. Durante el segundo semestre de 2018 se realizé la integracion del
instrumento al Sistema de Informacion del Servicio de Empleo (SISE) y durante el primer semestre del
2019, se inici6 un ejercicio piloto con algunas agencias de gestion y colocacion de empleo con énfasis en
su aplicacion en victimas del conflicto armado, personas con discapacidad y poblacion Negra
Afrodescendiente Raizales y Palenqueros (NARP.

Adicional a este trabajo, la UAESPE comenzd en el primer semestre del 2019 la revision del Modelo,
teniendo en cuenta: a) Fortalecer el ejercicio diagnostico de la red de prestadores de Entes Territoriales y
Cajas de Compensacion Familiar, con el equipo de implementacion; b). Los ajustes respectivos para
ampliar la cobertura del Modelo a las agencias privadas y bolsas de Empleo; c). Es el primer insumo para
lo referenciado en el Plan Nacional de Desarrollo, por lo que es pertinente analizar nuevamente el rol del
Ministerio del Trabajo en este modelo; d). Ajustar la herramienta de Entrevista de Empleabilidad segun
resultados del ejercicio piloto realizado; €). Se busca garantizar la vinculacién laboral de toda la poblacion
mediante un analisis por barreras (individuales, organizacionales y del entorno).
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2.3.2 Estrategias de intervenciéon con enfoque de cierre de brechas. En el marco del Modelo de
Inclusion Laboral desarrollado por la UAESPE, se establece una Ruta Unica de Empleo donde todos los
buscadores seran atendidos ofreciendo los servicios basicos; y que la determinacion de si se ofrecen méas
servicios 0 se realizan otras acciones especializadas tendientes a mejorar la empleabilidad, estara sujeta a
la identificacion de las barreras que presente el individuo y no por su pertenencia a un grupo o colectivo.

La Ruta reconoce cuatro procesos con unos servicios bien definidos en cada uno:

Procesos Servicios

. Registro y recepcion Registro de buscadores de empleo

I1. Orientacion ocupacional Orientacién a buscadores de empleo

[1l. Gestién empresarial Registro de vacantes y empresas y orientacion a empresas.
IV. Intermediacién laboral Preseleccion y remision

Fuente: Unidad Administrativa Especial del Servicio Plblico de Empleo

Asimismo, se ratifica que cada uno de los procesos mencionados puede presentarse en dos niveles de
intervencion: a). Primer nivel, hace referencia a los ajustes en los servicios basicos con el fin de brindar una
atencion diferencial segun las barreras del individuo y/o grupo poblacional; b). El segundo nivel, consiste en
brindar servicios asociados, relacionados, adicionales, y demas acciones desde los prestadores con un
caracter mas especializado dada la presencia de barreras mas intensivas.

2.3.3 Programas desarrollados para el cierre de brechas.

2.3.3.1 Programa 40.000 primeros empleos. Mediante la Resolucion 1490 del 24 de abril de 2015 del
Ministerio del Trabajo, se establece que las Cajas de Compensacién deben destinar recursos para la
financiacion del Programa “40 mil primeros empleos”. A continuacion, los principales avances del programa
para la vigencia del presente informe:

Avances del programa 40 mil empleos

2018 2019 .
(BT (julio-diciembre) (enero-junio) 2, ety
Hojas de Vida Registradas 13.776 6.229 20.005
Personas Colocadas 3.352 1.190 4.542

Fuente: Informacién reportada por las Cajas de Compensacion Familiar en el aplicativo SIREVAC-SSF.

2.3.3.2 Talentos para el empleo. Este programa ofrecia cursos cortos en competencias claves y
transversales, finanzas personales y tecnologias de la informacién y la comunicacion, en Instituciones de
Formacién para el Trabajo y Desarrollo Humano certificadas en calidad, asi como validacién de los grados
decimo y once. Los beneficiados fueron ciudadanos entre 16 y 45 afios, que recibieron un subsidio de
100% en la matricula y apoyo de sostenimiento, priorizando a personas desempleadas y/o aquellas que
acudian al Servicio Publico de Empleo, contribuyendo a fortalecer las capacidades de esta poblacién, a
partir de la identificacion de sectores, programas y, contenidos de cursos de capacitacion corta, que se
articulaban con las rutas de empleabilidad del Servicio Publico de Empleo. Con este programa se
certificaron 13.731 ciudadanos, que cursaron y aprobaron satisfactoriamente los cursos de formacion o
validacién de bachillerato en las cuatro convocatorias realizadas, que corresponden al 106% de la meta
fijada.
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Para el periodo del reporte y, para avanzar en el proceso de liquidacion del Programa Talentos para el
Empleo, se cumplieron las siguientes actividades:
e Realizacion de reuniones semanales con ICETEX para avanzar con la liquidacion del programa.

e Conciliacion del fondo Talentos para el Empleo con el ICETEX, verificando los giros autorizados versus
los giros pagados.

e Elaboracion y firma del acta de conciliacion por parte de las dos entidades del proceso desarrollado
para el proceso de liquidacion.

2.3.3.3 Cierre de brechas para poblacion con discapacidad. Las Cajas de Compensacion Familiar
mediante el servicio social de poblaciéon con discapacidad, atendieron entre julio a diciembre de 2018 a
3.644 personas y entre enero a junio de 2019 a 2.701 personas, asi:

Poblacion con discapacidad atendida por las CCF 2018-2019

2018 2019

Mes Poblacion atendida Mes Poblacion atendida
Julio 2018 565 Enero 2019 111
Agosto 2018 465 Febrero 2019 407
Septiembre 2018 538 Marzo 2019 685
Octubre 2018 720 Abril 2019 492
Noviembre 2018 838 Mayo 2019 535
Diciembre 2018 518 Junio 2019 471

Total 3.644 Total 2.701

Fuente: Aplicativo Siger — Sirevac. Superintendencia delegada para la Gestion - Superintendencia del Subsidio Familiar.
Nota: se tomo la informacién reportada en la estructura 2-006 Coberturas categoria (Convenios - Abierto al Piblico — Fondos de Ley)

La UAESPE ha implementado el Fondo de Oportunidades para el Empleo con el objetivo de ejecutar un
programa de mitigacion de barreras de acceso al mercado laboral, a partir del intercambio de experiencias
y metodologias, que permita la diversificacion de la oferta de servicios de empleo de los prestadores. Este
programa, disefiado bajo un esquema de concurso, ha canalizado recursos con el fin de financiar proyectos
presentados por los prestadores del Servicio Publico de Empleo, que tengan el proposito de poner en
marcha mecanismos que permitan acercar a los buscadores de empleo a las oportunidades laborales
disponibles en los diferentes territorios. Con el FOE 2018, se aprobaron 19 proyectos en 12 departamentos
y 18 municipios.

Con base en la experiencia previa, la Unidad del SPE dara continuidad a este programa realizando ajustes
técnicos y operativos, generando un programa de Intervencion Especializada. El cual esta centrado en la
atencion de la poblacién victima del conflicto armado, profundizando la gestién empresarial, la atencién a la
agenda de posconflicto y ampliando la operacion de este instrumento a mas prestadores. Al mes de
agosto, en el marco de la Intervencion Especializada, se han firmado convenios con la Organizacion
Mundial para las Migraciones (OIM), para fortalecer la Red de Prestadores y con el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), para la mitigacion de barreras de empleabilidad para la
poblacién victima del conflicto armado.

2.3.4 Fondo de oportunidades para el empleo FOE. Desde 2016, por parte de la UAESPE se ha
implementado el Fondo de Oportunidades para el Empleo (FOE) con el objetivo de disefiar, implementar y
ejecutar un programa de mitigacion de barreras de acceso al mercado laboral, a partir del intercambio de
experiencias y metodologias, que permita la diversificacion de la oferta de servicios de empleo de los
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prestadores. Este programa, disefiado bajo un esquema de concurso, ha canalizado recursos con el fin de
financiar proyectos presentados por los prestadores del Servicio Publico de Empleo, que tengan el
propdsito de poner en marcha mecanismos que permitan acercar a los buscadores de empleo a las
oportunidades laborales disponibles en los diferentes territorios.

El FOE 2018, cuya figura contractual terminé el 31 de diciembre de dicho afio, estd en proceso de
liquidacion, por lo que se refiere la ejecucion presupuestal de: $1.617.000.000 (70%), sobre la operacion de
19 proyectos aprobados en 12 departamentos y 18 municipios.

Con base en toda esta experiencia, la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo dara
continuidad a este programa atendiendo a los ajustes técnicos y operativos, sugeridos por los ejercicios de
Gestion de Conocimiento realizados en 2016 y 2017 y las necesidades actuales, en el disefio,
implementacion y monitoreo de una Intervencion Especializada en el 2019 para la poblacién victima del
conflicto armado, profundizando la gestién empresarial, la atencion a la agenda de posconflicto y
ampliando la operacion de este instrumento a mas prestadores, para lo cual se encuentra en etapa
precontractual de esta estrategia.

2.3.5. Asistencia técnica a la red publica de Prestadores del SPE. En noviembre de 2018, se desarroll6
la “Estrategia de Encuentros Inclusivos” donde se ofrecié diferentes alternativas laborales para toda la
poblacion, particularmente poblaciéon de dificil colocacion (jovenes, victimas, discapacidad, muijeres,
retornados, otros), promoviendo el acceso a la oferta de servicios de la Red de Prestadores autorizada por
la Unidad del Servicio Pubico de Empleo en 9 ciudades (Castilla la Nueva, Armenia, Florencia, Santa
Marta, Funza, Medellin, Arauca y Antioquia) impactando en 163 colocaciones. Se realizaron las “Mesas de
Trabajo con Prestadores” entre noviembre y diciembre 2018, donde se construyd con la red publica de
prestadores las lineas estratégicas para el fortalecimiento y la articulacién del Servicio Publico de Empleo,
con la finalidad de determinar las lineas de accién de la Unidad del Servicio Publico de Empleo para el
2019y de conocer las necesidades de los prestadores.

En el primer semestre del 2019, se llevo a cabo la “Mesa de Trabajo de Privados” el 13 de marzo, que tuvo
como objetivo analizar y determinar con la red privada de prestadores, la construccion de las lineas
estratégicas para el fortalecimiento y la articulacion del Servicio Publico de Empleo, en el marco del pacto
por la equidad consignado en el Plan de Desarrollo “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”,
impactando en 82 prestadores privados.. Igualmente, se avanzo en el planteamiento y seguimiento de los
planes de trabajo; se realizaron visitas técnicas a territorio a toda la red de prestadores publicos del
Servicio Publico de Empleo, en las cuéles se socializaron retos y apuestas estratégicas para la vigencia
2019 del SPE, se conocieron los avances de los prestadores en la implementacién del Modelo de Inclusién
Laboral en sus Agencias, y se concertaron planes de trabajo para el afio 2019.

2.4 Formacion para el trabajo.

241 Formacién para aumentar las posibilidades de acceso al empleo. La Agencia Publica de
Empleo (APE) del SENA brinda un servicio de intermediacion laboral publico, gratuito e indiscriminado que
opera desde hace 30 afios y facilita el contacto organizado entre los buscadores de empleo y las empresas
que requieren talento humano. Es un operador autorizado por la Unidad Administrativa del Servicio Publico
de Empleo del Ministerio del Trabajo. La APE cuenta con un aplicativo virtual disponible 24 horas al dia,
cobertura nacional, 33 regionales, mas de 100 oficinas satélites y cuatro oficinas moviles.
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Con el fin de llevar los servicios de la APE a los lugares méas alejados del pais y donde no se cuenta con
infraestructura, en el 2018, las cuatro oficinas méviles de empleo llegaron a 129 municipios del territorio
nacional, realizando 354 jornadas, 400 microrruedas de empleo que impactaron 114 municipios. En estas
jornadas, se generaron 31.478 colocaciones. En el 2019 las oficinas mdviles llegaron a 128 municipios,
realizaron 221 jornadas y 286 microrruedas de empleo que han impactado 106 municipios. En estas
jornadas, se han generado 29.903 colocaciones. A continuacion, se observan los principales indicadores
de la APE:

Principales indicadores de la Agencia Publica de Empleo 2018-2019

Agencia Publica de Empleo 2018 Julio 2018 - agosto
2019
Inscritos registrados en la Agencia Publica - APE 1.273.797 1.302.169
Vacantes registradas en la Agencia Publica - APE 573.757 749.816
Personas colocadas laboralmente 390.707 518.106
Personas desempleadas que reciben orientacion ocupacional 745.579 994.635

Fuente: SENA Direccion de Empleo, Trabajo y Emprendimiento

Vale la pena resaltar que entre enero y agosto de 2019 se registraron 334.026 colocaciones, de las cuales
80.287 corresponden a empleos relacionados con economia naranja.

2.41.1 Formacion Pertinente. Para fortalecer la pertinencia sectorial, territorial y poblacional de los
servicios institucionales el SENA a través del Sistema de Prospectiva, Vigilancia e Inteligencia
Organizacional (PREVIOS) viene desarrollando ejercicios de vigilancia tecnoldgica y prospectiva, con el
fin de anticipar las necesidades futuras de las empresas nacionales, asi como los impactos de la tecnologia
en la generacién de nuevas ocupaciones, con el fin de formar el talento humano que requiere el sector
empresarial para aportar a la competitividad y productividad del pais

2.41.1.1 Formacion Profesional Integral. La formacién profesional integral se desarrolla mediante una
propuesta pedagdgica teérico-practica, orientada a la apropiacion reflexiva y critica de conocimientos, al
desarrollo de habilidades y destrezas, y al fortalecimiento de actitudes y valores. Durante el 2018,
7.174.771 aprendices recibieron acciones de formacion a través de 9.007.762 cupos. Para el periodo julio
2018 - agosto 2019, 8.262.910 aprendices han recibido acciones de formacion a través de 10.291.934
cupos. En relacién con la economia naranja, en el SENA existen 85 programas titulados, entre técnicos y
tecndlogos, enfocados en tres grandes categorias: artes y patrimonio; industrias culturales y
convencionales; creaciones funcionales, nuevos medios y software para la inclusion del capital humano.

2.4.1.1.2 Formacion técnica profesional, tecnoldgica y especializaciones. EI SENA imparte formacion
en los niveles de Tecndlogo y Especializacion Tecnoldgica, con el objetivo que los aprendices ademas de
vincularse al mercado laboral puedan continuar en cadena de formacién hasta el nivel profesional. Como
resultado de este proceso, para la vigencia 2018 el SENA atendié 485.959 aprendices, por medio de
486.012 cupos, mientras que entre julio 2018 - agosto 2019 se atendieron 506.276 aprendices mediante
506.322 cupos.

2.41.1.3 Formacion Técnica y otros SENA. Esta formacién capacita a los aprendices para adquirir
competencias motrices, cognitivas, socioafectivas y comunicativas para desarrollar actividades
determinadas y solucionar problemas en un rango definido de areas funcionales con respuestas
predecibles. Es asi, como los aprendices comprenden y aplican su conocimiento a los distintos procesos
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productivos y utilizan instrumentos y técnicas definidas, para ejecutar operaciones y obtener resultados
concretos. En la vigencia 2018, 824.279 aprendices accedieron a programas de formacion técnica y otros,
a través de 824.375 cupos. Para el periodo comprendido entre julio 2018 - agosto 2019 el SENA atendi6 a
897.203 aprendices a través de 897.288 cupos. Cabe sefialar que a través del programa de Articulacion
del SENA con la Educacion Media durante el 2018, se atendieron 393.765 aprendices en programas
técnicos, con 393.826 cupos. En el periodo comprendido entre julio 2018 - agosto 2019 se formaron
415.798 aprendices, equivalentes a 415.849 cupos. Ademas, a través del programa de Ampliacion de
Cobertura en el afo 2018 se formaron 60.136 aprendices, equivalentes a 61.584 cupos. Para el periodo
julio 2018 - agosto 2019, fueron 38.290 aprendices y 39.826 cupos

2.41.1.4 Formacion Complementaria. La formacion complementaria es aquella que permite actualizar
destrezas, habilidades y competencias, y responde a demandas especificas del sector productivo y social'.
A través de este tipo de formacion los trabajadores pueden actualizarse, cualificar su desempefio actual o
prepararse para asumir nuevos desempefios en materia laboral, y calificar y recalificar el talento humano
en situacion de desempleo. La Entidad culmin6 el 2018 con 5.864.533 aprendices atendidos mediante
7.697.375 cupos en programas de formacién de corta duracion. Entre julio 2018 - agosto 2019, fueron
6.859.431 los aprendices que se capacitaron con acciones de formacién complementaria mediante
8.888.324 cupos.

2.4.1.1.5 Formacion por Regiones. EI SENA hace presencia en el pais a través de 33 regionales, 117
centros de formacion y 146 aulas moviles, lo que le permite a la Entidad llegar a la “Colombia profunda” y
aportar en la competitividad de las regiones a través de la formacién.

Cupos en Formacién por Regiones 2018

julio 2018 - diciembre 2018

Titulada | Complementaria Total Titulada Complementaria Total
Eje Cafetero y Antioquia | 260.503 1.529.264 1.789.767 48.632 783.329 | 831.961
Pacifico 174.174 842.467 1.016.641 27.948 415826 = 443.774
Llanos 50.166 197.322 247.488 6.880 100.381 107.261

Fuente: SENA Direccion de Planeacion y Direccionamiento Corporativo, aplicativo SOFIA Plus.

2.4.1.1.6 Formacion Virtual. La formacion virtual en el SENA se desarrolla utilizando Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) y la plataforma de aprendizaje LMS (Learning Management System).
En esta modalidad de formacion, el SENA oferta programas de formacion técnica, tecnologica y
complementaria. Durante el 2018 se crearon programas de formacién complementaria que dieron
respuesta a necesidades especificas de formacién del sector productivo, asi como a entidades
gubernamentales, como el Ministerio de Salud, el Departamento para la Prosperidad Social (DPS), la
Comision Nacional del Servicio Civil y la Cancilleria. En el afio 2018 se atendieron 3.089.076 aprendices a
través de 3.264.849 cupos de formacién virtual, en el periodo comprendido entre julio 2018 - agosto 2019
se formaron 3.868.285 aprendices mediante 4.096.664 cupos en esta modalidad de formacion.

2.41.1.7 Programa Bilingiiismo. Este Programa es la respuesta del SENA a los requerimientos del
sector productivo frente a la necesidad de dominio de una segunda lengua, con el fin de incidir sobre la
competitividad de las empresas y mejorar los indices de empleabilidad del pais. Durante el segundo

1 SENA (2018). Resolucién 1444 de 2018. Por la cual se determinan los niveles de formacion y la duracién de los programas de formacion del SENA. art. 1.
Recuperado de http:/normograma.sena.edu.co/normograma/docs/resolucion_sena 1444 2018.htm
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semestre de 2018 el SENA realiz6 proyectos de tele colaboracién para fortalecer el aprendizaje del idioma
inglés con pares extranjeros de diferentes paises de Asia y Medio Oriente, participd en el congreso
internacional CALL 2018, actualiz6 su catalogo de formacion en inglés presencial, inicié la implementacion
de los méas de 40.000 Recursos Educativos Digitales para la formacion en lenguas a través del LMS y firmé
convenios con IBRACO para la Formacion en Portugués y con la Alianza Francesa, para la formacion en
francés, convenios que fueron renovados para el afio 2019.

Asi mismo, en el afio 2019 el SENA firmo un convenio interinstitucional con el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica para ofrecer formacion y fortalecer las competencias en inglés de los funcionarios de
entidades publicas y comenz6 a ejecutar el convenio de cooperacion internacional con la comision
Fulbright para apoyar la formacion en inglés de 15 regionales. Mediante el Programa de Bilinglismo, en el
afio 2018 se capacitaron 1.011.371 aprendices a través de 1.104.755 cupos. En el periodo julio 2018 -
agosto 2019 se formaron en otro idioma 1.213.216 aprendices con 1.329.455 cupos.

2.41.1.8 Certificacion de la Formacion Profesional Integral. El proceso de Certificacién respalda la
idoneidad del aprendiz capacitado y se convierte en un validador de la adquisicion de habilidades,
conocimientos y competencias del aprendiz que finalizé un programa de formacién y cumplié todos los
requisitos que le permiten desempefiarse de forma eficiente y con calidad en el mundo laboral.

El SENA en el afio 2018 expidi6 5.030.920 certificados, de los cuales 386.772 corresponden a Formacion
Titulada y 4.644.148 a Formacion Complementaria. En el periodo comprendido entre julio 2018 - agosto
2019 se expidieron 5.515.264 certificados.

2.41.1.9. SENA Emprende Rural (SER). Este programa busca promover la generacion de ingresos y la
empleabilidad para la poblacion rural a través del desarrollo de capacidades y competencias de la
poblacidn, asi como el acompafiamiento y fortalecimiento de las iniciativas productivas rurales orientadas al
autoconsumo, los emprendimientos y/o la creacion de empresas rurales.

Entre julio y diciembre de 2018 se llevd a cabo la articulacion OIM - SENA para la generacién de
emprendimientos en poblacién vulnerable a 60 profesionales del programa SER, se disefi¢ una estrategia
con FINAGRO para la financiacién de unidades productivas y empresas rurales, se realiz6 transferencia en
el Modelo Small Business Development Center para 44 profesionales del programa SER vy fueron
atendidos 610 reincorporados de las FARC mediante 24 acciones de formacion complementaria especial
para la generacion y/o fortalecimiento de proyectos productivos de autoabastecimiento financiados por el
PNUD Espacios Territoriales de Capacitacion y Reincorporacion (ETCR).

Aprendices y cupos del programa SENA Emprende Rural 2018-2019

Programa 2018 julio 2018 - agosto 2019
Aprendices Cupos Aprendices Cupos
SENA Emprende Rural 190.387 215.244 199.901 230.737

Fuente: SENA Direccion de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, aplicativo SOFIA Plus.

2.4.1.1.10 Poblacion vulnerable. Las poblaciones vulnerables tienen ingreso preferente a los programas
del SENA; asi mismo, la oferta institucional promueve el desarrollo de competencias blandas y el impulso
de sus tradiciones mediante una atencién diferencial, innovadora e incluyente?. Las acciones brindadas a
las poblaciones vulnerables y programas sociales del Gobierno Nacional se implementan a través de la

2 SENA (2019). Plan de Accion. Lineamientos operativos. nim. 2.5.2.2. Atencion a poblaciones vulnerables. p. 179.
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gestién regular de los centros de formacion profesional, oficinas de la APE y las Unidades de
Emprendimiento, que a través de estrategias diferenciales fortalecen la inclusion social de estas
poblaciones.

Poblacion Vulnerable, Desplazados y Victimas atendidos 2018-2019
Tipo de Poblacién 2018 Julio 2018 - agosto 2019 |

Aprendices Cupos Aprendices Cupos
Desplazados por la Violencia 833.696 1.134.255 983.895 1.323.210
Victimas (no incluye Poblacién Desplazada) 56.446 73.977 61.250 80.680
Total Poblacion Vulnerable 2.438.786 3.374.707 2.734.595 3.741.936

Fuente: SENA Direccion de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, aplicativo SOFIA Plus.

2.4.1.2 Articulacion de la formacién con el mercado laboral. El Ministerio del Trabajo avanzé en el
disefio de una macro estrategia de caracter intersectorial, para la incorporacion de los estandares
ocupacionales en la gestion del recurso humano dentro de las empresas, que requiri6 una articulacion
interinstitucional con los Ministerios de Comercio Industria y Turismo, de Cultura, de Transporte y, con el
sector de Inclusion Social y Reconciliacién, donde se pretende impulsar y desarrollar el turismo como
jalonador de empleo y desarrollo para generar formacion en competencias cualificadas correspondientes
con los actuales lineamientos de la politica productiva del pais.

De esta forma, se elabor6: (i) documento con propuesta para el disefio del programa “Cultura de Viaje
Seguro en Colombia”, que busca incentivar la generacion de empleo, basandose fundamentalmente en la
formacion para el trabajo, en el sector del transporte terrestre de pasajeros, cuyos directos beneficiarios
seran poblaciones vulnerables (jovenes, mujeres cabeza de familia y victimas de violencia), dentro del
concepto de Trabajo Decente vy, (i) “Manual operativo sobre la estrategia de Cultura de Viaje Seguro en
Colombia” y propuesta de formacién para “Edecan de servicio a bordo” que incluye: competencias a
desarrollar; competencias minimas; propuesta de contenido tematico por modulos; evaluacion y; propuesta
metodoldgica.

Adicionalmente, se cuenta con:

e Presentacion de identificacion de ocupaciones, en donde se registran los hallazgos del ejercicio
adelantado en Bucaramanga y Socorro (Santander), los cuales son un insumo que permite identificar
las necesidades de formacion del recurso humano adscrito al sector turismo.

e Documento sobre la oferta educativa en Socorro (Santander).
¢ Informe sobre la productividad laboral y crecimiento verde en el pais.

La fase piloto de este proyecto se implementd en el municipio de Socorro-Santander, el cual se caracteriza
por tener un potencial en términos de turismo histérico y cultural, pero desafortunadamente no cuenta con
instituciones organizadas para promover el sector. Asi mismo, permitié identificar que el sector se
caracteriza por estar constituido por pequefias empresas familiares, con una baja demanda por recurso
humano. En este contexto, la capacitacion desarrollada en este municipio se realiz6 en 20 unidades
productivas, llevando a cabo jornadas de capacitacion en los negocios y jornadas de trabajo en grupo que
permitieron desarrollar las siguientes competencias:

e Fortalecimiento empresarial: a la fecha se han trabajado tematicas como costeo, estandarizacién de
productos, planes de mercadeo y trabajo en red con otros empresarios.
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o Marketing territorial: disefio y construccidn de rutas turisticas en el municipio.

e Competencias transversales: su desarrollo se abordd a partir de la relaciéon con las tematicas de
fortalecimiento empresarial, profundizando en aspectos como trabajo en equipo, liderazgo, creatividad
y comunicacion asertiva.

Con el proposito de generar una ruta de trabajo en territorio, se empezd la identificacion de necesidades de
formacion en Valledupar(Cesar) y el lanzamiento de esta estrategia el pasado 25 de mayo en el Taller
Construyendo Pais. De esta forma se cuenta con una evaluacién preliminar de la cadena de valor y las
necesidades de capital humano y, la matriz de recoleccion de informacidn sobre las estrategias para el
cierre de brechas de capital humano para Valledupar.

Durante el segundo semestre de 2018 el SENA logro fortalecer la estrategia de Formacién Dual con el
sector productivo, entregando talento humano formado con pertinencia y calidad. En esta estrategia la
empresa es coformadora desde el primer y hasta el dltimo dia y cada aprendiz desarrolla su formacion a
través de contrato de aprendizaje. Asi mismo, para articular la formacion con el mercado laboral el SENA
cuenta con la Matriz de Pertinencia, en cabeza del Observatorio Laboral. Dicha Matriz es una herramienta
que organiza la informacion disponible del mercado laboral, ofrece informacién para calcular indicadores y
permite construir un indice cuantitativo de pertinencia.

2.41.3 La practica laboral. En esta tematica, el SENA cuenta con el Contrato de Aprendizaje como el
instrumento que tiene como objetivo permitir a sus aprendices el desarrollo de practicas laborales en
empresas y ambientes de trabajo reales, brindéndoles la oportunidad de una primera experiencia y
formandolos para iniciar su vida laboral.

En el afio 2018, un total de 392.250 aprendices se vincularon a través de Contrato de Aprendizaje. En el
periodo comprendido entre julio 2018 - agosto 2019, a través de contratos de aprendizaje 441.044
aprendices se vieron beneficiados.

2.4.1.3.1. Estado Joven. Este programa tiene por objetivo facilitar los procesos de transicion del ciclo de
aprendizaje al mercado laboral de los jovenes, a través de incentivos para la realizacion de practicas
laborales y judicaturas en el sector publico. Permite a los jovenes entre 18 y 28 afios que se encuentren en
los niveles de formacion: normalista superior, técnico profesional, tecnélogo y universitario, desarrollar su
practica laboral en el sector publico, hasta cinco meses y judicatura, cuya duracién méaxima es hasta doce
meses. Los beneficiarios de este programa reciben un auxilio de un salario minimo mensual legal vigente
(SMMLYV) para tiempo completo y medio SMMLV para medio tiempo, mas afiliacion a Seguridad Social en
Salud, Pensiones y Riesgos Laborales, llegando a 195 municipios de 27 departamentos a través de 42
Cajas de Compensacion Familiar habilitadas en el pais.

Vinculados 4?,5? y 6 convocatoria
Departamen IV v V' Departamen IV Vv '

to Convocator Convocator Convocator to Convocator Convocator Convocator
Amazonas 1 4 6 © Huila - 11 31
Antioguia 128 195 69 La guajira - 5 15
Arauca 22 24 6 Magdalena 111 24 9
Atlantico 28 70 175 Meta 23 30 37
Bolivar 24 15 20 Narifio - 9 13
Boyaca 8 - 22 Norte de 28 16 13
Santander
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Caldas 14 34 = Putumayo 6 1 6

Caqueta 25 7 3 Quindio - 16 12

Casanare 26 - 8 Risaralda 27 - 29

Cauca 11 48 78 Archipielago 13 13 12
de San Andrés

Cesar 105 S 31 Santander 196 68 74

Chocd - 2 10 Tolima 80 54 40

Cordoba = 5 26 Valle del 37 45 61
Cauca

Cundinamarca 483 369 305 Total, 1396 1065 111
convocatoria

Fuente: Ministerio del Trabajo — Direccion de Movilidad y Formacion para el Trabajo — Elaboracion propia.

De igual manera, el Ministerio del Trabajo asumi6 el reto de romper las brechas de empleabilidad de los
jovenes y tramit6 la produccion normativa y posterior expedicion de la Resolucidn 3546 de 2018 "por la cual
se regulan las préacticas laborales", constituyéndose en una herramienta valiosa para facilitar los procesos
de transicion del ciclo de aprendizaje al mercado laboral de los estudiantes, clarificando y estandarizando
las condiciones minimas de una practica laboral conforme lo oriento la Ley 1780 de 2016.

Para socializar dicha Resolucién, se han realizado cinco eventos con actores de los sectores privado y
publico como: Universidades, Central Unitaria de Trabajadores de Colombia (CUT), Ministerio del Interior,
Ministerio de Relaciones Exteriores — Cancilleria, Funcién Publica, Fiscalia General de la Nacion,
Secretaria Distrital de Integracidn Social, Instituto Nacional de Vias (INVIAS), Unidad Administrativa
Especial de Gestién de Restitucién de Tierras Despojadas, Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), Unidad Administrativa Especial del Servicio
Publico de Empleo (UAESPE), Superintendencia de Industria y Comercio, entre otras.

2.4.2 La formacion como factor de incremento de la productividad laboral. La experiencia que realiza
el aprendiz del SENA a través del Contrato de Aprendizaje tiene como objetivo el desarrollo de practicas
laborales en empresas y ambientes de trabajo reales, brindandoles la oportunidad de una primera
experiencia de trabajo en la que se forman para iniciar su vida laboral. A través de este instrumento se
fortalece la productividad laboral de un importante nimero de colombianos. Los resultados logrados en
este tema se presentaron en el punto 2.4.1.3 La practica laboral.

2.4.2.1 Laformacion a lo largo de la vida. El Ministerio del Trabajo continta la implementacion de
procesos de formacién complementaria a través de las Unidades Vocacionales de Aprendizaje en
Empresas (UVAE), que permiten dar respuesta agil y oportuna al desarrollo y fortalecimiento de las
competencias individuales que se requieren en la produccion, permitiendo preparar, entrenar, reentrenar,
complementar y certificar la capacidad del recurso humano, para realizar labores seguras en trabajo en
alturas en actividades propias de la empresa. De esta forma, para el periodo del informe hasta mayo del
2019, se certificaron 29.646 trabajadores.

Para el mismo periodo se autorizaron 15 de un total de 79 UVAE registradas en el territorio nacional, las
cuales forman en seis programas de Trabajo seguro en alturas. Adicionalmente, con el propdsito de
automatizar la gestion de las UVAE, se contintia con la implementacion del aplicativo de Registro Unico de
Empresas (RUE) y el de Formacién Vocacional, agilizando el acceso de los interesados, facilitando el
tramite y aumentando la transparencia, contribuyendo asi al mejoramiento de la capacidad de respuesta
del Ministerio en esta materia. Asimismo, se contribuy6 al fortalecimiento de las capacidades de los
trabajadores en el marco de la capacitacion virtual en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
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Trabajo de acuerdo con lo contemplado en la Resolucion 4927 de 2016, lo que permitié formar 24.931
personas, acumulando para el periodo 49.871 trabajadores formados en empresa.

2.4.2.2 Condiciones para mejorar las competencias de los trabajadores. Se unificaron criterios para la
construccion del Sistema Nacional de Cualificaciones (SNC) que fuera plasmado en el articulo 194 de la
Ley 1955 de 2019 o Ley del Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022. La formacién para el trabajo es el pilar
sobre el cual reposa el acceso al empleo formal, pues los recursos humanos son un ingrediente indispensable y
central para el logro de un crecimiento sostenido, inclusivo y sostenible con empleo pleno y productivo y trabajo
decente para todos (objetivo 8 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible- ODS). Hoy se cuenta con un marco legal
que dispone el Plan Nacional de Desarrollo, en el cual se incorporaron elementos estructurales de la politica de
empleo formal, cuyo centro es el Sistema Nacional de Cualificaciones (SNC), que comprende el conjunto de
instrumentos, politicas, procesos y arreglos institucionales necesarios para la orientacién de la educaciéon y
formacion, de acuerdo con las necesidades sociales y productivas del pais.

Este Sistema incluye entre sus componentes, las tres vias de cualificacion (donde participan educacion,
formacion para el trabajo y evaluacion y certificacion de aprendizajes previos), el Marco Nacional de
Cualificaciones (MNC), el subsistema de aseguramiento de la calidad de la educacién y formacién, un
esquema de movilidad educativa y formativa, asi como la plataforma de informacién que permita orientar la
oferta de formacién. A la fecha se ha avanzado en:

- Elaboracién de propuesta de borrador de documento del sistema de aseguramiento de la calidad de la
formacion para el trabajo.

Luego de los acuerdos intersectoriales sobre la estructura y los niveles de formacion para el Trabajo, se
inicié el trabajo de concertacion para construir normas reglamentarias sobre el sistema de calidad de la
formacion.

La discusion se adelanta a partir de la propuesta presentada por el Ministerio del Trabajo.

Se concertd y aprobd plan de acciéon 2019 — 2020 y ruta interinstitucional para la elaboracion de la
propuesta del subsistema de normalizacién de competencias.

Se ha avanzado en la identificacion de procesos de normalizacion de competencias vinculados con el
subsistema de la calidad.

Se socializaron resultados de estudios realizados a mesas sectoriales y a normalizacién del SENA, en la
perspectiva del mejoramiento de instancias estratégicas, tacticas y operativas del Subsistema de
Normalizacion de Competencias.

Se concerto la ruta interinstitucional para el desarrollo de la propuesta del Subsistema de evaluacion y
certificacion de competencias.

Se surti6 la fase de inventario donde el Ministerio del Trabajo entregd informacién producida entre 2012-
2018 en medio fisico relacionado con la evaluacién y certificacion de competencias a integrantes de mesa
de trabajo.

Se dio inicio a fase de produccion técnica a través de taller realizado por el Ministerio del Trabajo para
recoger aportes frente a la estructura inicial y los aspectos a priorizar en la propuesta del subsistema
evaluacion y certificacién de competencias.

2.4.3 La formacion como dinamizador de la movilidad laboral. EI SENA a través de sus programas de
formacién profesional integral en conjunto con el sector productivo, trabaja para dinamizar la movilidad

31



7]

El empleo g
es de godos MIBEEbale

laboral, ya que en la medida en la que la formacion o capacitacion incrementa, incrementa también la
movilidad ocupacional. En este sentido, el SENA cuenta no solo con una amplia oferta educativa en varios
niveles de formacion, si no con la evaluacion y certificacién de competencias laborales lo que le brinda a
los trabajadores mayores oportunidades de ocupar un mejor empleo.

2.4.3.1 Reconocimiento de competencias y habilidades para la gestion del recurso humano. Se
generd un acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional, el SENA 'y la Presidencia de la Republica para
la creacion del Sistema Nacional de Cualificaciones (SNC) como un conjunto de politicas, instrumentos,
componentes y procesos necesarios para alinear la educacion y formacion a las necesidades sociales y
productivas del pais, que promueve el reconocimiento de aprendizajes, el desarrollo personal y profesional
de los ciudadanos, la insercion o reinsercion laboral y el desarrollo productivo del pais.

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, a través de la evaluacién y certificacién de competencias laborales
reconoce las habilidades y destrezas de los trabajadores vinculados al sector productivo, las personas en busqueda
de empleo y los trabajadores independientes con el fin de determinar su competencia para desempefar una
determinada funcién productiva, atendiendo a los estandares de calidad del desempefio laboral establecidos en
Normas Sectoriales de Competencia Laboral. Este proceso impacta positivamente la empleabilidad, al contribuir con
el mejoramiento de la productividad y facilitar la movilidad laboral de los colombianos. Entre julio de 2018 y agosto de
2019, se expidieron 272.939 certificaciones en competencias laborales a 207.353 colombianos en las 33 regionales
del pais, principalmente en los sectores de salud, transporte, servicio al cliente, gas, seguridad y vigilancia privada, y
construccién e infraestructura, gestion administrativa, salud, procesamiento de alimentos, transporte, y seguridad y
vigilancia privada. De igual forma, se realizaron 288.014 evaluaciones en competencias laborales a 215.911
personas.

2.5 Gestion en politica migratoria laboral

El Ministerio del Trabajo a través de la Direccion de Movilidad y Formacidn para el Trabajo ha desarrollado
varias estrategias encaminadas a implementar mecanismos de politica publica en materia de migracion
laboral, bajo la concepcion de la responsabilidad del Estado para garantizar el respeto a los derechos de
sus ciudadanos a lo largo de todo el proceso migratorio, la promocion del trabajo decente en los escenarios
de movilidad de los trabajadores, el aprovechamiento de los efectos positivos y oportunidades que brinda la
migracion laboral, como ejes principales que contribuyen a evitar la migracién irregular y los delitos
transnacionales como la trata de personas en modalidad de trabajo forzoso.

A nivel nacional en busca de establecer lineamientos de politica migratoria laboral y de promover acciones
enfocadas hacia la garantia de igualdad de oportunidades para los trabajadores migrantes, se realizé:

e Asistencia técnica a las jornadas de “Acciones de inclusién laboral para migrantes venezolanos en
Colombia en el marco del Piloto de la Unidad del SPE — FUPAD " realizadas en Barranquilla,
Cartagena y Riohacha.

e Sensibilizacion a directivos de la Confederacion General de Trabajadores - CGT - en materia de

contratacion de poblacion extranjera y beneficios que trae la migracion internacional, efectos directos e
indirectos, realizada en Barranquilla.

3 Kapstein, E (1996), citado en Labarca, G. (2001). Formacion para el Trabajo: Publica o Privada. Cinterford. p. 101. Recuperado de
https://www.oitcinterfor.org/sites/default/files/file_publicacion/labarca.pdf
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Asistencia técnica en Cucuta para participar en estrategias de empleo en marco del trabajo decente a
poblacion proveniente de Venezuela.

Asistencia técnica en Arauca y Bucaramanga para orientar a las instituciones del sector trabajo y a las
organizaciones, sobre los migrantes venezolanos.

Asistencia técnica en jornadas vinculacion ruta de empleabilidad y capacitacién a empresarios para
recepcion de vacantes en frontera; orientacion instituciones y organizaciones coyuntura inmigrantes, en
Cucuta, Riohacha, Arauca y Rionegro.

Participacién en la Comision Nacional Intersectorial de Migraciones, espacio de discusion establecido
por norma para la construccion de politica integral migratoria, enfatizando la inmigracion y retorno de
poblacion procedente de Venezuela.

Participacion en la Comision Intersectorial para el Retorno, validando las solicitudes de retorno laboral
aplicadas por colombianos en esta situacién. Asi mismo, se verifico la trayectoria laboral de esta
poblacion mediante cruces de informacién entre el Registro Unico de Retornados (RUR) y Planilla
Integrada de Liquidacion de Aportes (PILA).

Participacion en Cali en la Feria de servicios para la empleabilidad donde se brind6 apoyo técnico en
capacitacion sobre contratacion de poblacion extranjera y retornada.

Participacion en la Feria de atencion y servicios para colombianos retornados y migrantes venezolanos
en Cucuta y Bogota.

Participacion en el primer Foro de Gestion del Talento Humano, liderado por el Ministerio del Trabajo y
el Servicio Publico de Empleo (SPE), donde se explicé a los jefes de talento humano la importancia del
rol de los empresarios en el fortalecimiento de la politica del trabajo decente en el pais, garantizando
los derechos de todos los trabajadores, incluyendo a los extranjeros y colombianos retornados.

otra parte, y frente al fendmeno reciente de migracién de venezolanos al pais, la Institucionalidad

colombiana ha tenido una orientacién comun de principio que busca facilitar el acceso al mercado laboral
para poblacion migrante en igualdad de condiciones a la poblacién receptora. En este sentido, es
importante atender esta problematica, para lo cual se avanzé en:

Proyeccion y concertacidn de acto administrativo entre el Ministerio de Relaciones Exteriores y el
Ministerio del Trabajo para crear el Permiso Especial Temporal de Trabajo (PETT) dirigido a autorizar
la permanencia de los nacionales venezolanos que se encuentren en el territorio nacional sin la
intencion de establecerse.

Resolucion conjunta entre el Ministerio de Relaciones Exteriores y el Ministerio del Trabajo para crear
el Permiso Especial Temporal de Trabajo (PETT) dirigido a autorizar la permanencia de los nacionales
venezolanos que se encuentren en el territorio nacional sin la intencion de establecerse, razén por la
cual, no equivale a una Visa, ni tiene efectos en el computo de tiempo para la Visa de Residencia Tipo
“‘R”, de conformidad con la normatividad vigente.

Estrategia de articulacién de cooperacién internacional entre la Organizacion Internacional del Trabajo
OIT, la Organizacién Internacional para las Migraciones OIM, la Fundacién Panamericana para el
Desarrollo FUPAD vy, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados ACNUR,
encaminada a la atencién de la poblacién migrante proveniente de Venezuela, en la fase de
estabilizacion que incluye la insercion en el mercado laboral.

Lo anterior, con el fin de fortalecer los acuerdos interinstitucionales suscritos en materia migratoria y
considerando que la dinamica actual de la poblacion en situacion de retorno laboral requiere avanzar
en un proceso de orientacion y acompafiamiento laboral de largo plazo que conlleve a una efectiva
colocacion de dicha poblacion en el pais. Asimismo, el incentivar y fortalecer consensos
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internacionales o compromisos regionales de interés para el pais sobre la movilidad laboral, que
permitan que estos temas tengan mayor relevancia y generen acuerdos y acciones reales en esta
materia.

e Apoyo técnico y participacion en la construccién del Documento Conpes 3950 “Estrategia de atencion a
la poblacion proveniente de Venezuela” del 28 de noviembre de 2018.

e Construccion del proyecto de movilidad para poblaciéon migrante proveniente de Venezuela.

e Elaboracion de documento técnico de diagndstico "La inmigracion de nacionales venezolanos a
Colombia”.

e Construccion del documento "Venezolanos en Colombia " que incluye estrategias de prevencion,
orientacion y sensibilizacion regional dirigidas a poblacion migrante, en especial a aquella procedente
de Venezuela.

Para finalizar, se han desarrollado acciones y mecanismos de prevencion frente a la trata de personas y el
trafico de migrantes, junto con las demés autoridades competentes, lo que permitio:

e Socializacion de acciones preventivas frente al delito de trata de personas con el Ministerio del Trabajo
de Brasil.

e Realizacion de capacitacion sobre ofertas laborales fraudulentas y trata de personas por trabajo
forzoso a Consulados de Colombia en el mundo y, a la Universidad Cooperativa de Colombia en
Medellin.

o Realizacion del despliegue y socializacion de la campafia de sensibilizacion, orientacion y prevencion a
poblacidn y potenciales migrantes para erradicar la trata de personas con fines de explotacién laboral
con los funcionarios de la Alcaldia de Cali.

e Participacion en el entrenamiento organizado por la oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito en Brasil, socializando el trabajo que se ha venido adelantando para prevenir y combatir las
trata de personas y el trafico ilicito de migrantes en Colombia, abordando temas como la definicion de
trata de personas y trabajo esclavo, el enfoque diferenciado de la trata de personas por explotacion
sexual, la relacidn o vinculo entre la trata de personas por trabajo esclavo y la migracidn proveniente
de Venezuela.

e Socializacion de la campafia de ofertas laborales fraudulentas en el marco de las ferias de atencion
realizadas en las ciudades de Cucuta y Bogota.

e Participacion en el Lanzamiento de la Campafia "Reaccionemos en las redes, ojo con la trata" en el
marco de la politica