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PARA: DRA. MARTHA PATRICIA ARIAS PAEZ
Coordinadora Grupo Interno de Trabajo Archivo Sindical

Nivel Central

Carrera 14 No 99-33 Piso 6 Bogota

DE: INSPECTOR DE TRABAJO
GRUPO ATENCION AL CIUDADANO Y TRAMITES
DIRECCION TERRITORIAL CUNDINAMARCA

ASUNTO: Remision Depésitos Sindicales

Al responder favor citar este nimero de radicado

MEMORANDD

Con toda atencion y para los fines pertinentes a que haya lugar, remito asunto de la referencia, correspondiente a

organizacion que se relaciona a continuacion:

No.
. Fecha . . . - . . .
2?&0 Depésito Tipo Constancia Serie Sindicato/Empresa Sigla Folios

DPC- | 18/04/2018 [ CONSTANCIA DE CONVENCION ?3&%%3\%%'%@?&%& UNION 30

011 DEPOSITODE - COLECTIVA DE A UL DA
- ; ; SUPERFICIES DEL COMERCIO EN
CONVENCIONES, TRABAJO COLOMBIA VS CENCOSUD COLOMBIA
PACTOS COLECTIVOS Y SA
CONTRATOS
SINDICALES

Cordial saludo

SERGIO MARIO MARTINEZ FRANCO
Inspector de Trabajo y de Seguridad Social
Grupo Atencion al Ciudadano y Tramites
Direccion Territorial de Cundinamarca
Anexo: 30 folios

Transcriptor: S Martinez, Elabord: S-Martinez, Revisd/ Aprobé S Martinez

Calle 2 No. 1 - 52 Facatativa, Cundinamarca
PBX: 5186868 EXTENSION 2519
www.mintrabajo.gov.co
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" __ | PROCESOINSPECCION VIGILANCIAY CONTROL |
MINTRABAJO FORMATO CONSTANCIA DE DEPOSITO DE o
o7 CONVENCIONES, PACTOS COLECTIVOS Y Fecha: Julio 11 de 2014
o ' CONTRATOS SINDICALES
Pagina: 1de1
Direcci6n Territorial de Cundinamarca
Inspector de Trabajo
Numero DPC-011
CIUDAD: FACATATIVA FECHA: 18 | 04 2018 HORA 10:06 AM
DEPOSITANTE
NOMBRE ] PABLO EMILIO BOHORQUEZ CASTRO
No. IDENTIFICACION C.C. 79877455 de Bogota
CALIDAD Vicepresidente
DIRECCION DE . .
CORRESPONDENCIA Avenida Calle 90 No. 95 F- 90 Interior 105 en Bogota
No. TELEFONO 3104760757 c Corr'ec_a vicepresidencia@uniontrabajadoresdecomercio.com
lectronico )
TIPO DE DEPOSITO
Convencion . -
HACE EL DEPOSITO DE Colectiva X Pacto Colectivo Contrato Sindical
CELEBRADO ENTRE '
LA EMPRESA CENCOSUD COLOMBIA S.A.
Y Organizacion Sindical | X | Trabajadores |
SINDICATO(S) UNION DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE GRANDES SUPERFICIES DEL
(cuando sea Convencién o Contrato Sindical) COMERC'O EN COLOMB'A “UN'ON"
CUYA VIGENCIAES Dos (2) afios contados a partir 1 de Mayo de 2018
No. TRABAJADORES A Nacional X
QUIENES APLICA 13.000 AMBITO DE APLICACION Regional
{cuando sea Convencién, Laudo o Pacto) i Local
29 Folios en total de los cuales (
21 folios de la Convencion
Colectiva de Trabajo, solicitud
envio al Ministerio de Trabajo 3
REGLAMENTO DEL CONTRATO folios, 01 folio — fotocopia
SINDICAL N/A. No. Folios formato denuncia convencion
{cuando sea Contrato Sincical colectiva de trabajo No. 01 del
2018, 02 folios del acta de
garantias de la negociacion, 02
folios del acta de No. 002 de 1a
prérroga de la negociacion.

NOTA: El apoderado - Depositante manifiesta que la Convencion Colectiva de Trabajo aplica a 13.000 trabajadores aproximadamente.
La convencion colectiva se depositara a mas tardar dentro de los quince (15) dias siguientes al de gu firma.
Cuando la duracion de a convencian colectiva no haya sido expresamente estipulada se presume celebrada por términos sucksivos de seis (6) en seis (6) meses.
En desanollo del Convenig 87 de 1948 de la Organizacion Internacional del Trabajo, ratificado por la Ley 26 de 1976, las organizaciones sidicales deberan elaborar un reglamento por cada
d contrato sindical depositado.

Se deja @gnstancia gue los abajo firmantes conocen el contenido del presente docur

te.

tan\de acuerdo

P i0 BOHORQUEZ CASTRO
| Depogitante - Vicepresidente

- SERGIQ/MARIO MARTINEZ FRANCO
spector de Trabajo y|de Seguridad Social




oajadores y Trabajadoras de Grandes Superficias
Tra .
=3 del Comercio en Colombia

Bogota, 17 de abril de 2018

SENOR (A):

INSPECTOR (A) DEL TRABAJO

MINISTERIO DEL TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
DIRECCION TERRITORIAL FUSAGASUGA - CUNDINAMARCA

REFERENCIA: SOLICITUD DEPOSITO CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO
ASUNTO: CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO 2018 - 2020

SOLICITANTE: UNION DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE GRANDES
SUPERFICIES DEL COMERCIO EN COLOMBIA

LUZ MARINA DIAZ JIMENEZ ciudadana mayor de edad, identificada como aparece al pie
de mi firma, actuando en mi calidad de Presidenta Nacional de LA UNIGN DE
TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE GRANDES SUPERFICIES DEL COMERCIO EN
COLOMBIA, con personeria juridica 1-102 del 4 de noviembre de 2011, de manera
respetuosa dentro del término legal, me permito presentar los siguientes:

L HECHOS

PRIMERO: La organizacién sindical que presido, suscribié denuncia de la totalidad de la
convencion colectiva suscrita entre la UNION y CENCOSUD COLOMBIA S.A. vigente hasta
el préximo 30 de abril de 2018, el dia 05 de marzo de 2018.

SEGUNDO: El pasado 10 de abril de 2018, la empresa CENCOSUD COLOMBIA S.A. y la
UNION, dieron por terminado el proceso de resolucién del conflicto, negociacién del
pliego de peticiones, iniciado el dia 08 de marzo de 2018.

TERCERO: Es la voluntad de la organizacién sindical, dar por sentado la firma de la nueva
convencidn colectiva de trabajo vigente desde el 1 de mayo de 2018 hasta el 30 de abril
de 2020, entre la empresa CENCOSUD COLOMBIA S.A. y la UNION DE TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS DE GRANDES SUPERFICIES DEL COMERCIO EN COLOMBIA.
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del Comemo en Colombla

Il PETICIONES

"PRlMERA Se proceda a hacer depossto de la convencidn colectlva de trabajo suscnta
' _entre CENCOSUD COLOMBIA S.A. y.UNION DE TRABA.IADORES Y TRABAJADORAS DE -
' GRANDES SUPERFICIES DEL COMERCIO EN COLOMBIA ’

. SEGUNDA Se mforme a Ia compaiiia, de la dllugenma de dep051to dela nueva convencuonf'

colectiva de trabajo con vigencia 2018 - 2020.
. ANEXOS

1. Copia del acta. de: depdsito de la denuncia total de Ia convencioén colectlva de, :
* * trabajo, vigente hasta el préximo 30 de abril de 2018. - '
2. Actas de garantias firmadas durante el proceso de resolucson del confllcto
negociacién del pliego.de. peticiones. » .
3. Convencién Colectiva de Trabajo pactada entre Ia UNION DE TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS DE GRANDES SUPERFICIES DEL COMERCIO EN COLOMBIA y
'CENCOSUD COLOMBIA S A debldamente fi rmada

. FU_NDAMENTOS -

Nuestra peticién se ve fundamentada en el articulo 469-del cédigo sustantivo. de trabajo.

V. DIRECCIONES Y NOTIFICACIONES

_Recibifé la informacic’)n pertinenté en:

DIRECCIGN Calle 16b numero 14.BIS-- 01 Fusagasugé; Cundlnamarca

“ Avenida Calle 90 #'95F-90 mterlor 105, Bogotsd - Colombla- '

: TELEFONOS 310476 2896 310476 0757

: DlRECCI,éN; DE_.LA,EMPR_,ESA,: Ayenida 9 1\2»5;30; Edificio Cencosud, Bogota - Colombia




B ores y Trabaisaoras dé Grandet Superficica

da Trabal

del Comercio en Colomb},

- Atentamente,

\

W Yaa foa g\‘:a‘:

LU} MAiINA DIAZJIMENEZ
C.C. 66.779.462 de Paimira
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/ Repiblica de Colombla

\m:i MinTrabajo

b COLECTIVOS Y LAUDOS | Feens

ARBITRALES
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Direccién Territorial de ;_Cundir._i_amar_ca _ '
Inspector de Trabajo y’ Seguridad Social de Fusagasuga

" Namero 01
CIUDAD: | _ FUSAGASUGA [FECHA: [05 | 03 | 2018 | HORA | 10:18 am
DENUNCIANTE'
NOMBRE _ PABLO EMILIO BOHORQUEZ CASTRO
IDENTIFICACION 79.877.455
T.P.No e
CALIDAD __ VICE- PRESIDENTE _
| TIPO DE DENUNCIA R
PRESENTADENUNCIA | - TOTAL | X | PARCIAL |
-DE. | Convencion Colectiva | x | Pacto Colectivo | | Laudo Arbitral |
CELEBRADO ENTRE | " , CMRIA A
L EMPRESA o ycencosun COLOMBIA S.A. -
Yy Organizacion Sindical | X | Trabajadores | 13.500
SINDICATO(S) . UNION DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE GRANDES
(suandosea Comencionylo | " SUPERFICIES DEL COMERCIO EN COLOMBIA
" CUYA VIGENCIA ES 1DE MAYO 2016 | FECHA DE VENCIMIENTO | 30 DE ABRIL 2018
' 4 : e ' : " Nacional X
No. FOLIOS DENUNCIA gm“!:) folio | AMBITO DE APLICACION [ Regional |
' ' | Jenuncia . Local
- NOTIFICACIONES

l CENCOSUD COLOMBIA S.A Avenlda 9 # 125 --30:EDIFICIO CENCOSUD BOGOTA

A menos que:se hayan pactado normas diferentes en la convenclbn colectiva, si.dentro de los sesenta (60) dias lnmed|atamente anteriores
a la expiracién de su término, las partes o una de ellas no hubieren hecho mamfestacxon escrita de su expresa voluntad de darla por
terminada, 1a convencién se entlende prorrogada( )

El.original de la denundia sera entregado al destinatario:por dicho funcionario, y Ias coplas seran destinadas’para el Ministerio del Trabajo y
.para el denunciarnte de la convenci6n.
Se

deja Constancla ue Ios aba o firmantes conocen el contenido del resente documepte.y estan de
: acuerdo con este

LIO BOHORQUEZ CASTRO
_El Denuncnante

/////////




Acta de Garantias de Negociacion

Inicio de las negociaciones de pliego de peticiones entre CENCOSUD S.A. y Uni6n de trabajadores y
- trabajadoras de Grandes Superficies del Comercio en Colombia

Con el propésito de generar las mejores condiciones para el desarrollo del proceso de negociacion colectiva,
iniciado con la presentacion del pliego de peticiones, el dia 5 de marzo de 2018, por parte de la Union de
Trabajadores y Trabajadoras de Grandes Superficies del Comercio en Colombia, el dia 8 de marzo de 2018, se
acuerdan las siguientes garantias'y reglas generales.

.Comision negociadoray asesores de las partes
La comisién negociadora por parte de la Unién estard conformada por Luz Marina Diaz Jiménez, Sergio
Martinez Dita, Pablo Emilio Boh6rquez, Yohan Bonilla Char, Maria Eugenia Caicedo y Cristian Castafio Rivera.
Ademds, la Unién contara con la asesoria de su Departamento de Apoyo Juridico, UNI Sindicato Global y la
ENS, los cuales dependiendo de los temas, designardn personas que acompafien a la comlsmn negociadora
en la mesa, hasta un delegado por los entes asesores, cuando el tema lo amerite.

_La comisidn negociadora por parte de Cencosud, estara conformada por Luis Andrés Sopo Guerrero,
Alejandro Patifio Galindo y Franci Elena Garcia, como principales; Felipe Arriaga, Luis Alejandro Coérdoba
Escamilla y Ricardo Alonso Alejandro como suplentes. Ademas Cencosud contara con la asesoria interna y
externa que requiera dependiendo de los temas.

Las partes declaran que sus comisiones negociadoras, se encuentran plenamente facultadas para llevar a
cabo la presente negociacidn colectiva. ‘

Las partes convienen que la redaccién final de los acuerdos serd revisada por cada una de ellas, con la
intervencion de las personas que cada parte designe, antes de la firma.

De igual forma, las partes acuerdan que se levantara un acta al finalizar 1a primera etapa de arreglo directa es
decir al dia 20 de negociacion para determinar los acuerdos plenos de la misma.

Garantias parala comisién negociadora de 1aUnién _
Se acuerdan las siguientes garantias durante el proceso de negociacion:

Conceder permiso permanente remunerado a los integrantes de la comisién negociadora de la UNION. Este
permiso se extendera desde el dia 8 de marzo del presente afio, hasta que finalicen los veinte (20) dias de la
etapa de arreglo directo.

Conceder tiquetes aéreo‘s, asi como los vidticos (alojamiento’ y alimentacién) correspondientes a los
miembros de la comisidn negociadora, para que puedan atender de manera adecuada las reuniones que las
partes acuerden para la negociacion del pliego presentado.

Los viaticos seran los mismos que la empresa tiene establecidos para que sus funcionarios atiendan misiones
de la compaiiia por fuera de sus ciudades respectivas.

La compaiiia concedera permiso para entregar informacion fisica a cada trabajador, 5|empre que no sea en el
piso de venta y que no afecte la operacion normal de la tienda.



Garantias para el conjunto de trabajadores(as) afiliados(as) a la Unién

Cumplir, por parte de CENCOSUD S. A, con lo establecido en el articulo 25 del Decreto Ley 2351 del 1965 y
articulo 10 dei Decreto 1373 de 1966, respecto a que los trabajadores de la empresa, no podran ser
despedidos sin justa causa comprobada, desde la presentacion del pliego de peticiones, la etapa de arreglo
directo y sus prorrogas. .

Reglas generales paraeldesarrollo de la negociacién
El sitio de reuniones sera en el Hotel Sonesta, ubicado en la ciudad de Bogota.

Las partes acuerdan reunirse en los siguientes dias y horarios:

1. Martes 13 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
“2. Viernes 16 , 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
3. Martes 20 1:00 p.m. a 7:00 p.m.
4. Lunes 26 _ 2:00 p.m. a 5.00 p.m.
5. Martes 27 2:00 p.m. a 5:00p.m

Estos dias y horarios podran modificarse de comun acuerdo entre las partes.

En relacién con las propuestas de las partes, estas se entregaran por escrito para facilitar el estudio y anélisis
de las mismas. ) _ )

En desarrollo de las normas que protegen el habeas data, las partes acuerdan no realizar ninguna grabacion a
través de cualquier medio electrénico de las sesiones de negociacion sin autorizacion expresa de 1a otra parte.

Las parfes se comprometen a mantener un ambiente de cordialidad y respeto mutuo durante las
negocidciones.

Suscriben el dia 8 de marzo de 2018, en |2 ciudad de Bogota a las 12:30 p.m

la qu-esa

C.C.
rafici Efena Garcia G. Sergid Martinez D
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Yohan Bonilla Chara
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Acta N° 002

TERMINACION DE LA ETAPA DE ARREGLO DIRECTO
NEGOCIACION COLECTIVA ENTRE CENCOSUD S.A. y UNION DE TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS DE GRANDES SUPERFICIES DEL COMERCIO EN COLOMBIA.

En la ciudad de Bogota, a los veintisiete (27) dias.del mes de marzo de dos mil dieciocho
(2018), en las instalaciones del GHL Hotel Sonesta, se reunieron, por una parte y en
repres‘eﬁtacién de la organizacién sindical UNION DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE
GRANDES SUPERFICIES DEL COMERCIO EN COLOMBIA "LA UNION", como Negociadores,
Luz Marina Diaz liménez, Sergio Martinez Dita, Pablo Emilio Bohdrquez, Yohan Bonilla Chara,
Maria Eugenia Caicedo y Cristian Castafio Rivera y Asesor Jorge Eduardo Gémez Rico, por
otra parte y en representacion de CENCOSUD'S.A., como negociadores, Luis Andrés Sopd
Guerrero, Alejandro Patifio Galindo y Franci Elena Garcia Gaitan todos mayores de edad y
con poderes suficientes para comprometer a sus representados, para suscribir la eventual
Convencion Colectiva de Trabajo que resultare de la presente negociacion, asi como las
actas con los eventuales acuerdos entre las partes en procura de resolver el conflicto
colectivo surgido con ocasidn de la presentacion del pliego de peticiones presentado por
la organizacion sindical el pasado 5 de marzo de 2018.

1. Después de 5 sesiones de trabajo, las partes no lograron ponerse de acuerdo en los
puntos planteados en el pliego de peticiones presentado por la organizacion
sindical.

2. Aun no existe acuerdo plend sobre ninguno de los puntos discutidos, pese a que

hay avances de las partes en procura de un acuerdo.

3. Con el proposito de continuar las conversaciones, las partes acuerdan prorrogar fa -
etapa de arreglo directo hasta el dia 10 de abril de 2018 y sostener reuniones de -
negociacion adicionales los dias 9 y 10 de abril del mismo afio.

No habiendo mds que tratar, se firma la presente acta por los que en ella intervinieron
siendo los veintisiete (27) dias del mes de marzo de 2018 a la 6:00 pm.

POR LA EMPRESA

POR LA UNION

: ™\
NEGOCIADORES | DOCUMENTO DE | NEGOCIADORES |D MENTO DE
DE LA EMPRESA ([ IDENTIDAD . DE LA UNION 1 IDAD
A\ ‘ FI
Luis An opo Luz Marina Diaz
Guerrero C.C. 79.601.253 Jiménez,

x




Alejandro Patifo
Galindo

100

452.104

Sergio Martinez
Dita,

C.C.91.516.954 (-

Franci Elena Garcia
Gaitan

/

/’% A52.886

v

/

Pablo Emilio
Bohorquez

[ 4

Yohan Bonilla Chara,

:ﬁdﬂ ﬁo”‘k

C.C.94.323.022

\

=S

Maria Eugenia
Caicedo

‘(JT(W;?»CG t wﬁo

C1C.63.326.184

Cristian Castaﬁp
Rivera

\

AR

'C.C.1.128.435.745

>

ASESOR UNION
Jorge Eduardo
Gomez Rico




CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO SUSCRITA ENTRE CENCOS.UD:COLOMBlA S.AA Y
LA UNION DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE GRANDES SUPERFICIES DEL
COMERCIO EN COLOMBIA

En el dia de hoy, 10 de abril de.2018 se reuniefon, por una parte y en representacion de la organizacion
sindical UNION DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE GRANDES SUPERFICIES DEL COMERCIO EN .

COLOMBIA, como Negociadores, Luz Marina Diaz Jiménez, Sergio Martinez Dita, Pablo Emilio
Bohérquez, Yohan Bonilla Chara, Maria Eugenia Caicedo.y Cristian Castafio Rivera. Por otra parte y en

representacion de:CENCOSUD COLOMBIA S.A. Luis Andrés Sop6 Guerrero, Alejandro Patifio Galindo y

Franci Elena Garcia Gaitan como negociadores; y Felipe Arriaga, Luis Alejandro Cérdoba Escamilla y
Ricardo Alenso como ne_gociadores suplentes; quienes acordaron la presente CONVENCION
COLECTVA DE TRABAJO suscrita ertre CENCOSUD COLOMBIA S.A. y LA UNION DE TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS DE GRANDES SUPERFICIES DEL COMERCIO EN COLOMBIA 2018-2020.

Las partes acuerdan lo siguiente:

CAPITULO 1
DECLARACION DE PRINCIPIOS

La presente Convencion Colectiva de: Trabajo se celebra y suscribe con el interés de CENCOSUD
COLOMBIA S.A. (en adelante la EMPRESA) y la UNION DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE
GRANDES SUPERFICIES DEL COMERCIO EN COLOMBIA (en adelante la UNION) por mantener
condiciones adecuadas, en cimplimiento de la ley laboral colombiana, que optlmlcen la calidad de
vida de los trabajadores

La EMPRESA promueve, en la sociedad, el didlogo social atil y afirma que para que este sea realidad,

es indispensable el reconocimiento de la legitimidad y autonomia de las organizaciones sindicales y
de los derechos laborales. Asi mismo, reconoce que es necesario contar con una ética empresarial
basada. en la responsabilidad socnal y laboral.

La EMPRESA y la UNION, reiteran como mecanismo, para el logro del DIALOGO SOCIAL, el
reconocimiento y respeto a la UNION y a los derechos laborales.

De igual manera, la EMPRESA y la UNION, se comprometen a construir mecanismos que afiancen a la
EMPRESA como una organizacion social y laboralmente responsable, ‘mediante un proceso

permanente de didlogo que aprecie las condiciones de los empleados y la sostenibilidad de la

Compafiia.
La EMPRESA se compromete a mantener, cumplir y hacer cumplir una politica de respeto integral de

los Derechos Humanos y Derechos Fundamentales Constitucionales de sus trabajadores. En
consecuencia, no ejercerd ninguna clase de persecuciéon, coaccion o discriminaciéon por razones

sindicales, politicas, regionales, raciales, religiosas, de nacionalidad, profesién, cargo o lugar de

trabajo, de género o tendencia sexual, asi como ninglin otro acto que vulnere o desconozca los
derechos aqui mencionados.

La EMPRESA adopta como marco ético y normativo, para la regulacién de las relaciones laborales, la
del trabajo decente en los términos y contenidos que la OIT ha establecido.. De- igual manera acoge, _




<)

- reconoce y se compromete al cabal cumphmlento de los postulados contenidos en los Convenios 87,

98, 135y 154 de la OIT.

La EMPRESA y‘Ia UNI_ON, se comprome{en al cumplimiento de los siguientes principibs:

1)  Libertad de asociacién y negociacién colectiva: La EMPRESA reconoce y respeta el derecho
de todos los trabajadores a escoger, si desean o no, organizarse e incorporarse a
organizaciones de su eleccién 'y a- establecer negociaciones colectivas de trabajo y a la
proteccion de los representantes de los trabajadores en el lugar de trabajo contra cualquier

“acto de discriminacion tendiente a menoscabar la Iubertad sindical..

2) Prohibicién deerrabajo‘Forz'ado: 'En-Ia‘EMPRESA-no,se utiliza ni se .auspicia-el uso de mano de
obra involuntaria, o de trabajo, bajo amenaza de ser sancionada en caso de no hacerlo.

'3‘)' Prohibicién del Trabajo Infantil: En la EMPRESA se respeta la oportunidad de los nifios y
ninas a desarrollarsé fisipa y mentalmente en todo su potencial; por. lo tanto, la EMPRESA, no
contratara bajo ninguna figura a personas menores de 18:afios.

CAPITULO 2
ASPECTOS GENERALES

CLAUSULA 1. SUSTITUCION PATRONAL. En caso de que se presente una sustitucion patronal, la
UNION y la EMPRESA o quien la sustituya, se comprometen a continuar reconociendo fos puntos -
pactados en la presente Convencion Colectiva, a los trabajadores que- presten sus servicios en la
EMPRESA, en los términos establecidos en el C6digo Sustantivo-de Trabajo. -

'CLAGSULA 2. RECONOCIMIENTO DE LA ORGANIZACION SINDICAL. La EMPRESA reconoce a la UNION

como la org"aniza.c_ién sindical represehtante~de sus trébajadbras y trabajadores sindicalizados, en
todas sus estructuras organizacionales y por-ello réspetar_é los derechos y garantias de la UNION, en
especial, la autonomia en su estructura y funcionamiento dentro del marco legal y se obliga a no
promover practicas antisindicales y a respefar'el derecho de asociacién sindical.

_ De igual forma la UNION s'e-absténdrfé de realizar presionés'_indebidas o por-fuera de.la ley, a tddos

aquellos que por mera liberalidad hubiesen tomado la determinacion de no hacer parte de la UNION.

CLAUSULA 3. FUNDAMENTOS DE HECHO Y DE DERECHO. La presente C onvencion Colectiva de
Trabajo se celebra 'y suscribe con apoyo en el‘interés de la EMPRESA por desarrollar, dentro de sus
posibilidades econdmicas y la sostenibilidad de la Compafiia, condiciones adecuadas en materia
salarialy de benefncnos extralegales para sus trabajadores. '

La presente Convencion Colectiva de trabajo se apllcara e mterpretara en atencion .a lo estlpulado en
la legislacion colombiana, y en especial en la Constitucion Nacionaly los Carivenios Internacionales del
Trabajo debidamente ratificados por Colombia. :

PARAGRAFO. APLICACION DEL PRINCIPIO DE FAVORABILIDAD. En caso de presentarse un conflicto
sobre la aplicacion de normas contenidas en la Constitucion, convenios internacionales del trabajo
ratificados por la ley en Colombia, leyes:y demds disposiciones normativas, y la presente Convencion
Colectiva, prevalecera la mas favorable al trabajador la cual se aplicara en su integridad.
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" CLAUSULAA. CAMPO DE APLICACION: La presente Convendén Colectiva de trabajo se aplicara a todos

los trabajadores sindicalizados en los cargos de auxiliares y analistas para los formatos de
Supermercados Jumbo y Metro; y vendedores, cajeros, auxiliares operadores logisticos (despacho y
recibo) para el formato de Mejoramiento del Hogar Easy que presten sus servicios en la EMPRESA.

CLAUSULA 5. MODALIDAD CONTRACTUAL. Los ‘trabajadores beneficiarios de esta Convencion
vinculados a LA EMPRESA con contrato ‘ar’t'érmino fijo quedaran bajo la modalidad de contrato a
término indefinido una vez cumplan tres (3) meses-de servicio.

PARAGRAFO: Lo convenido en la presente clausula no aplica para los trabajadores que presten ‘sus
servicios para el formato de Mejoramiento del Hogar Easy.

CAPITULO 3
PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO

CLAUSULA 6. PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO. En los casos en que se considere, por parte de la
EMPRESA, que un trabajador o trabajadora haya incurrido en una presunta falta disciplinaria, 0-'una
presunta causal de terminacion del contrato de trabajo, se atendra al siguiente procedimiento:

1) Citacién al trabajador o trabajadora dentro de los siete (07) dias habiles, contados de lunes.a
.sabado, siguientes a la fecha en que ocurra la falta, salvo aquellos casos en que, por la
haturaleza de los mismos, deban ser investigados para concretar la falta y su presunto
responsable, caso en el cual el término antes citado correra a partir del momento en que
finalice la mvestlgacuon

© 2) La EMPRESA, a través de los responsables de Recursos Humanos, 0 quien esté facultado para
~tal fin, notlﬂcara por medio escrito al trabajador indicandole la falta que se le imputa,
enunciando y entregando de manera detallada las pruebas existentes-al momento: .de la
notificacién, el dfa, la hora y el lugar donde debera presentarse a rendir descargos, en un
lapso no-inferior a tres (3) dias habiles y no superior a siete (7) dias habiles, contados de lunes

a sabado. De esta citacion, se le entregara copia al representante de la UNION, en los mismos -
términos que-se le entregan al trabajador, por medio fisico y correo. electronico, para ser
asistido por la UNION. Para este fin, el representarite de la. UNION, eh cada tienda,
suministrard un correo electronico. Los términos aqui previstos.comenzaran a contar a partir

del dia siguiente a la notlflcacmn de la citacion.

3) Los .términos convencionales se su'spenderan cuando el trabaja’dor o trabajadora se
encuentre: dlsfrutando de su periodo vacacnonal licencia por Iuto Ilcenaa por calamidad
domestlca o incapacidad y/o permisos.

4) la diligencia de descargO’s 'se''realizara por el Consultor de Recursos - Humanos o.quién esté
facultado para tal fin, y se efectuara en presencia de hasta dos (2) representantes de la
UNION, que actuaran en la diligencia segun lo establecido en el articulo 115 del C:S.T., razon
por la cual antes de finalizar la diligencia de descargos, podran intervenir, hacer
apreciaciones‘y‘todp lo-que sea necesario, de manera verbal o ‘escrita, para garantizar el
derecho de defensa de los afiliados, lo cual :se consignara adecuadamente en el acta de
descargos. Asi mismo se le daran a conocer, de manera detallada, la presunta falta de la que
se le hace responsable, los hechos y las pruebas que-la'sustentan (respetando la voluntad del
trabajador, el derecho a la privacidad y las normas de habeas data). De la diligencia d
descargos,wse levantara un acta, copia de la cual se le entregara al trabajador implicado y a
la UNION. :



5) Ladiligencia de descargos se podra suspender por una sola vez y hasta por un término de un
(1) dia habil, contado de lunes a sabado, a solicitud del trabajador, del representante de la
UNION o de la EMPRESA, siempre-y cuando se solicite por escrito antes de i mugar la diligencia
y obedezca a una justificacién razonable por parte del trabajador, la UNION o el area de
Recursos Humanos. Esta solicitud debe ser notificada inmediatamente a las partes

- implicadas, dando a conocerla nuéva fecha, hora y lugar para realizar la diligencia.

6) Una vez rendidos los descargos, la EMPRESA tomara la decision disciplinaria, si a ello hubiere
~ lugar, y la misma sera notificada dentro de los siete (7) dias habiles siguientes, contados de
lunes a sabado, por escrito al trabajador y a la UNION, en los mismos términos. Para tal fin

la comunicacion se enwara al correo electrénico suministrado por la UNION.

7) Cuando la EMPRESA diere por terminado un contrato de trabajo por alguna de las justas
causas, aplique sanciones disciplinarias que superen los cinco (5) dias o se considere que una
sancion no esté de acuerdo con la escala de faltas y sanciones contempladas en el
reglamento interrio de trabajo o vulnere el debido proceso plasmado-en esta clausula, el
trabajador podra apelar por escrito ante la Direccion de Recursos Humanos de Operaciones
de Supermercados. Las:apelaciones se presentaran ante dicha direccion, dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes a la fecha de la entrega de la carta, contados de lunes a sabado,
en.la que se notifica tal decision. Para sustentar la apelacion, el trabajador despedido o
sancionado, podra aportar las pruebas pertinentes, la informacion que considere necesaria
y los antecedentes del caso. La respuesta a la apelacion se notificara dentro de los cinco (5)
dias habiles, contados de.lunes a sabado, a partir de la fecha en que se hubiere interpuesto.
el recurso, de la cual se enviarad copia a los representantes de la UNION en los mismos
términos.

PARAGRAFO: Para Ips eventos en que se sorprenda en flagrancia al trabajador en la comisién de
delitos tipificados como tal por las leyes penales, y/o aceptados en diligencia de descargos de manera
clara y precisa por el trabajador, se le notificara de manera automatica la terminacién del contrato
de trabajo y no se aplicard el procedimiento, ni los términos, ni los recursos detallados en los
numerales 1, 2 y 5 de la presente cldausula. El trabajador podra estar acompanado por algun
representante de la. UNION si lo considera oportuno.

CLAUSULA 7. PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ESPECIAL PARA PERSONAL DE SISTEMA DE CAJAS O
RECAUDO EN EFECTIVO Y MEDIOS DE PAGO. Para la realizacion del proceso -disciplinario -
convencional y la ecomprobacion de la falta investigada, para la seccion de cajas, a la hora de -
aplicacion: de sanciones disciplinarias o aplicacién de despido por justa causa, por descuadres o
pérdidas de medios de pago, se aplicara lo siguiente:

1) Determinar el procedimiento y las acciones disciplinarias a seguir cuando los auxiliares de
cajas, servicio al cliente y auxiliares formato express cometan alguna de las faltas a
contmuacnon mencionadas:

a) Descuadre: faltantes en efectivo al cierre final del cajero.

b) Faltante en bases y recogidas parciales: Si el(la) cajero(a) presenta faltante
en efectivo en cualquiera de las bases entregadas durante la operacion del
procedimiento o las recogidas parciales dentro de los diferentes modelos ya
sea modelo Banco, modelo de transporte de valores o modelo compuface al
momento de la entrega de las mismas.

c) Redencién y/o pérdida de Bonos: Apropiacion y/o redencion irregular de-
bonos de descuentos clientes, apropiacion y/o redencion irreguiar de los
puntos clientes programa de fidelizacion, pérdida de los.bonos autorizados
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2)

3)

~4)

d).

r

(Sodexo, Big PASS, Ticket Proms), auto-recargas :a telefonia- movil, recibir
bonos de las franquicias que no estan.autorizados. ,
Errores cometidos en el procedlmlento de cierre de cajas: Grabacnon de

documentos, intercambio o cruces de medios de pago, recogidas parciales
en efectivo, no envio de bases discriminadas al modelo de entrega. )
Billetes falsos: 1. Banco. 2. Modelo de transporte de valores. 3. Modelo
compuface. La EMPRESA entregard elementos necesarios para la deteccion
de billetes falsos. , _ '

Pérdida de documentos: Voucher de tarjeta crédito, cheques y todo
documento que haga parte de. los procedlmlentos de cuadratura dentro del .
drea de cajas de las tiendas.

- Las partes-acuerdan que la EMPRESA reconocera, a “favo'r de los trabajadores que manejen

sistema de cajas o recaudo de medios de pago; tales como, auxiliares de cajas, servicio al
clientey a_uxilia'rES formato express, una bonificacion salarial mensual por valor. de veinte mil
pesos ($20. 000), la cual se afectara solo en virtud de.los faltantes en efectivo mensuales que
presenten dichos empleados. De esta manera, en los casos en:que:se evidencie un descuadre.

" por faltante, los trabajadores podran autorizar la realizacion del descuento correspondiente,

teniendo en cuenta los SIgwentes lineamientos:

‘a )

Cuando el faltante mensual sea menor o igual a $20.000, dicho valor afectard

el valor de la bonificacion salarial mencionada anteriormente, por lo que la

b)

c)

d)

empresa cancelara al trabajador el excedente de dicho-valor.

Cuando el valor del faltante mensual sea mayor a $20.000 y menor o igual a
$100.000, no se ocasionara la bonificacion salarial en-cuestion y el trabajador
o trabajadora podra autorizar el descuento del faltante para que se.realice
de la siguiente manera: :

° Faltante entre $20.001 y $50.000, el descuento se reallzara en dos
(2) cuotas quincenales.

e Faltante entre $50.001 y $100.000, el descuento se realizara en -
cuatro (4) cuotas quincenales.

Estos descuentos se realizaran maximo en tres (3) ocasiones. A partir del
cuarto (4) descuadre entre $20.001 Y- -$100.000, 'se aplicard procedimiento
disciplinario de acuerdo con'la cldusula sexta de la presente Convencién
Colectiva y asi sucesivameénte. .

Cuando el valor del faltante mensual sea mayor a $100.000; la compafiia
iniciara el correspondiente. proceso disciplinario plasmado en la clausula

sexta de la presente Convencién Colectiva, siempre y cuando se anexe el

informe JANO dentro de las pruebas en la citacién a descargos.

El drea.de Recursos Humanos procedera a notificar las novedades a némina para realizar el
pago de la: bonificacién mensual o el descuento respectivo segun lo especificado en el
mforme del jefe de cajas; con las: respectivas cartas firmadas por los trabajadores en los

.termlnos pactados

La EMPRESA p'o'dra determinar las acciones a tomar, en virtud de los faltantes en efectivo
que presenten dichos empleados mensualmente, de acuerdo con el siguiente

procedlmlento
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a)

b)

El jefe.de cajas debera publicar, diariamente, el cuadro de tesoreria con el
reporte' de sobrantes y faltantes; asi mismo, reportard, dentro de los cinco
(5) primeros dias calendario, del mes siguiente, el valor de la bonificacién,los
descuadres, pérdidas de medios de pago e informes dlsaplmanos referentes
a los descuadres, que se hayan presentado en el mes calendario
inmediatamente anterior, discriminandolo por auxiliar y novedad.

El jefe de Recursos Humanos, citara a descargos dando cumplimiento a los
numerales.1y 2 de la clusula sexta de la presente Convencion Colectiva, y
el término del numeral 1, de la misma cldusuila, se contara a partir del dia
siguiente a la-entrega del reporte mensual de cajas. En todo caso, la citacion
a descargos que se haga por descuadres debera conténer copia de la
constancia de publicacién del cuadro de tesoreria mencnonado en el punto
anterior.

PARAGRAFO PRIMERO. Las demads actuaciones irregulares dentro de los procedimientos de caja,
derivadas de actuaciones inmorales o en contra de los procesos del area como apropiacion de Ios_,
puntos de fidelizacion de los clientes, auto registros, apropiacion de bonos de recompra, las auto
recargas de celular, entre otros diferentes a descuadres; se manejaran directamente dentro del
procedimiento disciplinario de la cldusula sexta de la presente Convencién Colectiva para evaluar las
sanciones y determinaciones pertinentes para cada caso.

PARAGRAFO: Lo convenido en la presente cldusula no aplica para los trabajadores que presten sus
servicios para el formato de Mejoramiento del Hogar Easy.

CAPITULO 4
INCREMENTO SALARIAL

CLAUSULA 8. INCREMENTO SALARIAL Los salarios basicos de los ,trabajadores beneficiados de la
presente convencién colectiva, se incrementaran asi:

Para el afo 2018, las:partes convienen y aceptan que el-incremento del IPC realizado por la

“'EMPRESA en el mes de enero de 2018 mas 1% a partir del’ 1 de f‘ebrero de 2018, serd
-imputable a este acuerdo.

A partir del 1 °de enero de 2019 se hara un ajuste salanal igual al IPC nacnonal certificado por
el DANE del afio 2018. :
A partir del 1 de abril de 2019 se hara incremento salarial de 1% sobre el salario basico

vigente.

Las partes acuerdan que para el afio 2020 se realizara un incremento salarlal igual al IPC
nacional certificado por el DANE del afio. 2019. Las partes se reuniran en la segunda
quincena del mes de enero y podran convenir un incremento:salarial adicional.

PARAGRAFO PRIMERO: Para los trabajadores que prestan sus servicios para el formato de
Mejoramiento del Hogar Easy, las partes acuerdan lo siguiente:

A partir de la firma de esta convencidn, se conviene un incremento del salario basico vigente,
igual al indice Nacional de Precios al Consumidor (IPC) certificado por el DANE, para el aho
2017, incrementado-en un 0,40%.
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e A partir del 12 de enero del afio 2019, se conviene un incremento del salario basnco vigente,
igual al indice Nacional de Precios al Consumldor (IPC) certificado por el DANE, para el afio
2018, mcrementado en un 0,40%.

e Las partes acuerdan que adicional al ajuste del IPC ya mencionado, para eI afo 2020 se
reuniran.en la segunda quincena del mes de-enero-y podran convenir el incremento salarial.

PARAGRAFO SEGUNDO: Las partes-acuerdan que los-aumentos de salario-aplicados, son imputables
a cualesquiera otros que la EMPRESA tuviere que hacer por disposicion legal, convencional, arbitral
o reglamentaria de cualquier clase, o por mera liberalidad de la EMPRESA que se apliquen con
postérioridad a la fecha del mismo'y durante su vigencia; todo en tal forma que si estos aumentos o
beneficios decretados, pactados o fijados por cualquiera de :los medios legales, normativos o
reglamentarios indicados, fueren inferiores a los que aqui sé pactan, estos no se alteraran, pero si
fueren superiores, la EMPRESA solo estara obligada al reajuste y pago.de la-diferencia.

PARAGRAFO TERCERO: En caso de que.la EMPRESA voluntariamente efectue incrementos salariales
o conceda o haya concedido los mismos fuera de los contemplados en esta Convencion, se le

aplicara y asi lo aceptan las partes, a estos mayores valores la |mputab|I|dad de acuerdo con lo
pactado en esta clausula.

CLAUSULA 9. COMISIONES AUXILIARES.VENDEDORES. DE ELECTRO. La EMPRESA se compromete a
informary publlcar en la cartelera de la seccion de EIectro der cada tlenda mensualmente, el objetivo
y cumplimiento de las metas que. se tienen encuenta para garantizar el pago de las comisiones a las
que se refiere la .presente.cldusula. De igual forma la EMPRESA se compromete a entablar un didlogo
tendiente a mejorar las condiciones:laborales de los :t,rabajador'e'S;e,n la seccion de Electro.

CAPITULO 5
PERMISOS, PRIMAS, BONIFICACIONES Y. AUXILIOS ESPECIALES

CLAUSULA 10. NACIMIENTO Y/O ADOPCION DE HIJO(A) Con ocasion del nacimiento o adopcnon
de un (1) hijo(a) la EMPRESA concedera al padre/madre trabajador(a) los siguientes permisos y.
auxilios especiales:;

a) PERMISOS: La EMPRESA-concedera al padre trabajador un permiso remunerado de ocho (8)
- dias habiles contados a partir de la fecha del nacimiento o adopcion del (1a) hijo(a). Este

permiso remunerado. remplaza .integraimente los. dias de beneficio concedidos al padre
trabajador en la Ley 755 de 2002 (Ley Maria) o cualquier otra que regule dicho beneficio. En
el caso de la madre trabajadora, la EMPRESA concedera el descanso remunerado legal

“contenido en el ar_vtlc,ulo 236 del CodggQ‘Sustantl,vo, del Trabajoy la Ley 1822 de 2017.

'b) AUXILIOS:, La EMPRESA reconocera. un auxilio de noventa y tres mil seiscientos pesos
($93.600) por cada hijo(a) nacido(a) o adoptado(a), de acuerdo con Ia siguiente regulacion:
e Sieslatrabajadora beneficiaria la madre del recién nacido o adoptado este auxilio se pagara

y réconocera a ella directamente.
e Sieltrabajador beneficiario es el padre, se le reconocera y pagara el auxilio, siempre'y cuando

acredite su'condicion de tal, de acuerdo con lo indicado mas abajo.

Para tener-derecho a este auxilio el trabajador(a) beneficiario(a) debera haber completado el periodo
de prueba en la fecha del nacimiento del(a) recién nacido o adopcion. Si enesta fecha, padre. y madre
son ambos trabajadores de la EMPRESA, se reconocera un solo auxilio que sera pagado a la madre.

7
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PARAGRAFO PRIMERO: En todos los casos, el reconocimiento del auxilio requiere de la presentacion
del respectivo registro civil de nacimiento del recién nacido o de adopcién, en el drea de Recursos

Humanos o area de ndmina de la EMPRESA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para los trabajadores que presten sus servicios para el forrmato de
mejoramiento del hogar Easy, el monto del auxilio dé nacimiento o adopcion sera de ochentay cinco
mil pesos ($85.000). :

CLAUSULA 11. BENEFICIOS POR MATRIMONIO. Con ocasién del matrimonio, . bajo cualquier rito
religioso o civil, incluyendo el contrato de solemnizacién del vinculo marital, del trabajador(a)
beneficiario(a), La EMPRESA le concedera los siguientes permisos y beneficios e,speciales.‘

a) PERMISO: La EMPRESA concedera cuatro (4) dias calendario de permiso remunerado al

trabajador(a) beneficiario(a) que lo solicite para contraer matrimonio. El trabajador(a) debe .
solicitar el permiso por conducto de su jefe inmediato, al area de Recursos Humanos.

b) AUXILIO: La EMPRESA entregara al trabajador(a) beneficiario(a) de ésta'cléusula, una tarjeta
regalo por valor de ciento quince mil pesos ($115.000).

PARAGRAFO: Para los trabajadores que presten sus servicios para el formato de mejoramiento del
hogar Easy, el auxilio sera de sesenta mil pesos ($60.000).

CLAUSULA 12. DEFUNCION DE FAMILIARES. Cuando a un trabajador(a) beneficiario(a) le sobrevenga
la muerte de cualquiera de los familiares que se sefialan a continuacion, la EMPRESA le concedera los

- siguientes permisos remunerados y auxilios especiales:

a)

b)

PERMISO: La EMPRESA concedera a los trabajadores beneficiarios un permiso
remunerado de cinco (5) dias habiles, si falleciere su conyuge o compaiiero

permanente registrado, asi.como si el fallecimiento sobreviniere-a cualquier familiar

hasta el segundo grado de consanguinidad (abuelo, nieto, padres, hijos, hermanos),
primero de afinidad (suegros, hijastros y padrastros), o primero civil (hijo adoptivo y
padre adoptante). El permiso antes mencionado se aumentara.en dos (2) dias, en los
casos de fallecimiento de cédnyuge o compafero (a) permanente, hijos, y padres del
trabajador. Dicho permiso remunerado remplaza entodo aspecto losdias de licencia

por luto concedidos por la Ley 1280 de 2009 y cualquiera que se refiera a dicho -
“beneficio..

AUXILIO: La EMPRESA otorgara un auxilio por fallecumlento en las siguientes-

circunstancias:

Porel fallecimiento de su Esposa(o) o compaiiera(o) registrada(o}, asi como por-el
fallecimiento de cualquiera de sus hijos reconocidos, la EMPRESA otorgara al

trabajador(a) beneficiario de la presente convencién colectiva un auxilio -

equivalente a dos (2) salarios minimos legales mensuales vigéntes. Al mismo auxilio
tendra derecho el trabajador o la trabajadora soltero o soltera, sin compafiero(a)
registrado(a) ni hijos, si le sobreviene el fallecimiento de su padre o madre o ambos.

Para el pago del auxilio, el trabajador(a) debera presentar el respectivo registro civil de defuncion,.
como la demds documentaciéon que la EMPRESA considere pertinente en el area de Recursos

Humanos.

.




‘PARAGRAFO: Para los trabajadores que presten sus. servicios para el formato de mejoramiento del -
g hogar Easy, el auxilio sera de. setecientos‘treinta mil pesos ($730.000).

CLAUSULA 13. MUERTE DEL TRABAJADOR En caso de muerte del (la) trabajador(a) benefncnano(a) la -

- EMPRESA otorgara a su familia, por una sola vez, un auxilio equivalente a dos (2) salarios minimos

legales mensuales vigentes.

PARAGRAFO: Para los trabajadores que presten sus servicios para eI~fofma'to de mejbramienfo'de|
hogar Easy, el auxilio seréd de un millon doscientos cincuenta mil pesos ($1.250.000). .

CLAUSULA 14. PRIMA DE VACACIONES. La EMPRESA pagara al trabajador beneficiario de la.presente
convencion colectiva, una;prima de vacaciones equivalente a cinco (5) dias de su salario basico por
periodo de vacaciones dlsfrutado Esta prima se pagara al momento de salir el trabajador a disfrutar
las vacaciones.

.PARAGRAFO PRIMERO: En caso del retiro-del trabajador beneficiafio sin haber disfrutado del ultimo -

periodo de vacaciones causadas, tendra derecho al reconocimiento de esta prima, la cual se cancelara
con las demas prestaciones, salvo-que la cancelacion del contrato obedezca a justa causa invocada por
LA EMPRESA y esa justa causa sea cualquiera otra diferente al reconocimiento de la pension de vejez.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para los trabajadores que presten sus servicios para el formato de ™
mejoramiento del hogar Easy, la EMPRESA pagara al trabajador beneficiario de la. presente.
convencion colectiva, una prima de vacaciones equivalente a ¢inco (5):dias de su salario basico por
periodo de vacaciones dlsfrutado Esta prima se pagara en el mismo mes en que se cumplen las
vacaciones.

CLAUSULA 15. AUXILIO DE ANTEQJOS O PARA LENTES DE CONTACTO. A los trabajadores
beneficiarios que hubiesén superado el periodo de prueba contractual é'quienes les sean
formulados anteojos por parte. de la entidad promotora de salud-o de una.entidad avalada. por la '
EMPRESA, se les reconocera y pagara, por cada afo de vigencia de la presente convencion.
colectiva, la suma de ciento tres mil pesos ($103.000), prewa presentacuon de Ia formula y
cotizacion respectiva.

PARAGRAFO Para. Ios trabajadores que presten sus servicios para el formato de mejoramiento del
hogar Easy el valor del auxilio anual sera de ochenta mil pesos (580.000), sin.que se exceda el valor
real de los lentes .segun la factura respectiva. También se reconocerd este auxilio en el caso de
lentes. de contacto o lentes con filtros o caracterlstlcas especiales, recetados como correccién
visual obligatoria {no para uso estetlco) El auxnllo no cubre el marco o montura de los anteojos.
Teniendo en cuenta que el auxilio se manejara bajo la figura del reembolso, para acceder a este
auxilio el trabajador debera presentar la formulacién de los lentes dada por el médico de la EPS a
la cual se encuentre afiliado, y la factura original de pago de.los mismos.

CLAUSUI.A 16. AUXILIO EDUCATIVO PARA TRABAJADORES. La EMPRESA- otorgara tres (3) becas
anuales, dos (2) en el primer semestre- del afio y una (1) en el segundo semestre, unica y
exclusivamente para estudios de educacion superior, por valor de.cuatrocientos mil pesos ($400.000)
cada una, por tienda, tnica y- exclusivamente para estudios universitarios, las cuales se otorgaran a.
los:empleados que: cumplan las:siguientes.condiciones: '

a) No tener sanciones d|$C|pl|nar|as mayores a cmco (5) dias en la Empresa durante el ultlmo
semestre.

'b) Tener minimo tres (3) afios de antigiiedad dentro de-la compaiiia.

c) -otorgaran al trabajador con el promedio mas alto, en el respectivo semestre:anterior, dentro
de cada tienda, sin que sea inferior en ningun caso a cuatro punto cero (4.0). De haber
empate en los promedios académicos, la beca se entregara al trabajador o trabajadora que
tenga una mayor antlguedad
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d) El trabajador debe entregar copia de una certificacion - académiica expedida . por la
’ universidad, en la que conste el, promedlo del semestre mmedlatamente antenor vy la
matricula vigente.
e) Estas becas educativas se entregaran dlrectamente a Ia mstntucnon de educacién superior
avalada por el Ministerio de Educacion.
f) No existird la posibilidad- que un mismo trabajador replta este benefncno de manera - .
‘consecutiva. : : .

PARAGRAFO Para los trabajadores que presten sus serwcnos para el formato de- mejoramlento del
hogar Easy, este beneficio se apllcara bajo los siguientes parametros:

La EMPRESA otorgara tres (3) becas semestrales, unicay exclus:vamente para estudios de educacion
superlor por valor de cuatrocientos mil pesos ($400 000) cada una, las cuales se otorgaran a los
empleados que cumplan Ias sngunentes condiciones:

a) No tener suspensiones por faltas graves en los dltimos:seis (6) meses.

b) Tener minimo un (1) afio de antigiiedad dentro de la EMPRESA

c) Se otorgaran a los tres (3) mejores promedios de los afiliados a'la UNION que, se hayan
postulado ‘al auixilio, con un promedio minimo de. 4.0. en una escala del.1 al 5. En caso de
empate entre los candidatos, se entregara al que tenga mayor antigiiedad en la empresa.

d) El trabajador otrabajadora debe entregar copia de una certificacion académica expedida por
la institucion educativa, en la que conste el promedio del.semestre inmediatamente anterior
y la matricula vigente.-

e) Estas becas educativas se entregaran directamente al trabajador, previa presentacnon del‘

" .recnbo del pago del’ semestre sngunente

CLAUSULA 17. BONIFICACION DE-NAVIDAD POR RESULTADOS COLECTIVOS. Las partes.acuerdan-que
la EMPRESA otorgara una bonificacién de navidad, entre cien mil pesos ($100.000) y- trecientos
cincienta mil pesos: ($350 000),.sujeto a la gestion por resultados colectivos asi: en cada tienda por su
propio resultado y en las demas areas por el resultado total de supermercados Colombla o de su
propia area, de acuerdo con los siguientes indicadores:

e Cumplimiento de pfésup’Uesto de.ventas netas.
e Cumplimiento de présupuesto de (%) de- Merma
. Cumpllmlento de la medicion de servicio al cliente, realizada | por el area de fidelidad.

PARAGRAFO PRIMERO Para los trabajadores de la division de supermercados aplicara segun Ios
porcentajes de cumplimiento dé cada tienda; y para los trabajadores que no estan en tiendas se

 liquidara por el promedio de las variables anteriores a nivel pais.

PARAGRAFO SEGUNDO: Las condiciones acordadas para el pago de la bonificacién aqui regulada son
las:siguientes: Los ObjetIVOS y sus cumplimientos se estableceran para el periodo. comprendldo entre
diciembre 2017 y noviembre 2018, y asi sucesivamente.

La EMPRESA,se compromete a divulgar los resultados de cumplimiento de presupuesto en porCentaje,

- trimestralmente. La EMPRESA pagara esta bonificacién de navidad por resultados, a los trabajadores

beneficiarios que al quince (15) de d|C|embre del respectlvo ano tengan mds de dos meses de servicio
en la EMPRESA.

PARAGRAFO TERCERO: El trabajador tendra las siguientes opciones para recibir la. bomf"cacuon de
navidad por resultados colectivos: :
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e Cuando la bonificacion de navidad por resultados supere el pago minimo de: $100.000, el

monto se pagara en la cuenta de ndmina de cada trabajador.

e Para los casos-en los que el bono de navidad sea de cien mil pesos:($100.000), el trabajador
podra elegir el pago en tarjeta regalo, en cuyo caso recibird un cargue adicional del 10% en
dicha tarjeta regalo.

e Cuando el trabajador elija el pago en efectivo, solamente recibira el valor de $100.000 en su
cuenta de nomina. 7

e Dicha bonificacion es no salarial y por lo tanto no tendra-efectos prestacionales ni de caracter
parafiscal.

PARAGRAFO CUARTO: En los casos en que se presenten circunstancias de fuerza mayor externas, no
afectara el indicador por la merma derivada de estos eventos. :

PARAGRAFO QUINTO: Lo convenido en la presente clausula no aplica para los trabajadores que
prestensus servicios para el formato de Mejoramiento del Hogar Easy.

CLAUSULA 18. AUXILIO DE ALIMENTACION PARA AUXILIARES. La EMPRESA entregara, a todos los
trabajadores que desempefian el cargo de auxiliary analista, en el formato de supermercados JUMBO
y METRO, sede administrativa, Plataformas, EDS ubicadas fuera de las tiendas, inventarios, pricing'y
Metro Express, una tarjeta regalo canasta, por un valor de veinte mil pesos ($20.000), mensuales,
para ser redimida en compras.de productos de las secciones de Perecederos y PGC, de las tiendas
JUMBO y METRO.

PARAGRAFO PRIMERO: Este valor se causara durante los dias en que haya prestacion efectiva del
servicio y durante los periodos de incapacidad por accidente de trabajo e incapacidades por
enfermedad general o profesional igual o inferior a cinco (5) dias. Este pago: tiene caracter no
constitutivo de salario y se pagard en la primera quincena del mes siguiente a su causacién.

PARAGRAFO SEGUNDO: Lo convenido en la presente clausula no aplica para Ios trabajadores que
presten sus servicios para al formato de Mejoramiento del Hogar Easy.

CLAUSULA 19. BONIFICACION POR DIA DEL TRABAJO. La Compaiiia reconocera el 1 de mayo de cada
afio, por la vigencia de la presente convencion, una bonificacién por el dia del trabajo (1 de mayo), no

‘ s,a,larlal por la suma de ciento veinte mil pesos ($120.000). Este.valor se pagara en la segunda quincena

del mes de abril de cada afio.

PARAGRAFO: Para los trabajadores que presten sus servicios para el formato de mejoramiento del
hogar EASY, la bonificacion por el dia del trabajo (1 de mayo), sera de ochenta mil pesos ($80.000},

- siempre y cuando a la fecha de pago del bono, el trabajador haya superado el periodo de prueba.

CLAUSULA 20. REQUISITOS GENERALES PARA ESTE CAPITULO. Las partes acuerdan que todos los
beneficios contenidos-en el capitulo quinto (5) de la presente Convencidn Colectiva, no constituyen
salario, ni serdn factor para liquidacién de prestaciones sociales, aportes para seguridad social o

- parafiscal, de conformidad con lo previsto en los articulos 15 y 16 de la Ley 50 de 1990 y 17 de la Ley

344.de 1996. En todo caso, para poder acceder a los beneficios contenidos en este capitulo, se hace
necesario acreditarse debidamente, con los documentos que certifiquen las condiciones que lo-hacen
destinatario del beneficio.

PARAGRAFO. El(la) trabajador(a) beneficiario(a) debera solicitar los beneficios contenidos en este

capitulo ante el drea de Recursos Humanos, en un plazo que no exceda de sesenta (60) dias calendari
contados a partir de la ocurrencia del hecho que los cause, acompafiando la solicitud con la
documentacién que sustente la prestacion del beneficio. Sin perjuicio del plazo referido, existiran
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beneficios para los cuales los trabajadores deberan sujetarse a un plazo especifico para obtener los
. Mismos.

CAPITULO 6
OTROS BENEFICIOS EXTRALEGALES

CLAUSULA 21. BENEFICIOS CUMPLEANOS. La EMPRESA otorgara el dia de cumpleafios del
trabajador un descuento del 20% en las compras. Este descuento no sera acumulable con otros
descuentos. Este descuento se podra hacer efectivo una sola vez, entre los ocho dias calendario
anteriores y los ocho dias calendarios posteriores a Ia fecha del cumpleafos.

PARAGRAFO Para los trabajadores que presten sus servicios.para el formato de mejoramlento del
hogar Easy, la EMPRESA otorgara veinte por ciento (20%) de descuento en compras en tiendas EASY
para el dia del cumpleafios del afiliado a la UNION. El afiliado a la UNION podré hacer uso de dicho
beneficio cinco (5) dias corrientes anteriores y hasta cinco (5) dias corrientes posteriores.a la fecha
de su cumpleafios. Este descuento no aplica en los rubros de acero, cobre, alambre, Electro Hogar,
materiales de construccion, plomeria y revestimientos.

CLAUSULA 22. DESCUENTO EN COMPRAS PARA EMPLEADOS. A partir de la firma de la presente
Convencidn Colectiva, la EMPRESA otorgara los siguientes beneficios:

a) ' De acuerdo con la capacidad de endeudamiento del trabajador o trabajadora beneﬁcuarlo(a) y
observando las limitaciones establecidas en los articulos 151y 153 del C.S.T., la EMPRESA otorgara
créditos equivalentes a maximo el 20% del salario basico mensual, para adquirir productos de la
canasta familiar en los establecimientos de comercio de JUMBO o METRO, exceptuando licores y
tabacos en general. El cupo del crédito asignado se gestionard a través del portal del empleado y
podrd realizar compras en cualquier establecimiento de comercio en formato JUMBO o METRO,
‘independientemente de su denominacion o actividad. Con su firma o adhesion a la presente
Convencion Colectiva, el trabajador(a) suscribiente o adherente autoriza a la EMPRESA para
descontar de su némina quincenal o mensual, los pagos derivados de la utilizacién del crédito
asignado de que trata la presente cldusula. Asi mismo, en caso de terminacion del contrato de
trabajo por cualquier causa existiendo saldos insolutos a cargo del trabajador, este(a) autorizara
ala EMPRESA a descontar el saldo de la liquidacion definitiva de prestaciones sociales, vacaciones,
auxilios, indemnizaciones y bonificaciones salariales'y no salariales. Las condiciones particulares y
relativas a la. aprobacion de cada crédito, asi como las condiciones de pago y descuentos, seran
definidas por la EMPRESA en el reglamento existente para tal fin.

b) La. EMPRESA otorgara un descuento del 10% sobre. el total .del valor de las compras que el
_trabajador haga en las tiendas de la EMPRESA, conforme a la Reglamentacién que la misma
explda .sin exceder por afio calendario del 50% del salario basico anual Este descuento no sera
acumulable con otros descuentos.

PARAGRAFO: Para los trabajadores que presten sus servicios para el formato de mejoramiento del
hogar Easy, la EMPRESA, otorgara un descuento al trabajador del diez por ciento (10%) sobre los
articulos comprados directamente por el trabajador en los Almacenes de formato Mejoramiento del
Hogar, excepto los articulos de Electro hogar, Materiales de Construccién y Revestimientos.comprados
en los almacenes Easy, los cuales tendran un descuento del cinco por ciento {5%). El cupo de compras
no podra exceder el 50% del salario basico anual. No sera acumulable con otros descuentos.

CLAUSULA 23.- POLIZA DE VIDA. La EMPRESA se compromete a contratar con .una compafia de \
seguros, una poliza colectiva de vida que ampare a cada uno de los trabajadores beneficiarios y que
contara con los siguientes beneficios:.
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Este descuento tendrd una vigencia de utilizacion de veinte (20) dias calendario desde el momento
en que se cause y podra ser redimido en una sola compra; este descuento no es acumulable con
otros descuentos. - ’

PARAGRAFO: Lo convenido en la presente clausula no aplica para los trabajadores que presten sus

servicios.para el formato de mejoramiento del hogar Easy.

CLAUSULA 25. CUENTA REMUNERADA. Teniendo en cuenta que los pagos de la némina de todos los
trabajadores beneficiarios se realizan a través de una cuenta de ahorros de alguna: entidad financiera,
La EMPRESA asumira el costo de manejo de la tarjeta debito que expida la-respectiva entidad
bancaria a nombre del trabajador.

CLAUSULA 26. BONO DE. UTILES ESCOLARES. La EMPRESA entregara durante-la vigencia de la presente
convencion colectiva, para los hijos(as) de los trabajadores(as) beneficiarios que se encuentren entre
los 3y los 17 afios de edad, y estén registrados en la hoja de-vida del trabajador, una tarjeta regalo
por valor de treinta y ocho mil quinientos pesos ($38.500) por cada hijo(a), para la compra unica en
articulos escolares (papeleria y ropa escolar).

PARAGRAFO. La entrega del bono se realizara por una dnica vez de acuerdo con el inicio de cada afio
escolar, esto es en enero o en junio respectivamente. .

‘CLAUSULA 27. DESCUENTO POR MATERNIDAD. La EMPRESA concedera a las trabajadoras y a la

conyuge, compafiera permanente de los trabajadores(as), un descuento del 20% con bono redimible

sobre todos los articulos de bebé-(higiene .infantil, ropa infantil, pafiales desechables, alimentacion
infantil a excepcion de leches formuladas, pequefia y gran puericultura) durante los primeros CUATRO
(4) meses después del nacimiento y/o adopcion.del hijo(a) cuando se trate de un bebé entre.ceroy un
(1) afo. La redenciéon del bono redimible podra realizarse durante los veinte (20) dias calendario

siguientes a la realizacion de la compra.

PARAGRAFO: Lo convenido en la presente clausula no aplica para los.trabajadores que presten SUS
servicios para el formato de mejoramiento del hogar Easy.

CLAUSULA 28. ASPECTOS GENERALES DEL CAPITULO. Las partes acuerdan que todos los beneficios
conténidos en el capitulo sexto de la presente convencidn colectiva no constituyen salario, ni seran
factor para liquidacion de prestaciones sociales, aportes para seguridad social o parafiscal, de
conformidad con lo previsto en los articulos 15y 16 de la Ley 50 de 1990 y 17 de la.Ley 344 de 1996.
En todo caso, para poder acceder a los beneficios contenidos en este capitulo, se hace necesario
acreditarse debidamente, con los documentos que certifiquen las condiciones que lo hacen
destinatario del beneficio.

PARAGRAFO. La persona beneficiaria debera solicitar los beneficios contenidos en este capitulo ante
el Departamento de Gestion Humana, en un plazo que no exceda de sesenta (60) dias calendario
contados a partir de la ocurrencia del hecho que los cause, acompafiando la documentacién que
sustente la prestacién. Sin perjuicio del plazo referido, existirdan beneficios para los cuales los
trabajadores deberan sujetarse a un plazo especifico para obtener los mismos.

CAPITULO 7
APLICACION DE LAS NORMAS DEL CODIGO SUSTANTIVO DEL TRABAIO Y DEL REGLAMENTO
INTERNO DE TRABAJO
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CLAUSULA 29. CALAMIDAD DOMESTICA. Se entendera por grave calamidad doméstica toda aquella .

circunstancia imprevisible e irresistible:que demande del trabajador esfuerzos-adicionales a los que

‘cotidianamente .debe soportar y que se relacionen exclusivamente con los siguientes eventos:

vendaval, inundacién, terremoto, incendio, grave enfermedad debidamente comprobada del
trabajador, grave situacion de salud de su conyuge padres-o hijos, que impida el. normal desempefio
de sus labores.y'ponga en peligro su vida. En todo caso correspondera al empleador determinar si se
esta o nofrente a una sﬂuacnon que constltuya una grave calamldad domestlca

La empresa anallzara cada situacion en un tiémpo no superlor a tres dias habiles'y bajo los criterios

~ de justicia y equidad otorgara la licencia de calamldad domestlca de acuerdo con lo consignado en el

saber hacer.

CLAUSULA 30. FONDO DE PRESTAMO POR CALAMIDAD DOMESTICA. La empresa-establecera un
fondo para préstamios por calamidad domestlca comprobada. Este fondo funcionara de acuerdo-
con’ la reglamentacién que sobre .el partlcular se detalla en el portal de consulta de
procedimientos de la EMPRESA; “Saber hacer”. :

PARAGRAFO PRIMERO: La compafiia entregaré a la UNION anualmente, un informe que relacione la ,

~apli'céci6n efectiva de este Fondo.

PARAGRAFO SEGUNDO Los préstamos seran desembolsados dentro de los tres (3) dias habiles -

siguientes a la. sohcntud del mismo.

CAPITULO 8
JORNADA LABORAL Y DESCANSOS

CLAUSULA 31. DESCANSO EN DIA DOMINGO. La EMPRESA otorgara.el descanso obligatorio de ley,
como minimo cada trimestre, un domingo, para el cargo de auxiliar, siempre y cuando.no se afecte la

operacion dentro de la tienda, la ventay el servicio. Adicionalmente, el trabajador debera tener'una

antlguedad minima de tres (3) meses, momento en el cual se iniciara €l computo del periodo de
tiempo para disfrutar de este descanso -

PARAGRAFO PRIMERO:- el disfrute de este descanso se suspendera cuando el numero de ausencias
por cualquier motivo, incluidas las incapacidades, supere el ,10% de la plantilla de la tienda, en cuyo

caso, se correrd para la siguiente semana suempre de acuerdo con la programacnon reahzada para.tal '

fin.

PARAGRAFO SEGUNDO: Esta clausula no se aplicara para los trabajadores que por sus funciones
tienen programado-en general el descanso en dia domingo.

PARAGRAFO TERCERO: El descanso de estos domingos definidos en esta. clausula no podra destinarse
a cubrir dias de descanso compensatono acumulados

PARAGRAFO CUARTO: Lo convenido en la presente clausula no aplica para los trabaJadores que.

presten sus serwcnos para el formato de mejoramiento del hogar "EASY".

CLAUSULA 32. REMUNERACION DEL TRABAJO EN DIA DOMINGO. A partir de la firma de la presente
convencion colectiva de trabajo, la EMPRESA reconocerd un descanso compensatorio durante la
semana siguiente, al domingo laborado, 'y adicionalmente el pago del recargo que establece la ley,
para quienes laboren habitualmente en dia domlngo
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CLAUSULA-.33. TIEMPO DE DESCANSO.EN:LA JORNADA. Para efectos de la aplicacion del.articulo 167
del Codigo Sustantivo del Trabajo, se conviene que el tiempo de interrupcion de la jornada de trabajo
sera de:30:minutos. Este tiempo de -interrupcién no se computa en la jornada.

CAPITULO 9
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CLAUSULA 34. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO. La EMPRESA se
compromete a cumplir con las responsabilidades y obligaciones emanadas de la legislacion, a través
del desarrollo de la politica empresarial en Seguridad y Salud en el Trabajo los programas,
subprogramas y plan de trabajo determinados por el SG-SST.

La EMPRESA y los trabajadores se comprometen, dentro del marco legal, a cumplir con los derechos,
responsabilidades y obligaciones dentro del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo al
interior de la compaiiia. Asi mismo, la empresa se compromete a fortalecer la labor desarrollada
dentro de la cultura de seguridad y prevencion de riesgos que ya existe, por medio de las actividades
que se han desplegado con el apoyo del COPASST, el cual esta integrado por representantes del
empleador y de los trabajadores, estos ultimos, elegidos democraticamente y mediante voto secreto.

Para efectos de lo anterior la empresa se compromete a seguir adoptado los criterios establecidos
por el Ministerio del"Trabajo y la legislacion vigente dentro del SGSST. De igual forma, la empresa se
compromete a disefiar un Plan Anual de Capacitacién en SG-SST, para el conjunto de los trabajadores
y trabajadoras, por lo menos una vez durante la vigencia de la presente convencién colectiva, con
duracion de al menos cuatro (4) horas.

CLAUSULA 35. GARANTIA ESPECIAL AUXILIARES DE CONTROL PERDIDAS. A partir de la firma de la
presente Convencion Colectiva, la EMPRESA asignara, a cada tienda, un equipo celular de apoyo,'
exclusivo para realizar los procesos de judicializacion de los clientes que sean sorprendidos en
flagrancia. El auxiliar de control pérdidas podra solicitar colaboracion a la Direccion de Seguridad,

quienes brindaran asesoria en segurldad y acompafiamiento al Auxiliar. Adicionalmente, la EMPRESA
garantizara un transporte seguro, de ida y vuelta, para los auxiliares de seguridad que realicen los
procesos de judicializacién, de acuerdo con lo consignado en el procedimiento establecido por la
EMPRESA, para tal fin, en el “Saber hacer”.

PARAGRAFO: Lo convenido en la presente clausula no aplica para los trabajadores que presten sus
servicios para el formato de mejoramiento del hogar Easy.

CLAUSULA 36. UBICACION CAMARAS DE VIGILANCIA. La EMPRESA se compromete a sefalizar los
lugares en donde ubique camaras de vigilancia y a no utilizar camaras ocultas con propdsitos
disciplinarios.

CAPITULO 10
DERECHOS, GARANTIAS SINDICALES Y DIALOGO SOCIAL

CLAUSULA 37. ESPACIOS DE DIALOGO SOCIAL EN LA EMPRESA. Conforme a los principios indicad
en esta Convencién, se acuerda lo siguiente:
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