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Coordinador Grupa de Archivo Sindical
MINISTERIO DEL TRABAJO

Carrera 14 No. 99 - 33 Piso 6°.
Bogota D.C.
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1 Cédigo: IVC-PD-39-F-01

a7 | PROCESOINSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL Ve
- (B)MINTRABAJO |  FORMATO CONSTANCIA DE DEPOSITO DE

CONVENCIONES, PACTOS COLECTIVOS Y Fecha: Julio 11 de 2014
CONTRATOS SINDICALES

Pégina: 1de1

Direccién Territorial Valle del Cauca
Inspector de Trabajo: Luz Kary Medina Cuesta
Nimero: 2018002234

, | DD [ MM | AAAA _
CIUDAD: SANTIAGO DE CALI FECHA: 2 | 06 | 2018 HORA 02:24 P.M.
DEPOSITANTE
NOMBRE EDGAR ARNULFO PALOMINO QUINTERO
No. IDENT;IFICACION 91.250.721
, CALIDOAD PRESIDENTES
DIRECCION DE . | o
CORRESPONDENCIA CALLE 18 N° 121 - 130 AVENIDA CANASGORDAS - CALI VALLE DEL CAUCA
No. TELEFONO 3137910351 | Correo Electronico | Edgar palomino@coopservir.com_
TIPO DE DEPOSITO
; Convencién . g
HACE EL DEPOSITO DE Colectiva Contrato Sindical
CELEBRADO ENTRE
LA EMPRESA 7
Y Organizacién Sindical X Trabajadores
(cuafd'rz'fg‘?gf; oo SINDICATO DE TRABAJADORES DE COPSERVIR LTADA Sigla
e mtoan ASOCOPSERVIR
Desde Hasta
CUYA VIGENCIA ES Dia/mes/aiio Dia/Mes/Aio
18/06/2018 17/06/2021
No. TRABAJADORES A | Nacional
QUIENES APLICA AMBITO DE APLICACION Regional
(cuando sea Convencibn, Local
Laudo o Pacto) _
REGLAMENTO DEL 5 .
CONTRATO SINDICAL i b n No. Folios
(cuando sea Contrato Sindical) |5
- ANOTACIONES

La convencion colectiva se depositara a mas tardar dentro de los quince (15) dias siguientes al de su fima.
Cuando la duracion de la convencion colectiva no haya sido expresamente estipulada se presume celebrada por
términos sucesivos de seis (6) en seis (6) meses.

En desarrollo del Convenio 87 de 1948 de 1a Organizacion Internacional del Trabajo, ratificado por la Ley 26 de -

1976, las organizaciones sindicales deberan elaborar un reglamento por cada contrato sindical depositado.

Se deja constancia, que los abajo firnantes conocen el contenido del presente documento y estan de acuerdo
con este. ' : :

Sdqe. 4. Pﬂ(ow\w QY] :
LUZ KARY ‘ NA CUESTA R ARNULFO PALOMINO QUINTERO

InspectoraTrabajo y Seguridad Social El Depositante
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COR11EE2018717600100013013

Sefiores -

MINISTERIO DEL TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. \/
Cali. .

E.8.D. //
Referencia: " Solicitud de depésito de convencion colectiva. /

’

EDGAR ARNULFO PALOMINO QUINTERO, mayor de edad, identificado con la
cédula de ciudadania numero 91.250.721 expedida en Bucaramanga (Santander),
actuando en calidad de Representante Legal del Sindicato de Trabajadores de
Copservir Ltda “ASOCOPSERVIR" y titular del Nit. 900028307-2 igualmente con
Personeria Juridica No. 01880 del 28 de Septiembre del 200, domiciliado en el
Municipio de Cali, solicito de la manera mas cordial se deposite la convencion
colectiva celebrada entre la Cooperativa COPSERVIR LTDA y ASOCOPSERVIR
- el dia 18 de junio de 2.018, cuya vigencia es 2018-2021.

El numero de trabajadores a quienes les aplica la convencion es 3.225
Adicional a lo anterior solicitamos se expida certificacion del depésito realizado.

Anexamos, 3 ejemplares de la convencién colectiva, copia de la representacion
del sindicato.

-,

Agradezco la atencion.

Atentamente, . , _ @

dee A Kelo~ | | v
Sdie A Palon Iy
EDGA}QARNULFO PALOMINO QUINTERO : S 9/ AP
Representante Legal. _ .
Asocopservir. . -

C.C. 91.250.721 de Bucaramanga



CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO 2018 - 2021

COPSERVIR LTDA - SINDICATO DE TRABAJADORES DE COPSERVIR
CALI

En Cali, a los 18 dias del mes de Junio del aflo 2018, en el Salén Pance de la
Cooperativa COPSERVIR LTDA.; se reunieron de una parte, los sefiorés Fernando
Umardia Villanueva, en su calidad de representante legal de Copserwr Jose Fernando
Ospina, Olga Lucia Sarmiento, Janeth Pinto Ramirez, como comisién negociadora en
representacion de Copservir Ltda., con la asesoria de los doctores Carlos Jose
Villaquiran Sarasti y Manuel Maria Villaquiran Villalba, y de otra parte los sefiores
Edgar Arnulfo Palomino Quintero, Gustavo Ramirez Sanchez, Oscar Soto Cells como .
comisién negociadora del sindicato de trabajadores de Copservir Ltda., con la
asesoria del Doctor Wilder Prieto, con el objeto de elevar a convencién colectlva de
trabajo, los acuerdos a que llegaron dentro de la negociacién del pliego de peticiones
presentado por el sindicato a la Cooperativa y que constan de la siguiente manera:

» QAPITU_LO |
REGIMEN CONTRACTUAL
Articulo Primero.

A partir de la firma de la presente convencion, Ios contratos de trabajo que:
COPSERVIR tenga suscritos a término’ indefinido continuaran ‘siendo-a término
indefinido. Sin embargo COPSERVIR podra suscribir contratos de trabajo a término
fijo o por duracién de Ia obra o labor contratada en las labores que requieran de esta
modalidad. '

Todos los contratos de trabajo suscritos por Copservir Limitada o quié'n la sustituya,
deben ser respetados en el evento de cualquier cambio en la calidad o propiedad de
esta, por ia mtervencnon estatal o bien sea por sustitucion patronal.

Articulo Segundo.

En caso de que Copservir decida imponer una sancu‘)n disciplinaria o dar por
terminado un contrato de trabajo por justa causa, deberad seguir el siguiente
procedimiento disciplinario:

2.1.  Citacion de las Partes
RIS DE SCRIPCIONE S S a0
1. Avalar el informe preliminar y los medios de prueba que fundamentan :

los cargos como soportes suficientes para iniciar la diligencia de cargos
y descargos: :

Vicepresidente, o el
Gerente, o el.Director, 0

Convencidn Colectiva entre Copservir y Asocopservir A
Pdgina 1del7 -




ERIRESRONSABIE TS VN TICRE R AN D SCRIRCION R SRER A ST
Jefe del Area 2. Unavez tenga la mayor compxlac:én de mformamén p05|ble del caso,
Respectiva debe iniciar el proceso para la citacién a diligencia de cargos y
descargos..
3. Realizar por escrito la citacién a Dlllgencua de Acta de Cargos y
» Descargos.
Vicepresidente, o el 4. Enviar la Citaciéon a Diligencia de Acta. de Cargos y Descargos al
Gerente, o el Director, 0 trabajador que se le realizara la diligencia.
el Jefe del Area
Respectiva. El documento de citacion debe ser entregado al trabajador
‘personalmente, por correo certificado y/o correo électrénico, debiendo
‘verificarse en cada caso su recepcion.

2.2 De_sarrollb de la Diligencia

» La Diligencia de Cargos y Descargos debe ser realizada ‘por el vicepresidente, o
Gerente, o director, o Jefe del area respectiva de forma presencial, diligenciando el
formato F20-MP-GTH-01 Acta de Cargos y Descargos. Cuando se presente
dificultades de distancia y/o no les-sea posible asistir, se puede realizar de forma
virtual utilizando los medios proporcionados por la Cooperativa y teniendo en cuenta )
que:

- Enel lugar donde se encuentre el trabajador al que se le va a realizar la Diligencia
de Cargos y Descargos, debe hacer presencia un funcionario del area,
comisionado por el Vicepresidente, o -Gerente, o Director, o Jefe del area,
teniendo en .cuenta que, como minimo el funcionario comisionado del area,
debera tener un-cargo dé orden jerarquico:igual o superior-al del trabajador al que
se le realizara la Diligencia de Cargos y Descargos. '

- 'Sedebe aplicar el protocolo establecido para el desarrollo de la diligencia.

- Al finalizar la Diligencia: de: ‘Cargos 'y Descargos de forma virtual, el
Vicepresidente, o Gerente, o Director, o Jefe del area, debe enviar. por correo
electronico el formato F20-MP-GTH-01 Acta de Cargos y Descargos
debidamenté diligenciado al funcionario comisionado del area, para que lo
imprima, solicite la firma del trabajador y los testigos y lo devuelva de forma fisica
al Vicepresidente, o Gerente o Director, o Jefe del area que realizo la diligencia.

* Durantela dlhgenma el trabajador podra estar asistido por dos- (2) testigos escogidos
por el trabajador, siendo posible que estos asistan presencialmente o por medio de
videoconferencia en caso de que- implique los desplazamientos de estos:

- Sieltrabajador citado es miembro del sindicato, los testigos deben ser miembros
del Sindicato.

- Sieltrabajador lo solicita puede prescindir de los testigos y para tal efecto deberé
dejar constancia escrlta de ello en acta

B S R e RIEC - —
1. Dlllgencnar todos los campos establemdos ‘en eI formato F20-MP-
GTH-01.Acta de Cargos'y Descargos.

« El formato se puede diligenciar en computador, consignando los
dato$ ‘de identificacién nombre, apellidos, descripcion de los-

. hechos, preguntas y respuestas de forma clara.
"« En:la exposicién: de los hechos se hace una descripcion de los
© -sucesos. acontecidos en tiempo modo y lugar, con- el fin de |
presentar - "€l .presunto error, las posibles condictas de
contravencion de:normas y procesos 0.que constituyen prohibicion

Vicepresidente, o:el
Gerente, o el Director, o
el Jefe del Area
Respectivaoel
Funcionario
Comisionado-

Convencién Colectiva entre Copservir'y Asocqpservir“ )
.Pagina 2 de.l7




DESCRIPCION ST

a Ias normas, descrlblendo los cargos que presuntamente mfrlnglé
‘con.su .proceder o conducta y estableciendo la relacién con el
hecho .en si.

» El interrogatorio se inicia con las preguntas acordes al hecho
presentado y el espacio para que el trabajador responda en su
defensa teniendo en cuenta que deben ser acordes al hecho y
orientadas a la resolucion-del problema o cargos planteados.

« Se deben poner de présente ante el trabajador los medios de
pruebas - que fundamentan los cargos utilizandolos como
fundamento de posibles preguntas a realizar.

o Los testigos tienen un espacio en el cual deben indicar si-el acta
se desarroll6 de formaacorde y cumpliendo con el debido proceso..

o En el espacio para adjuntar todas las pruebas que se consideren
pertinentes se deben describir cada una de los soportes
documentales o audlowsuales que se alleguen al acta tanto por el
empleador -como por ‘el trabajador y que hacen parte de la
investigacion-tales como: informes, reportes, facturas, videos de
sequridad, actas o versiones de hechos, cartas, PQR, entre otros.

« Encaso que eltrabajador-de forma voluntaria no quiera ser asistido
por testigos, se debe dejar consignado esto en el espacio indicado.

o Cuando se -finalice: el diligenciamiento. del formato, es de gran

importancia que se haga una lectura completa de toda el acta, a

fin que el'trabajador exprese su conformidad con la redaccion del

documento, de forma que las respuestas sean acordes a lo
manifestado por las partes. Finalmente se debe proceder a colocar
lineas horizontales haciendo uso de .un lapicero o boligrafo con
tinta negra ‘en los.campos de! formato que quedaron sin uso para-
luego_imprimirio o puede diligenciarlo.a mano con letra clara y |
corriente, haciendo uso de un lapicero o boligrafo con tinta negra. |

"En caso'q'ue el trabajador presente negativa para firmaria, la persona

Firmar y solicitar la firma del trabajador y los testigos en el formato
F20-MP-GTH-01 Acta de:Cargos'y Descargos. .

Nota: El formato debe estar firmado por todos los-asistentes.

encargada de realizar el‘acta de cargos y-descargos deberé solicitar
a los testigds si los hay,.que:den fe y constancia de la realizacion del
actay la negativa a firmar por parte del trabajador. En caso de que no
se cuente con testigos debera solicitar la presencia por lo menos un
trabajador de la” Cooperativa que realice la funcién de testigo y de
constanma de Ia no f irma del acta por parte.del trabajador.

Entregar una copia del’ formato F20-MP GTH-01 Acta de Cargos y
Descargos al trabajador.

Escanear el formato F20-MP-GTH-01 Acta derCar'gos"y Descargds‘ y

los anexos soportes, para enviarlos en el menor:tiempo posible a la
direccién de.correo. electrénico del Gerente de Relauones Laborales
ylo Jefe Laboral.

Enviar de forma mmedlata al” Analista de “Nomina y Relaciones
Laborales correspondlente los siguientes  soportes . para ser
adjuntados.al folder de historia laboral, solicitandole confirmacion de
recibido:

a) Original deI Acta de Cargos-"y Descargos debldamente
diligenciada.

b) Soportes del Acta (Anexos videos, soportes y demas pruebas
del.acta)

C ohvencién Colectiva entre Copservir y Asocopservir
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Gerente de Relaciones
Laborales

1. Reallzar anéhsns .administrativo, féctlco y juridico de 1os hechos
relacionados-en el acta de descargos y sus anexos soportes.

2. Determinar en el menor tiempo posible;, la medida disciplinaria o
sancion que corresponda.

3. Enviar la.medida a aplicar por correo electrénico al Jefe Inmediato y
al Analista de-No6mina y Relaciones Laborales correspondiente
indicando la medida a aplicar y el sustento de la comumcacuén que
debe notificarse al trabajador.

Jefe Inmediato

4. Redactar y entregar'el documento de notificacion de la decision
administrativa &l trabajador (reconvencion 6 llamado de atencién o
suspensuén) en el menor tiempo posible, después de recibida la
decision administrativa por parte de la Gerencia de Relaciones
Laborales o Jefatura Laboral.

El documento de notificacidon de la:decision administrativa debe ser
entregado al trabajador personalmente, por correo certificado y/o
correo’ eIectrénlco debiendo verificarse en cada caso su recepcién.

5. Remitir copia -del documento de notificacion de la decision
.administrativa por correo electronico al presidente del Sindicato en
caso-del que el trabajador este afiliado a algin Sindicato.

6. Enviar al’ Anaiista de Nomina y Relaciones Laborales
correspondiente, los siguientes soportes para ser adjuntados al
folder dé historia laboral, -solicitandole conﬂrmambn de recibido:

a) Carta de notificacién, firmada por -el trabajador en caso de
haberse entregado personalmente:

b) Para los casos de trabajadores sindicalizados la copia de la
notificacion al presidente del sindicato.

c) Copiadelaguia'de envio, sila carta de notificacion fue enviada/
entregada por correspondencia certificada.

d) Impresién del correo electrénico, si la carta notificacion fue

2.4.  Aplicacién de la Decisién Administrativa

RESRONSABY

g ;(..

enviada por este medio.

2 RN

P iR RS TRy
i t‘!-of'x.y e O B0y - ‘J }P )”iﬁ

Jefe Inmediato

'Ejecutar la d,eci'sién Administrativa establecida en eI menor tiempo posmle.

En los casos- excepcionales en que el trabajador se encuentre en
vacaciones; incapacidad, licencia etc., se debe ejecutar la decisién
‘admlnlstraba una vez se reintegre el trabajador.

Cualquier situacion particular debe ser-informada y coordinada con la
Jefatura laboral.

Convencién Colectiva entre Copservir y Asocopservir
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Articulo Tercero.

Las partes convienen que cuando la Empresa traslade un trabajador de una ciudad a
otra, le reconocera y pagara un auxilio equivalente al 100% del valor del transporte
del trabajador, su esposa e hijos, mas el costo del menaje de sus muebles y enseres,
mas 15 dias de viaticos liquidados segun las tablas por cargo definidas en la Empresa.
Los trabajadores que asciendan en concurso y deban trasladarse de una ciudad a -
otra, recibiran como auxilio el 100% del valor del transporte del trabajador, su esposa
e hijos, mas el costo del menaje, mas 8 dias de viaticos.

Para efecto del auxilio correspondiente al menaje, el trabajador debera presentar 3
cotizaciones.

Articulo Cuarto.

~ Comité Laboral
A partir de la firma de la presente convencién, dentro de Copservir funcionara un
Comité Laboral conformado por tres representantes del sindicato y tres:
. representantes de la empresa cuyas funciones seran:

1. Recibir, analizar y resolver problemas colectivos tales como sanciones

disciplinarias colectivas, despidos colectivos, interpretacion de la Convencion

- Colectiva, del reglamento de trabajo, o de la ley laboral y en general todos
aquellos problemas que se presenten entre la empresa'y los trabajadores todo
con el animo de llegar a acuerdos equitativos y satisfactorios.

2. Si los problemas a resélver fueren de considerable importancia, tanto los
representantes del Smdlcato como de la Empresa, podran contar con
Asesores.

3. Darse su propio reglamento de funcnonamlento el cual sera concertado por

- las partes al interior del comité.
4. Velar por el mejoramiento del ambiente de trabajo.

Paragrafo: Cuando haya un problema individual que afecte al Sindicato‘Asocopsen‘/ir,
éste lo podra traer para su analisis ante el comité laboral.

Este comité se instalara por primera vez dentro de los 30 dias calendarios siguientes
contados a partir de la firma de la convencion. ’

Articulo Quinto.

Concursos Internos para Ascensos.

Copservir cubrira en primera instancia los cargos disponibles con trabajadores
internos que cumplan con los requisitos y perfiles establecidos de acuerdo al proceso
de seleccion que haga el area de: Recursos Humanos paralo cual se tendré en cuenta

lo siguiente: ' L Q,

Convencion Colectiva entre Copseérvir y Asocopservir
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o Para el proceso de seleccién se realizard primero convocatoria interna; no

. siendo necesaria para los' cargos de Cajero (a), Mensajero Servicio a

Domicilio, Auxiliar CEDI, Auxiliar de Servicios Varios, Auxiliar de Bodega y
Enfermero a Domicilio para los cuales se realizara convocatoria externa.

e La publicacién de la convocatoria se realizara a través de la Intranet por
término de cinco (5) dias calendario, especificando la descripcién del cargo y
la -asignacion salarial; pasado este tiempo se debera cerrar la oferta. Si

- durante los cinco (5) dias establecidos para la convocatoria interna no se
presentaron candidatos aspirando a la vacante, se debera realizar
convocatoria externa.

e Para-que la convocatoria interna se- considere procedente se requiere minimo
la preseleccion de uno de los partucnpantes y en caso de que los participantes
no sean preseleccionados se deberé realizar la convocatoria externa.

o Los aspirantes a un cargo al interior de.la Cooperativa, deberan realizar su

“inscripcién a la convocatoria haciendo uso de los.accesos publicados en la

intranet. Si un aspirante aplica simultdneamente. a mas de una convocatoria,
~solo pa"rticipara para la primera a la que se haya inscrito.

o Todo trabajador que se presente a un proceso de seleccién administrativo
- debera tener como minimo un (1) afio de antigliedad en el cargo que este
desempefiando al momento de presentarse -a la convocatoria.
e Todo trabajador que se presente aun proceso de seleccién Operativo deberd

tener como minimo seis (6) meses de antigiiedad en -el cargo que este
desempefiando al momento de presentarse a la convocatoria.

'CAPITULO Il

REGIMEN SINDICAL

Articulo Sexto.

Reconocimiento Sindical

Copservir Ltda. reconoce a ASOCOPSERVIR; organizacién sindical de primer grad
como organizacion sindical en representacién de los trabajadores afiliados a est
entidad que en la actualidad prestan-sus servicios a Copservir Ltda.

Convencion Colectiva entre Copservir y Asocopservir
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Articulo Séptimo.

Permisos sindicales

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Diligehcias sindicales: Copservir concedera permiéosr sindicales -
~ remunerados para la Junta Directiva, Comité Laboral y los trabajadores

afiliados al sindicato que.sean designadds por la Junta Directiva; por un total
de 30 horas mensuales para realizar diligencias sindicales.

Para estos efectos, el. smdlcato debera presentar la solicitud con tres dias de

anticipacion, expllcando o justificando las diligencias a realizar.

~ Se e’ntiende por diligencia sindical, -reunione,s de,junta directiva, reuniones de

comité laboral, diligencias.ante el 'minist,e"ii'o del trabajo, diligencias ante otras
organizaciones sindicales.

Cursos sindicales: Copservir btorgaré anualmente un permiso remunerado

-a dos trabajadores afiliados al sindicato para asistir a dos cursos sindicales

programados por el sindicato y/o por la Federacién o Confederacién a que el

~ sindicato esté afiliado. Estos permisos seran por la duracién del curso y un

dia antes y un dia después del mismo.

Congresos sindicales: Copservir otorgara permiSo remunerado a dos

trabajadores afiliados al sindicato para que asistan a Congresos, plénums.o
asambleas sindicales programadas por las entidades sindicales a las cuales

esté afiliado el sindicato, por la duracuSn del evento y un dia antes y un dia

~ despues del mismo.

v

Paragrafo: Los asistentes a los eventos descritos en los nuinerales8.2. y 8.3.
deberan presentar la invitacion respectiva de la correspondiente organizacion
sindical con dos semanas de antelacion, e iguaimente certlﬂcado de asistencia
al evento. una vez terminado este

_ Copserwr -ademas de ‘estds perrmsos otorgara a los representantes

designados para asistir, el valor de $50. 000 diarios por la duracion del
respectivo evento.

Articulo Octavo.

Auxilio Slndlcal

Copservxr o0 la entidad que la sustituya, le reconocera y pagara al sundlcato y durante
la vigencia de la convencién un auxilio mensual equivalente a 4.74 salarios minimos
legales mensuales vigentes, para colaborar con la administracién del mismo, teniend
en cuenta que el Smdlcato en la actualudad tlene 3.225 afiliados.

Convencion Colectiva entré Copservir y Asocopservir
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CAPITULO Il

e

BENEFICIOS EXTRALEGALES
Articulo Noveno.

Beneficios de caracter Salarial

E
H
5

?

4
:

9.1. Horas Extras fijas por administraciéon de punto de venta. Copservir
continuara otorgando un valor por punto de venta aplicable para los cargos de
Administrador y Subadministrador consistente en un porcentaje del SMMLV
segun la categoria del punto de venta y el cargo, el cual se calculara
trimestralmente y se pagara quincenalmente de acuerdo a lo establécido en la
siguiente tabla:

AT ORI | VN e "=° | ADMINISTRADORES | SUBADMINISTRADORES
A "I Mayores a 375 SMMLV. 40% del SMMLV. 33% del SMMLV.
B Entre 299 y 375 SMMLV. | 30% del SMMLV. 30% del SMMLV.
c Entre 225y 298 SMMLV. | 25% del SMMLV. 28% del SMMLV.
D Entre 151y 224 SMMLV. | 20% del SMMLV. 25% del SMMLV.
E Entre 76y 150 SMMLV. | 15% del SMMLV. 23% del SMMLV.
F Menores a 76 SMMLV. | 10% del SMMLV. 20% del SMMLV.

9.2. Horas Extras fijas para Cajero y Auxiliar de Bodega de punto de venta.
Copservir continuara otorgando un valor por punto de venta aplicable para los
cargos de Cajero y Auxiliar de Bodega, consistente en un porcentaje del
SMMLYV segln la categoria del punto de venta y segun el tipo de ciudad en

; donde se desempeiie el cargo; éstas ultimas categorizadas en dos grupos:
Ciudades capitales y demas municipios del Pais. Las Horas extras fijas se
calcularan trimestralmente y se pagaran quincenalmente de acuerdo a lo
establecido en la siguiente tabla: :

HORAS EXTRAS FIJAS CAJEROS ¥

CATEGORIA | VENTAS MENsuaLes | AUXIHIARESDEBODEGADE PUNTOS DE
DE PDV PROMEDIO TS

ShDPDES OTROS MUNICIPIOS

A Mayores a 375 SMMLV. 17% del SMMLV. 7% del SMMLV.

B Entre 299 y 375 SMMLV. | 14% del SMMLV. 7% del SMMLV.

c Entre 225y 298 SMMLV. | 11% del SMMLV. 6% del SMMLV.

D Entre 151 y 224 SMMLV. | 8% del SMMLV. 5% del SMMLV.

E Entre 76y 150 SMMLV. | 5% del SMMLV. 0% del SMMLV

F

Menores a 76 SMMLV. 0% del SMMLYV. 0% del SMMLYV. %

Convencion Colectiva entre Copservir y Asocopservir
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9.3. Incentivos porventas: EI empleador destinara-el 1;6% de las ventas anuales
presupuestales del afio fiscal en wgencna para el programa de salario de
incentivos. por ventas.. Este programa corresponde- a la ejecucion de

" actividades administrativas y comerciales que estratégicamente permiten. el
cumplimiento de los resultados comerciales

Este incentivo por ventas se ||qU|dara mensualmente de acuerdo a las tablas
existentes en la empresa y segun los cumpllmlentos de cada una de las
unidades.de negocio establecudas

9.4. Regencia de Farmacia. Copservir reconocera y pagar4 el 10% de un salario
minimo legal mensual vigente. para las personas que tengan titulo desde
expendedor- de medicamentos hasta auxiliar de servicios farmacéuticos.

* Igualmente reconocera y pagara el 20% de un salario minimo legal mensual
vigente para las personas que tengan titulo desde tecndlogo en regencia de
farmacia hasta profesnonal en qmmlca farmaceutnca

Paragrafo: Este auxilio se pagara snempre gue los beneficiarios deI mismo
,tengan a cargo la Direccion Tecnlca del ‘punto de venta.

9.5. Los beneﬂcms contenldos en Ios ‘numerales anteriores de este articulo,
constituyen factor de salario para todos los efectos legales.

Articulo Decimo.

Beneficios no constitutivos de salario

Las partes han convenldo los S|gwentes beneficios a favor de los trabajadores.
afiliados. al sindicato que no constltuyen factor de salario para todos los efectos
legales, ya que no tienen la finalidad" de retribuir directamente los servicios del
trabajador, sino colaborar con algunos gastos que se les presentan.

10.1. Prima extralegal de Navidad. La Cooperativa con el objeto de colaborar con

: sus trabajadores: en los gastos.que la época de la Navidad le representa,

reconocera"y pagara una prima- de. Navidad .correspondiente al 100% del

" salario basico de cada trabajador-para las personas que hayan laborado el

respectivo afio calendario; o.proporcional para los trabajadores que durante el
respectivo aio hayan Iaborado por lo menos 6 meses. ‘

Paragrafo primero. Si el- trabajador ha tenido cambios en su salario. basico
durante los ultimos tres- meses, la liquidacién se hara con el promedio del
salario basico de los ultimos doce (12) meses.

Paragrafo segundo. Esta pl;ifna se cancelara a los trabajadores qué al 15de
Diciembre de cada afio tengan.su contrato de trabajo vigente; y se pagara a
mas tardar el 20 de diciembre de cada afo.
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10.2. Prima de Antigiledad. Copservir reconocera y pagara una prima de
anﬂgUedad a los trabajadores a partir del décimo afio de servicios, segun la
siguiente tabla:

- Por 10 Afios T 0.75 Salario
Bésico .
- Por 15 Ahos ' S 1.00 Salario
~ Basico ‘
- Por los 20 afios, 25 afios, 30 Afios o 35 afios 1.25 Salario
Basico ' : ‘

Paragrafo: Esta prima de antigiiedad se pagara en la segunda quincena del
mes en que el trabajador cumple el requisito de antigtiedad.

103. Liquidacién de vacaciones, Las partes han analizado la forma en que la
Cooperativa ha venido liquidando y pagando el disfrute de las vacaciones de
los trabajadores .y la han encontrado en debida forma. Sin embargo, han
acordado que, a partir de la vigencia de la presente convencién colectiva de
trabajo, el disfrute de las vacaciones se cancelara teniendo en cuenta el salario
basico, mas recargo nocturno, més el salario variable de incentivos por ventas,
promediandolo asi de lo devengado en el ultimo afio de servicios anterior a la

~ fecha en que se:van a disfrutar las vacaciones.

CAPITULO IV
'AUXILIOS ECONOMICOS
Articulo Décimo Primero. Copservir otorgara a sus trabajadores los siguientes
auxilios econémicos:
Aucxilios Educativos
11.1. Auxilios educativos para T'rhaba'jaddres‘:
' Copservir otorgara un auxilio c':on'sisterité en un porcentaje del valor de la
matricula, para los trabajadores que cursen estudios superiores en
instituciones educativas ~ debidamente aprobadas por el Ministerio de

Educacion Nacional, segun la antigiedad de los trabajadores cumplida a la
fecha del otorgamiento, asu

Antiguedad entre 2 y menor de'5 afios - 20% del valor-de la matricula
~ Antigtiedad entre 5 y menor de 10 afios 25% del valor:de la matricula
Antigiiedad superior a 10 affos™* "~ - " - 30% del valor de la matricula \

Este auxilio no podra exéeder-del valor equivalente a cinco (5) SMMLW)

Convencion Colectiva entre.Copservir y Asocopservir
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. Para este auxilio educativo aplican -estudios técnicos, tecnolégicos,
universitarios de pregrado 'y postgrado, .a partir del primer semestre; en los
cuales se incluye el diplomado, curso o seminario de extensién que exige la
institucion educativa como requisito de Pregrado.

Paragrafo primero: Este auxilio aplica por semestre académico segun la
estructura del programa establecudo por la msﬂtumén educativa y no se
. causara para repeticion de semestre

Paragrafo segundo’: Este auxilio aplica para los trabajadores cuyo promedio
de calificaciones esté por encima del 75%, esto es, dentro de un rango de
calificaciones de 1 a 5, siendo 1 el minimo y § el maximo, equivalente a una
nota igual o .superior a 3.8; condicién que se-exigird a partir del segundo
semestre. '

11.2. Auxilio educativo para Hijos de Trabajadores

Copservir reconocera y pagara un auxilio para la educacion de los hijos de los
trabajadores que cumplan antlguedad superior a 2 afios. Este auxilio se
otorgara anualmente para el pago de matricuia de uno de los-hijos, desde el -

. inicio de la educacién preescolar hasta la secundaria. Este auxilio comprende
el costo de matricula, unlformes utlles y matenales

El valor minimo del auxilio sera del 15% de un SMMLV y maximo hasta por el
40% del valor de los s’oportes"p‘resentadbs, sin exceder de un (1) SMMLV.

Paragrafo prlmero El- presente auxilio apllca para hijos e hijastros registrados
. previamente en la Empresa.-

Paragrafo Segundo Es reqUisito‘ para-el otorgamiento de este auxilio, que se
soporte o se haga constar la matricula actual y el afo lectivo anterior
aprobado, documento que expedlré la institucién educatlva respectiva.

Articulo Decimo Segundo.

Aucxilio de rodamiento.

Copservir reconocera y pagara a los trabajadores cuyas funciones.son de enfermeria

y mensajeria a domicilio, un auxilio econémico calculado con base en las entregas,
~ transferencias y recorridos que ejecuten los trabajadores durante el mes, los cuales

quedan registrados en el software de Flotas de mensajeria.

La liquidacién de este auxilio se hara por-el valor unitario establecido anuaimente por
la Vicepresidencia de Operaciones ‘de acuerdo-a las circunstancias de cada ciudad,
tabla de valores que se informara al Slndlcato en la primera quincena de cada afio.

Paragrafo: Este auxilio se cancel_aré durante I primera quincena del mes siguiente
al que fueron ejecutadas las entregas, transferencias y recorridos. \@v
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‘Articulo Décimo Tercero.

Descuento a trabajadores por compras de productos. -
Copservir otorgard un descuento del 12% del valor -de las compras que los
trabajadores realicen a través del canal virtual de ventas. Este descuento es
unicamente para el trabajador y'no puede ser utilizado para beneficiarse o.beneficiar
a terceros o familiares, el descuento se hara efectivo cada vez que el trabajador
realice una compra en el canal virtual. o

Para este efécto, se debe cumplir la reglamentacién que tiene la Cooperativa.

Articqlo Décimo Cuarto.

“Auxilio de almuerzo, cena o desayuno en Puntos de Venta: Copservir otorgara el
valor del almuerzo o desayuno o cena segun corresponda, al personal de puntos de

" venta que haya laborado dos (2) horas extras, siempre y cuando estas horas sean
continuas con el turno normal asignado. El valor de cada servicio sera determinado

-anualmente por la Vicepresidencia Financiera y Administrativa y para las diferentes
ciudades y/o localidades de los puntos de venta.

Articulo Décimo Quinto.
Otros Auxilios Econémicos

15.1. Auxilio por Matrimonio. Copservirreconocera y pagara un auxilio equivalente
al 25% de un salario minimo legal mensual vigente, al trabajador que contraiga
matrimonio civil o religioso, siempre y cuando al momento de la celebracién del
mismo, haya cumplido 1 afio 0- mas de antigiiedad.

Parégrafo primero: La Cooperativa concedera un permiso remunerado de tres
(3) dias habiles, a los trabajadores que contraigan matrimonio- civil o religioso,
siempre que no se presente simultaneamente con otro permiso o licencia.
Dichos dias deberan ser coordinados y aprobados por el jefe mmedlato y
reportados al area de Relacnones Laborales

Paragrafo segundo: El trabajador: radicara la solicitud y simultaneamente

actualizara la base de dato'Sf_dé ém’ple’aqos en el aplicativo dispuesto para ello,
anexando el registro civil o la partida de’'matrimonio.

15.2 Auxilio por Nacimiento de Hijo. Copservir entregara al trabajador uﬁ obsequio

por el nacimiento de cada uno de sus hijos, equivalente al valor del 25% de ur

salario minimo legal mensual vigente, obsequio representado en productos par
bebé que el mismo trabajador escogera en el tramite de su solicitud.

Convencion Colectiva entre Copservir y Asocopservir
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~ Paragrafo:- El trabajador radicarala solicitud en el sistema que la Empresa
dispone, y de manera simultanea registrara el nacimiento de su hijo enla Base
de datos de empleados, anexando el registro civil.correspondiente.

15.3 Auxulio por Grado. Copservnr reconocera y pagara auxilio equivalente al 25%
de un (1) Salario minimo legal mensual al trabajador que cumpliendo mas-de
un (1) afio de‘antigliedad en la empresa, culmine estudios superiores (técnlcos
tecnolégicos, universitarios, especnahzacnbn maestrias).

Parégrafo El trabajador radicara la solicitud en el sistema que la Empresa
dispone, y de manera simultanea actualizara la Base de datos de empleados
anexando la copia del Certificado correspondlente ‘ :

15.4 Auxilio por Soat. Copservir reconocera y pagara un auxilio.correspondiente al
- 50% del valor del SOAT, a los trabajadores con contrato laboral a término
indefinido que-ocupen los cargos de Mensajero-Servicio-a Domicilio, Enfermero

a Domicilio y Mensajero Administrativo, siempre y cuando a la.fecha de emisién

~ del SOAT, el trabajador haya cumplldo 6 meses o mas de- antigtiedad en la
‘Empresa.

v

15.5. Auxilio por Seguro todo rlesgo Copservnr reconocera y pagara un auxilio
equivalente al 50% del valor del seguro contra todo riesgo de la moto que
utilizan: para realizar su labor a los trabajadores concontrato laboral a término -
indefinido y a término fijo, que ocupen los cargos de Mensajero Servicio a
Domicilio, Enfermero a Domicilio y Mensajero Administrativo, siempre y cuando
este seguro sea adquirido medlante las péllzas colectlvas que la Empresa tiene-
establecidas.

Paragrafo: Para efectos de los auxilios. determinados en los numerales 14.4 y
14.5, la Cooperativa pagara directamente a la Compafiia de seguros el importe
total de estas primas de seguro y -posteriormente: descontard. el valor
correspondlente al trabajador por némina.

Articulo Décimo Sexto,

Ahorro en Fondo Mutuo de Inversién. -

Copservir-otorgara quincenalmente al capital social del Fondo Mutuo de Inversion Mi

Futuro, una cuota igual al 50% de los Aportes Legales Voluntarios de los trabajadores -
quie estén afiliados al Fondo Mutuo, .tenlendo sin embargo un Ilmlte del 2% del salari

- basico que tenga cada trabajador. - W '

Convencion Colectiva enire Copservir y Asocopservir \ \
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Articulo Decimo s_éptimo.

Salarios. -

Copservir realizara un aumento de salanos a 1° de Marzo de 2019, equivalente al IPC
acumulado nacional a 31 de diciembre de 2018; igualmente realizara un aumento de
salarios a 1° de Marzo de 2020, equivalente al IPC acumilado nacional a 31 de
diciembre de 2019; también hara.un aumento de salarios a 1° de Marzo de 2021,
equnvalente al IPC acumulado nacmnal a 31 de diciembre dé 2020.

" CAPITULOV
BIENESTAR LABORAL

Las partes han convenido que Copservnr al establecer su presupuesto anual, podra
estipular dentro de este presupuesto, un porcentaje con el fin de atender basicamente
los siguientes conceptos, previa uha evaluacién y analisis de las necesidades de los
trabajadores para bienestar socnal de sus famlllas que pueden sufrir variaciones-en
el tlempo

Articulo Décimo Octavo.

18.1.. Integraéién familiar. Copserwr con . el objeto de impulsar la integracion
* familiar, concedera los sngu1entes permlsos remunerados

Jornada de cumpleaﬁos Copservnr concederé a todos sus trabajadores una
Jornada Libre de un dia de trabajo, para ser tomada durante la semana en la
que el trabajador cumpla afios. -Este permiso debe ser coordinado con eI jefe
inmediato.

' Dia de Calidad con los hijos. Copservir, en la semana de.receso escolar que
disponga el Gobierno de Colombia, dispondra de un dia libre remunerado para
los trabajadores que tengan hijos en Preescolar anarla y Bachillerato previo
acuerdo con el jefe mmedlato :

18.2. Familias Saludables. Copservir, con el objeto de contribuir a la promocion y
: prevencion de la salud de los. trabajadores y. sus familias. y a la sana
" recreacién, programara namonalmente actividades denominadas Familias
Saludables, programa dirigido por personal idéneo y segtn el presupuesto

anual que le sea asignado por la Vicepresidencia Financiera y Administrativa.

18.3. Actividad Dia del Nifio..Para el dia del nifio que se programa nacionalmente
en el mes de abril, Copservir programara eventos que promuevan en los nifios
su desarrollo creativo, su'acceso a-la cultura, el arte, el juego, la promocion.de .
' una'vida saludable, con-ambientes seguros, acogedores y sostenibles. Para
ello, incluye en el concepto de nifez, a todos los huos de trabajadores con
edades los hasta los 12 anos de edad

Convencion Colectiva.entre Copservir y Asocopservir
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18.4. Fiesta o actividad recreativa para hijos vde trabajaeres. La Empresa
_ realizara, entre los meses de octubre a diciembre, actividades recreativas para
todos los hijos de los trabajadores en edades hasta 8 afios.

18.5. Integracion trimestral mejor zona: La Empresa trimestralmente premiara a
las primeras cuatro zonas que se hayan destacado en sus resultados en
ventas, exaltando la gestion y labor profesional que hagan sus lideres. Para
ello, organizara una mtegramon en la ciudad respectiva de cada zona

~ premiada, donde se incluyan actividades ludicas, recreatlvas y deportivas.

18.6. Celebracién de dias especiales. CQi)se»r’f\'/ir“,rc‘on el objeto de exaltar 12 labor

' . desarrollada por los Auxiliarés del Centro de.Distribucién CEDI, Mensajero y
Vendedor (Dependiente), entregara anualmente obsequios a este personal y
programara actividades durante el mes: correspondiente.

18.7. Aniversario de la Gran Familia Copservir. Para celebrar en el mes de
~agosto el aniversario de su constitucién, Copservir organizara, desde sus
diferentes &reas, eventos que promueven el sertido de pertenencia hacia la
organizacion. Como parte de la celebracién, se otorgara un obsequio a cada
trabajador, con un mensaje Corporativo y estratégico.

Articulo Décimo Noveno.

Eventos culturales y deportivos.

Copservir organizara eventos’ culturales y deportivos donde se involucre a los
trabajadores y su grupo famullar

Articulo Vigésimo.

Festi\}idades Navidenas. Copser\ji_f rf'ea'IiZaré 'I,os siguientes eventos Navidefios:
20.1. Regalo de Navidad huos de trabajadores La Empresa entregara un

obsequio a todos los hijos de trabajadores que estén registrados en el
Departamento de Talento Huma_no, Y que tengan edades hasta 8 afios.

20.2. Ancheta navidefia para trabajadores La Empresa entregara durante las
festividades del mes de Diciembre, un obsequio a todos los trabajadores,
consistente en una ancheta con productos También podra reconocerse un
obsequm en especie o un bono

20.3. Fiestafin de afo para los trabajadores Copservir, realizara una vez al afio,
~en el mes de diciembre, un evento donde se desarrolle una sana recreacion y!
el disfrute responsable ;

Convencion Colediva entre Copservir y Asocopservir
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CAPITULO VI
Articulo Vigésimo Primero.

Vigencia de la Convencion.

" Las partes convienen que la presente convencuﬁn colectwa de trabajo tiene una
vigencia de tres afios contados a partir del 18 de Junio de 2018, hasta el 17 de junio
de 2021 .

Las partes dejan expresa constancia que han acordado y validan todos los términos
. que han utilizado para la negociacién de esta convencién colectiva, y declaran que es

la tGnica que rige entre las partes y que esta integrada por todos y cada uno de los

puntos que se negoaaron en las diferentes reuniones que se llevaron a efecto.

Para constancia se firma hoy 18 de junio de 2018 por el Representante Legal de la
Empresa, por las comisiones negociadoras de las partes y sus respectivos asesores!
juridicos. )

FE (NDO UMANA VILLANUEVA
Representante Legal Copservir

NEG IADOR-ES EMPRESA: _' NEGOCIADORES SINDICATO:

(A Q‘OVVW CQ

;‘EDGA A PALOMINO QUINTERO

JOSE FERNANDO JASPINA GOMEZ
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A
A lSUPLENTES
. ) TIPO NUMERO MAL CARGO
: ‘ NOMBRES APELLIDOS DOCUMENTO | DOCUMENTO TELEFONO E:
\
V. INFORMACION DE QUIEN REALIZA EL REGISTRO

NOMBRES ' EDGAR ARNULFO

APELLIDOS PALOMINO QUINTERO

TP0  DOCUMENTO  DE . : . _

loENTiIFICACION cC NUMERO \ 91250721 TELEFONO 3137910351

DIRECCION DE CORRESPONDENCIA . © CALLE 18 No 121 - 130 AVENIDA CANASGORDAS - CALI - VALLE DEL CAUCA -
3 CORREQ ELECTRONICO edgar_palomino®copservir.com ' ' CARGO PRESIDENTE
; ' ’ _ )
V1. ANEXOS
' DOCUMENTO ANEXA " No. FOLIOS
E’ Sat:citud de deposito da! cambio de Junta Directiva, suscrita por el Presidente o Secretario )
S dz! Sindicato, dirigida al Inspector de Trabajo del domicilio de la organizacion Sindical de; St UNO (1)

’ lla Subdirectiva 0 Comité Seccional

i Parte pertinente de! acta de eleccion suscrita po'r el Secretario General de la Organizacion) - )

Sindical o por quien haya actuado como secrefaro en la respectiva asamblea. st . CUARENTAY UN (41)

Listado debidamente firmado por los asistentes a la misma ' SI UNO (ﬂ

Nomina de los directvos, con indicacion de sus nombres y apelidos, documento de 5| . TRES (3)

identidad, y cargos que les tueran asignados

\

VIl. OBSERVACIONES

ESTE DEPOSITO SE REALIZA CON BASE EN EL ACTA No. 009 DE LA ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS , EFECTUADA EL 24 Y 25 OE SEPTIEMBRE DE 2015, EN LA QUE. SE
REALIZO LA ELECCION DE LA JUNTA DIRECTIVA. DURANTE LA MISMA ASAMBLEA SE REALIZA LA MODIFICACION A LOS ESTATUTOS DE LA ORGANIZACION SINDICAL. EL
DEPOSITO DE MODIFICACION DE ESTATUTOS CORRESPONDE AL No0.2015002919 DEL 19 DE OCTUBRE DE 2015. SE PRESENTA UN SOLO PAQUETE DE DOCUMENTOS €.
REALIZAR LOS DOS DEPOSITOS.

Lo antenor dando cumplimien!s al arhculos 371 y 388 del.Codigo Sustantivo de! Trabajo, ¥ acatando lo ordenado en las sentencias C-465 y C-695/08, proterdas por fa Corte Constitucional.

Se deja Constancia que los abajo firmantes conocen ef contenido del resente documento dn di con este

~
1 /; /- . C
—— j@_u e Edy ADL @
FANNY CLEMENCIA MONTEN_EGRO mava l _ (Nombre y firma) '

Irspector de Trabajo DEPOSITANTE




