REPUBLICA DE COLOMBIA

Liberted v Orden

MINISTERIO DE TRABAJO

. 002844
RESOLUCION NUMERO

DE T4 JUN Imp

POR LA CUAL SE ORD=NA EL ARCHIVO DE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR
REALIZADA EN CONTRA DE LA EMPRESA FOXTELECOLOMBIA

l.a Coordinadora del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control de la Direccion Territorial de
Bogota, en uso de sus facultades legales establecidas en el Codigo Sustantivo del Trabajo y en especial
la establecida en el Convenio 81 de 1947 de la Organizacion Intemacional del Trabajo, el Decreto 4108
de 2011, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1610 de 2013, la Resolucion 2143 de 2014, y demas normas
concordantes.

CONSIDERANDO

ANTECEDENTES FACTICOS

Por medio del oficio con radicado nimero 89070 de fecha 11 de mayo de 2016, un ANONIMO con correo
electronico olgacuartas@hotmail.com, presenta queja acompafiada de dos (2) folios en contra de Ia
empresa FOXTELECOLOMBIA., por cuanto existe una presunta vulneracion a las normas de caracter
faboral.

La citada reclamante sustenté su reclamacion con los siguientes fundamentos facticos en los cuales
manifiesta lo siguiente:

ll(. ) ‘)
"... solicito se investigue a la empresa FOXTELECOLOMBIA., por los siguientes motivos: las horas
laboradas diar'amente exceden las 8 horas y fas horas extras son pagas a partir de las 12 horas...” (fl. 2)

ACTUACION PROCESAL

1. Mediante Auto 2193 del 1 de Agosto de 2017, la Coordinacion del Grupo Prevencion, Inspeccion,
Vigilancia y Control, comisiont a la Dra. JESSICA ALEXANDRA RUBIANO RIVERA Inspectora
Treinta y Tres (33) de T-abajo para adelantar averiguacion preliminar y de ser necesario
continJar con el Procedimiento Administrativo Sancionatorio de conformidad con el articulo 47 de
la ley 1437 del 2011. (Falio 3).

2. Mediate acto de framite del 21 de Febrero de 2018, la funcionaria comisionada avocd
conoc miento de la indagacion preliminar decretando las pruebas que se consideran pertinentes
para el esclarecimiento de los hechos denunciados. {Folio 9)

3. Mediante radicado 2688 de fecha 21 febrero de 2018, se le envia comunicacién al sefior,
ANONIMO a la direccion de correo olgacuartas@hotmail.com con el fin de dar respuesta a su
queja./Folio 10 - 12)
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4. Mediante radicado 2690 de fecha 21 febrero de 2018, se le envié requerimiento a la empresa
FOXTELECOLOMBIA a la direccion AK 50 3 17-77 con el fin de dar respuesta a la queja. (Folio
13)

5. La empresa FOXTELECOLOMBIA mediante radicado interno N°8396 dirigido al Ministerio de

Trabajo con fecha 06 de marzo de 2018 adjunté los documentos requeridos en 46 folios y 0
anexos + CD asf,
* Nominas en las que se evidencian el pago de horas exiras en el afio 2015 y 2016, copia de la
resolucidn que autoriza laborar horas extras No. 2289 de 2015, copia de la resolucién
sancionatoria No. 2120 de agosto de 2016, copia de la resolucion No. 2881 de 2016 que resolvié
el recurso de reposicion, copia de la resolucion No. 2493 de 2017 que resolvié recurso de
apelacion y copia de la evidencia del pago de la multa por valor $ 55.156.320 “(fl. 14-60).

FUNDAMENTO JURIDICO

Tratandose de aspectos de competencia det Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control del
Ministerio de Trabajo, los inspecfores de trabajo y seguridad social, tendran el caracter de policia
administrativa laboral, encargados de verificar e inspeccionar el cumplimiento de la normativa laboral y
del sistema general de seguridad social, en caso de encontrar violacion a dichas disposiciones o la
realizacién de actos que impidan o retarden el cumplimiento de las actividades propias de la labor de
inspeccion, tienen la potestad para imponer sanciones pecuniarias de acuerdo a la siguiente
normatividad:

Constitucién Politica de Colombia, articulos 83 y 209.

Articulo 83.- “Las actuaciones de los particufares y de las autoridades ptblficas deberan cefiirse a los
postulados de fa buena fe, la cual se presumira en todas las gestiones que aquellos adelanten ante
éstas.”

Articulo 209.- “La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarroifa con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparciafidad y
pubficidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y fa desconcentracion de funciones.”

“Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado. La administracion ptblica, en todos sus Ordenes, tendréa un control inferno que se
gjerceré en los términos que sefiale la ley.”

Por su parte los articulos 17, 485 y 486 del Codigo Sustantivo del Trabajo disponen:

ARTICULQ 17. "ORGANOS DE CONTROL. La vigifancia del cumplimiento de fas disposiciones sociales
esta encomendada a las autoridades administrativas del Trabajo.”

ARTICULO 485. “AUTORIDADES QUE LOS EJERCITAN. La vigitancia y el control del cumplimiento de
fas normas de éste Codigo y demas disposiciones sociales se ejerceran por ef Ministerio del Trabajo en
la forma como el Gobierno, o el mismo Ministerio, lo determinen.”

ARTICULO 486. “ATRIBUCIONES Y SANCIONES. Los funcionarios del Ministerio de Trabajo podran
hacer comparecer a sus respectivos despachos a los empleadores, para exigirles las informaciones
pertinentes a su mision, la exhibicion de fibros, registros, planifias y demas documentos, fa obtencién de
copias o extractos de fos mismos. Asi mismo, podran entrar sin previo aviso, y en cualquier momento
mediante su identificacion como fales, en foda empresa con el mismo fin y ordenar las medidas
preventivas que consideren necesarias, asesorandose de peritos como lo crean conveniente para
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impedir que se violen fas disposiciones relativas a fas condiciones de trabajo y a la proteccion de los
trabajadores en el ejercicio de su profesion y del derecho de libre asociacion sindical. Tales medidas
tendran aplicacion inmediata sin petjuicio de los recursos y acciones legales consignadas en ellos.
Dichos funcionarios no quedan facultados, sin embargo, para declarar derechos individuales ni definir
controversias cuya decision esté atribuida a los jueces, aunque si para actuar en esos casos como
conciliadores.

Los funcionarias del Ministerio del Trabajo y Sequridad Social tendran las mismas facultades previstas en
el presente numeral respecto de ({rabajadores, directivos o afiiados a Jas organizaciones
sindicales, siempre y cuando medie solicitud de parte del sindicato y/0 de las organizaciones de sequndo
y tercer grado a las cuales se encuentra afiliada la organizacion sindical.”

()

La Ley 1610 de 2013 en su articulc 1 establece la competencia general de los Inspectores de Trabajo, a
saber: "Articufo 1. Competencia general. Los Inspectores de Trabajo y Sequridad Social ejerceran sus
funciones de inspeccion, vigilancia y control en todo el territorio nacional ¥ conoceran de fos asuntos
individuales y colectivos en el sector privado y de derecho colectivo del trabajo del sector puiblico.”

Resolucion 2143 de 2014 en su articulo 7 establece las funciones de los Inspectores de Trabajo y
Seguridad Social: “1. Adelantar investigacion administrativo-laboral en materia de derecho laboral
individual, colectivo, seguridad social en pensiones, riesqos laborales, seguridad y salud en el trabajo vy
demas normas sociales que sean de su competencia.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

De conformidad con la proteccion a los trabajadores con lo dispuesto en el articulo 53 de fa constitucion
politica proceds este despacho en cumplimiento a lo dispuesto en el proceso administrativo sancionatorio
de conformidad con la ley 1437 de 2011 y [a ley 1610 de 2013, una vez analizada la documentacion se
procede a decidir la presente averiguacion administrativa.

Una vez verificada la informacion aportada por la empresa objeto de investigacion mediante oficio 89070
del 11 de mayo de 2016 se evidencia copia de Resolucion de Sancion No.2120 del 10 de agosto de 2016
proferido por esta Coordinacion de acuerdo a investigacion surgida en la inspeccion Treinta v dos de
Trabajo bajo el radicado 161136 del 18 de septiembre de 2014 por los mismos hechos, razon por la cual
esta Coordinacion se abstiene de formular cargos a la empresa FOXTELECOLOMBIA S.A

En efecto, en el acto administrativo No. 2120 del 10 de agosto de 2016 se sanciono a la empresa por
violacion a la normatividad laboral v no contar con autorizacion por parte de este ente ministerial para
laborar horas extras., la inspectora de conocimiento requirid pruebas al representante legal de la
empresa FOXTELECOLOMBIA S.A las cuales fueron allegadas al expediente el dia 10 de junio del afio
2015.

Se debe resaltar que el articulo 29 de la Constitucion de Colombia indica que el debido proceso se
aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas, asi las €osas, Una persona no puede
ser sancionade o investigada dos veces por los mismos hechos ("non bis in idem"). En el caso bajo
estudio instaurada por un anénimo presenté dos quejas por Ios mismos hechos, las cuales se tramitaron
en diferente despacho. EI primero que tomo decision de fondo sancionar a Ia empresa objeto de
investigacion, por lo tanto, el acto administrativo de este segundo caso no puede ser indiferente a lo que

se indico en aquél.

El derecho fundamental a no ser juzgado dos veces por los mismo hecho, pretende asegurar que los
conflictos socizles que involucran consscuencias de tipo sancionatorio no se prolonguen de manera
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indefinida, ademas de evitar que un mismo asunto obtenga més de una respuesta de diferentes
autoridades judiciales.

En mérito de lo expuesto, la Coordinacion del Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control de la
Direccion Tervitorial de Bogota del Ministerio del Trabajo,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: NO INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO en contra
de la FOXTELECOLOMBIA S.A identificada con el Nit. 860063869-3, Representada Legalmente por el
sefior SAMUEL HERACLIO DUQUE ROZO o quien haga sus veces, por las razones expuestas.

ARTICULO SEGUNDO: ARCHIVAR las diligencias preliminares iniciadas al radicado ntmero 83070 del
dia 11 de Mayo de 2016, presentada por un ANONIMO en contra de la FOXTELECOLOMBIA S.A de
conformidad con lo sefialado en la parte motiva del presente proveido.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a las partes juridicamente interesadas, el contenido del presente
auto conforme a lo dispuesto en los articulos 66 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, informando que contra el presente Acto Administrativo proceden los
recursos de REPOSICION ante esta Coordinacién y en subsidio de APELACION ante fa Direccion
Territorial de Bogota D.C., interpuestos y debidamente soportados, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la nofificacion personal, por aviso o al vencimiento del termino de publicacién segin sea el
caso, de acuerdo con el articulo 76 de la Ley 1437 de 2011, asi:

EMPRESA: FOXTELECOLOMBIA S.A., con direccion de notificacion judicial en la AK 50 # 17-77 de la
ciudad de Bogota. D.C, email de notificacién judicial martha.goyeneche@foxtelecolombia.com

RECLAMANTE: ANONIMO con direccidn de Notificacion olgacuartas@hotmail.com
ARTICULO CUARTO: LIBRAR, las comunicaciones pertinentes.

NOTIFIQUESE, Y CUMPLASE

TATIANA ANDREA FORERO FAJARDO
Coordinadora Grupo de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia y Control

Proyecto Elaboro: Jessica R.
Revise: CarolinaP.
Aprobb: T.Forero




