NOTIFICACION POR AVISO DE ACTO ADMINISTRATIVO

CIUDAD Y FECHA Armenia, Quindio — 04 de Octubre de 2023
SUJETO A NOTIFICAR CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA
IDENTIFICACION C.C. 33.818.656
DIRECCION Xfr;rsrr]?a%ul?nl(\jl% 33 - 65 Barrio Las Américas
DOCUMENTOS A NOTIFICAR Resolucion No. 0499 del 05 de Septiembre de 2023
PROCESO RAD No. 05EE2020746300100002337 - ID: 14830854
NATURALEZA DEL PROCESO AVERIGUACION PRELIMINAR
AUTORIDAD QUE LO EXPIDIO Directora Territorial Quindio del Ministerio del Trabajo
FUNDAMENTO DEL AVISO DEVOLUCION EMPRESA DE CORREOQ
RECURSOS Reposicion y Apelacion
FECHA DE FIJACION DEL AVISO 04 de Octubre de 2023 — hasta — 10 de Octubre de 2023
FECHA DE RETIRO DEL AVISO 11 de Octubre de 2023
P e reacan Al finalizar el 12 de Octubre de 2023

Teniendo en cuenta que el inciso 2 del articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, por la cual se expide el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sefiala: “....cuando se desconozca la
informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la pagina
electronica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el termino de cinco (05)
dias, con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del
aviso. En el expediente se dejara constancia de la remisién o publicacion del aviso y de la fecha en que por
este medio quedara surtida la notificacién personal...”

Que en vista de la imposibilidad de notificar personaimente a CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA, en
aplicacién de lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, se procede a realizar la notificacion por
aviso de la Resolucion No. 0499 del 05 de Septiembre de 2023, siendo imperativo sefialar que la notificacion
se considera surtida al finalizar el dia siguiente al del retiro del aviso. Asi mismo, se adjunta copia integra de la
Resolucién y se hacen saber l0s recursos que proceden contra la misma.

Para constancia se firma a los 04 dias del mes de Octubre de 2023.

Atentamente,

N
, Lﬂg .
-y APt 5>
VIVIAN MICHELLE HINCAPIE POSADA
Inspectora de Trabajo y Seguridad Social
Direccion Territorial Quindio
Ministerio del Trabajo

Anexo(s): Resolucion No. 0499 del 05 de Septiembre de 2023 (12 Folios)

Elaboro:

Vivian Michelle Hincapié Posada
Inspectora de Trabajo y Seguridad Social
Direccion Territorial Quindio

Ministerio del Trabajo Atencion presencial Linea nacional gratuita, Pa'gina | 1
Direccion Territorial Quindio Con cita previa en cada Direccién desde teléfono fijo:

Calle 23 No. 12 - 11 Territorial o Inspeccion Municipal 018000 112518

Armenia Quindio del Trabajo. www.mintrabajo.gov.co

Teléfono PBX
(601) 3779999
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G MINISTERIO DEL TRABAJO
Sl TERRITORIAL QUINDIO -
S DESPACHO TERRITORIAL

RESOLUCION NUMERO 499
5/09/2023

. Armenia. Quindio — -
Radicacion No. 05EE2020746300100002337 - ID; 14830854

“2OR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR CONTRA LA
CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S Y SE ORDENA EL ARCHIVO DE ESTA"

- LA DIRECTORA TERRITORIAL QUINDIO DEL MINISTERIO DEL TRABAJO, en uso de las facultades
legales conferidas por la Ley 1295 de 1994, por el Decreto 2150 de 1995, por la Ley 1562 de 2012, por la -
L.ey 1610 de 2013, por la Resolucién Ministerial 3811 de 2018, por la Resolucion Ministerial 5671 de 2018,
por la Resolucion Ministerial 3238 de 2021, por la Resolucion Ministerial 3455 de 2021, por la Resolucion

_ Ministerial 1043 de 2022, por la Resolucion Ministerial 3029 de 2022, por la Resolucion 3233 del 2022 y de -
~ conformidad con la Resolucion 1401 de 2007, la Ley 1437 de 2011, el Decreto 1072 de 2015, la Resolucion
312 de 2019; procede a resolver de fondo la presente Averiguacion Preliminar teniendo en cuenta:

| INDIVIDUALIZACION DEL IMPLICADO

CLINICA LA SAGRADA FAMILIA 8.A.S, con NIT 901352353-3, con Direccion Principal en la Carrera 15
con Calle 10 Esquina de Armenia Quindio, Representada Legalmente por NEYDI VIVIANA JAIMES
LEGUIZAMON quien se identifica con cédula de ciudadania ndmero 53.003.041, o quien haga sus veces.

Il. HECHOS

A. ElCadigo Sustantivo del Trabajo en su articulo 485 establece la competencia del Ministerio del Trabajo
" para ejercer la vigilancia y control del cumplimiento de las normas laborales contenidas en el cédigo, as
~ como de las normas sociales que sean de su competencia. Asi mismo, establece gue dicha competencia
~se ejercera en la forma como el gobierno, o el mismo Ministerio lo determine.

" B.E! articulo 6 de la Ley 1610 de 2013 sefiala que las actuaciones administrativas pueden iniciarse de
oficio o a solicitud de parte; en el mismo sentido el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, Codigo de
' Procedimiento Administrativo y de lo -Contencioso Administrativo, establece que las autoridades -
~ administrativas sujetas a su contenido podrén iniciar actuaciones administrativas de oficio 0 a ‘solicitud
" de persona.

C. El articulo 2.2.4.1.7 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo determina Ia obligacion del
" reporte de los accidentes de trabajo y enfermedades dmgnostscadas como laborales dentro de los dos
. {2) dias siguientes al evento.

D. Losarticulos2y3 de! Decreto 676 de 2020 incorpord el COVID-19 en la tabla de enfermedades laborales
_del Decreto 1477 de 2014, determinando que esta es directa cuando se trate de los trabajadores del
sector salud, incluyendo al personal administrativo, de aseo, vigilancia y de apoyo que preste servicios

- directos en las diferentes actividades de prevencion, diagndstico y atencion de esta enfermedad.

- Mediante correo electronico del 14 de Septiembre de 2020 con asignacion de Radicado No.

~ 05EE2020746300100002337 del 16 de Septiembre de 2020, se recibio oficio suscrifo de ERIKA LILJANA |
: .© PRADA GUTIERREZ, Gerente de la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S$.A.S, y mediante el cual reporto
* - presunta Enfermedad Laboral de CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA, quien se identifica co
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Continuacion de la Resolucion 499 DEL 05/09/2023

"POR MED!O DE LA CUAL SE RESUELVE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR CON TRALACL ’\JIC’A-L/?("'
© SAGRADA FAMILIA S.A.S Y SE ORDENA EL ARCHIVO DE ESTA” Y

y"'.u

cedula de ciudadania nimero 33.818.656, cuya fecha de diagnéstico. es 10 dm urmm,mhr“ d(- 2020,
(Fohos 0t a. 04) : o .

Mediante Auto No. 0959 del 30 de Noviembre de 2020, suscrito por ia Direccidn Terma.m] £ 1ut'.d.o el
Ministerio de! Trabajo, se dio inicio a la Averiguacién Preliminar en contra de CLIMICA LA “AGRr«D
FAMILIA S.A.S. en virtud del Reporte de Enfermedad Laboral de COMSTANZA JULIETH AR SANGBG

VILLA, con el fin de determinar el grado de probabilidad o verosimilitud de la existencia de: ina falta c ;

infraccion, to anterior en ejercicio de las atribuciones de Inspecmon Vigitancia y-Control que g ’ib'ali’fl
Ministerio de Trabajo. ’Fo!ios 10y 11) :

El Auto.de Averiguacién Preliminar se comunicé debidamente tanto al Representante Legal de BLRIDA
LA SAGRADA FAMILIA 8.A.S como a la trabajadora involucrada. Lo anterior de*coniommiciad. doiiio

dispuesto en la Ley 1437 de 2011 por medio de la cual se expide el Cédigo de Procadimients Adminjsirativo

y de lo Cohiencioso Administrative. La evidencia de [o anteriormente citado se pacra corroborar el el
conterudo del respectlvo E:xpedlente aslh: :

Docinénfo = - T odn Loy

1

' AP N
Comunicado - Auto Averiguacion Preliminar - a ~ Representante Legal de CLIF\:HJA H,L
LA SAGRADA FAMILIAS.AS B
Certificade de Servicio Postal de Entrega - Comunicado - Auto Averiguacion .. | 4a 1 suf o

| Preliminar - 2 — Representante Legal de CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS . |00y 5 e o
Comunicado, - Auto Averiguacion Preliminar - a — '_[‘_raba;adora‘((,OS‘JS_T:{-\NKEZ{A\,_"__:.”-f;é,;._;_'_,' -
JULIETH ARANGO VILLA) ' ' I
| Certificado de Servicio Postal de Entrega - Comunicado - Auto Averiguacion

Preliminar - a - Trabajadora (CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA) R B S S,

pomid PP

palat

ot B g )

Coime quiera que en la Averiguacion Preliminar se ordeno solicitar alqimczq prueba Ed Ai s S*“ t,ﬂﬁi'}ié
BOL!VAH Ja mencionada mediante correo electrdnico del 02 de Febrero de 20721, mn A8
Radicado No. 05EE2021746300100000436 del 92 de Febrero de 2021, &n fespues ?\ &l

que se Ie EIECIUD 'ﬂilego la siguiente documentacion: (F0|IO.: alzy TR

ENEr N _‘l"...‘.",' Rl
1 ) Of icio de re:.puesta a la Averiguacion Prellmm'n donde la ARL indica que ei ongen dela “ﬂfﬁ‘k manad oo éru*a
por |a sefiora CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA es de carécter leboral. (Folin 33} | -
2. Oficio de notificacién de origen de enfermedad laboral de la sefiora CONSTANZA JULIETH r’""
cen Techa del 11 de Diciembre de 2020, por parte de la ARL SEGUROS BOLIVAR. ’roho 54\ ”

Mediante correo electronico del 02 de Febrero de 2021 con asignacion dc, [_‘?ci.i’rmbv N,

.- 05EE2021746300100000450 del 04 de Febrero de 2021, la CLINICA LA SAGRADA FARELIA Bufotidicn)

respuesta al Auto de Averiguacion Preliminar y allegd la siguiente documentacién: (Folios 35 al 41)

1. Oficio de respuesta de CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S (Follos 37al40)

2. Certificacion de fecha 02 de Febrero de 2021 que contiene el nimero de tr aba,udo"rw deda CLINICA
LA SAGRADA FAMILIA S.ASS, discriminando los tipos de vinculacidn (Plania, . Contr: 1||u{cl.,
Aprendices o Pasantes), para un total de 634 colaboradores. (CD Falic 41) S .

3. Copia del Contrato de Trabajo a Término Fijo de la Sefiora CONSTANZA JULIETH i\i’f\ ’J 'u"i L.e\
identificada cen cedula de ciudadania niimero 33.818.656, con fecha de inicio 01 de Marzo te 2012
para desempedar el cargo de Auxiliar de Enfermeria. {CD Folio 41)

4. Cerlificado de fecha 26 de Enero de 2021 que demuestra la affliacion de la wnoau SORETANZA
JULIETH ARANGO VILLA a la EPS SURA. (CD Folio 41) '

5. Certificacion de la ARL SEGUROS BOLIVAR de fecha 02 de Febrero de 2021, fjonde 58 ingice 44 REE
fa sefiora CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA se encuentra '1f|imda a dlcha AR‘L con 2 fr Yot
de cobertura desde eI 18 de Febrero de 2020. {CD. Follo 41) ‘
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Contmuamon de la Resolucion 499 DEL 05/09/2023

‘POR MED]O DE LA CUAL SE RESUELVE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR CONTRA LA CLINICA LA

2R SAGRADA FAMILIA S.A.S Y SE ORDENA EL ARCHIVO DE ESTA"

- Evidencia de entrega de kits (gel antibacterial, alcohol y pafio) entregados por la CLINICA LA

s Registro de asistencia de Abril de 2020 a socializacion de entrega y uso de mascarilla al personal

. Copiade Jas planillas de pago al Sistema de Riesgos Laborales de la sefiora CONSTANZA JULIETH
- ARANGO VILLA de los meses de Julio, Agosto, Septiembre y Octubre de 2020. (CD Folio 41) -

. VILLAY con las funciones por esta desempeiiadas. {CD Folio 41)
-Matriz dé identificacion de peligros y valoracion de riesgos de la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA

:* Evidencias de las medidas de control implementadas por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S
. frente a los peligros y riesgos identificados. Estas medidas son: (CD Folio 41)

-d. Evidencia de entrega de tapabocas entregados por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS a
. sus colaboradores en el mes de Abril de 2020.

g. Evidencia de entrega de tapabocas entregados por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS a

..Copia de las actas de reunion del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo de fa CLINICA LA
' - SAGRADA FAMILIA SAS durante los meses de Junio, Julio y Agosto de 2020. (CD Folio 41)
RN

Certificacion de fecha 05 de Noviembre de 2020 con los datos de contacto a CONSTANZA JULIETH ARANGO
S.A.S. (CD Folio 41)

a. Circular informativa de fecha 24 de Marzo de 2020, por medio de la cual la CLINICA LA
SAGRADA FAMILIA SAS brinda informacion sobre medidas y modalidades de trabajo para la
contencion del COVID19

b.  Circular informativa de fecha 24 de Julio de 2020, por medio de la cual la CLINICA LA SAGRADA
FAMILIA SAS brinda informacion sobre medidas de contingencia a COVID19

SAGRADA FAMILIA SAS a sus colaboradores en el mes de Octubre de 2020.

e. Evidencia de entrega de gel antibacterial y jabon entregados por la ARL SEGUROS BOLIVAR a
los colaboradores de [a CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS en el mes de Abril de 2020.
f. Informe y evidencia fotogréfica de la recepcion de 300 unidades de gel antibacterial por parte de
la ARL SEGUROS BOLIVAR para ser entregados a los colaboradores de la CLINICA LA
. SAGRADA FAMILIA SAS.

. sus colaboradores en el mes de Junio de 2020.

h. - Guia para el manejo de residuos COVID19 del 06 de Abril de 2020

i. Actas de inspecciones de seguimiento, monitoreo y autocontrol de normas de bioseguridad
COVID19 efectuadas a diferentes areas de la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS en los
meses de Junio, Julio y Agosto de 2020.

j.  Evidencia de asistencia a capacitacion sobre mitos y verdades del COVID19 efectuada el 07 de

. Abril de 2020 por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS.

k. Registro fotografico de medidas de lavado e higienizacién de manos, monitoreo de las
condiciones de salud, acondicionamientos fisicos, areas de aislamiento, demarcacion de

" distancia segura, socializacion en carteleras y difusién de informacién en grupos de whats app,

realizados por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS,

.. Acta de reunion de fecha 09 de Marzo de 2020 del Comité Operativo de Emergencias de la

. CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS.

m. Presentacion en power point y evidencia fotografrca de campafias de salud mental en tiempos
de pandemia efectuadas por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS entre los meses de Marzo

aOctubre de 2020,

n. Seguimiento a condiciones de salud de colaboradores de CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS.

0. Seguimiento a sintomas de colaboradores de CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS

p. Registro de asistencia de fecha 05 de Octubre de 2020 a socializacién de protocolo de
bioseguridad COVID19, efectuada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS. _

q. Registro de asistencia de diversas fechas socializacion de protocolo de bioseguridad COVID19
para usuarios, efectuada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS

r. Registro de asistencia de Octubre de 2020 a socializacion de seguimiento a condiciones de
salud, efectuada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS.

efectuada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS.

Copia de induccion de fecha 06 de Agosto de 2012 efectuada a la sefiora CONSTANZA JULIETH ARANG%

v

VILLA. (CD Folio 41) . cy
Ve
\.
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Cont'inuacién de la Resolucion 499 DEL 05/’09/2023 T - '

"L’OR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA AVERIGUACION PRI:LIMINAR CONTRALA CLm'[CA LA

SAGRADA FAMILIA S.A.8Y SE ORDENA EL ARCHIVO DE ESTAN. wo o

12,

13.

14.
15.

16.

18,

© mitigacion del contagio det COVID-19. Estos son: (CD Folio 41) ..

24,

.. Sacializacion de video de elementos de proteccion personai ARL BOLIVAR rea! xza:m en
.. Evidencia fotografica de los acondicionamientos fisicos.de aislamiento realt?ados en gt liga
) '..ues.aba sus servicios [a sefiora CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA, aﬂtec de Ea ;\_’: o .'{"..‘ 1 ¢
oy sintomas de la enfermedad v dlagnssttco de fa misma. (CO Folio 41). - S
._Psotecolo de b|oceQuridad para el manejo y contiol dél riesgo 1 \,oronawruq com i‘l bﬂ la
prestacion” de’ los servicios de salud, incluidas las” actmdddcs adminiérativas; - e apr“.ro Y

- E
. \
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Lopsa del rormato Unico det Reporte de Enfermedad Labo:ai (FURE:L) dra CONSTA\;Z,\ Ji IETH ARANGG i

VILLA. (CD Folio 41):
Oficio de diagnostlco y detérminacion de origen de enfermedad jaboral de i sefiora CONSTANZA JUUET

ARANGO VILLA con fecha del 11 de Diclembre de 2020, por parte qn la ARL S GUF\OS F\),_‘nm (t’,b
Folio41)

Copia dsf oficio emitido por la EPS SURA de fecha 17 de Sep'tlnmbrn de 2021 dtm%e deteimiria "ua i

enfermedad de CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA es de origen laboral, {CD Folio 41)

Copia de la investlgac;on de la Presunta Enfermedad Laboral de la seficra CONS] IANZ,A JULIETH ARANGE) §
VILLA adelantada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.8, con sus respocuvos BNEXOS, (L,U i O;P-‘ 4 :) L

Copia. de ias actas de entrega de los Elementos de Proteccién Personal (EPP) entregados 2 fa sefiora
CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA y a la Coordinadora de Area donde la misma labora. (CD.Eolig.41)
Ceriificacion de fecha 02 de Febrero de 2021 que indica que CONSTANZA JULIETH AP\AI‘IbC VILLA no
contaba con una enfermedad de base considerada como de mayor riesye para of comaqao con ef COVID-19,
de acuerdo con lo establecido por el Ministerio de Salud. (CD Folio 44} -~ - . wix o o o

=

Evidencia los programas, campafias, acciones de educacion.y demas dCt‘\?‘dEl(xE: e pfomocms. Yy orex-'encic'»n ;

efectuada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S con e! fin de lograr la-pe «v*ncim, contsnci‘c’m;y

i

- Gampafa de tavado de manos - autocuidado realizada en Sepliembre y Oc*.jbre d:— ?{320

a:.-

b, . Capacitacion en normas de bigseguridad realizada en Sephen*bre de 2020 ‘

¢.. .Capacitacion en etiqueta resplratona y uso adecuado de EPP real l?aaq en Sep mmnm ur 20000 o

d. Audic.de medidas de promocion de favado de manos : .

€ . Prﬂsentacson power. posnt con evidencia de pubhcacaones en redas '*‘O”Id!CS sohre Li (¢ J\’ i ;J

f. pat:tamon sobre Tecomendaciones para el uso de tapabosas y | entreCa de Id["r-m‘\,z_m mh antn.umu ;
- rea[:zada en Septiembre de 2020 :

g. Registro fotogréfico de campafia de lavado de manos .

h. - Presentacion en power point y evidencia fotografica de camocmas de salud rﬂm"°!‘ B fiempos 4

'pamemla efectuadas por ia CLINICA LA SAGRADA FAMlLiA SAS entrp '05 mo:eg fie w'{ceuo a L. uurs
~ode 2020, o v BRI CICY
i Capac.ltacwn en sensibilizacion, medidas de proteccmn COVID19 Iavauo {19 MENOE, USD (onedu de
. tapabocas y distanciamiento, realizada en Octubre de 2020 Coer ol I i e
j. + Capacitaciones a usuarios en normas de hivseguridad de diversas fechas. _
k. Capacitacion de socializacion de normas de seguridad en los cafefines reafizada en G\ lui
L. Scciatizacion de video de biosegurided ARL BOLIVAR realizada en Mayo de-2620: -

alimentacion de la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS, (CD Folio 41)

' Plan de contingencia instifucional ante la llegada a ia institucién de cagos probabies de SAR SOV e T

CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S. (CD Folio 41) ' :

. Protocolo institucional para mitigar la propagacion de enfermedad por CO‘"CnnVIFL.:; {w—\; 19 deia

CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SA.S. (CD Folio 41)

3. Protocoio de traqlados de pacientes con COVID19 de la CLINICA LA SAGR ADA FAMiL!A SAa8 -CD Foiio

4 1)
Guia técnica de aislamiento de pacientes de la CLINICA LA SACRADﬂ FAMILIA 5 IS, "‘u Folio
41) .

Mediante oficio Radicado No. 088E2021746300100000168 del 21 de o:,ptlemb e de 2021 el Ministerio
del Trabajo invitd a la CLINICA LA SAGRAFA FAMILIA 8.A.5 a participar dei PLAN DE PROTECCH m
DEL TRABAJO DECENTE, PROMOCION DE LA LEGALIDAD LABGRAL ¥ DESCOMGESTION,
mediante la presen*aunn de una propuesta de acciones ccrrec’wae v preventivas sobre ios temas que
son objeto de Ia averiguacion preliminar, con la finalidad de mitigar los riesgos de \’aO'df i6n de las leyes
leborales y garantizar.los derechos de los trabajadores, las cuales pueden ser tenidas en cuenta al
evaluarel mérito de |a actuacidn en curso. (Folios 49 y 47) ' '

!
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HOJANo. 5
' _Cohtinuécién de la Resolucion 499 DEL 05/09/2023 | |

: _“PORMEDIO. DE LA CUAL SE RESUELVE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR CONTRA LA CLINICA LA
. SAGRADA FAMILIA S.A.SY SE ORDENA EL ARCHIVO DE ESTA” . '

. Es.pertinente indicar que esta iniciativa se adelanté en cumplimiento de la Resolucion 345 del 11 de
Febrero de 2020, mediante la cual el Ministro del Trabajo adopt6 la Politica plblica de prevencion,
.- Inspeccién, vigilancia y control (PIVC) del trabajo denominada: COMPROMETIDOS CON EL TRABAJO
" DECENTE 2020 - 2030. En este acto administrativo se evidencia [a postura del Gobierno Nacional que
retoma la prioridad del Estado en lograr la justicia en las relaciones que surgen entre empleadores y

"~ trabajadores, dentro de un espiritu de coordinacién econémica y equilibrio social. '

También es importante mencionar que, dicha iniciativa se encuentra respaldada por el Decreto 1072 de
2015 que dispone: '

"Articufo 2.2.4.11.7. Plan de mejoramiento. Los Inspectores de Trabajo y Seguridad Social, los

Directores Territoriales, las Oficinas Especiales y la Unidad de Investigaciones Especiales podran

ordenar Planes de Mejoramiento, con el fin de que se efectiien los correctivos tendientes a la

superacion de las situaciones irregulares detectadas en materia de seguridad y salud en el
 trabajo y demas normas del Sistema General de Riesgos Laborales. Ef Plan debe contener como

minimo las actividades concretas a desarroflar, la persona responsable de cada una de ellas, plazo

determinado para su cumplimiento y su ejecucion debe estar orientada a subsanar definitivamente
- las situaciones detectadas, asi como a prevenir que en el futuro se puedan volver a presentar.

PARAGRAFO 1. El Plan de Mejoramiento no constituye impedimento para que el Director Territorial,
las Oficinas Especiales o la Unidad de Investigaciones Especiales paralelamente puedan adelantar
el proceso administrativo sancionatorio, con ocasién del incumplimiento normativo,

PARAGRAFO 2. El incumplimiento o cumplimiento parcial del Plan de Mejoramiento ordenado por
las Direcciones Territoriales, las Oficinas Especiales o la Unidad de Investigaciones Especiales del
Ministerio del Trabajo, conllevara a fa imposicion de sanciones a que haya lugar de conformidad con
las normas aplicables.” Negrilla fuera de texto.

K. En este orden de ideas, el dia 24 de Septiembre de 2021, la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S
- participo en el PLAN DE PROTECCION DEL TRABAJO DECENTE, PROMOCION DE LA LEGALIDAD
LABORAL Y DESCONGESTION en el marco de este, suscribié con el Ministerio del Trabajo un
COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO Y MEJORA, donde se obligb a desempefiar una serie de
actividades y mejoras. {Folios 48 y 49) :

L. Mediante correo electronico de fecha 22 de Octubre de 2021 Radicado No. 05EE2021746300100003957
del 08 de Noviembre de 2021, la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S allego las evidencias del
desarrolio del COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO Y MEJORA suscrito con el Ministerio del Trabajo y
allego ia siguiente documentacion: (Folio 53 al 57)

1. Oficio de respuesta de CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S (Folios 54 y 55)

2. Ficha técnica de programa de capacitaciones de CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S (CD Folio
3. Registro de entrega de elementos de proteccion personal en la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA
S.A.S correspondiente al mes de Octubre de 2021 e individualizado por receptor. (CD Folio 57)

4. Ficha técnica del programa de reinduccion en seguridad y salud en el trabajo en CLINICA LA
SAGRADA FAMILIA S.AS. (CD Folio 56) o ' _

5, Listados de asistencias a la reinduccién en seguridad y salud en el trabajo en CLINICA LA SAGRADA

- FAMILIA 8.A.S correspondiente a los meses de Junio, Agosto y Octubre de 2021. (CD Folio 56)

M. En atencion a todo lo expuesto se hace necesario continuar con el tramite de la presente Averiguacion
- Preliminar y tomar una decision de fondo al respecto. ‘ _ Aj‘i\

Iil. PRUEBAS RECABADAS EN LA AVERIGUACION PRELIMINAR

| )
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ELIO de respuesta de CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SA.S (Fohos 37 al 40). - o :
Cem icacion de fecha 02 de Febrero de 2021 que contiene el nimero de trabajdd‘,rss de la bu?‘hf A LA
SAGRADA FAMILIA S.AS, discriminando los tipos de vinculacion (Planta, Ccntranstas Apreadices o
Pasantes); para un total de 634 colaboraderes. (CD Folio 41)

Copia del Contrate de Trabaje a Témino Fijo de la Sefiora CONST ANZA ’U' !':Ti-’ APANGO \JYLL:

identificada con cedula de ciudadania niimero 33.818.656, con fecha de inicio 01 oc “\ﬂar’o d ?01 2, eaw

desempefiar el cargo de Auxiliar de Enfermeria. (CD Folio 41) '

Certificado de fecha 26 de Enero de 2021 que dernuestra la anhacmn deia serora LONSM’ ZA JU' !F? h

ARANGO VILLA ala EPS SURA. (CD Folio 41)

Certificacion de ia ARL SEGUROS BOLIVAR de fecha 02 de Febrero de 2021, donde st.indica gue a sefiora

CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA se encuentra afiliada a dicha ARL con uné fecha de et @m!rdvd s6ds

el 18 de Febrero de 2020. (CD Folio 41)

Copia de las planillas de pago al Sistema de Riesgos Laborales de la sefiora CON ~>T+’\N UL!ETr_{

ARANGO VILLA de los meses de Julio, Agosto, Septiembre y-Octubre de 2020, {CD Foligd i -

Certificacion de fecha 05 de Noviembre de 2020 cont los datos de contacto & CONSTANZE: JULIETH "\Pm\. 50

VILLA y.con fas funciones por esta desempefiadas. (CD Folio A1) . . L o

Matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos de la CLINICA L A SM‘NA E}A mf‘" AEAS ‘4 \{,a,

Folio 4],

Evidencias de laq medldas de cantrol mplemer‘tadas por la CLINICA LA SAGF\ADA F f\ "I f\ ‘- A 5 t 911*5; 3

jos peligros'y riesgos identificados. Estas medidas son: (CD Folio 41) : .

a. Circllar informativa de fecha 24 de Marzo de 2020, por medio de la cwl I
SAGRADA FAMILIA SAS brinda informamon sobre medldas ¥ moa lldod(," feich e ’la
contencién del COVID19 SR e SR

b. Circularinformativa de fecha 24 de Julio de 2020, por medic de la cual la CLINICA LA SAGH A“ A

'n-- !

FAMILIA SAS brinda informacion sobre medidas de contingencia a COVIDSS ™ P
¢. Evidencia de entrega de kits {gel antibacterial, alcohol y pafio) eniregados por la ut ENIC»’J L
SAGRADA FAMILIA SAS a sus colaboradores en el mes de Octubre de PO20. b
d. Evidencia de entrega de tapabocas entregados por la CL!M"“A LA SA P,«’-\Uf T A _sv" »
sus colaboradores en el mes de Abril de 2020. ' I
g. Evidencia de entrega de gel antibacterial y jabon entregddos por la ARL uEuUD\"J BOLIV ’\
los colaboradores de la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS en el mesde Abiil ga20%0."
f. Informe y evidencia fotogréfica de la recepcion de 300 unidades de gel antibacterial por part
" la ARL SEGUROS BOLIVAR para ser entregados a ios coi%omdom-‘ NGRS
SAGRADA FAMILIA SAS, a AT T
g. E\r; encia de entrega de tapabocas entregadospor la CLI\HCA LA SA EAP ’\ { Mﬁ L ‘AS; a
" sus'colaboradores en el mes de Junio de 2020. . ST R
h. Gum para e mariejo de residuos COVID19 del 06 de Abiif de 2020- SR

i Actas de inspecciones de seguimiento, monitoreo y autocontrol de normas de hosegurdded
< COVIDIY efectuadas a diferentes areas de la CLINICA LA oA(‘RADl\ FA :v,..”:.&‘bl-é’?'iﬁ"‘“?’ﬁﬁ

meses de Junio, Julio y Agosto de 2020. _

j.  Evidencia de asistencia a capacitacion sobre mios y verdades del COVDi fﬂ.c ‘méa gt D7 da
Abril de 2020 por ta CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS. ‘

k. Registro fotogréfico de medidas de lavado e higienizacion de manos, mor flareo g e
condiciones de salud, acondicionamientos fisicos, areas de- a|slam'eﬂfo demaicacién da
distancia segura, socializacion en carteleras y difusion de informacion en grupos de whals aep,
realizados por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS. .

. Acta de reunion de fecha 09 de Marzo de 2020 del Comité Oper wo iﬁe:E_n’l!;*Fg%‘:nCi:?.s de la
CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS. - ' o

m. Presentacion en power point y evidencia fotografica de campaiias de salud 1 1‘em. o flempos

de pande“nla gfectuadas porla CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS entra los thesss de Ev'“w '

a Octubre de 2020,
n. Ssguimientoa condiciones de salud de colaboradores de CLINICA LA SAGRAD, Azw‘H 1A GAG,
0. Segutmlento a smtomas de colaboradores de CLINICA LA SAGRADA !'ATV”LIP SAS '

TR ASATAINS S
7

‘:_;.«...

A IR T S e T ST S RN ST

X

R L+



HOJANo. 7
Continuacion de la Resolucion 499 DEL 05/09/2023

‘POR MED_IO:DE LA CUAL SE RESUELVE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR CONTRA LA GLINICA LA

SAGRADA FAMILIA S.A.S Y SE ORDENA EL ARCHIVO DE ESTA"

p. Regsstro de aS|stenCIa de fecha 05 de Octubre de 2020 a socializacién de protocolo de

bioseguridad COVID19, efectuada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS.

' g, Registro de asistencia de diversas fechas socializacién de protocolo de bioseguridad COVID19

10.
11.
12.

13.

13.

17.

. para usuarios, efectuada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS

.. Registro de asistencia de Octubre de 2020 a socializacién de seguimiento a condmnones de

- salud, efectuada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS.

s. ~ Registro de asistencia de Abril de 2020 a socializacion de entrega y uso de mascarilla al personal,
" efectuada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS.

Copia de las actas de reunion del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo de la CLINICA LA

SAGRADA FAMILIA SAS durante los meses de Junio, Julio y Agosto de 2020. {CD Folio 41)

Copia de induccion de fecha 06 de Agosto de 2012 efectuada a la sefiora CONSTANZA JULIETH ARANGO

VILLA. {CD Folio 41)

.Copia del Formato Unico del Reporte de Enfermedad LaboraE (FUREL) de CONSTANZA JULIETH ARANGO

VILLA. (CD Folio 41)
Oficio de diagndstico y determinacion de origen de enfermedad laboral de la sefiora CONSTANZA JULIETH
ARANGO VILLA con fecha del 11 de Diciembre de 2020, por parte de la ARL SEGUROS BOLIVAR. (CD

...~ Folio 41)
14,

Copia del oficio emitido por la EPS SURA de fecha 17 de Septiembre de 2021 donde determina que la
enfermedad de CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA es de origen laboral. (CD Folio 41)

Copia de fa Investigacion de la Presunta Enfermedad Laboral de la sefiora CONSTANZA JULIETH ARANGO
VILLA adelantada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S, con sus respectivos anexos. {CD Folio 41)

. Copia de las actas de entrega de los Elementos de Proteccion Personal (EPP) entregados a la sefiora

CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA y a la Coordinadora de Area donde la misma labora. (CD Folio 41)
Certificacion de fecha 02 de Febrero de 2021 que indica que CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA no
contaba con una enfermedad de base considerada como de mayor rigsgo para el contagio con el COVID-19,

-~ de acuerdo con lo establecido por el Ministerio de Salud. (CD Folio 41)
18.

Evidencia los programas, campafias, acciones de educacion y dems actividades de promocion y prevencion

. efectuada por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S con el fin de lograr la prevencion, contencion y

o0 T

T @

mitigacion del contagio del COVID-19. Estos son: (CD Folio 41)
Campafia de lavado de manos ~ autocuidado realizada en Septiembre y Octubre de 2020
Capacitacion en normas de bioseguridad realizada en Septiembre de 2020
Capacitacion en etiqueta respiratoria y uso adecuado de EPP realizada en Septiembre de 2020
. Audio de medidas de promocion de lavado de manos
Presentacion power point con evidencia de publicaciones en redes sociales sobre el COVID19
Capagcitacion sobre recomendaciones para el uso de tapabocas y entrega de tapabocas tela antifiuido
realizada en Septiembre de 2020
Registro fotografico de campaiia de lavado de manos :
Presentacion en power point y evidencia fotografica de campafias de salud mental en tiempos de
pandemia efectuadas por la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS entre los meses de Marzo a Octubre
. de 2020.
. Capacitacion en sensibilizacion, medidas de proteccion COVID19, lavado de manos, uso correcto de
tapabocas y distanciamiento, realizada en Octubre de 2020

~ }. Capacitaciones a usuarios en normas de bioseguridad de diversas fechas.

k. -Capacitacion de socializacion de normas de seguridad en los cafetines realizada en Octubre de 2020.

" |. - Socializacion de video de bioseguridad ARL BOLIVAR realizada en Mayo de 2020
- m. Socializacion de video de elementos de proteccion personal ARL BOLIVAR realizada en Mayo de 2020

19.

Evidencia fotografica de los acondicionamientos fisicos de aislamiento realizados en el lugar de trabajo donde
prestaba sus servicios la sefiora CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA, antes de la presentacion de signos

-y sintomas de la enfermedad y diagnostico de la misma. (CD Folio 41)

20.

o,

2

Protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del coronavirus covid-19 en la
prestacion de los servicios -de salud, incluidas las actividades administrativas, de apoyo y

“alimentacion de la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S. (CD Folio 41)

Plan de contingencfa institucional ante la llegada a la institucion de casos probables de SARS-COV? de la
CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS. (CD Folio 41) _

Protocolo institucional para mitigar la propagacion de enfermedad por coronavirus (COVID-19) de | /’
CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S. (CD Falio 41) B 1

(/\
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23.
24,
25,
26,

27.
28,

29.
30.

31.

Protocolo de traslados de pacientes con COVIDA9 de la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA 8.A.S. (CD Folio
41)

Guxa técnica de aislamiento de pac:entes de 1a CLINICA LA SAGPADA EAMILIA $.4.8. (CD Falio
Oﬁc'o de respuesta ala Averiguacion Preliminar donde la ARL indica que &f origen de ’a ent ermeda{i padecida
por la sefiora CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA es de carécter laboral. (Folio 35)

Oficio de notificacion de origen de enfermedad laboral de la sefiora CONSTANZA JULIETH APANGO VILLA
con fecha del 11 de Diciembre de 2020, por parte de la ARL SEGUROS BOLIVAR. roim 54) o
Oficio de respuesta de CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S (Folios 54 y 55, ‘
Ficha técnica de programa de capacitaciones de CLINICA LA SAGHADA FAN EL.IA S 4'% b (LD t‘Ohu

o

56)
‘Registro de enfrega de elementes de proteccion personal en Ja CLINICA LA bt\LRADf““-Ai\f'iLz.fx

S.A.S correspondiente al mes de Octubre de 2021 e individualizado por receptor. {CD Folio 57)
Ficha técnica del programa de reinduccion en seguridad y salud en Gl trana,u en LUN!CA I A
SABRADA FAMILIA 8.A.S. (CD Folio 56)

Listados de asistencias a la reinduccion en seguridad y salud en el frabajo en CLI\HLA LA SAGRADA
FAMELIA S. A S correspond|ente a los meses de Junio, Agosto y Octubre de 207: (’“D Foiio 56)

IV. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Tt

Como pﬂmera medida es importante mencionar que e Cadigo Sustantivo del lrabdj() en el ’umeia! ) ded

articulo 486 dispone lo aigmente

.~ v H e e Y
L

“..Los funcronanos de/ Mmfsteno del Trabajo Segundad Soc:al que mdiquv e; C“ Qb,efno, _ferJfan ol

cardcler de autoridades de policia para lo relacionado con la vigilancia y conirol de que ata &l nurgral

_ anterior v estan facultados para imponer cada vez multas equivalentes al montu-de ung (%) a.sirco. mil

(5.000) veces el salario minimo mensual vigente segin la gravedad de la infraccion y inisniras. esta

. subsista, sin perjuicio de fas demas sanciones contempladas en fa mrmat:wdad vigente. &5*"? mitha se
destmdra al Serwc:o Nac;onal de Aprendizaje SENA. ‘

”, AT
> |

La rmposfcron de multas de ofras sanciones o de ofras med:das propias o’r su er"‘(‘IO’? u’HID auion {dadF- ;
de policia laboral por parte de los funcionarios del Ministerio del Trabajo que cumplar-funcionas 'de
inspeccion; vigitancia y control, no implican en ningtin caso, la dec]aratona de derechos individuales o
o’ef nicion de con{rovers:as

En este misro orden de ideas, Ia Ley 1610 de 2013 radica la competencla gmnrai del os lnsnr’ Icsres Ge Trabajn

y Seguridad Social ast:

“LAculo 17 Lomperencia‘ general. Los Inspectores de Trabajo 'y Seguridett Social gjérCeréan sus™

'a EERRE I

funciones de inspeccion, vigilancia y control en todo ef teriitorio nacional y conocerar dg 108 dSLJ'r"hOo
individuales v coiectzvos en el sector privado y de derecho colectivo dsf frabajo asl seclor f ub!r(,o

Cabe indicar entonces que, de conformidad con fa Resolucidn Ministerial \10 3455 del 2021, "por Iz cual se

asignan cornpetencias a las Direcciones Territoriales y Offcmas Especiales e lnspe.,r:rones“ a6 raaajo en el
nuieral 10 del amculo 1 se dispone lo siguiente: '

"ART:CULO PP MERO. COMPETENCIAS DE UNAS DIRECCIONES TEPR."‘OP" LES. Los
Directores Territoriales de Antioquia, Atlantico, Bogota D.C., Bolivar, Boyacé, Caldas, Cauca, Cesar,

Cérdoba, Cundinarnarca, Guajira, Huila, Magdalena, Meta, Narifio, Norte de Santandar, Quindio,

Risaralda, Santander Tolima y Valle del Cauca, tendran las sigtiientes compefenmas

Conocer de oficio y resolver en primera instancia, previa instruccién del Insper‘ or de Tra baj(‘ fas

correspondientes investigaciones administrativas frente a los accidentes graves y madaies y las

enfermedades de origen iaboral que le sean reportados por los empleadvres yio ies
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Administradoras de Riesgos Laborales, e imponer fas sanciones procedentes. La segunda instancia
sobre las providencias proferidas por los Directores Territoriales relacionadas con estas
mvest;gacrones sera conocida por fa Direccion de Riesgos Laborales.” Negrilla fuera de texto.

:AS] mismo y concordante con lo anterior, mediante Resolucion Ministerial No. 3029 del 2022 “por fa cual se
creén en la Direcciones Territoriales de Antioguia, Atlantico, Bogota D.C, Bofivar, Boyacé, Cauca, Cesar,
Cundinamarca, Huila, La Guajira, Magdafena, Narifio, Norte de Santander, Quindio, Risaralda, Santander,
Sucre, Tolima, Valle del Cauca y la Oficina Especial de Barrancabermeja el Grupo Interno de Trabajo de
Inspeccion en Riesgos Laborales’, establece lo siguiente:

“ARTICULO SEGUNDO. Funciones Grupo Interno de Trabajo. El Grupo Interno de Trabajo de
Inspeccion en Riesgos Laborales tendra las siguientes funciones:

...5. En primera instancia, los inspectores de trabajo y sequridad social, en cumplimiento a las
disposiciones legales sobre el Sistema General de Riesgos Laborales serd comisionado para
conocer, gestionar, proyectar fas decisiones en primera instancia de investigaciones administrativas
por riesgos laborales y seguridad y salud en el frabajo, remitiendo el proyecto para firma del Director
Territorial quien tomara la decision final de imponer sancion o absolver al investigado, o anterior de
- conformidad con el articulo 91 def Decreto 1295 de 1994, articulo 13 de fa Ley 1562 de 2012 y de
mas normas concordantes. La segunda instancia de las resoluciones proferidas por fas Direcciones
Territoriales sera conocida por la Direccion de Riesgos Laborales def Ministerio def Trabajo..."

De esta misma manera, la Resolucion Ministerial No. 3233 del 2022 "por fa cual se modifica y adiciona la
Resolucién 3029 del 27 de Julio de 2022" establece entre otras cosas, lo siguientes:

"ARTICULO SEGUNDO. Adicion. Adicidnese las siguientes funciones al Articulo Segundo de fa
Resolucion No. 3029 de 2022:

19, Adelantar las averiguaciones prefiminares en materia de Riesgos Laborales.
20. Adelantar 'y resolver fa funcion preventiva en la modalidad de aviso previos en Riesgos
Laborales.” '

Por (ltimo, es pertinente puntualizar en el hecho de que el Decreto 676 de 2020 incorpor6 el COVID-19 a la
tabla de enfermedades laborales de que trata el articulo 4 del Decreto 1477 de 2014.

De esta manera y por las razones juridicamente expuestas es preciso sefialar que la Direccion Territorial Quindio
tiene plena facultad legal para realizar la presente actuacion respecto de la enfermedad laboral de CONSTANZA
JULIETH ARANGO VILLA.

Lo anterior con la finalidad de verificar el presunto incumplimiento de las normas en materia de riesgos

laborales yfo seguridad y sqlud en el trabajo, con el fin de determinar el grado de probabilidad o verosimilitud

de la existencia de una faltao infraccion, identificar a los presuntos responsables de esta o recabar elementos
_de juicio que permitan efectuar un analisis claro preciso y circunstanciado de los hechos.

Asi pues y en ejercicio de las atribuciones de Inspeccion, Vigilancia y Control que le asisten al Ministerio de
Trabajo se procede a decidir sobre esta actuacion, lo que permitira determinar si existe mérito suficiente para
iniciar un Procedimiento Administrativo Sancionatorio o si por el contrario dicha actuacion debe Archivarse.

Ahora bien, en la revision del expediente y de las pruebas recabadas en la Avengua(:lon Preliminar se cuenta
con coreo electrdnico del 02 de Febrero de 2021 con asignacion de Radicado No.
05EE2021746300100000436 del 02 de Febrero de 2021, por medio del cual la ARL SEGUROS BOLIVAR
remite oficio que indica al Ministerio del Trabajo lo siguiente: _ @

 “.la enfermedad de la trabajadora CONSTANZA JULIETH ARANGO VILLA fue calificada como S

\
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de origen faboral...” Negrilla fuera de texio. o
Por fo anterior y teniendo en cuenta la confirmacion del origen de la enfermedad de CONSTANZA JULIETH ]
ARANGO VILLA, se tiene que el Ministerio del Trabajo tiene plena corr*petencm legal pa*a tr\\fﬂst:g r'>i
asunto en mencion. g \ T AL R
La seguridad y salud en el trabajo es un campo interdisciplinario que eng[oba Ié pre\fé-ncic')i de- 'riea‘qo:
laborales inherentes a cada actividad. Su objetivo principal es la promocién v el mantenimiento; del.més Ao
grado de seguridad y salud en el trabajo. Esto implica crear las condiciones adecuadas para.evitar.que sa
produzcan accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Asi entonces, el Ministerio del Trabajo comprometido con las politicas de proteccién de s tabajadores
colombianos y en desarrollo de las normas y convenios internacionales, estableci6 ef Sistenia de Ccstlbr‘ de ¢
Seguridad y Salud en el Trabajo {SG-SST), (Resolucion 312 de 2019 y Decreto 1072 de 2015 Libro 2 2, l—d: te
_ 2, Titulo 4, Capitulo 6). Dicho sistema es de obligatorio cumplimiento para todos los empaeaﬁimev yoonsiste
en el desarrollo de un proceso 16gico v por etapas, basado en la mejora continua, o cual inciuye fa politica,
la organizacion, la planificacion, la aplicacién, la evaluacion, la auditoria y Jas acciongs.de mejors con el
- objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la soguqua vlasaluden
los egpacios laborales. . ) e h ey &'_ﬂ, oy

Adicional a ello, és pertinente agregar que el sistema de gestion aplica a todos los empipadorés prh 057y
privados, los trabajadores dependientes e independientes, los trabajadores: cooperados, ios’ frabejadrs s‘en_
tision, los coniratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial ¢ administrativo, ‘las
organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de semvicios ‘teny norales, as
agremiaciones U asociaciones que afilian trabajadores independientes al s«stpma deSagur iddd Sotsa%
[ntegral; las administradoras de riesgos laborales; la Policia Nacional en lo que corresponze 2 su pprad‘at
no umformado y al personal civil de las Fuerzas Militares.

La aphcacsm del SG SST tiene como ventajas la mejora del amblente de trabajo e! blene':ta.y a o8 rf(idd dl""
vida ‘aboral; la disminucion de las tasas de ausentismo por enfermedad, la reduccitn ¢ wiaz Asad e
accidentalidad y mortalidad por accidentes de trabajo en Colombia y el aumento de la productividad. Ademas,
velar por el cumplimiento efectivo de las normas, requisitos y procedimientos de obl;gatono cunn,izml?nt por ‘

parte de las empresas y contratantes en materia de riesgos laborales.

Huelga decir ademés que, de conformidad con lo consagrado en el articulo 23 de ia Resoliiion 315 46 4.019
la implementacion de los Estandares Minimos establecidos en la presente Resolucion no exime & los
empleadores del cumplimiesto de las obllgamones y requisitos contenidos en otras notmes d:. Sislamia
General de Riesgos Laborales vigentes; razén por la cual las demas disposiciones nomativag "gor‘t 5 6N
_ la materia seguirén siendo de obligatorio cumplimiento y serén obj eto fambién de la mspecmon vigilancia y |
" tontrol gue le asiste al Ministerio del Trabajo. rmmmm——

DIV

q Il . ) - : I - 4
En este orden de ideas, una vez revisado el acervo documental y probatorin I'F‘Cm,(}dG m,rantea Ih
Averiguacion Preliminar, se pueden hacer las siguientes observaciones al respecto: R

Como es bien sabzdo, UI COVID-19 ha 5|do catalogado por la Orgamzamon Mundial dr\ g & :Eud omd Lnga
emergencia en salud pablica de importancia internacional, se han identifigado casos en todos,los cor ﬁu:entes
y, el € de marzo de 2020 se confirmd el primer ¢aso en Colombia y a Ea fecha se sigue pie smtan 1o divha
pandemia -

U 08

Tras mas de tres afios de la presencia de la misma, la Organizacion Mundial de fa ¢ aEuJ a'-‘ntsr- de &
experticia, ha podido observa la amplia gama de contagios del menmonado VII’dS Ia fa IIQdJ'COf‘. que &

oy ora
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' Continuacion de la Resolucion 499 DEL 05/09/2023

“POR MFDEO D'E LA CUAL SE RESUELVE UNA AVERIGUACION PRELIMENAR CONTRA LA CLINICA LA
L SAGRADA FAMILIA SASYSE ORDENA EL ARCHIVO DE ESTA‘ ’

) pr(}paga e |gualmente la dificultad para determinar en si el origen de cada contagio, esto ultimo debido ala
muitrphcsdad de agentes que pueden producir el contagio.

o Es jUStO por eE!o que a traves de esta actuacion no se emprendio la mefectwa tarea de determinar los agentes

'de ontagio puesto que, lo que aqui se busco fue comprobar si CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S
] adopto las medldas necesanas para la prevencnon contencién y mmgacnon del COVID1 9 de suS trabajadores

De esta manera y con la relacion de las evidencias aportadas por la mencxonada empresa pudo corroborarse
|a serie de acciones desplegada por ésta para la prevencion, deteccion, atencion, educacion Yy comunicacion
en salud realizando capacitaciones, socializaciones, y campafias de concientizacién para enfrentar dicha
- realidad de salud mundial. :

lgualmente se logré comprobar las actividades de capacitacion y monitoreo a su personal, las maltiples

aclividades realizadas para mitigar el contagio de COVID-19, y asi mismo el desarrollo de protocolos para la

~ deteccion, diagnostico y manejo del virus de acuerdo con lo establecido por el Ministerio de Salud y
Protecuon Somai y el Instituto Nacional de Salud - INS.

-Tamb!en se observo que la empresa busco promover la adherencia a los protocolos y guias para |a atencion
del virus y ‘establecer procedimientos de accion de acuerdo con sus caracteristicas institucionales de tal
forma que se cumpla con ias medidas de aislamiento respiratorio e higiénico-sanitario para reducir el riesgo
de Iransmlsmn entre personas.

Sé'loérc’i igualmente constatar que la empresa busco fortalecer el distanciamiento en sus centros de trabajo,
demostrando el esmero por intensificar fas medidas de bioseguridad y garantizar los suministros requeridos
para d:smlnun riesgo de transmision del virus.

Por_[;!_;ti}ng y respecto al compromiso suscrito con la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S, se encontrd
que los planes de accion propuestos para la empresa fueron cabal y satisfactoriamente cumplidos, por lo
que en refacion con las medidas adoptadas posterior al dlagnosnco de la enfermedad iaboral es necesario
acotar que el objetivo de la presente averiguacion es lndagar si la empresa ademas de las gpstlones
prevenhvas logro neutralizar ef riesgo desde su fuente u origen mediante la aplicacion de planes de accion
que bliscaran evitar que este tipo de evento ocurra de nuevo, ello mediante el control de las causas que
rodearon las circunstancia de hecho y derecho del suceso.

(,onforme alas anteriores consideraciones y de conformidad con las pruebas recaudadas por este Despacho,
puede llagarse a la conclusion que no existe prueba que acredite la presunta infraccion a las normas vigentes
en ia materia de riesgos laborales por parte de la CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S ni elementos de
juicio que desvirtden la presuncion de inocencia de esta.

Es clato para el Despacho que las obligaciones de seguridad y salud en el trabajo que le asisten al empleador
en sug nlenas facuitades para adoptar las medidas necesarias para la prevencién y control de los riesgos
iaborales, no se extinguen con acreditar el suministro de elementos de proteccion personal, con brindar a
SUS trabajadores charlas sobre segundad y salud en el trabajo, con la afiliacion al sistema de riesgos
protesmnales y con la practica de examenes médicos para determinar su aptitud fisica para desplegar las
iabores para las cuales son contratados. Pues es imperativo para el Ente Ministerial sefialar que dichas
obl igaciones van mas alla del cumplimiento normativo, puesto que el ser garante de la seguridad y salud en
el trabajo de un individuo conlleva consigo la obligacion ademas de exigir el cumplimiento de las normas de
seguridad en el desarrollo de la labor y, de ser el caso, prohibir o suspender la ejecucion de los trabajos
f\l?;‘sta 'ta_n‘i_o no.se adopten las medidas correctivas.

' No obstanie, de conformidad con el acervo probatorio recaudado durante la presente actuacion, en
conaonanma con todo lo expuesto por el Despacho a lo largo de este proveido, se evidencia que no ex:s’t
eleme'nos de mento ni demostracion del cometimiento de conductas sanciohables.
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(,on mmmon de la I\EoGIUCIOi’I 499 DEL OS/OQ/?OQU . o B :;:;:" _ e

“F‘OR MEDIC TE LA CUAL SE RESUELVE UN A A\IFRIGUACION PRELIMINAR CONT 7 LA IE-’I‘ 1"/&
N VA(‘RADA FA'V;!HA SASY SE ORDEN:‘C\ EL ARCHIVO DL EST A” b B
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Asi pues, conforme a las anteliore$ consideraciones y de conformidad cor lag prveh a6 racadadas por ests
Despacho, puede flegarse  a ponclusion que nc existe prueba que acredits la presunta infraccion a las

normas vigentes &n [a materiz de riesgos laborales por parte de CL!Ni(‘A LA o.&uRﬂ&A ; .&‘\Tiw\ S A, S Yo

58 evidenqla gue no existen elementos de mérite para iniciar proceso adminiz strelivé sancichidtorio.

En consecuencie, debera procederse al Archivo de esta Averiguacion Prefiminar.

En mérito de iobéxpije’sjq,.i_'a Difecci_éh Teritorial Quindio del Ministerio dei Trabajo. e :
RESUELVE:

axticuLo P'“'{EM'ERL‘ ARCHIVAR LA AVERIGUACION PRELIMENAF‘ lﬁluadc‘ Cofira’ "i‘i;"t;‘i"'{i* H’h

SAGRA!"A FAM}UA A8, con NIT 900577495-3, con Direccion Pnrc:pai en la Ca..ca 15 cin \.,ril!c: 10§

XTI

Esquina de Armenia Quindic, Represomadd Legalmente por NEYD{ VIV IANA JAW tS L CJ'{_“\I\MI qmen
se toentlﬂc‘a con cedula de'ciudadania nimero 53.003.041, o quien hacﬁ sus veces. Lo arerior dabids a'ls
Presunta Enfermedad Laboral de CONSTANZA JULIETH ARANGD VILLA, identificade con cadula da
ciuda_dan_ia ,m'u_nez'o 33:818.65_6 con fecha de diagnéstico el dia .10 de Septiem_bre daﬁ-: 202@. o

ARTICHLO  SEGUNDO: NOT! z-i(,AR personaimente el presents acio aur"im'uUa[lVf‘ Lo mQ me’ a Eb
establecide en los articulos 67 al 73 del Codige de Procedimiento Administ rafivo ¥ dg 1o ﬁ.,.}mE.‘flCIO“"
Administrative y/o normas vigentes en la materia.

ARTICULD TERCERO: Conira el presente Acto Administrativo Procede el Reciirso de- & Jp(‘s N ;' ol
Recurso de Apelacion, siendo pertinente sefialar que el Recurso de Apeie.u\m puﬂid IEIONEIse
directamente, ¢ corno subsidiario del Recurso de Reposicion. Lo anterior de conformidad cor e dispuesto
en el arliculo 74 de la Ley 1437 de 2011. -

PARAGRAFO PRIMERD: Los recursos deben interponerse ante el misino funicicnano gue anpid
Administrative cuyo Despacho se ubica en la Calle 23 No. 12-11 de ia ciugad de Armzni
Cabs mencionar que, de interponerse el Recurso de Apelacion, el mismo serd resuein por ia Diraccion
de Riesgos Laborales del Nivel Central que se ubica en la ciudad de Bogola. c:ilo ge cwq,,.uuar’ con 0%
articulos 74 y 76 de la Ley 1437 de 2011.

PARAGRARO SEGUNDO: De conformidad con el articulo 76 de la Lcy 143! ge Zf 1, 08 rECUISS 48
reposicion y apelacion deberén interponerse por escrito en la diligencia de notificacidn g,a«rsona: G denim
de los diez (10) dias siguientes a ella, o a la notificacion por aviso, o al vang !nuemn del w@rmino de
publicacitn, segin el caso. ' o

ARTICULO CUARTO: La presente Resolucion rige a partir d'e.la 'fecha' _.de‘_'éu expeuaunm A

' Expedida en Armenia, Quindio. )
' ' MOTIFIQUESE Y CUMPLAS

Directora-Lerritorial Quindio
M:msten del Trabajo

Proyectd: Vivian Michelle H.P
Revisd: Sandra Efiana G.R
Aprobd: Claudia Ménica GR
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